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CAC NHAN TO TAC PONG DEN RAO CAN MOI TRUONG
PAU TU KINH DOANH: BANG CHUNG
THUC NGHIEM TU VIET NAM

Determinants of business environment barriers: empirical evidence from Vietham

NGUYEN THI HONG BAO
PHAM THE ANH

? ai yiét nay luong hoa nhan 16 tdc dong dén cdc rdo can déi véi hoat dong sdn
,..[é xudt kinh doanh cua cdc doanh nghiép tai Viét Nam. Nghién ciru sur dung bo dit
liéu bang gom 3.043 quan sdt cho cdc doanh nghiép thugc nhiéu nganh nghe hoat dong va
khu vuec kinh té, bao gom doanh nghiép trong nuoc va doanh nghlep c6 von dau tu truec
tzep miede ngoai (FDI). Két qua nghién ciru cho thay nhém ba rao can hang dau bao gom
tiép can tin dung, canh tranh phi chinh thirc, va chat lwong nhan lyc. Theo woc luong tie
mé hinh Probit, doanh nghiép FDI gap tré ngai I6n hon vé chat heong nhan lyc, trong khi
doanh nghiép trong nwéc nhan dinh khd ndng tiép can tin dung va canh tranh phi chinh
thire la nhitng diém nghén nghiém trong hon. Bén canh dé, quy mé, dé tuéi, hoat déng dau
twe va xudt khdu la nhitng bién s6 tac dong dang ké dén mirc @6 nghiém trong ciia cdc rdo
can trong hoat dong san xudt kinh doanh ciia cdc doanh nghiép.

Tw khéa: moi truong dau tw kinh doanh, tiéb can tin dung, chat lwong nhan luc, canh
tranh phi chinh thuc, FDI.

his article quantifies factors affecting the barriers to business operation of firms

in Vietnam. The study employs a panel data set of 3,043 observations on firms
across industries and economic sectors, including domestic and foreign direct investment
(FDI) firms. The results show that the top three barriers include access to finance,
informal competition, and human resource quality. According to Probit model estimates,
FDI firms face more severe obstacles related to human resource quality, while domestic
counterparts consider access to finance and informal competition as more serious
bottlenecks. In addition, firm size, firm age, investment, and export activities are variables
that significantly affect the severity of barriers to firms' operations.

Keywords: investment business environment, access to finance, human resource
quality, informal competition, FDI.

1. Gi6i thiéu vé kinh té, ty nhién, xa hoi, phap 1y, chinh

Ngay cang c6 nhiéu quan tdm chinh sich  sach va thé ché tic dong dén co hoi va dong
va nghién ctru hoc thuat phan tich vé nhitng  Iyc thuc ddy doanh nghiép dau tu va mo rong
rao can ddi voi hoat dong dau tu kinh doanh
cua doanh nghi€p. Trong d6, moi truong  Nguyén Thi Hong Dao, TS.; Pham Thé Anh, TS. (tac
dau tu kinh doanh nhan manh céc diéu kién  gia lién h¢), Khoa Kinh t€, Truong dai hoc Nha Trang.
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san xuat cling nhu kha ning tao ra cac nguy
co rui ro dbi v6i hoat dong kinh doanh (Igwe
va cong su, 2019; Stern, 2002). Két qua tu
hudng nghién ctru nay khong chi c6 y nghia
hoc thut ma con cung cép cin ¢t quan trong
cho hoach dinh chinh sach.

Khao sét tai liéu cho thay, c6 kha nhiéu
bang chimg thyc nghiém vé céc rao can dau
tu kinh doanh cling nhu tdc dong cua chung
dén cac phuong dién hoat dong cua doanh
nghiép. Tuy nhién, hién van ton tai mot
khoéang tréng nghién ciru 16n vé cac nhan td
tac dong dén mirc do nghiém trong cla cac
rao can nay. bac biét co rat it bang ching &
cap do quoc gia cho cac nudc dang phat
trién - nhimg nén kinh té dang phai doi mit
v6i nhidu thach thirc 16n tir méi trudng dau
tu kinh doanh trong qua trinh tang trudéng.
Do vay, thach thic chinh sich khong chi
dung lai ¢ viéc xac dinh danh muc céc rao
can ma quan trong hon 1a xac dinh nhiing
d6i tuong doanh nghi€p chiu anh huong lon
nhit tir m01 rao can cu thé. Giai quyét
khoang tréng nay sé& lam co so dé xay dung
va dinh huéng chinh sach nham théo g& cac
han ché va hd tro hiéu qua cho viéc thu hat
va thuc ddy hoat dong dau tu kinh doanh
trong nudce.

Bai viét nay nghién ciru vé cac rao can
dau tu kinh doanh va cac nhan té tac dong
cho trudng hop ciia Viét Nam - nén kinh té
chuyén d6i va dang phat trién & khu vuc
Pong Nam A. Ké tir khi bat dau nhing cai
cach toan di¢n vao ndm 1986, ting truong
kinh té ciia Viét Nam di tao ra nhitng diém
nhan va dugc xac dinh 1a mot trong nhitng
nén kinh té c6 toc d6 ting trudng cao nhat
thé gidi trong ba thap ky qua, dic biét véi
su phuc hdi 4n tuong trong giai doan hau
dai dich COVID-19 (World Bank, 2023;
Nguyen, 2021). Trong qua trinh chuyén doi,
nhimg nd luc vé cai cach chinh sach, gia
ting giai phap hd trg khéi nghiép di ngay
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cang gép phan xay dung va thic diy hoat
dong dau tu kinh doanh cua doanh nghiép
trong nude va thu hut von FDI (Macdonald,
2020; Nguyen va cong su, 2023; Nguyen va
Mort, 2016).

Tuy nhién, doanh nghiép trong nudc va
FDI con d6i mit véi nhleu tr¢ ngai 16n
trong hoat dong san xuat kinh doanh (Diép
Vin Son, 2007; DS Duc Binh va V§ Thé
Vinh, 2017; Maruichi va Abe, 2019). Khao
sat ciia Ngan hang Thé gidi cho thdy, cac
rao can dau tu kinh doanh tai Viét Nam bao
g@)m kha néang tiép can tin dung, canh tranh
tr khu vuc phi chinh thirc, chét luong nhan
luc han ché kha nang tiép can dat dai, cung
g ngudn dién, van dé tham nhiing, va ha
tang giao thong. Xuét phat tir nhimng van dé
trén, bai viét nay dugc thuc hién nham muc
tiéu phan tich va luong hoa cac nhan td tac
dong dén nhom ba rao can trong yéu tir moi
truong dau tu kinh doanh tai Viét Nam. Két
qua nghién ctru cung cap thong tin giup cac
nha quan ly va hoach dinh chinh sach c6 su
hiéu biét sdu hon vé ban chat ciia cic rao
can ddi v6i ca khu vue doanh nghiép trong
nudc va FDI. Nghién cuu dya trén bd dir
liéu bang cap doanh nghiép duogc thu thap
tr ba cudc diéu tra tai Viét Nam do Ngan
hang Thé giéi thuc hién trong giai doan
2009 - 2023.

2. Tong quan tinh hinh nghién ciru

Nghién ciru vé cac rao can tir moi truong
dau tu kinh doanh phan 16n tap trung phan
tich anh hudéng cua cac rao can dén céc
phuong dién va két qua hoat dong cua
doanh nghi¢p (Abdisa va Hawitibo, 2021;
Bah va Fang, 2015). Mot sé nghién ctu
lién quan da dugc thyc hién & quy md
toan ciu nham danh gia anh huong cua
cac dic trung doanh nghiép dén mic do
nghiém trong cua nhiing tré ngai tur moi
truong dau tu kinh doanh. Trong dé, cac
nghién ciru & quy md 1én da phan tap
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trung vao nhiing tac dong bat loi dbi véi
khu vyc doanh nghiép nho va vira.

Cu thé, dya trén bo dit lidu diéu tra tir
Ngan hang Thé gi6i, cac két qua nghién ctru
cua Batra va cong sy (2003), Schiffer va
Weder (2001), va Beck va cong su (2005)
déu cho thiy tdm quan trong ctia bién sd
quy md doanh nghiép trong du bdo tinh
nghiém trong ciia cac rao can dau tu kinh
doanh, dic biét 14 rao can vé tai chinh. Theo
do, so véi doanh nghi¢p quy moé 16n thi
doanh nghi¢p quy mdé nho va vira cd xu
huong chiu tac dong nghiém trong hon tur
rio can vé tlep can tin dung. Mo rong danh
muc cac rao can, nghién ctru gn day hon
cia Wang (2016) luong héa cac nhan t6 tac
dong dén nhitng rao can 16n ddi voi doanh
nghi€p nho va vira & cac nudc dang phat
trién giai doan 2006 - 2014. Pic biét, tac
gia tap trung phan tich nhom nam tré ngai
chinh bao gém tiép can tin dung, cung tmg
dién, bat on chinh tri, ap luc canh tranh va
thué suét. Két qué ude lugng cho théy, dac
trung doanh nghiép nhu téc do ting trudng,
quy mo lao dong, do tudi, va hinh thic sé
hitu dong vai trd quan trong quyét dinh mirc
d6 nghiém trong cla cac rio can dau tu
kinh doanh tai cac qudc gia nghién ciru.

C6 thé thiy, cac nghién ctru trén dugc
thyuc hién & pham vi rong v6i dit liéu tir nhiéu
qudc gia c6 nhiéu dic diém khac biét vé moi
truong kinh doanh. Cac phan tich nay kho
dua ra ham ¥ chinh sach cu thé do chwa bdi
canh hoa tinh khong dong nhat cta hoat dong
kinh doanh va cic rao can riéng biét ¢ tung
qudc gia. Nghién ctu ctia Mohammed va
Bunyaminu (2021) déng gép bang chimg
thye nghiém cho trudong hop cua Ghana. Két
qua cho thdy quy mo, toc do ting truong,
tham nién hoat dong, hinh thirc s& hiru anh
huéng dang ké dén mirc d6 nghiém trong ctia
cac rao can. Nghién ctru dua ra cdc ham y
chinh sach nham cai thién méi truong dau tu
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kinh doanh va hd tro doanh nghiép ting
trudng dai han. Tuy vay, nghién ctru nay chi
dua vao dix liéu chéo v6i ¢ mau han ché va
chua lugng hoa tac dong ciia mét s6 bién dic
trung doanh nghi¢p quan trong nhu hoat dong
xuét khau, du tw méi hay kiém soat tac dong
khéc biét vé nganh nghé va khu vuc.

Pbi véi truong hop cua Viét Nam,
nghién ctru vé cic nhan t6 tac dong den
mirc d§ nghiém trong cia cdc rao can van
con kha it bang ching dinh luong. Trong
do, Le (2012) do luong cac nhan t6 anh
hudng dén rao can vé tiép can tin dung cia
doanh nghié€p nho va vua cua Viét Nam.
Két qua wdc lwong cho thay vai tro quan
trong cta dic trung doanh nghiép, dic diém
tai chinh, gid tri tin dung, ddc trung nganh
va viung. Trong mot nghién ctru gan day,
Angelino va cong sy (2021) cho thdy quy
mé, do tudi, hinh thirc s& hiru doéng vai tro
quan trong trong du bao miurc dd nghiém
trong cua cac rao can tai Viét Nam. Nghién
ctru dong gdp nhimg ham y chinh sach thiét
thuc, song phan tich chi dua vao dir li¢u
chéo cho cac nam 2009 va 2015, c6 thé han
ché kha ning dy bao voi bdi canh moi
truong dau tu kinh doanh c6 nhiédu sy thay
db6i trong mudi nim qua tai Viét Nam.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Mé hinh nghién cwu va phwong
phap woc luong

3.1.1. Bién phu thuoc

Mo hinh do luong cac nhén té tac dong
dén ba rao can trong yéu duoc nhan dinh tur
phan tich dit lidu khao sat, bao gom (i) Tiép
can tin dung (7CTD), (i1) Canh tranh phi
chinh thac (CTPCT), va (iii) Chit luong
nhan luc (CLNL). Trong d6, kha ning tiép
can tin dung hay tiép can ngudn tai chinh
on dinh/chi phi thép phuc vu cho hoat dong
dau tu, md rong kinh doanh dugc xem la
mot trong nhitng rao can 16n nhat ddi véi
cac doanh nghi¢p, dic bi¢t 1a & cac nudc
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dang phat trién. Canh tranh phi chinh thirc
nhén manh 4p lyc hay hanh vi canh tranh
bét loi xuat phat tir cac nha cung tng khong
dang ky kinh doanh va khong thuc hién
nghia vu ké khai thué, hoat dong thiéu su
kiém soat theo luat dinh. Chat luong nhan
luc do ludong rao can vé luc lugng lao dong
dia phuong chua dép tng duoc yéu cau cua
doanh nghi¢p. Dya trén dir lidu diéu tra,
bién phu thudc dugc mi hoéa theo dang
ludng phan, c6 gia tri bang 1 néu doanh
nghi¢p nhan dinh 1a rao can nghiém trong,
va nguoc lai thi cé gia trj bang 0.

3.1.2. Bién déc lap

Nhém bién dic trung doanh nghiép dugc
dua vao mo hinh dé do ludng vai tro cla cac
nhan t6 ca thé cia timg doanh nghiép dén
muc do nghiém trong cua cac rao can. Trong
do, bién hinh thitc s& hitu (Sohuu_FDI) c6
gia tri bang 1 néu 1a doanh nghiép FDI va
bang 0 néu la doanh nghiép trong nudc, hoat
dong xuat khau (Xuatkhau) duge do bang ty
trong xuat khau trén téng doanh thu; quy md
doanh nghiép (Quymo) duoc do bang tong sb
lao dong; do tu6i doanh nghi¢p (Dotuoi) dugc
tinh bang s6 nam hoat dong ciia doanh nghiép
TCTD a, + a,Sohuu_FDI,

+a,Xuatkhau, ;, + a;Quymoy,;, + a,Dotuoi

tir khi thanh 1ap; hoat dong dau tu (Dautu) co
gia tri bang 1 néu trong nam doanh nghiép
dau tu méi tai san cb dinh (nhu may moc,
thiét bi, phan xudng...) va bang 0 néu ngugc
lai; kinh nghiém cua quan 1y cip cao
(Kinhnghiem_gl) duoc do bang s nim lam
vigc trong linh vuc hoat dong chinh cta
doanh nghiép. Trong d6, cac bién Quymo,
Dotuoi, va Kinhnghiem gl dugc chuyén qua
dang logarit ty nhién dé giam thiéu tac dong
clia cac sai biét gia tri 16n trong mau.

Ngoai ra, nhom bién kiém soat dugc dua
vao mo hinh nham giam thiéu van dé bo sot
bién va kiém soét tac dong cta nhimng khac
biét vé nganh, ving va thoi gian. Doanh
nghiép hoat dong trong cac nganh dich vu
thi blen sO Dichvu ¢6 gia tri bang 1 va bang
0 néu 1a cic nganh khac; nhém ba bién gia
Nganh, Khuvuc, Nam kiém soat tinh da
dang vé nganh nghé, khu vuc dia Iy va thoi
gian khdo sat. Theo do, md hinh lugng hoa
cac nhan to tac dong dén ba rao can trong
yéu duoc trinh bay trong cac phwong trinh
1,2 va 3 sau day vO1 gy ses Cipejer VA Wi 10

cac sai sO tuong Ung.

ikjt ikjt ikjt
+ a;Dautu,;, + ag Kininghiem_ql, ;. + a;Dichvu,;, + agNganh, M
+ agKhuvue; + apNam, + .,
CTPCTy;. = By+ B,Sohuu FDI ;. + f,Xuatkhau, ;. + B3Quymoy, ;. + B,Dotuoiy, ;.
+ B;Dautu, ;. + f;Kinhnghiem_ql ;. + f;Dichvu, ;. + B;Nganh, @)
+ By Khuvue; + BpNam, + (i,
CLNLy; = A+ A Sohuu FDIy . + A, Xuatkhauy, ;. + 2;Quymoy,;, + 4,Dotuoiy,;, 3

+ AsDautuy ;, + A Kinhnghiem_gql, ;, + A, Dichvu, ;. + A;Nganh,
+ AgKhuvuc; + AyNam, + ¥, .,

V6i dic diém giéi han cua bién phu
thudc, phuong phap hoi quy binh phuong
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nhé nhat thuong (OLS) s& khong phu hop
vi cho két qua thién léch khi khong tinh dén
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su rang budc xac sudt udc lugng nim trong
gidi han [0, 1] (Caudill, 1988). Do vay,
nghién ctru nay st dung phuong phap hoi
quy phi tuyén tinh v&i mo hinh Probit dugc
wdc luong bang phuong phap hop ly cuc
dai (MLE). Phuo’ng phap nay c6 thé khic
phuc han ché ciia phuong phap OLS va xt
1y bién thé ngdu nhién va co thé ap dung
cho dir liéu bang vdi sai s6 twong quan theo
thoi gian (Mohammed va Bunyaminu,
2021; Nguyen va cong su, 2023; Wang,
2016). Trong d6, uéc luong sai sd chuan
vimg gitp kiém soat van dé phwong sai
thay ddi. Y nghia tong thé ciia md hinh
dugc danh gia bang kiém dinh Wald, néu
gia tri Wald chi2 c6 ¥ nghia théng ké cho
thdy moé hinh phu hop voi tap dit lidu
nghién ctru.

3.2. Dir liéu nghién ciru

Nghién ctu st dung bo dir liéu bang
cip doanh nghiép duogc thu thap tir ba dot
diéu tra tai Viét Nam do Ngan hang Thé
gidi thuc hién (WBES) trong giai doan
2009 - 2023. Thong qua phong van truc
tiép véi nha quan ly/chu s¢ hitu doanh
nghiép, cac cudc khao sat thu thap dir li¢u
khach quan va danh gia chii quan vé moi
truong hoat dong ctia doanh nghiép thudc
nhiéu nganh kinh té. Trong d6, diéu tra
chu yéu tap trung vao doanh nghiép tu
nhan va c6 bao gdm doanh nghiép FDI.
Céc cudc didu tra a4p dung phuong phap
lay mau ngiu nhién phan tang dé thu dugc
dir liéu khéch quan c6 tinh dai dién cho
tong thé cling nhu cac phan tang khac
nhau (nganh nghé, quy mo doanh nghiép
va khu vuc).

Bo dir liéu cung cip thong tin vé dic
trung doanh nghiép, cac chi tiéu hi¢u qua
hoat dong ciing nhu danh gia vé cac rao
can dau tu kinh doanh tai Viét Nam. bay
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12 nhirng bién sb trong tim va phu hop véi
muc tiéu nghién cru va mo hinh kinh té
luong duoc xay dung trong bai viét nay.
B6 dir li€u thu thap dugc ma hoa de dam
béo tinh nhit quan cia cac bién sé qua
cac nam khdo sat, sau d6 dugc sang loc va
loai bo cac quan sat thiéu cac dir liéu/bién
sb quan trong hodc c6 gia tri bat thuong,
va tao lap bd dir li€u bang hoan chinh.
Mau nghién cu s dung cho phan tich
bao gdm 3.043 quan sat. Trong d6, 314
quan sat dai di¢n cho doanh nghi¢p FDI,
chiém 10,32%. Bén canh do, phan bd méu
nghién ctru cho thiy trong tdm cua céc
diéu tra tap trung vao cic nhém nganh
cong nghiép san xuit, ché bién ché tao
(68%), chiém ty 1& cao hon so v&i nhém
nganh xay dung va dich vu (32%). Qua
trinh xr 1y va phan tich dir liéu dugc thuc
hién v6i phan mém Stata 17.0.

Béang 1 trinh bay phan bd mau theo 15
rao can dau tu kinh doanh duoc cac doanh
nghiép nhan dinh qua cac niam diéu tra.
Trong do, nhém ba phuong di¢n dugc danh
gia it gy can tro nhat dén hoat dong doanh
nghiép gdm bat on chinh tri (2,35%), toi
pham, trdm cép (1,91%), thu tuc toa an
(1,28%). DPiéu nay khang dinh loi thé vé
moi truong an ninh, chinh tri 6n dinh cia
dat nudc ma doanh nghiép phan hoi qua cac
cudc diéu tra. Pang chi y, mic du két qua
diéu tra nam 2023 da co cai thién so v&i cac
nam trudc, tuy nhién chét lugong nhan luc
(14,59%) van la mot rio can lén qua céc
dot diéu tra. Pang chi ¥, tiép can tin dung
(19,25%), va canh tranh phi chinh thtc
(17,60%) tiép tuc 1a hai diém nghén trong
yéu trong hoat dong dau tu kinh doanh khi
ty 1¢ doanh nghiép danh gia day la rao can
nghiém trong nhit c6 xu hudng ting 1én
trong nam diéu tra gin nhat.
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BANG 1: Phan b6 mAu theo céc rao can qua cac nam diéu tra (%)

Rao can diu tw kinh doanh

2009 | 2015 | 2023 | Téng cong

Tiép can tin dung

20,66 | 16,37 | 21,99 19,25

Tiép can dat dai

10,49 | 7,25 | 3,28 7,04

Gidy phép kinh doanh

1,27 | 2,75 | 3,52 2,42

Tham nhiing

3,39 | 3,19 | 5,83 4,00

Thu tuc toa an

1,06 | 1,43 | 1,46 1,28

Toi pham, trom Cép

1,38 | 1,43 | 3,16 1,91

Quy dinh hai quan va thuong mai

2,33 | 3,52 | 2,07 2,60

Nguon dién

9,96 | 3,63 | 5,71 6,38

Chat luwong nhan lyc

15,68 | 16,15 | 12,52 14,59

Quy dinh vé lao dong

2,33 | 4,62 | 2,31 3,04

B4t 6n chinh tri

0,64 | 3,08 | 3,65 2,35

Canh tranh phi chinh thirc

19,60 | 15,27 | 18,96 17,60

Quan Iy thué 3,71 | 3,85 | 4,01 3,78
Thué suét 8,47 | 945 | 4,13 7,33
Van tai 434 | 791 | 7,53 6,42

Nguon: Két qua xir Iy dit liéu ctia nhém tac gia.

4. Két qua va thao luan
4.1. Rao cdn tw tiép cdn tin dung

16

Bang 2 trinh bay két qua uéc luong mod
hinh nhan t6 tdc dong dén rao can tu tiép
can tin dung (mo hinh 1). Trong do, bién so

vé hinh thac s¢ hitu (Sohuu FDI) cb hé sb
udc lugng va hi¢u Ung bién am va cod y
nghia thong ké ¢ mirc 1%. Theo do, so véi
doanh nghiép trong nudc thi doanh nghiép
¢6 von FDI it gip trd ngai hon vé kha ning
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tiép can tai chinh. Pay la ket qua ky vong,
phan anh su khac biét vé ngudn lyc gitra hai
khu vuc kinh t& vi doanh nghi¢p FDI
thuong so hitu loi thé vuot tro1 vé nguon
luc tai chinh, tao diéu kién tiép can von
thudn loi hon trén thi truong qubc té
(Anwar va Sun, 2015; Nguyen, 2021). Bén
canh do, trong cac nghién clru trudc day,
rao can tai chinh luén dugc nhan dinh la
mot trong nhitng diém nghén 16n d6i véi
hoat dong dau tu kinh doanh cua doanh
nghi¢p trong nudc, dic bict la nhom doanh
nghiép nho va vura (Le, 2012; Mohammed
va Bunyaminu, 2021; Wang, 2016). Két
qua udc luong tir nghién clru nay cling ung
h6 nhéan dinh trén khi hé sé u6c luong va
hiéu ung bién cua bién Quymo cb gia tri

am va y nghia thong ké & muc 1%. Theo
do, so voi doanh nghi¢p 16n, doanh nghiép
nho thudng han ché hon vé ning lyc tai
chinh va tai san thé chip, gy kho khan
trong viéc tiép can tin dung can thiét voi
chi phi phu hop.. Do vay, t1ep cén tai chinh
van 1a diém nghén cip thiét can dugc thao
gd ddi véi nhém doanh nghiép nhé trong
nudc. Bén canh do, rao can tai chinh cling
12 mdi tr& ngai ddi voi cac doanh nghiép
mo rong hoat dong dau tu cho cac tai san
¢ dinh (Dautu). Pay 1a két qua ky vong vi
hoat dong dau tu cho nhom tai san nay
thuong phat sinh yéu ciu cao vé ning luc
von va doanh nghi¢p thuong s& gap nhiéu
tré ngai hon trong viéc tiép can cac goi tin
dung can thiét.

BANG 2: Két qua wée lwgng mé hinh rao can tir tiép cin tin dung

Tén bién ’Hé s0 Sai g(") Téc.(:I(f)ng Sai 26
woc lugng chuan bién chuan

Sohuu_FDI -0,6581%** 0,1434 | -0,2129*** | 0,0460
Xuatkhau 0,0334 0,0812 0,0108 0,0263
Quymo -0,0908*** 0,0200 | -0,0294*** | 0,0065
Dotuoi -0,0770 0,0528 | -0,0249 | 0,0171
Dautu 0,1906%** 0,0697 | 0,0617*** | 0,0226
Kinhnghiem_ql 0,0160 0,0584 0,0052 0,0189
Dichvu 0,0164 0,1555 0,0053 0,0503
Hang s6 1,9302 0,4823
Nganh Pugc kiém soat
Khu vuc Puoc kiém soat
Nam Puoc kiém soat
Wald chi? 148,3800%**
Log pseudolikelihood | -1.092,3649

Ghi chii: ***, ** va * 1an lugt ky hiéu cac mic ¥ nghia & 1%, 5% va 10%; cac bién gia vé
nganh nghe, khu vuc dia ly va nam khao sat dugc bao gom (Inc.) trong udc lwong moé hinh.
Nguon: Ket qua xtr ly dir li€u ctia nhom tac gia.

Nghién ctru Kinh té sé 5(576) - Thang 5/2026

17



Cac nhan to tac dong dén...

4.2. Rao can tir canh tranh phi chinh thirc

Bang 3 trinh bay két qua ude lugng mod
hinh nhén t6 tac dong dén rao can tur canh
tranh phi chinh thirc (mé hinh 2). Bién s6
sO hiru (Sohuu FDI) c6 gia tri am va cé y
nghia & muc 1%. Theo do, so vdi cadc doanh
nghiép trong nudc thi doanh nghiép FDI it
chiu tac dong bat lgi hon tir rdo can canh
tranh phi chinh thirc. Két qua nay co thé
phan 4nh kha nang phan khic thi
truong/san pham cua khu vuc phi chinh
thirc hudng t6i c6 su khac biét dang ké véi
phan khiic thi truong/san phim cia céac
doanh nghiép FDI, khién rao can nay it
nghiém trong hon cho khu vuc FDI
(Angelino va cong su, 2021; Wang, 2016).
Tuong tu, hoat dong xuét khau (Xuatkhau)
c6 tac dong ngugc chiéu va co6 y nghia
thong ké & mic 1%. Theo d6, khi doanh
nghiép gia ting cuong d6 xuit khau thi
cang it co kha ning gip phai nhimng bat lgi
tir ap luc canh tranh phi chinh thire. Két qua
nay twong dong véi cac nghién ciru trude,
cho thay rang doanh nghiép tap trung vao
thi truong xudt khau thuong it phu thudc
hon vao thi truong ndi dia va do vay it chiu
tac dong bdi hanh vi canh tranh thiéu sy
kiém soat theo lut dinh cua cac nha

cung ung tur khu vuc phi chinh thuc trong
nude (Angelino va cong su, 2021; Deb va
cong su, 2020). Tiép dén, bién s6 Quymo c6
wéc lugng am va ¢ ¥ nghia thong ké & mirc
1%. Doanh nghi€p quy md cang nho thi
cang chiu anh huodng ti€u cuc tr ap luc
canh tranh phi chinh thirc. Két qua nay
duoc ky vong va nhat quan véi cac nghién
ctru trude vé kha niang tén thuong cao hon
cua nhém doanh nghiép nho va vura voi
cic rao can tr moi truong dau tu kinh
doanh (Lamanna, 2007; Wang, 2016).
Doanh nghiép quy mé nho véi nguén luc
han ché khé canh tranh vé gia va phan
phdi, trong khi d6i thu tir khu vuc phi
chinh thirc ¢6 lgi thé chi phi nhd khong
phai déng thué va cac khoan phuc loi lao
dong (Ali va Najman, 2017). Cubi cung,
doanh nghiép khi thyc hién dau tu méi
hay nang cdp tai san c6 nhiéu kha nang
nhan dinh day 1a rao can nghiém trong ddi
vo1 hoat dong san xuit kinh doanh. Két
qua nay c6 thé phan anh nhiing kho khin
va lo ngai ma doanh nghiép nhan dinh khi
hoat dong dau tu méi co thé chiu tac dong
bat loi tr ap luc canh tranh thiéu co ché
kiém so4t va hanh lang phap 1y cua thi
truong trong nudce.

BANG 3: Két qua wéc lwong mé hinh rio cén tir canh tranh phi chinh thirc

Tén bié Hé s6 Sais6 | Tacdong | Saisd
€n bién . Z I P
woc lwgng chuin bién chuin
Sohuu_ FDI -0,3485%** 0,1260 | -0,1199*** | 0,0433
Xuatkhau -0,0826%*** 0,0794 | -0,0284*** | 0,0273
Quymo -0,0885%*** 0,0190 | -0,0305*** | 0,0065
Dotuoi 0,0722 0,0528 0,0248 0,0182
Dautu 0,2330%*** 0,0683 | 0,0802*** | 0,0235
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Kinhnghiem gl -0,0484 0,0565 | -0,0166 | 0,0194
Dichvu 0,2584 0,1532 0,0889 0,0527
Hing s6 1.2990%** | 0,4591

Nganh Pugc kiém soat

Khu vuc Puoc kiém soat

Nam Pugc kiém soat

Wald chi? 95,7600%**

Log pseudolikelihood | -1.168,4806

Ghi chii: *** ** va * 1an lugt ky hiéu cic mirc ¥ nghia & 1%, 5% va 10%; cac bién gia vé
nganh nghe, khu vuc dia ly va nam khao sat dugc bao gom (Inc.) trong udc lwong moé hinh.
Nguon: Két qua xt 1y dit liéu cia nhom tac gia.

4.3. Rao can tir chit lwong nhén luc

Béng 4 trinh bay két qua u6c lwong mo
hinh nhan t6 tac dong dén rao can tir chat
lugng nhan lyc (m6 hinh 3). Khéc véi hai
mo hinh trude, udc lugng duong va cod y
nghia thong ké ¢ muc 1% cia bién
Sohuu_FDI cho thiy so v6i doanh nghiép
trong nudc thi doanh nghiép FDI c6 xu
huong nhan dinh chat lugng nhan lyc la
rdo can nghiém trong hon. Két qua nay c6
thé phan anh kho khén va yéu cau khat khe
hon dbi v&i ngudn nhén lyc dia phuong
nham dap tng nhu cau nang a0 nang sut
va kha ning canh tranh qudc té cua khu
vuc doanh nghiép FDI, nhit 1a trong bbi

canh thi truong lao dong cua Viét Nam
(Angelino va cdng su, 2021). Tiép dén,
bién s6 vé hoat dong xuét khau (Xuatkhau)
¢6 udc lugng duong va co y nghia thong
ké ¢ mic 1%. Doanh nghiép tang cuong
xudt khau c6 xu huéng dbi dién véi rao
can nay ¢ muc nghiém trong hon, phan
anh yéu cau khat khe hon vé chit lugng
nhan luyc khi phai canh tranh trén thi
truong qudc té (Fernandez va Sandulli,
2020; Klein va cong su, 2013). Nhitng han
ché vé trinh d6 va k¥ ning cua lao dong
dia phuong do d6 co thé can tro dang ké
hoat dong kinh doanh cia nhém doanh
nghiép nay .

BANG 4: Két qua wéc lwong mé hinh rio cén tir chit lwong nhén lue

Tén bién H¢ sb Sai s6 | Tac dong | Sai s6 chuin
woc lwong chuén bién
Sohuu_FDI 0,2245%** 0,1174 | 0,0681*** 0,0356
Xuatkhau 0,2251%** 0,0814 | 0,0683%** 0,0247
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Quymo 0,0271 0,0205 | 0,0082 0,0062
Dotuoi -0,1310%* 0,0540 | -0,0397** 0,0164
Dautu 0,2233 0,0718 | 0,0677 0,0217
Kinhnghiem gl 0,0149** 0,0584 | 0,0045%** 0,0177
Dichvu 0,1745 0,1605 | 10,0529 0,0487
Hang s6 -1,1365 0,4930

Nganh Pugc kiém soat

Khu vuc Puoc kiém soat

Nam Pugc kiém soat

Wald chi? 93,1900%**

Log pseudolikelihood | -1.052.5302

Ghi chii: *** %% va * 1an luot ky hiéu cac mirc ¥ nghia & 1%, 5% va 10%; cac bién gia vé
nganh nghe, khu vuc dia ly va ndm khao sat dugc bao gom (Inc.) trong uwdc lwong mé hinh.
Nguon: Két qua xtr ly dir liéu ctia nhom tac gia.

Bang 4 ciing cho thay do tudi doanh
nghiép (Dotuoi) tic ddng nguoc chiéu va co
y nghia théng k& & muc 5%. Theo do, so
vo1 doanh nghi¢p hoat dong lau nam tai
Viét Nam thi cac doanh nghi€ép non tre
thuong gap nhiéu tré ngai hon tur rao can vé
chat luong lao dong. Két qua nay ung ho
cac nghién ciu truéc cho rang doanh
nghiép lau ndm thuong so hitu nhiéu loi thé
hon véi viéc tao dung dugc uy tin va vi thé
nhét dinh trén thi truong, tir d6 giup doanh
nghi€p c6 kinh nghiém vuot troi hon, gia
tang kha ndng thu hut va gilr chan lao dong
trinh d cao (Angelino va cong su, 2021;
Bublitz va cong sy, 2018). Cubi cung, kmh
nghiém cua quan ly cdp cao
(Kinhnghiem_ql) ciing tao lgi thé tuong tu
trong thu hut va gitt chan lao dong trinh do
cao, giup doanh nghiép giam thiéu tac dong
cuia rao can chat luong nhan luc.

5. Két luan

Trong hon ba thap ky qua, Viét Nam voi
nhitng nd luc cai cach chinh sach toan dién
da dat duoc nhitng budc tién vuot bac, dic
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biét 1a tao lap va thic day mot moi trudng
dau tu ngay cang thuén loi cho cac thanh
phan kinh te Tuy véy, voi dac trung cua
nén kinh té chuyén doi va dang phat trién
thi moi truong dau tu kinh doanh tai Viét
Nam van con ton tai nhiéu rao can va diém
nghén 16n d6i v6i hoat dong san xuét kinh
doanh cua doanh nghiép. Do d6, nghién ctru
nay cung cap thém két qua dinh luong gitp
cac nha quan ly va hoach dinh chinh sach
¢ su hiéu biét sdu hon vé cac nhan td tac
dong dén cac nhoém rao can trong yéu dbi
véi cac doanh nghiép trong nudc va FDIL
Két qua udc lugng tir md hinh Probit cho
thdy rao can tiép can tin dung 1a mbi tro
ngai 16n ddi véi cac doanh nghiép trong
nudc, doanh nghiép c6 quy md nhd va
doanh nghi¢p thyc hién mo rong hoat dong
dau tu vé may moc, thiét bi hay co so ha
tang. Do d6, dé hd trg hiéu qua nham thao
g0 rao can nay, cac giai phap chinh sach (tur
phia Ngan hang Nha nuéc va cac to chirc
tin dung) can tap trung xdy dung, xuc tién
manh mé hon cac goéi tin dung cu thé cho
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nhom doanh nghiép chiu nhiéu tac dong bét
loi; ra soat quy trinh, thu tuc vay theo
huéng don gian hon, néi long cac diéu kién
cho vay véi muec lai suat/ky han phu hop, tur
do gia tang kha nang tlep can von cho nhém
doanh nghiép yéu thé. Bén canh d6, ban
than cac doanh nghiép quy md nho va cod
nhu cau dau tu, d6i méi ha tang ciing phai
tur hoan thién, tudn thu quy dinh cua phap
lugt va chu dong cung cap thong tin day du,
trung thuc dé nang cao uy tin d6i voi cac t6
chtre tin dung; tao diéu kién cho cac to chirc
tin dung kiém soat dong tién va tinh hinh tai
chinh cua doanh nghiép trong qua trinh vay
Von tur do gia tang do tin cdy va kha nang
tiép can ngudn von can thiét.

Két qua nghién ciru ciing cho thiy canh
tranh tor khu vuc phi chinh thuc c6 xu
hudng nghiém trong hon dbi véi cac doanh
nghi€p s& hitu trong nudce, doanh nghiép co
ty trong xuat khau thap, doanh nghiép quy
mo nho, va doanh nghiép mé rong dau tu.
Do vay, cac chinh sach hd tro thao g0 rao
can nay cho nhom doanh nghiép dé bi ton
thuong trén can tap trung vao viéc tao lap
moi truong canh tranh binh déng, minh
bach, tir d6 phat huy dong gop tich cuc tu
khu vyc phi chinh thirc dong thoi kiém soét,
giam thiéu céac tac dong tiéu cuc. Trong do,
viéc xdy dung co ché gia ting hinh thirc
thanh toan dién tir qua hé thong ngan hang;
day manh cong tac giam sat, thanh kiém tra,
xur phat ciing nhu phd bién, tuyén truyén,
nang cao ¥ thirc c6 thé gop phan ran de va
day Iui cac hanh vi canh tranh c6 tinh chét
gian 1an nhu trén thué, hang l4u, hang gia,
hang nhai... Bén canh d6, cac nd luc cai
cach chinh sach ciing can cha trong thuc
day thiét 1ap va thyuc thi cic quy dinh vé
dang ky kinh doanh, hé théng ching tir ké
toan don gian, thuan tién, déng bd nham
giam chi phi tudn thi; hd tro thué suit... dé
tao dong lyc va khuyén khich khu vuc phi
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chinh thirc timg budc chuyén d6i va tham
gia vao khu vyc kinh té chinh thirc, gia ting
hiéu qua va doéng gdp cua ngudn luc kinh té
quan trong nay.

Cudi cung, cic doanh nghiép cd vbn
FDI, doanh nghiép c6 ty trong xuét khau
cao, va doanh nghiép non tré cé xu hudng
dbi dién véi rao can vé chat luong nhén luc
¢ muc nghiém trong hon. Do vay, nd luc
chinh sach can dugc tip trung vao viéc
nang cao hon nira chat lwong nhén luc, gia
tang nguon cung va hd trg hiéu qua trong
két nbi cung - cdu lao dong cho cac dbi
tuong doanh nghiép/khu vuc kinh té gip
nhiéu trd ngai hon. Pic biét, dinh hudng
chinh sich gido duc ciing can day manh
cong tac dao tao nguén nhan luc ¢c6 trinh do
chuyén mon cao, y thirc tac phong lam viéc
chuyén nghiép, trinh d ngoai ngir thuan
thuc nham dap tmg hiéu qua yéu cau tuyén
dung khit khe hon ciia cic doanh nghiép
FDI. Bén canh do, ban than cac doanh
nghiép chiu tic dong bat loi tir rao can nay
cling can nang cao sy chu dong trong viéc
hoan thién céc thuc tién quéan trj ngudn nhan
luc (tuyén dung, ddo tao, phét trién, bd tri
cong viéc, chinh sach dai ngd Iluong,
thuong...) nham cai thién méi truong lam
viéc, gia tang kha nang canh tranh trén thi
truong lao dong, tor do gitp thu hut va gitr
chan dugc d6i ngli nhan luc c6 trinh do
chuyén mon cao.
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