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Tom tat

Nghién ctru nay phén tich céc nhén té tac dong dén no x4u ctia cac ngan hang thuong mai (NHTM)
Viét Nam dua trén di liéu béng cda 20 ngén hang trong giai doan 2014-2024. Két qua cho thay, no
x&u chju &nh hudng dang ké tir ca cac yéu tb noi tai ngén hang va yéu té kinh té vi mé. Cu thé, quy
mé ngén hang, tang truéng tin dung va Iai suat binh quén cé tac déng nguoc chiéu dén no xau, trong
khi ty 16 trich Iap dw phong rdi ro tin dung va lam phét cé tac dong cung chiéu. Bén canh dé, ting
truéng kinh té va yéu té COVID-19 cé dnh hudng lam gidam ty 16 no xau trong giai doan nghién ciu.
Nghién ctru cung cép bang chung thuc nghiém gitp cac NHTM va co quan quén ly hoach dinh chinh
sach phu hop gitp quan tri rdi ro tin dung hiéu qua trong twong lai.

T khéa: Ngan hang thuong mai, no xau, rdi ro tin dung, yéu té vi mé
DETERMINANTS OF NON-PERFORMING LOANS IN VIETNAMESE COMMERCIAL BANKS

Abstract

This study examines the determinants of non-performing loans (NPLs) in Vietnamese commercial
banks using panel data from 20 banks over the period 2014-2024. The findings indicate that
NPLs are significantly influenced by both bank-specific factors and macroeconomic conditions.
Specifically, bank size, credit growth, and average lending interest rates exhibit a negative
relationship with NPLs, whereas the loan loss provision ratio and inflation have a positive impact. In
addition, economic growth and the COVID-19 factor are found to contribute to a reduction in NPL
ratios during the study period. The results provide empirical evidence that can support commercial
banks and policymakers in designing appropriate strategies to enhance credit risk management in

the future.
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GIOI THIEU

Hoat déng tin dung gilr vai troé trung tdm trong hé
thdng tai chinh, 1a kénh dan vén chi yéu tir khu vuc
tiét kiém sang khu vic dau tw, qua do thic day san
xuét, kinh doanh va tiéu dung. Tuy nhién, di cing voi
do, no xau ludn tiém an va chiva dwng nhiéu nguy co
xay ra rui ro.

Giai doan 2014-2024 hoat déng tin dung cla cac
NHTM Viét Nam dién ra trong méi trwéng nhiéu bién
doéng, tr qua trinh tai co' cAu, x& ly no xau, dén tac
dong sau réng cua dai dich Covid-19. Tuy nhién, giai
doan nay chwa c6 nhiéu nghién ctu vé no xau, dic
biét giai doan tr nam 2020 tr& lai day. Xuét phat tw
thue tién do, nghién ctru nay dwoc thyc hién nham
xac dinh cac nhan to, cling nhw tac dong cla cac
nhan t6 d6 dén no xau. Két qua ky vong gép phan
cung cép bang chirng thwec nghiém hiru ich cho viéc
hoach dinh chinh sach tin dung, quan tri rdi ro va
diéu hanh kinh té vi mé, hwéng téi nang cao hiéu qua
phan bé vén, ddm béo bn dinh tai chinh.

TONG QUAN NGHIEN C(rU

Trong Iinh virc tai chinh - ngan hang, no xau (NPL)
dwoc xem la chi tiéu quan trong phan anh mdc dg rai
ro tin dung va sy dn dinh cta hé théng NHTM. Céac
nghién ctru thwe nghiém tai Viét Nam va québc té nhin
chung tiép can cac nhan té anh huwdng dén no xau
theo ba nhém chinh: (i) Nhan t6 noi tai ngan hang;
(i) Nhan té quan tri rti ro; (iii) Nhan tb kinh t& vi mé.

Di v&i nhém nhan t ndi tai, cac bién thwerng duoc
xem xét bao gébm quy md ngan hang, kha nang sinh
I (ROA/ROE), téng truwdng tin dung va 13i suét. Nhiéu
nghién ctru cho thay ngan hang cé quy mé Ién va hiéu
qua sinh 161 cao thuong cé kha nang kiém soat ri ro
t6t hon, tlr d6 1am giam no x4u (Berger va DeYoung,
1997; Panayiotis va cong sw, 2005). Ngwoc lai, tang
trwéng tin dung nhanh, d&c biét trong giai doan kinh té
thuan loi, c6 thé dan dén néi 16ng tiéu chuén cho vay
va lam suy gidm chét lwong tin dung trong twong lai
(Jiménez va Saurina, 2005). Déng thoi, 1ai suét ting
lam gia t&ng chi phi vay vén, tir d6 lam gidm kha ndng

' TS., Khoa Kinh té Quan ly, Truong Pai hoc Thdng Long; Email: oanhptb@thanglong.edu.vn

Tap chi Kinh té - Tai chinh, ky 3 thang 4/2026| 39



@ CHU BE:

trd no' clia khach hang va gép phan lam gia ting no
xau (Nkusu, 2011; Beck va cong sw, 2013).

Bén canh d6, nhém nhan t6 quan tri rii ro ciing
doéng vai trd quan trong, tiéu biéu la ty 1& chi phi hoat
doéng trén thu nhap (CIR) va trich 1ap dy phong ri
ro tin dung (LLPRTA). CIR cao thwong phan anh
hiéu qua quan ly thap, lam suy gidm chét lwong giam
sat tin dung va gia tadng no xau. Trong khi dé, viéc
trich lap dw phong day di dwoc xem |a cong cu gilp
ngan hang hép thu tén that tin dung va nang cao kha
nang chdng chiu truéc cac cu sdc kinh té (Berger va
DeYoung, 1997).

O goéc dd vi md, cac yéu té nhw tang trwdng kinh
té va lam phéat dwoc chirng minh ¢é dnh hudng dang
ké dén no xau. Cu thé, tang trwdng kinh té thwong
c6 tac dong nguoc chiéu véi ng xau do cai thién thu
nhap va kha nang tra ng cda khach hang, trong khi
lam phat c6 xu huwéng lam gia tdng no xau do lam
gidm thu nhap thyc va tang chi phi tai chinh (Nkusu,
2011; Beck va cdng sw, 2013).

Téng hop cac nghién ctru cho thdy no xau chiu
tac dong déng thdi ctia nhiéu nhém yéu td, tuy nhién
mirc dd va chidu tac dong cé thé thay dbi theo bdi
canh kinh té. Tai Viét Nam, cac két qua nghién ciru
nhin chung phu hop véi xu hwéng quéc té, song van
con han ché khi cht yéu xem xét riéng 1& tirng nhém
nhan t6 ho&c chwa phan anh day dd béi canh sau dai
dich Covid-19. Do dd, nghién ctru nay tap trung phan
tich déng thei cac yéu t néi tai, quan tri rdi ro va kinh
té vi mé trong giai doan trwéc, trong va sau Covid-19,
nhdm cung cap béng ching thuc nghiém toan dién
va cap nhat hon cho hé théng NHTM Viét Nam.

D LIEU, PHUONG PHAP VA MO HINH NGHIEN CUU

Dir liéu nghién ctru

D& xem xét toan dién cac nhan té tac dong dén
no xau clia cac NHTM Viét Nam trong giai doan dai,
bao quat nhiéu trang thai kinh té khac nhau, nghién
clru str dung bo di liéu bang dwoc thu thap tir 20
NHTM tai Viét Nam trong giai doan nam 2014 - 2024.
Trong do, di¥ liéu dworc khai thac tir bao cao thwong
nién va bao cdo tai chinh da dwoc kiém toan ctia cac
ngan hang, két hop st dung s6 liéu kinh té vi mé tir
cac ngudn nhu Téng cuc Thdng k&, Ngan hang Phat
trién chau A.

Phwong phap nghién ctru

Nghién ctru st dung md hinh hdi quy di¥ liéu bang
nhdm khai thac déng thoi sw bién dong theo khong
gian (gira cac ngan hang) va theo thoi gian (qua cac
nam). Phwong phap nay cho phép kiém soat cac
d&c diém riéng khéng quan sat duwoc cda tivng ngan
hang, tlr d6 nang cao do tin cay cta wéc lwong.

M6 hinh nghién ctru

Trén co s& tébng quan cac nghién ciru trwéc, mo
hinh nghién clru duwgc xay dwng nhw sau:
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NPL, = B, + B,"LogAsset, + B,*ROA, + B,"CIR, +
B,"LG, + B,"LSQB, + B,"LLPRTAIt + B,*X, + u,

Trong dé:

- NPL,: Ty I& no xéu/téng dw no’ cho vay ctia ngan
hang i tai thoi diém t

- LogAsset,: Logarite Téng tai san

- ROA,: Ty suét lgi nhuan sau thué/tong tai san

- CIR: Ty I& chi phi hoat doéng/téng thu nhap

-LG,: Téc do tang trwéng cho vay khach hang

- LSBQ,: Lai suat binh quan

- LLPRTA,: Ty Ié trich Iap dw phong ri ro cho vay/

tong duw no cho vay khach hang

- X;: Nném bién kinh té vi mé (téc d6 tang trudng
kinh té& (GGDP), lam phat (Inf), Covid-19)

- u,: Sai s6 ngau nhién

KET QUA VA THAO LUAN

Ma tran twong quan

Ma tran twong quan cho thdy méi quan hé tuyén tinh
gitra cac bién nhin chung & mtc thap dén trung binh,
nguy co da cdng tuyén khéng nghiém trong. Bién phu
thuéc NPL cé twong quan am nhe véilogAsset (-0,1090),
ROA (-0,0859) va LG (-0,0926). Diéu nay cho thay, ngan
hang c6 quy mé Ién hon, khd nang sinh 1&i t6t hon va
tang trwdng tin dung 6n dinh thudng gén véity 1é no x4u
thap hon. Nguoc lai, NPL twong quan duwong véi CIR
(0,1413), phan anh chi phi hoat déng cao cé xu huwéng
di kém rdi ro tin dung I&n hon. Pang chu y, LLPRTA cé
twong quan duong twong déi ré véi NPL (0,3590), cho
thay dw phong rii ro thudng tang khi chat lwong tai san
suy gidam. Gitva cac bién doc 1ap, logAsset twong quan
am manh v&i CIR (-0,6352) phan anh xu hwéng mé
rong quy mo va cdi thién hiéu qua chi phi theo thdi gian.
Cac bién vi mé c6 twong quan thap, ngoai trtr Covid-
GGDP (-0,8949) do yéu t6 bdi canh. Tdng thé, cac hé sb
twong quan nam trong nguwéng chap nhan duoc.

Két qua hoi quy

Kiém dinh Hausman cho Prob > chiz = 0,0000 (<
0,05), ham y mé hinh FEM la phu hop. Béng thdi,
kiém dinh F cho FEM (Prob > F = 0,0036) khang dinh
md hinh ¢6 y nghia théng ké chung. Do d6, nghién ctru
lwa chon két qua FEM dé thao luan. Cac bién CIR, LG,
GGDP va Covid ¢ y nghia théng ké, két qua kiém
dinh cho thdy anh huéng dang ké dén ty lé no x4u.

Két qua kiém dinh

Két qua kiém dinh da cdng tuyén cho thay cac bién
doéclap co VIF dao dong twr 1,07 dén 5,52, véi Mean VIF
= 2,28. TAt ca gia tri déu thdp hon nguéng canh bao
phé bién (VIF < 10). Diéu nay khéng dinh hién twong
da cdng tuyén trong md hinh khéng nghiém trong.

Két qud kiém dinh khuyét tat phwong sai sai
sb thay déi va tuv twong quan cho thay cac gia tri
P-value cla c& hai phép kiém dinh déu nhé hon 0,05.
Nhw vay, md hinh tén tai khuyét tat phuong sai sai sb
thay ddi va tuw twong quan.



NANG CAO HIEU QUA QUAN TRI RUI RO TIN DUNG @

a IVIA TRAN ONG QUA
NPL | logAsset | ROA CIR LG LSBQ LLPRTA | GGDP Inf Covid
NPL 1,0000
logAsset -0,1090 1,0000
ROA -0,0859 02672 1,0000
CIR 0,1413 -0,6352 -0,3163 1,0000
LG -0,0926]  -0,0081] 00484  -0,0623|  1,0000
LSBQ 0,0140 -0,2080 -0,2301 0,1076 0,0331 1,0000
LLPRTA 0,3590 0,1630 0,0844 -0,3569 -0,0228 -0,0464 1,0000
GGDP 0,0533 -0,0822 -0,0117 0,1517 0,1063 0,2289 -0,0321 1,0000
Inf 0,0592 0,0805 0,0882 -0,0150 -0,1108 0,2543 -0,0284 0,1595 1,0000
Covid -0,1116 0,0886 0,0372 -0,1784 -0,1452 -0,2789 -0,0059 -0,8949 -0,2068 1,0000
Nguén: Két qua phan tich di liéu
Khac phuc khuyét tat cia mé hinh BANG 2: KET QUA HOI QUY
Dé khac phuc cac khuyét tat phwong sai sai s6 Bién Pool OLS REM FEM
thay déi va tw twong quan, tac gid st dung mé hinh  |LogAsset -0100(08%%% 0,00(()362244; 0,00(()874319;
binh phuong toi thiu tong quat kha thi (FGLS) nham o, 00267662 -0,0372316] __-0,0488607
giam bot sai s0 do Ifhuyet tat gay ra. ] ] (-0,64) (-0,99) (-1.31)
Dwa vao két qua woc lwgng tlr Bang 3 cho thay, [CIR 0,0208734**  0,0151547*|  0,014966*
cac bién ROA, CIR khéng c6 y nghia théng ké do (3,13) (2,29) (2,16)
nhan gia tri P-value > 0,05. Trong khi cac bién con lai LG -0100(5?20@1) -0,0105243;’; -010131335;;’;
déu cq y r]ghla tI:long ké vo’l‘gla trk!.P-vaIue < 0105 vAa [SBQ -0,0606’745 -0,0665’259 -0,0678’269
0,1; Tl:l’ do, ta cobphu’ong trinh h10| quy dwa trén két (-0,60) (:0.76) (0.72)
qua woc lvong bang phwong phap FGLS nhw sau: LLPRTA 04787599 0,1767444™ 0,0278561
NPL, = 00615618 - 0,0018432°LogAsset, - (6.88) (2,34) (0,34)
0,0066259°LG, - 0,0973283'LSQB, + 0,1191351*LLPRTA,  GCDP -0107(984;997) -0|11?513§§‘; .0,133?21 110)
- 0,090:5651 AGGD‘Pt + 0: 1161 9?4 I”ft, - 0,0064297*Covid, i 0’0752’3 11 00 479’4 47 0,0330b89
Tr:ao IL,le_mAI'(et qua nghien clru o (1,02) (0.77) (0,53)
Két qué hoi quy cho thay LogAsset c6 tac dong  [Covid -0,005073]  -0,0075053"* -0,0085797***
am va co y nghia thong ké dén ty 1& ng xau, voi (-1,32) (-2,34) (-2,77)
hé sb hdi quy -0,0018432. Piéu nay ham y khi quy  |-cons 00123437| 00177775 0,014367
moé ngan hang tang thém 1 don vi thi NPL gidm N (0’26200) (0528(; (0,23280)
trung binh 0,0018432 don vi, phén anh logi thé theo Prob > F 0,0000 0,0009 0,0036
quy mé trong da dang héa danh muc va quan tri |R-squared 0,2295 0,1026 0,1183
rdi ro. Két qua nay phu hop véi 1ap luan cta Allen  |Kiém dinh Hausman Prob > chi2 = 0,0000

va Robert (1997), ddng thoi twong déng véi bang
chirng ctia Rediet Gebeyehu (2020) khi cho rang,
cac ngan hang cé quy mé lon thwong sé hivu hé
thdng kiém soat nodi bo va quan tri rdi ro tét hon, tir
dé gép phan gidm no x4u.

Bién LG c6 hé sb -0,0066259, cho thay tang
trwdng tin dung gan véi sy suy giam ty 18 no xAu.
Két qua nay khac véi phat hién cia Gabriel (2005)
va Nguyén Phi Lan (2015). bBiéu nay cé thé duoc ly
giai do dac thu chu ky tin dung va co ché giam sat tai
Viét Nam, tin dung mé réng cha yéu trong diéu kién
kinh té thuan loi két hop véi co ché giam sat tin dung
chat ché tir phia NHTM va Ngan hang Nha nuworc,
dan dén viéc tin dung téng trwdng nhwng di kém véi
né thi no' xau ciing gidm. Tuy nhién, diéu nay ciing
dat ra yéu cu la cac NHTM Viét Nam phai dac biét
quan tam dén viéc kiém soat diéu kién cép tin dung,
tang cwdng kiém tra, giam sat khodn vay dé tranh
tinh trang no xau gia tang trong dai han.

Hé sb cta LSBQ la -0,0973283, cho thay lai suat
cao c6 thé lam giam NPL. Két qua nay trai nguoc

Chu thich: *, **va *** chi mukc y nghia thong ké Ién luot I 10%, 5% vé 1%
Nguén: Két qua phan tich dik liéu

BANG 3: KET QUA HOI QUY FGLS

Bign | Heso | Bolech | 1o | 195% Conf. Interval]
hoiquy | chuan
LogAsset |-0,0018432/0,0006417|-2,87] 0,004]-0,0031009] -0,0005855
ROA  |-0,0144524[0,0221177/-0,65/0,513]-0,0578023| 0,0288975
CR 0,0012782/0,0048404| 0,26/0,792/-0,0082089| 0,0107652
LG -0,0086259/0,0023589] -2,81/0,005-0,0112493| -0,0020025
LSBQ  |-0,0973283(0,0481439]-2,02] 0,043|-0,1916885 -0,0029681
LLPRTA | 0,1191351/0,0635672| 1,870,061/-0,0054543| 0,2437245
GGDP  |-0,0905651]0,0288434|-3,14/0,002|-0,1470972] -0,0340331
Inf 0,1161994(0,0275828| 4,21/0,000| 0,0621382] 0,1702607
Covid  |-0,0064297| 0,001744/-3,69/0,000] -0,009848| -0,0030115
“cons | 0,0615618/0,0156322| 3,94/0,000] 0,0309233] 0,0922002

Nguén: Két qua phan tich dir liéu

lai v&i nghién ctru cia Nguyén Thi Mai Huyén va Lé
H6 An Chau (2016) khi cho réng lai suat tang cao
thwdng lam tang chi phi vay vén tr d6 anh huéng
dén kha nang trd no cla khach hang, dan dén no
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x4u gia tang. Tuy nhién, két qua nay coé thé duoc
giai thich la khi 13i suét tang, cac NHTM ¢6 xu huéng
sang loc va lya chon khach hang vay vén than trong
hon, tap trung cép tin dung cho cac khach hang co
chét lwgng tét. Bén canh d6, NHTM ciing tdng cudng
cong tac kiém tra giam sat khodn vay va déc thuc tra
no chét ché hon tlr d6 gép phan cai thién chat lwong
tin dung, no' xau cé xu hwéng giam.

Hé sé hdi quy clia bién LLPRTA dat 0,1191351 cho
thay, mbi quan hé cung chiéu gitva ty 1& trich lap dw
phong rti ro tin dung trén tdng tai san va ty 1& no xau. Két
qua nay twong ddng véi phat hién clia Allen va Robert
(1997), Nguyén Thi Mai Huyén va L& H6 An Chau (2016)
va nghién ctru clia Rediet Gebeyehu (2020). Diéu nay
cho thdy cac NHTM thudng cé xu huéng phai gia tang
murc trich 1ap du phong rii ro khi no' x4u tang cao do cac
quy dinh khat khe vé& quan ly rdi ro ttr phia NHNN nhung
dong thoi cling cho thy cac NHTM phai chi dong tang
trich 1ap du phong rii ro cho vay dé nang cao ty 1& bao
phl no' x4u, gilp gia tdng kha nang phong tha trudc
nhirng bién déng bét loi ctia nén kinh té.

DPbi voi cac yéu t& vi md, GGDP c6é hé sb
-0,0905651, khang dinh téng trwdng kinh té giup cai
thién kha nang tra ng do hiéu qua kinh doanh va thu
nhap clia ngwoi vay tang tir d6 lam gia tdng nang lwc
tré no ctia khach hang, gop phan lam gidm tinh trang
no xau. Két qua nay twong dong véi nghién clru cla
Nguyén Phi Lan (2015), Nguyén Thj Mai Huyén va Lé
Hb An Chau (2016), Mwanza Nkusu (2011).

Nguoc lai, Inf cé hé sb dwong 0,1161994 cho thay
lam phat lam gia tdng no x4u. Két qué nay ddng nhat véi
nghién ctru cla Panayiotis va cong s (2005), Mwanza
Nkusu (2011), Rediet Gebeyehu (2020), Nguyén Phi
Lan (2015) va Nguy&n Thi Mai Huyén va L& H6 An Chau
(2016). Khi lam phat t&ng cao, chi phi vay vén ting trong
khi thu nhap thuc té clia ngudi vay gidm da anh huéng
tiéu cuc dén kha nang tra no clia khach hang.

Cubi cung, bién giad Covid mang hé sb -0,0064297,

Tai liéu tham khao:

phan anh ty I& no’ xu ghi nhan giam trong giai doan dai
dich do céac chinh sach co ciu, gian va hoan no cla
nha nwéc. Diéu nay cho thay sé liéu no xau trong khiing
hoang c6 thé chwa phan anh day du rdi ro tiém an.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI GIAI PHAP

Nghién ctu da cung cap bang chirng thwc nghiém
cho thay no xau clia cac NHTM Viét Nam trong giai
doan 2014-2024 chiju tac déng ddng thoi tir cac yéu td
ndi tai ngan hang va yéu té kinh té vi mé. Cu thé, quy
m6 ngan hang, tang trwdng tin dung, |ai suat va tang
trwéng kinh té co tac dong lam gidm no xAau, trong khi
lam phat va ty & trich 1ap dy phong rui ro cé tac déng
lam gia tdng no xau. Ngoai ra, yéu tb Covid-19 phan
anh sy suy gidm no xau trong ngén han do tac dong
cla céac chinh sach hé trg, song cling ham y rdi ro
tiém an chwa dwoc phan anh day da.

Tw két qua nghién clru, mot s6 khuyén nghi dwoc
dé xuét nhw sau:

- Béi v6i céc NHTM, can nang cao nang lyc tai
chinh va mé& rong quy mé hoat ddng di kém véi kiém
soat rdi ro chat ché nham tan dung loi thé theo quy
mé trong quan tri tin dung. Ddng thoi, téng trwdng
tin dung can gan vé&i chat lwong tin dung, tranh mé
réng néng vao cac linh vire rii ro cao. Cac ngan hang
cling can cha déng trich lap dw phong hop ly va nang
cao hiéu qua hé théng quan tri rdi ro.

- D6i véi Ngén hang Nha nuée, can diéu hanh chinh
séach tién té linh hoat, kiém soat lam phat va ting trwéng
tin dung & mirc hop ly. Bén canh doé, tang cwong thanh
tra, giam sat hoat dong tin dung, hoan thién cac chuén
muc an toan theo Basel Il va Ill, ddng thdi phét trién thi
trwong mua ban ng va nang cao vai trd clia Cong ty
Quan ly tai san (VAMC) trong x( Iy no' xau.

- Béi véi Chinh phd, tiép tuc duy tri &n dinh kinh té
vi mé, kiém soat lam phat va thiic day tang trwéng bén
virng, qua dé tao méi trwdng thuan loi dé nang cao
kha nang tra ng’ clia doanh nghiép va ho gia dinh. m
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