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Tém tit: Khdi qudt vai tro ciia nguon luc thong tin noi chung va nguon luc théng tin nganh di
bién néi riéng doi voi hoat dong, quan ly, dao tao va nghién ciru khoa hoc; dong thoi phan tich thuc
trang phat trién nguon luc théng tin nganh di bién tai Thir vién Trieong Pai hoc Giao thong van tai
Thanh phé Ho Chi Minh (PH GTVT TPHCM) ¢ hai khia canh: Phirong thire phdt trién nguon luc
théng tin va co cdu té chirc nguon lye théng tin; tir d6, dé xudt mét sé gidi phdp phdt trién nguon lc
thong tin nganh di bién tai Thir vién Truong PH GTVT TPHCM.

Tir khéa: Nguon lic théng tin, phat trién nguon liec thong tin, nguon liec théng tin nganh di bién

Chi sé phan logi: 3.5

Abstract: This research aims to generalize the paramount important role of national information
resources in general and those of maritime studies in particular, in terms of operation, management,
education, and scientific research. This paper also indicates two aspects, development and manage the
information resources; and proposes the resolutions to improve the maritime information resources in
HCMC University of Transport.
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1. Gioi thiéu

Dé nang cao chat lugng dao tao, nghién
ctru khoa hoc ciia hé thdng cac trudng dai
hoc no6i chung va Truong Pai hoc Giao thong
van tai Thanh phd HO Chi Minh (PH GTVT
TPHCM) noi riéng, trudce hét 1a phai chu
trong t6i viéc nang cip hé thong ngudn lyc
thong tin (NLTT)"). Tuy nhién, van dé dit ra
hién nay 1a 1am thé nao dé t6 churc, quan ly
va phat trién ngudn luc thong tin hién co va
sit dung duoc NLTT bén ngoai nhim dap
tmg nhu cau str dung thong tin cua doi ngi
can bg, giang vién, hoc vién va sinh vién cua
Nha trudng mot cach co hidu qua nhat? Co
thé noi, day 1a yéu cau, thach thirc dang dat
ra d6i v6i Truong PHGTVT TPHCM. Vi
vay, ning cao chat luong NLTT néi chung va
NLTT nganh di bién néi riéng dé dap tng
yéu cau dao tao va nghién ctru khoa hoc cua
nganh 13 van dé can thiét trong qua trinh doi
méi toan dién vé gido duc va dao tao theo
tinh than cua Nghi quyét 29 cua Ban chip
hanh Trung wvong Pang khoa XI.

Trong pham vi bai viét nay, tac gia dé
cap dén NLTT nganh di bién hién dang luu
gitr tai Thu vién Truong PH GTVT TPHCM.

2. Vai tro cia NLTT trong hoat dong
quéan ly, dao tao va nghién ctru khoa hoc

Trong cac diéu kién dé t6 chic gido duc
trinh d dai hoc, nguén luc thong tin phuc vu
cho dao tao va nghién ctru khoa hoc c6 mot
vi tri rat quan trong thé hién qua céc ndi dung
sau:

- NLTT la diéu kién phai c6 va co da dé
phuc vu cho cong tac nghién clru cua giang
vién. Nghién ctru 1a mgt nhi€ém vu hang dau
cua cua nguoi lam cong tac giang day. Giang
day ma thiéu nghién ctru thi khong dam bao
chat luong giang day. Nhu vay, NLTT la yéu
t6 quan trong, khong thé thiéu dé phuc vu
cho nghién ctru khoa hoc;

- NLTT la yéu t6 khong thé thiéu ddi véi
ngudi hoc. Sir dung NLTT 13 mot yéu cau c6
tinh bat budc ddi véi nguoi hoc, co thé noi
NLTT 14 kién thirc rong, quan trong gilp
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ngudi hoc co thé bd sung, hoan thién trén
50% kién thirc trong qua trinh hoc tap;

- Trong mot co sé gido duc dai hoc c6 ba
yéu td tao nén chit luong gido duc, do la:
Doi ngii can bo giang day, diéu kién co so
vat chit va thu vién. Noi dén thu vién 13 noi
dén NLTT phuc vu cho cong tac dao tao va
nghién cuu khoa hoc cta co s¢ gido duc dai
hoc d6. Do vay NLTT la yéu t6 tht ba cua
mot truong dai hoc;

- Nguon luc thong tin 1 cAu nbi giira cai
cii va cai moi, giita cai chua biét va cai da
biét. Khong c6 thong tin, hodc thiéu thong tin
khong chi khong phat huy anh hudng cua con
nguoi voi xa hoi va ty nhién ma con khong
thé gan két hoat dong cua con nguoi véi xa
héi va moi truong ty nhién;

- Thong tin 1a nhimg dir liéu rit can thiét
trong viéc xdy dung va ra quyét dinh cta céc
cip lanh dao va quan ly. Thong tin day du,
chinh xéc, kip thoi 1a co s dé con nguoi
thuc thi va diéu hanh cong viéc.

Truong DPH GTVT TPHCM, la co sé
gido duc dai hoc hang dau trong hoat dong
giang day, nghién ctru khoa hoc va chuyén
giao cong nghé¢ vé linh vuc Giao thong van
tai phia Nam, Vi vay, NLTT néi chung va
NLTT nganh di bién noi riéng cang co ¥
nghia, chiém vi tri quan trong d6i véi Nha
truong va nganh Giao thong van tai.

NLTT nganh di bién khong nhimg gitip
cho can b, giang vién thuong xuyén cap
nhat thong tin méi vé linh vire nganh di bién,
gitip sinh vién c6 thé nam bat tot nhimg yéu
ciu cua viéc d6i méi phuong thirc hoc tap,
ma con la phuong tién gitp giang vién thuc
hién phuong phap giang day tich cuc, la co
sO gitp can bd, gidng vién va sinh vién tham
gia nghién ctu khoa hoc hi¢u qud. Ngoai
kién thirc chuyén moén dugc dao tao, ho can
c¢6 nhitng kién thirc bd tro khac nhu: Phuong
phép giang day, k¥ ning song, gido duc nhan
cach, dao duc...dé nguoi hoc dat duogc ba
muc tiéu cua gido duc dai hoc, d6 1a kién
thirc, ky nang va thai do nghé nghiép.

3. Thuc trang cong tac phat trién
NLTT nganh di bién tai Thu vién Truong
PH GTVT TPHCM

3.1. Phuong thirc phat trién ngudn lyc
thong tin

Theo Nghi dinh s6 72/2002/ND-CP ngay
06/08/2002 ciia Chinh phii vé Phap 1énh Thu
vién Viét Nam, tai diéu 8 chuong 1II vé
nhiém vu cu thé ctia thu vién dai hoc, d6 la:
“...Thu vién cdac truwong Dai hoc va Cao
ding cé nhiém vu xdy dung von tai liéu ddp
ing nhu cau nghién ciu, gidang day va hoc
tdp cua nguoi day va nguoi hoc trong truong
Pai hoc va Cao dang” [2, tr.6].

Diéu 18 truong dai hoc, ban hanh theo
Quyét dinh s6 70/2014/QD-TTg ngay
10/12/2014 cua Thu tudéng Chinh phu, tai
khoan 1, diéu 18, qui dinh:“Thw vién,
trung tam thong tin tw liéu cua nha truong co
nhiém vu cung cdp cdc thong tin, tu liéu khoa
hoc va cong nghé phuc vu giang day, nghién
cieu va hoc tdp cua giang vién va sinh vién,
leu triv ban gé'c cac ludn van thac si, ludn an
tién si dd bdo vé tai truong, cdc két qud
nghién ciru khoa hoc, cdc dan pham cia
truong. Thu vién, trung tam thong tin tw liéu
hoat dong theo quy ché do hiéu truéng ban
hanh, phit hop véi phdp ludt vé thu vién,
phép ludt vé luu trit va cdc quy dinh ciia
phap ludt hién hanh co lién quan.”’[3, tr.9].

Thu vién Truong PH GTVT TPHCM
ludn hudng téi viéc phat trién ngudn tai liéu
phu hop véi muc ti€u gido duc cua Trudong
va muyc dich nghién ctru, giang day, hoc tap
cua can b, gidng vién, hoc vién va sinh vién
trong Truong; ludn chi trong vé chat lugng
NLTT phuc vu cac nganh dao tao trong
Truong, trong d6 chu trong dén ndi dung tai
lidu ctia nganh di bién. Mot sb phuong thirc
phat trién NLTT noi chung va NLTT nganh
di bién noi riéng ctia Thu vién hién nay 1a:

- bat mua: Thong qua nguon kinh phi
dugc cdp hang nim. Thu vién bd sung céc
loai hinh tai liéu nhu: Sach, bao, tap chi
chuyén nganh, CD-ROM... Di véi tai licu
bang tiéng Viét, Thu vién Trudng mua tir cc
nha xuat ban (NXB) c6 uy tin va dap tmg
dugc nhu cau ciia nguoi st dung® nhu: NXB
Giao thong van tdi, NXB Xay dung, NXB
Khoa hoc & K¥ thuat, NXB Gido duc, NXB
Pai hoc Qudc gia Thanh phé HO Chi Minh...
Bén canh viéc st dung kinh phi thuong
xuyén hang nam, tir nim 2012 dén nay, Thu
vién da lién két v6i Cong ty TNHH Tai lidu
tryc  tuyén VINA-VDOC (v6i website
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Tailieu.VN) dé b6 sung, thu thap thém mot
luong NLTT dién tir kha 16n gop phan lam
da dang, phong phtt hon NLTT cua Thu vién;

- Nhin biéu: Thuong xuyén nhan biéu,
tai trg sach cuia cac noi nhu: NXB Giao
thong van tai, NXB Xay dung, bdo Sai Gon
Time, tap chi IAMU - International
Association of Maritime Universities (Hi¢p
hoi qubc té Cac truong dai hoc Hang hai);
International Maritime Organization (T4
chirc Hang hai Quéc té), cac ca nhan...;

- Nhén lvu chiéu: Thu vién co cac
ngudn nhan luu chiéu nhu: Khéa luan tot
nghiép (nhan tir cac khoa); Luén van thac si —
luan an tién si (nhan tr Vién Dao tao Sau Dai
hoc); gido trinh do truong phét hanh (nhan tir
Phong Khoa hoc Cong ngh¢ - Nghién ctru va
Phat trién); cac bao cdo nghiém thu dé tai
khoa hoc cac cap, ki yéu hoi nghi, hoi thao t6
chure trong truong...

3.2. Co céu to chirc nguon lyc thong
tin

Hién nay, Thu vién da xay dung dugc
NLTT thé hién trong vbn tai liéu tuong dbi
16n vé sé lugng, bao quat hau hét cac linh
vuc khoa hoc, voi nhiéu dang tai liu va
phuong tién luu trit. Pé giup ngudi str dung

dé dang tiép can v6i NLTT, Thu vién t6 chirc
sap xép tai liéu theo timg chuyén nganh voi
hé thong cac kho nhu sau:

- Kho sach tiéng Viét: Tong sb 6.830
nhan dé/108.460 cuén, chiém 85,1% NLTT
Thu vién. NLTT nganh di bién chiém khoang
14,9% (642 nhan d&/16.190 cudn);

- Kho sach Ngoai vian: Kho nay duoc
can bo, giang vién danh gia rit cao vé mit
chét luong. Hau hét tai liéu ¢ kho nay duoc
cac khoa, trung tdm, vién... chon lgc. Co
1.838 nhan d&/7.734 cudn, chiém 66% NLTT
thu vién; trong 46 NLTT nganh di bién 1a
498 nhan d¢/2.636 cudn, chiém khoang 34%;

- Kho luan vin — luan an: Luu trir cac
khoa luan tét nghiép cua sinh vién, luan vin
thac si va luin 4n tién si cua hoc vién va
nghién ctru sinh sau dai hoc. Mdi dé tai Thu
vién chi luu mot ban. Tong sb 2.190 dé tai,
chiém 82,6% NLTT Thu vién; trong do
NLTT nganh di bién chiém 17,4% (380 dé
tai);

- Kho bao - tap chi: Luu trir 45 nhan
dé tap chi, trong d6 c¢6 11 nhan dé tap chi
chuyén nganh di bién, chiém 24,4%;

- Tai liéu dién tir: Gom 12 b6 co s¢ dir
ligu dién tir va 311 CD-ROM.

Bing 1. S6 liéu thong ké nguon lic théng tin tinh dén thang 10/2018.

TT Kho sch Nhan dé Cuén
Téng s6 Nganh di bién Téng s6 Nganh di bién
1 Tiéng Viét 6.830 642 108.460 16.190
2 Ngoai vin 1.838 498 7.734 2.636
3 Lugn V;IH lugn 2.190 380 2.190 380
4 Tap chi 45 11 117 49
Téng cong 10.903 1.531 118.501 19.255

Nguén: Téc gia xit Iy s6 liéu thong ké trén phan mém Thu vién trieong PH GTVT T3P HCM.

16 .2%

Hinh 1.Biéu d6 nguon e thong tin Thi vién.

Nguon: Tac gia xir Iy s6 liéu thong ké dwoc cung cdp tir Thie vién Trieong.
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Ngudn tai liéu nganh di bién véi sb
lwong 1a 1.531 nhan dé/19.255 cudn, chiém
khoang 16,2% trén téng so tai lidu hién dang
luu trir tai thu vién.

3.3. Kinh phi bo sung

Thu vién Truong phat trién ngudn tai
liéu nganh di bién chi yéu thong qua phuong
thitc mua, 14y ngudn kinh phi tir ngan sach
ctia Truong. Ngudn kinh phi nay phu thudc
rat nhiéu vao chinh sach cua Nha trudng qua
timg thoi ky, diéu nay duoc thé hién qua sd
liéu théng ké duéi day [1]:

Bing 2. Ngdn sdch bé sung tai liéu nganh di bién tinh tir nam 2010 dén nam 2017,

Nim Tai li¢u Tiéng Viét Tai liéu Nwéc ngoai Bio — tap chi Téng cong
2010 45.480.000 4.158.000 450.000 50.088.000
2011 25.250.000 5.620.000 450.000 31.320.000
2012 12.027.000 8.356.000 450.000 20.833.000
2013 12.992.000 9.968.000 450.000 23.410.000
2014 14.931.000 1.020.000 325.000 16.276.000
2015 8.878.000 3.750.000 375.000 13.003.000
2016 7.875.000 0 375.000 8.250.000
2017 3.897.000 0 375.000 4.272.000

S6 liéu théng ké & trén cho thdy ngudn
kinh phi b6 sung tai liéu nganh di bién tiéng
Viét tir ndm 2010 dén 2017 giam dan. Kinh
phi bd sung tai liéu nudc ngoai tir nam 2010
dén nam 2013 ting dan, nim 2014 so véi
2013 giam 9.7 1an, ndm 2016 - 2017 khong
bd sung. Kinh phi bao - tap chi 6n dinh hon.

Ngoai ra, Nha truong con dau tu trang bi
céc thiét bi hién dai, xay dung mang cuc bd,
duong truyén két ndi Internet, tao moi truong
lam viéc va hoc tap cho cén bg, gidng vién va
sinh vién, hoc vién. Cung véi do, doi ngi
vién chic duge dao tao vé chuyén moén
nghiép vu, ¢6 k¥ niang vé st dung mdy tinh
va ung dung cong nghé thong tin, tao ra san
pham va dich vu thu vién — thong tin chat
luong cao.

Bén canh nhitng wu diém thi van dé xay
dung NLTT no6i chung va NLTT nganh di
bién néi riéng tai thu vién con ton tai nhing
han ché nhu: Chua xay dung quy ché, bd
sung, phat trién NLTT, cu thé 1a von tai liéu;
nguon tai lidu ndi sinh chua thu thap day du
(VD: Cac d¢ tai nghién ciru khoa hoc cac
cap, cac ky yéu hoi nghi cip trudng cua céc
khoa...); d0i ngii can bg thu vién c6 trinh do
chuyén mon khong dong déu...

Nguon: Thu vién truong DPH GTVT TP HCM

4. Mot so giai phap ning cao chit
lwgng NLTT nganh di bién tai Truong PH
GTVT TPHCM

Pé tiép tuc ning cao chat luong NLTT
phuc vu cho hoat dong dao tao va nghié‘n curu
khoa hoc, Trudr}g PHGTVTTPHCM can tap
trung vao mot s giai phap sau:

Mot la, ldp ké hoach va xdy dung chinh
sdch phat trién NLTT nganh di bién

Chinh sach bo sung va phat trién NLTT
duogc xay dung va ban hanh béi lanh dao co
quan thu vién — thong tin, quy dinh céc
phuong hudng cling nhu cach thic xay dung
NLTT cua thu vién. Can cr vao dic diém va
nhu cau cua ngudi sir dung dé c6 dinh hudng
uu ti€n trong chinh sach xay dung va phat
trién  NLTT. Thuc hién nhiém wvu nay,
Truong can cin cit vao mot s6 yéu t6 sau:

- Can ct vao hién trang, thanh phan co
cAu NLTT ma thu vién hién c6, trén co s& dd
xac dinh dugc mat manh, mat yéu cia NLTT
va nhiing dinh hudng c6é tinh uu tién ciia muc
tiéu dao tao cia Nha truong ma xac dinh muc
d6 bd sung, phat trién trong chinh sach khi
xay dung NLTT.

- Trén co so nhimg chuyén nganh dao
tao cua Truong va yéu cau bd sung, phat
trién NLTT d6i véi mdi nganh cu thé, co xéac
dinh phuong huéng bd sung, phat trién dung
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v6i yéu cau ctia Nha truong. D6 1a co so dé
ngudi 1am cong tac bo sung ctia Thu vién xay
dung dugc chinh sach bo sung hoan chinh,
can d6i kinh phi danh cho timg ndi dung ctia
NLTT Thu vién;

- Xay dung va trién khai, sit dung chung
phén mém dé thuc hién cong tac muogn lién
thu vién véi cac truong dai hoc, cao drfmg
khac cung nganh dao tao, uu ti€n céc truong
& khu vyc phia Nam nham khai thac va chia
sé ngué)n hoc liéu dién tur;

- Pua ra cac vin dé nhan luu chiéu céc
tai liéu va cac 4n pham duoc biéu ting, tai
tro, trao ddi;

- Pua ra cac tiéu chi lua chon tai liéu 16i
thoi, hu hdng, khong con phu hop;

- Chu trong xay dung tai liéu sb theo linh
vuc hodc theo chuyén dé; chuyén nganh dao
tao gép phan lam phong pht hon NLTT, dap
g nhu cau ban doc mot cach hiéu qua nhat.

Viéc hoan thién chinh sich phat trién
NLTT sé& 1a co sé dé Thu vién Truong nang
cao hiéu qua bd sung NLTT va giap xay
dung NLTT dau du, chat luong, dam bao
théa man nhu cau tin cua doi ngll can bo,
giang vién, hoc vién va sinh vién trong Nha
truong.

Hai la, xdc dinh dién® tai liéu can bé
sung

Hién nay, nguoén kinh phi cip cho Thu
vién con han hep, do vay thu vién can phai
lra chon nhimg tai lidu thudc dién can wu
tién, dac biét 1a tai liéu vé chuyén nganh tung
linh vuc, cu thé:

- Thudng xuyén khao sat nhu cau thong
tin cua can b9, giang vién, hoc vién va sinh
vién theo tung chuyén nganh dao tao trong
Truong dé kip thoi xac dinh nhu cau thong
tin trudc mat cling nhu 1au dai. Két qua khao
sat s& giup cong tac phat trién NLTT noi
chung va NLTT nganh di bién néi riéng cia
thu vién dap ung diy du hon nhu cau khai
thac thong tin cuia can bg, giang vién, hoc
vién va sinh vién trong Trudng.

- Thuc hi¢n danh gia theo dinh ky NLTT
hién c6 tai Thu vién thong qua cidc phuong
phap khao sat ¥ kién ctia can bo, giang vién,
hoc vién va sinh vién, théng ké tin suit khai
thac, phan tich cic yéu ciu thong tin trong

qua trinh phuc vu... & xac dinh nhimg diém
manh va han ché cia NLTT nay, tu do co thé
diéu chinh kip thoi cong tac phat trién ngudn
luc thong tin.

- Chu trong viéc xay dung NLTT di¢n tur,
ddc biét 1a cac co so dit lidu toan van vé cac
nganh dao tao, hudéng nghién ctru ma can bo,
giang vién, hoc vién va sinh vién trong
truong c6 nhu cau khai thac nhiéu, théng qua
viéc sb hoa chon loc tai lieu trong Thu vién
va thu thép thong tin trén Internet;

- Xay dyng dinh hudng phat trién NLTT
mang tinh hoc thut va chuyén sau; bo sung
c6 lya chon céc sach, tap chi, co s¢ dir licu
vé linh vuc nganh di bién cua cic nudc co
nén giao duc phat trién. Chii trong phat trién
cac tai litu vé phuong phap giang day bo
mon, sach chuyén nganh.

Ba la, ddy manh céng tdc swu tam nguon
tai liéu noi sinh

Khoéa luan tt nghiép, luan van, ludn an,
dé tai nghién ctru khoa hoc 14 ngudn tin phan
anh dy du vé thanh tuu, tiém lyc, strc manh
va dinh hudng phat trién ctia Nha truong. Vi
vay, Nha truong can c6 nhiing quy ché, quy
dinh dé phdi hop tot glua cac vién, khoa,
phong, trung tdm vai thu vién trong viée thyuc
hién cong tac phat trién von tai liéu. Pong
thoi, xay dung co sé dir li¢u toan van tai li¢u
ndi sinh ctua Truong, nhu dé tai nghién ctru
khoa hoc, luan 4an tién si, ludn vin thac si,
sach gido trinh, bai gidng, cac bai bdo va bao
cdo hoi nghi khoa hoc...

Bén la, tang cuong nguon dién tir

bay 1a NLTT quan trong cua céac truong
dai hoc néi chung va Truong DH GTVT
TPHCM néi riéng, 1a co s& dé tién hanh xay
dung mo hinh thu vién dién to. Nha truong
chu dong dau tu bo sung thém nhimg ngudn
tin dién to¢ nhu: Co sé dir liéu, dia CD -
ROM, VCD..., luu trit tai liéu nhu tiéu lugn,
bao cdo thuc tap cua sinh vién va hoc vién.
Ngoai ra, thu vién tiép tuc xay dung va phat
trién thém nhiéu co sé dit liéu toan vian, ung
dung phian mém ma ngudén md dé xay dung
tai liéu s nham tiét kiém duoc thoi gian,
cong suc cua ban doc, tranh trung 1ap va sao
chép tai liéu cua sinh vién va hoc vién. Thu
vién ting cuong trién khai cong tac khai thac
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va tich hop danh muc séch mdéi, danh muc tai
lidu theo chuyén dé trén trang web cia thu
vién dé phuc vu ban doc tra cuu thong tin
nhanh chong va chinh xac. Pac bi¢t, Nha
truong can ting cudng hop tac, lién két véi
cac truong co dao tao nganh di bién trong ca
nuéc dé bd sung thém tai liéu dién tir thong
qua con dudng biéu ting.

Nam la, phéi hop b6 sung, tao ldp mai
quan hé ngay cang 16t hon trong viéc trao
d6i, chia sé nguon e thong tin

Van d& bo sung, chia sé ngudn lyc thong
tin 1 viéc 1am can thiét, giup thu vién nang
cao chat lugng cong tac bd sung tai licu,
giam muc trung 1ap, giam chi phi ma van cé
thé dap ung tot nhu cau cua ban doc.

- Doi véi cdc khoa, phong (ban), vién,
trung tam trong Truong

NLTT cta thu vién co chat luong va dap
g ding nhu cau cta can bo, giang vién va
sinh vién trong Trudng phu thudc rat 16n vao
viéc phdi hop, hop tac giita Thu vién va cac
don vi trong Truong, dac biét la cac khoa
chuyén mén dé sang loc, lwa chon nhimg tai
liéu phu hop, c6 gia tri. Thu vién can chu
trong thiét 1ap co ché hop tac chat ché voi
cac don vi, chi dong thu thap ngudn tai liu
noi sinh nhu: Ludn van, ludn an, bao cao
khoa hoc, ki yéu hoi nghi... Bén canh do,
Nha trudng nén dua ra cac bién phap khuyén
khich can bg, giang vién cua Truong tham
gia nghién ctru khoa hoc; yéu cau can bo,
giang vién sau mdi lan di cong tac, du hoi
nghi, hdi thdo (trong va ngoai nudc) phai ndp
lai tai liéu cho Thu vién luu trir...

- Phéi hop, chia sé NLTT voi cac thu
vién, trung tdm thong tin ngodi truong

Lién két, trao doi, chia s¢é NLTT cuta Thu
vién Truong voi cac trung tam thong tin —
thu vién trong hé théng cac truong dai hoc
hodc cac trung tdm thong tin — thu vién co
cung dién quan tdm... dé khai thac NLTT,
nhat 14 nhimg co sé dir liéu toan van, giup
Thu vién tiét kiém duoc kinh phi bd sung,
tranh trung 1ap va st dung NLTT hiéu qua
hon [4].

Tang cuong viéce lién két trao ddi va chia
sé thong tin vdi cac co quan thu vién thong
tin trén cd nudc thong qua viéc tham gia cac

lién hi¢p thu vién (Consortium) nhu: Lién
hi€p Thu vién Pai hoc cac tinh phia Nam
hodc Lién hi¢p Thu vién Viét Nam dé chia sé
nguén tin dién t&r do Cuc Thong tin khoa hoc
va cong nghé Qudc gia lam dau méi. [5].

Sau la, tang cuong ung dung cong nghé
théng tin, ddu tw co s6 vt chdt, trang thiét bj

Duogc su quan tdm cua Ban gidm hicu,
trong thoi gian qua, thu vién dugc dau tu
trang thiét bi va co s¢ ha tang hién dai nhu:
May scan, may tinh, may quét ma vach, xay
dung mang cuc bd, duong truyén két ndi
Internat. Tuy nhién, trong qua trinh vén hanh
va st dung con gap nhiéu van dé bat cap nhu:
Téc 46 dudng truyén Internet con cham, cau
hinh may tinh chwa cao. Vi vy, can nang cap
lai hé thong may tinh, duong truyén truc
tuyén dam bao tdc do truy cip nhanh phuc vu
cong tac tra ctru thong tin, tim tai li¢u nhanh
va hiéu qua theo nhu cAu ban doc.

Bay la, doi méi phwong phdp hoat dong
thong tin

Trong nhiing ndam qua, Truong DH
GTVT TPHCM di d6i méi phuong phap
danh gia day va hoc tur “thu dong” sang “chu
dong”, lay hoc vién 1a trung tam. Cing voi
do6, thu vién cling can d6i méi phuong phap
phuc vu ban doc, chuyén tr ché do thu dong
“cung cap thong tin” sang ché do chu dong
“diéu khién _théng tin”. Mudn nhu vy, Thu
vién phai tién hanh mé& cac dich vu cung cap
thong tin da dang cho ban doc, d6 1a: Thong
tin hoi — dap; dich vu phd bién thong tin co
chon loc. Hoat dong thong tin cua thu vién
can bam sat nhu cau tin cta can bo, giang
vién, sinh vién va dac biét la doi ngi lanh
dao, quan ly; 1iy viéc dap tmg nhu cau tin
lam myc tiéu va dong luc phat trién, nén thu
vién can tao 1ap ngudn théng tin co chat
lugong cao va chuyén sau.

Tam la, chu trong dao tao nguoi lam thw
vién va ban doc

Trong tit ca cac yéu td gdp phan ting
chat luong, hiéu qua NLTT va khai thac
thong tin, yéu t6 con nguoi 1a quan trong
nhit va mang tinh quyét dinh. Nguoi lam thu
vién 1a ciu nbi giita ngudn tin va ban doc.
bac biét 1a nguoi phuy trach phat trién NLTT
néu dugc dao tao tot sé khai thac, lya chon,
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bd sung hodc truy cdp mién phi c6 hiéu qua
lam giau nguén lyc ctia Thu vién; can bd phu
trach cong tac phuc vu thu vién s€ huong
dan/trg giup ban doc tim kiém va khai thac
cac ngudn tin tot hon.

Ban doc duogc dao tao s& hiéu biét vé cac
cong cu hi¢n co, cling nhu ndm bét duoc cac
phuong phap sir dung dé tim kiém théng tin
theo nhu ciu.

5. Kétluan

Bai bdo da phan tich thuc trang phat
triéen NLTT nganh di bién. Tir d6, dua ra cac
giai phap phat trién NLTT nganh di bién ap
dung cho Thu vién Truong DHGTVT
TPHCM.

Hy vong réng, vo1 viéc thuc hién déng
bd céac giai phap néu trén, cung voi sy quan
tdm lanh dao, chi dao cua Nha truong, su cb
gang nd lyc clia nguoi lam c6ng tac thu vién
s& gop phan dam bao sb lugng ciing nhu chat
luong NLTT noi chung va NLTT nganh di
bién noi riéng phuc vu dao tao va nghién ctru
khoa hoc ctia Nha truong, 13 tién dé dé Thu
vién Truong thuc hién nhiém vu cua minh
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(M Ngudn luc théng tin 13 tai nguyén tri thirc ma co sé gido duc dai hoc thu thap, t6 chuc
luu trur, bao quan tai thu vién dé€ phuc vuc cho cong tac dao tao va nghién ctru khoa hoc.

@ Nguoi sir dung theo quy dinh tai Phap 1énh thu vién 1a nguoi st dung NLTT cia thu
vién. Trong truong dai hoc, nguoi st dung 1a can bo quan ly, giang vién, vién chirc, ngudi lao

dong va ngudi hoc trong nha truong.

@ Dién tirc 1a NLTT dugc bo sung, phét trién dung v6i yéu cAu v6i cua nha truong.






