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to implement advanced programs at universities under Thai Nguyen 

University. This paper finds out the cause of the situation, thereby, 

proposing solutions to develop the teaching staff in terms of quantity and 

quality to meet the requirements of advanced programs at universities of 

Thai Nguyen University. The research used systems approach, practice 

approach, standardized approach, competency approach and informatics 

software to process collected data about the current situation of staff 

development and implementing activities to develop teaching staff 

participating in advanced training programs. Research results show that the 

planning, recruitment assignment,  training, inspection and evaluation of 

lecturers of advanced training programs still had some limitations and 

inadequacies, which had not really met the requirements of developing 

advanced training program lecturers. On that  basis,   a number of measures 

were proposed to develop the teaching staff to meet the advanced training 

programs at universities under Thai Nguyen University. The proposed 

measures were evaluated as urgent and highly feasible in developing the 

current teachers of advanced training program.  
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THÔNG TIN BÀI BÁO TÓM TẮT 

Ngày nhận bài:  22/4/2022 Bài báo nhằm đánh giá thực trạng công tác phát triển đội ngũ giảng viên 

thực hiện  chương  trình tiên tiến ở các trường đại học thuộc Đại học Thái 

Nguyên. Bài báo tìm hiểu nguyên nhân của thực trạng, từ đó, đề xuất 

những giải pháp để phát triển đội ngũ giảng viên về số lượng và chất 

lượng, đáp ứng yêu cầu chương trình tiên tiến ở các trường đại học thuộc 

Đại học Thái Nguyên. Bài báo sử dụng phương pháp tiếp cận hệ thống, 

tiếp cận thực tiễn, tiếp cận chuẩn hóa, tiếp cận năng lực và phần mềm tin 

học để xử lí số liệu thu thập về thực trạng công tác phát triển đội ngũ, thực 

trạng triển khai các hoạt động phát triển giảng viên tham gia chương trình 

đào tạo tiên tiến hiện nay. Kết quả nghiên cứu cho thấy, công tác quy 

hoạch, tuyển dụng, sử dụng, đào tạo, kiểm tra, đánh giá đội ngũ giảng viên 

chương trình đào tạo tiên tiến còn một số hạn chế, bất cập, chưa thực sự 

đáp ứng yêu cầu phát triển đội ngũ giảng viên chương trình đào tạo tiên 

tiến. Trên cơ sở đó, tác giả đề xuất một số biện pháp nhằm phát triển đội 

ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến ở các trường đại học 

thuộc Đại học Thái Nguyên. Các biện pháp đề xuất được đánh giá là cấp 

thiết và có tính khả thi cao trong phát triển đội ngũ giảng viên chương trình 

đào tạo tiên tiến hiện nay. 
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1. Đặt vấn đề 

Sự phát triển của nền kinh tế tri thức và quá trình toàn cầu hoá diễn ra mạnh mẽ đã làm thay 

đổi căn bản tư duy về kinh tế, chính trị -xã hội trên phạm vi toàn thế giới theo xu hướng hội nhập 

cùng phát triển [1]. Toàn  cầu hoá cũng tạo ra những điều kiện thuận lợi thúc đẩy giao lưu hợp 

tác, chia sẻ kinh nghiệm, chuyển giao và tiếp nhận công nghệ đào tạo tiên tiến giữa các trường 

đại học trên thế giới. Những điều kiện  thuận lợi trên cho phép các trường đại học cung cấp, tìm 

kiếm, trao đổi, xử lý và sử dụng thông tin phục vụ giảng dạy, nghiên cứu [2]. 

Trong bối cảnh đó, các trường đại học Việt Nam nói chung và các trường đại học thuộc Đại 

học Thái Nguyên nói riêng cần tận dụng tốt cơ hội này, vượt qua thách thức để hội nhập sâu vào 

giáo dục đại học thế giới, đáp ứng được yêu cầu về đổi mới căn bản toàn diện giáo dục và nâng 

tầm phát triển của giáo dục đại học trong nền kinh tế tri thức, xứng đáng với vai trò giáo dục đại 

học là đầu tàu của nền kinh tế tri thức Việt Nam [3]. Phát triển đội ngũ giảng viên là giá trị cốt 

lõi, là vấn đề then chốt để tạo ra hiệu quả giáo dục đại học góp phần cung cấp nguồn nhân lực 

chất lượng cao, đáp ứng yêu cầu của thị trường lao động, phù hợp với nhu cầu phát triển của xã 

hội trong giai đoạn hội nhập quốc tế [4], [5]. 

Đứng trước những nhiệm vụ lớn lao của yêu cầu đổi mới giáo dục đại học, với hiện trạng còn 

hạn chế về số lượng và chất lượng của đội ngũ giảng viên tham gia thực hiện chương trình đào 

tạo tiên tiến của các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên hiện nay, cùng với tính đặc thù 

của khu vực, nhu cầu phát triển kinh tế văn hoá – xã hội khu vực và trên cơ sở pháp lý đó, tác giả 

xây dựng một số biện pháp nhằm nâng cao chất lượng công tác phát triển đội ngũ giảng viên đáp 

ứng chương trình đào tạo tiên tiến hiện nay [6]-[10]. 

2. Phƣơng pháp nghiên cứu 

2.1. Phương pháp tiếp cận hệ thống 

Nghiên cứu phát triển đội ngũ giảng viên đáp ứng yêu cầu chương trình đào tạo tiên tiến ở các 

trường đại học trong mối quan hệ với mục tiêu đào tạo, nội dung của chương trình và phương 

pháp, hình thức tổ chức của chương trình đặt ra đối với yêu cầu về số lượng và chất lượng năng 

lực của giảng viên ở trường đại học thực hiện chương trình; Nghiên cứu mối tương quan của 

chương trình đào tạo cử nhân tiên tiến ở trường đại học của Việt Nam với chương trình đào tạo 

của nước ngoài đã được kiểm định quốc tế hoặc khu vực [8]. 

2.2. Phương pháp tiếp cận thực tiễn 

Tiếp cận theo hướng này để thấy được thực trạng đội ngũ giáo viên (ĐNGV) đáp ứng chương 

trình đào tạo (CTĐT) tiên tiến ở các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên về năng lực, 

trình  độ, số lượng, chất lượng, mức độ đạt chuẩn theo yêu cầu của CTĐT tiên tiến, các yếu tố 

ảnh hưởng đến ĐNGV theo tiếp cận năng lực, từ đó đề xuất các giải pháp phù hợp [8]. 

2.3. Phương pháp tiếp cận chuẩn hóa 

Cách tiếp cận này để xác định mức độ đáp ứng các yêu cầu cơ bản về năng lực của ĐNGV 

đáp ứng CTĐT tiên tiến ở các trường đại học trong phạm vi nghiên cứu, xác định các giải pháp 

phát triển ĐNGV đáp ứng CTĐT tiên tiến ở các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên [9]. 

2.4. Phương pháp tiếp cận năng lực 

Mục tiêu năng lực cần có của giảng viên thực hiện CTĐT tiên tiến làm xuất phát điểm đề xuất 

các giải pháp quản lý phát triển đội ngũ giảng viên cho các hoạt động tuyển dụng, sử dụng; bổ 

nhiệm và đánh giá đội ngũ giảng viên cũng như luân chuyển giảng viên và tạo môi trường làm 

việc cho giảng viên thực hiện chương trình tiên tiến [9]. 

2.5. Phương pháp tiếp cận phát triển nguồn nhân lực 

Cách tiếp cận này căn cứ và vận dụng lý thuyết quản lý nguồn nhân lực bao gồm: phát triển 

nguồn nhân lực; sử dụng nguồn nhân lực; môi trường nguồn nhân lực, vào việc nghiên cứu phát 

triển ĐNGV [10]. 
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3. Kết quả nghiên cứu, bàn luận 

3.1. Thực trạng phát triển đội ngũ giảng viên thực hiện chương trình cử nhân tiến tiến ở các 

trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

3.1.1. Thực trạng quy hoạch đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến ở các 

trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

Kết quả khảo sát cho thấy, hiện nay đội ngũ cán bộ, giảng viên (GV) đều nhận thấy sự cần thiết 

của việc thực hiện các nội dung quy hoạch ĐNGV. Các nội dung trong công tác quy hoạch đội ngũ 

giảng viên thực hiện chương trình cử nhân tiên tiến dựa trên nhu cầu và tính chất chuyên  môn của 

cán bộ quản lý (CBQL), GV các trường ở mức tốt, nhưng mức độ thực hiện các nội dung này chỉ ở 

mức khá. 

Kết quả nghiên cứu thực trạng quy hoạch đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo 

tiên tiến ở các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên được thể hiện chi tiết trong bảng 1. 

Bảng 1.  Quy hoạch đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến  

ở các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

Nội dung 

Mức độ cần thiết 
ĐTB 

 ̅ 

Thứ 

bậc 

Mức độ thực hiện 

ĐTB 

Ȳ 

Thứ 

bậc 

Rất 

cần 

thiết 

Cần 

thiết 

Bình 

thƣờng 

Không 

cần 

thiết 

Tốt Khá TB Yếu 

1. Phân tích hiện trạng ĐNGV 13 40 10 0 3,49 1 38 57 22 0 3,14 2 

2. Dự báo nhu cầu, nguồn lực ĐNGV 54 51 12 0 3,36 4 34 51 32 0 3,02 3 

3. Xây dựng kế hoạch quản lý ĐNGV 60 47 10 0 3,43 3 27 61 27 2 2,97 4 

4. Phổ biến kế hoạch đến toàn bộ 

ĐNGV nhà trường 
64 43 10 0 3,46 2 48 43 26 0 3,19 1 

5. Tổ chức thực hiện kế hoạch 51 42 24 0 3,23 5 18 42 41 16 2,53 6 

6. Kiểm tra, đánh giá thực hiện kế hoạch 48 44 25 0 3,20 6 18 56 35 8 2,72 5 

Cộng TB nhóm     3,36      2,93  

(Nguồn: Đại học Thái Nguyên – năm 2021. Đối tượng khảo sát: CBQL, giảng viên) 

Kết quả phân tích trên cho thấy, ý kiến đánh giá về mức độ cần thiết đạt điểm trung bình 

(ĐTB)   ̅ = 3,36, tuy nhiên khi triển khai thực hiện chỉ đạt ĐTB Ȳ = 2,93. Các nội dung được 

đánh giá trong việc quy hoạch đội ngũ giảng viên thực hiện chương trình cử nhân tiên tiến dựa 

trên nhu cầu và tính chất chuyên môn chỉ ở mức khá. Một số nội dung còn có ý kiến đánh giá ở 

mức độ yếu như: việc tổ chức thực hiện công tác quy hoạch ĐNGV đáp ứng CTĐT tiên tiến 

(21,4%), việc đánh giá công tác triển khai kế hoạch (12%), rằng việc xây dựng kế hoạch lựa 

chọn, quản lý ĐNGV thực hiện CTĐT tiên tiến (1,7%). 

3.1.2. Thực trạng tuyển dụng đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến ở các 

trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

Tuyển dụng giảng viên là quy trình xem xét tuyển chọn những ứng viên có đủ điều kiện về 

phẩm chất, trình độ năng lực chuyên môn, sư phạm cần thiết đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ người 

giảng viên theo quy định tuyển dụng của nhà trường đã được cơ quan quản lý cấp trên phê duyệt. 

Kết quả nghiên cứu thực trạng công tác tuyển dụng đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình 

đào tạo tiên tiến ở các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên được thể hiện chi tiết tại bảng 2. 

Kết quả khảo sát cho thấy, cán bộ quản lý, giảng viên các trường được khảo sát đánh giá các nội 

dung trong công tác tuyển dụng đội ngũ giảng viên đều ở mức tương đối tốt với ĐTB  ̅ = 3,01, tuy 

vậy mức độ đáp ứng chỉ ở mức khá với ĐTB Ȳ= 2,95. Trong đó, việc thi tuyển công khai được 

đánh giá cao nhất, cả ở mức độ thực hiện và mức độ đáp ứng, với vị trí thứ bậc 1. Ở vị trí thứ 2 về 

mức độ thực hiện là nội dung Phân cấp tuyển dụng tới Khoa, Bộ môn, Trung tâm với ĐTB  ̅ = 

3,11;  tuy vậy, khi triển khai chỉ đáp ứng theo đánh giá ở vị trí thứ 5 với ĐTB Ȳ= 2,83. 
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Bảng 2. Công tác tuyển dụng đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến 

 ở các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

 

Nội dung 

 

Mức độ thực hiện 
 

ĐTB 

 ̅ 

 

Thứ 

bậc 

 

Mức độ đáp ứng 
 

ĐTB 

Ȳ 

 

Thứ 

bậc 
Rất 

hợp lý 

Hợp 

lý 

Bình 

thƣờng 

Chƣa 

hợp lý 
Tốt Khá TB Yếu 

1. Thi tuyển công khai 45 43 30 0 3,15 1 48 40 26 3 3,14 1 

2. Phân cấp tuyển dụng tới 

Khoa, Bộ môn, Trung tâm 
45 43 26 3 3,11 2 40 33 28 16 2,83 5 

3. Xây dựng chuẩn tuyển 

dụng giảng viên 
50 34 25 8 3,08 4 45 29 39 4 2,98 3 

4. Xác định quy trình tuyển 

dụng cụ thể 
43 39 21 14 2,95 5 39 37 30 11 2,89 4 

5. Tuyển dụng theo kế hoạch 50 42 12 13 3,10 3 53 24 37 3 3,09 2 

6. Số lượng  tuyển dụng đáp 

ứng với nhu cầu vị trí công 

việc của giảng viên 

37 47 19 14 2,91 6 32 46 20 19 2,78 6 

Cộng TB nhóm     3,01      2,95  

(Nguồn:  Đại học Thái Nguyên – năm 2021. Đối tượng khảo sát: CBQL, giảng viên) 

3.1.3. Thực trạng sử dụng đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến ở các 

trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

Căn cứ vào chiến lược phát triển nhà trường sứ mạng, tầm nhìn, đồng thời dựa vào quy mô 

đào tạo và nhu cầu xã hội, quản lý sử dụng giảng viên cần chú ý đảm bảo cho từng giảng viên có 

vị trí việc làm phù hợp với công việc, nhiệm vụ được giao, làm cho giảng viên phát huy được 

năng lực, sở trường của bản thân, tích cực thực hiện mục tiêu đào tạo của nhà trường đối với 

CTĐT tiên tiến. 

Nghiên cứu thực trạng sử dụng đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến ở 

các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên, tác giả sử dụng phiếu khảo sát và phỏng vấn sâu. 

Kết quả thể hiện rõ trong bảng 3 dưới đây: 

Bảng 3. Thực trạng sử dụng ĐNGV đáp ứng CTĐT tiên tiến 

ở các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

Nội dung quản lý sử dụng ĐNGV 
Mức độ đáp ứng 

ĐTB  ̅ 
Thứ 

bậc Chƣa đáp ứng Trung bình Khá Tốt 

1. Xây dựng và ban hành quy định về vị trí việc làm 0 23 48 46 3,20 2 

2. Tổ chức thực hiện phân công sử dụng ĐNGV 

theo vị trí việc làm 
0 14 56 47 3,28 1 

3. Luân chuyển, bổ nhiệm đối với ĐNGV 0 34 62 21 2,89 3 

4. Đánh giá thường xuyên việc sử dụng đội ngũ 

giảng viên 
0 62 36 19 2,42 4 

Cộng TB nhóm     2,95  

(Nguồn:  Đại học Thái Nguyên – năm 2021. Đối tượng khảo sát; CBQL, Giảng viên) 

Kết quả thu được trong bảng 3 cho thấy, công tác bố trí, sử dụng đội ngũ giảng viên ở các nhà 

trường được khảo sát thực hiện tương đối tốt. Được đánh giá ở mức độ cao nhất với ĐTB = 3,28 

là nội dung Tổ chức thực hiện phân công sử dụng ĐNGV theo vị trí việc làm; tiếp đó với việc 

Xây dựng và ban hành quy định về vị trí việc làm được CBQL và ĐNGV đánh giá ở vị trí thứ 2 

với ĐTB =  3,2. Lần lượt ở các vị trí thứ 3 và 4 là các nội dung Luân chuyển, bổ nhiệm đối với 

ĐNGV và nội dung Đánh giá thường xuyên việc sử dụng đội ngũ giảng viên. 

Qua tìm hiểu chúng tôi được biết, Hội đồng đào tạo của các trường đã chỉ đạo hội đồng đào 

tạo của các đơn vị thực hiện quản lý và sử dụng giảng viên đáp ứng yêu cầu đặt ra. Đại đa số 

giảng viên đều được phân công giảng dạy đúng chuyên ngành đào tạo và phát huy tốt năng lực 
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trong giảng dạy, NCKH, sử dụng ngoại ngữ và ứng dụng công nghệ thông tin vào trong bài 

giảng. Tuy nhiên, qua phỏng vấn, một số ý kiến cho rằng: Việc bố trí, sử dụng GV ở một số 

trường còn chưa thật sự phù hợp, nhiều khoa còn xảy ra tình trạng thừa GV, thiếu tiết dạy do  số 

lượng SV giảm. Một số GV chưa được bố trí đúng năng lực đối với yêu cầu đáp ứng CTĐT tiên 

tiến, thiếu ĐNGV có trình độ cao. Đây cũng là vấn đề các trường cần quan tâm. 

3.1.4. Thực trạng đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến ở 

các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

Hiệu quả của chương trình đào tạo, bồi dưỡng và phát triển ĐNGV trong chương trình đào tạo 

tiên tiến phụ thuộc rất lớn vào mức độ tổ chức các nội dung chương trình đào tạo, bồi dưỡng 

ĐNGV. Để làm rõ vấn đề này, chúng tôi tiến hành khảo sát, phỏng vấn CBQL và ĐNGV. Kết 

quả thu được, tác giả trình bày chi tiết trong bảng 4. 

Bảng 4. Thực trạng đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến  

ở các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

Nội dung 
Mức độ thực hiện ĐTB 

 ̅ 

Thứ 

bậc Tốt Khá TB Yếu 

1. Đào tạo nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ cho giảng viên 38 45 31 3 3,01 1 

2. Đào tạo, bồi dưỡng nâng cao năng lực sư phạm trong tổ chức giảng 

dạy bằng ngôn ngữ nước ngoài và ngôn ngữ Việt 
 

36 
 

46 
 

27 
 

8 
 

2,94 
 

2 

3. Bồi dưỡng nâng cao năng lực đánh giá kết quả dạy học và sử dụng kết 

quả dạy học để cải tiến đổi mới và phát triển chương trình dạy học 
 

32 
 

40 
 

31 
 

14 
 

2,77 
 

4 

4. Bồi dưỡng nâng cao năng lực phát triển chương trình đào tạo tiên tiến 18 52 40 7 2,31 7 

5. Bồi dưỡng nâng cao năng lực nghiên cứu khoa học và chuyển giao kết 

quả nghiên cứu trong phát triển nghề nghiệp và phát triển đào tạo cử 

nhân tiên tiến 

 

37 
 

41 
 

23 
 

16 
 

2,85 
 

3 

6. Bồi dưỡng nâng cao năng lực tư vấn, hỗ trợ sinh viên học tập và khai 

thác các dịch vụ đào tạo của nhà trường 
30 52 25 10 2,13 9 

7. Bồi dưỡng năng lực quan hệ với doanh nghiệp và phát triển cộng đồng 21 49 28 19 2,62 5 

8. Bồi dưỡng năng lực giáo dục số và kỹ thuật số trong giảng dạy, 

nghiên cứu cho giảng viên 
30 47 20 20 2,26 8 

9. Bồi dưỡng năng lực giảng dạy, nghiên cứu, giao tiếp, hợp tác bằng sử 

dụng ngôn ngữ nước ngoài 
27 47 20 23 2,33 6 

Cộng TB nhóm     2,58  

(Nguồn:  Đại học Thái Nguyên – năm 2021. Đối tượng khảo sát: CBQL, giảng viên) 

Kết quả số liệu thu được cho thấy mức độ thực hiện công tác đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ giảng 

viên thực hiện chương trình đào tạo tiên tiến được đánh giá ở mức khá với ĐTB đạt được ̅ = 

2,58. Trong đó, nội dung được đánh giá cao nhất về mức độ thực hiện là Đào tạo nâng cao trình 

độ chuyên môn nghiệp vụ cho giảng viên ĐTB   ̅ = 3,01, ở vị trí thứ nhất. Tiếp đó, việc thực hiện 

nội dung Đào tạo, bồi dưỡng nâng cao năng lực sư phạm trong tổ chức giảng dạy bằng ngôn ngữ 

nước ngoài và ngôn ngữ Việt được đánh giá ở vị trí thứ 2 với ĐTB  ̅ = 2,94. Các nội dung còn lại 

thuộc công tác đào tạo, bồi dưỡng giảng viên thực hiện chương trình đào tạo tiên tiến được đánh 

giá kết quả thực hiện chỉ ở mức trung bình.  

3.1.5. Thực trạng công tác kiểm tra, đánh giá đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo 

tiên tiến ở các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

Kiểm tra đánh giá ĐNGV đáp ứng CTĐT tiên tiến có ý nghĩa và vai trò quan trọng trong phát 

triển đội ngũ. Tìm hiểu vấn đề này, tác giả điều tra khảo sát với hai tiêu chí về sự cần thiết và mức 

độ đáp ứng. Kết quả thu được thể hiện trong bảng 5. Kết quả khảo sát cho thấy, cán bộ quản lý, GV 

các trường khảo sát đều nhận thức được sự cần thiết của công tác đánh giá thực hiện nhiệm vụ 

trong công tác kiểm tra đánh giá của ĐNGV, thể hiện ở điểm trung bình các tiêu chí từ 3,07đ đến 

3,33đ. Trong đó, việc “Xây dựng và thực hiện hệ thống tiêu chí đánh giá theo các tiêu chuẩn của 
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chương trình tiên tiến đối với năng lực của ĐNGV” được đánh giá là cần thiết nhất (bậc 1), điều 

này sẽ tránh được việc đánh giá mang tính chủ quan, phiến diện đối với ĐNGV, đây cũng là căn cứ 

cho họ thực hiện chức năng, nhiệm vụ, phát huy năng lực của mình trong quá trình công tác. Tiếp 

đến, việc “Xây dựng và thực hiện quy trình đánh giá” được xếp bậc 2 với ĐTB  ̅ = 3,27. Căn cứ 

vào quy trình đánh giá sẽ tạo nên thước đo chính xác, khách quan và công bằng cho ĐNGV. Đồng 

thời, các GV cũng rất quan tâm đến việc sử dụng các biểu mẫu đánh giá theo quy định chung, xây 

dựng và thực hiện kết quả đánh giá trong phân loại, sắp xếp, sử  dụng giảng viên. Đây cũng là 

những nội dung cần thiết trong quá trình đánh giá đội ngũ giảng viên. 

Bảng 5. Đánh giá phát triển đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến 

 ở các trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

Nội dung  

Kiểm tra, đánh giá 

Mức độ cần thiết 
ĐTB 

 ̅ 

Thứ 

bậc 

Mức độ đáp ứng 

ĐTB 

Ȳ 
Thứ 

bậc 

Rất 

cần 

thiết 

Cần 

thiết 

Bình 

thƣờng 

Không 

cần 

thiết 

Tốt Khá 
Trung 

bình 
Yếu 

1. Xây dựng và thực hiện hệ 

thống tiêu chí đánh giá theo 

các tiêu chuẩn của chương 

trình tiên tiến đối với năng 

lực của ĐNGV 

58 40 19 0 3,33 1 49 39 26 3 3,15 1 

2. Xây dựng và thực hiện 

quy trình đánh giá 
48 53 16 0 3,27 2 42 33 28 14 2,88 5 

3. Sử dụng các biểu mẫu 

đánh giá theo quy định chung 

của các văn bản pháp quy 

50 34 33 0 3,15 4 45 29 39 4 2,98 3 

4. Đa dạng trong phương 

pháp đánh giá cùng với các 

quy định chung 

43 39 35 0 3,07 5 39 37 30 11 2,89 4 

5. Xây dựng và thực hiện kết 

quả đánh giá trong phân loại, 

sắp xếp, sử dụng ĐNGV 

55 37 25 0 3,26 3 53 24 37 3 3,09 2 

Cộng TB nhóm     3,22      2,99  

(Nguồn: Đại học Thái Nguyên – năm 2021. Đối tượng khảo sát: CBQL, giảng viên) 

3.2. Nguyên nhân của thực trạng 

3.2.1. Nguyên nhân của những mặt mạnh 

Các trường đã thực hiện nghiêm túc Chỉ thị số 40-CT/TW ngày 15/6/2004 của Ban Bí thư về 

việc xây dựng, nâng cao chất lượng đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục; Nghị quyết số 

14/2005/NQ-C ngày 02 tháng 11 năm 2005 của Chính phủ về đổi mới cơ bản và toàn diện giáo 

dục đại học Việt Nam giai đoạn 2006-2020; Nghị quyết số 05-NQ/BCSĐ ngày 6/01/2010 của 

Ban Cán sự Đảng Bộ Giáo dục và Đào tạo về đổi mới quản lý giáo dục đại học giai đoạn 2010-

2012. Bộ Giáo dục và Đào tạo tiếp tục chỉ đạo triển khai thực hiện Chiến lược phát triển giáo dục 

2011-2020 và Nghị quyết số 29-NQ/TW ngày 04/11/2013 của Ban Chấp hành Trung ương về đổi 

mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong 

điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế. Đây là chủ trương 

đúng đắn của Đảng và Nhà nước về giáo dục và đào tạo, là cơ hội để cho các trường phát triển 

ngày càng mạnh. 

Các trường đã rất quan tâm phát triển đội ngũ giảng viên, vì ĐNGV quyết định đến chất lượng 

của CTĐT tiên tiến, đáp ứng được nhu cầu xã hội.Các trường được tăng cường đầu tư về cơ sở 

vật chất, trang thiết bị, được tạo điều kiện mở rộng về mặt bằng, quy mô đào tạo nhằm đảm bảo 

chất lượng đào tạo và tiến tới phát triển thành các trường đại học trọng điểm, đào tạo theo định 

hướng nghề nghiệp ứng dụng trong khu vực và thế giới. 
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Các cấp uỷ đảng, chính quyền các trường đã quan tâm chỉ đạo đội ngũ giảng viên không 

ngừng phát triển mạnh, tăng nhanh về số lượng, chất lượng, trình độ chuyên môn, năng lực, đảm 

bảo về phẩm chất chính trị, phẩm chất đạo đức để đáp ứng nhu cầu phát triển của trường đại học 

nói chung, nhiệm vụ đào tạo cử nhân tiên tiến nói riêng. 

3.2.2. Nguyên nhân của những tồn tại, hạn chế 

Các trường chưa thực sự hiệu quả trong việc quy hoạch đội ngũ giảng viên dựa trên nhu cầu 

đào tạo chương trình tiên tiến, cơ chế tuyển dụng và sử dụng đội ngũ giảng viên trong thực hiện 

chương trình đào tạo tiên tiến còn một số bất cập, thiếu tính đồng bộ. 

Các trường chưa thực sự xây dựng kế hoạch phát triển ĐNGV một cách khoa học, sát với thực 

tế. Kế hoạch ĐNGV của các cơ sở chủ yếu được thể hiện trong các nghị quyết và kế hoạch hoạt 

động của đơn vị, chưa dựa trên cơ sở các luận cứ khoa học. Khi chưa có kế hoạch phát triển 

ĐNGV cụ thể, sát với thực tiễn sẽ khó cho việc tuyển dụng, sử dụng, bố trí, sử dụng giảng viên 

một cách khoa học và chất lượng. 

Việc nhận xét, đánh giá giảng viên hiện nay ở các trường chưa dựa vào chuẩn năng lực giảng 

dạy, nghiên cứu khoa học (NCKH), còn mang tính hình thức nên chưa khuyến khích và tạo động  

lực cho GV rèn luyện, nâng cao năng lực, trình độ và chất lượng hoạt động giảng dạy của mình. 

Các trường chưa xây dựng khung năng lực của giảng viên chương trình đào tạo tiên tiến hiệu 

quả, phù hợp; đồng thời, trong triển khai thực hiện chưa thực sự tạo dựng được môi trường, tạo 

động lực làm việc cho đội ngũ giảng viên thực hiện CTĐT tiên tiến. 

3.3. Biện pháp phát triển đội ngũ giảng viên đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến ở các 

trường đại học thuộc Đại học Thái Nguyên 

3.3.1. Quy hoạch đội ngũ giảng viên dựa trên nhu cầu chương trình đào tạo tiên tiến 

Quy hoạch đội ngũ giảng viên đáp ứng CTĐT tiên tiến dựa trên khung năng lực sẽ giúp cho 

cơ sở đào tạo có lộ trình cụ thể từng bước đạt chuẩn năng lực giảng viên, đáp ứng yêu cầu thực 

hiện CTĐT tiên tiến và nâng cao chất lượng đào tạo. Đồng thời, quy hoạch ĐNGV là nhằm xác 

định từng giai đoạn phát triển cùng với các chỉ tiêu phấn đấu cụ thể cần đạt tới trong quá trình 

phát triển ĐNGV. 

Công tác quy hoạch ĐNGV trong CTĐT tiên tiến cần có quy mô hợp lý, cơ cấu đồng bộ về 

chuyên môn, trình độ, năng lực và về độ tuổi, giới tính, đảm bảo tính kế thừa và phát triển. Việc 

quy hoạch phải đặt ra chỉ tiêu phấn đấu trong từng giai đoạn cụ thể như: Tỷ lệ GV có học vị thạc 

sĩ, tiến sĩ; tỷ lệ giảng viên có chức danh giáo sư, phó giáo  sư. 

Mặt khác, thực hiện quy hoạch ĐNGV cần được tiến hành bắt đầu từ việc dự báo, xác định 

quy mô, ngành nghề đào tạo, cơ cấu nguồn nhân lực, phân tích hiện trạng đội ngũ. Từ đó, xác 

định nhu cầu cần bổ sung, chuyển đổi và tiến hành các biện pháp để nâng cao chất lượng đội ngũ. 

 

Hình 1. Sơ đồ dự báo nhu cầu phát triển ĐNGV đáp ứng CTĐT tiên tiến 
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Trước hết, cần khảo sát nhu cầu của chương trình đào tạo tiên tiến và dự báo nhu cầu phát 

triển ĐNGV trong chương trình đào tạo tiên tiến. Cấu trúc tổng thể dự báo nhu cầu phát triển 

ĐNGV thực hiện CTĐT tiên tiến được minh họa bằng sơ đồ Hình 1. 

Xây dựng quy hoạch phát triển ĐNGV đáp ứng CTĐT tiên tiến bao gồm các bước như sau: 

- Công khai quy hoạch phát triển ĐNGV; 

- Triển khai quá trình quy hoạch, thực hiện công tác quy hoạch; 

- Kiểm tra, đánh giá công tác quy hoạch. 

3.3.2. Xây dựng khung năng lực của giảng viên đáp ứng yêu cầu chương trình đào tạo tiên tiến 

Căn cứ vào mục tiêu của chương trình đào tạo tiên tiến là đào tạo nguồn nhân lực chất lượng 

cao cho khu vực và quốc tế có thể làm việc không chỉ ở Việt Nam mà làm việc trong các nước 

thuộc khu vực Đông Nam Á hoặc trên thế giới,  

xây dựng khung năng lực của GV chương  trình đào tạo tiên tiến nhằm phát triển đội ngũ đáp 

ứng yêu cầu của nhà trường, phù hợp với xu thế quản trị nhân lực hiện đại. 

Khung năng lực là một phương pháp quản lý nhân sự tổng hợp, nhằm ứng dụng cho rất nhiều 

các hoạt động quản lý nguồn nhân lực. Khung năng lực có thể sử dụng làm cơ sở để tuyển dụng 

đội ngũ quản lý và cán bộ có năng lực cũng như là cơ sở quan trọng cho hoạt động xây dựng 

chương trình quy hoạch đội ngũ trong giảng dạy, đào tạo. Các năng lực trong khung năng lực 

được sử dụng làm tiêu chuẩn đánh giá giảng viên. 

Xây dựng khung năng lực GV trong đào tạo chương trình tiên tiến sẽ tạo ra bức tranh toàn 

diện về các yêu cầu của công việc mà đội ngũ cần đáp ứng. Nó giúp người quản lý có thể phân 

biệt giữa các năng lực có thể đào tạo và những năng lực rất khó phát triển và phải đáp ứng ngay 

khi tuyển dụng và sử dụng. Do vậy, cần chuẩn hóa hệ thống chức năng, chức danh của đội ngũ. 

Quá trình xây dựng khung năng lực đòi hỏi mỗi nhà trường phải chuẩn hóa cơ cấu tổ chức, hệ 

thống chức danh và chức năng, nhiệm vụ của mỗi chức danh. Lý do là các năng lực thường sẽ 

gắn với việc thực hiện những nhiệm vụ hoặc hoạt động nhất định, vì vậy, khi hệ thống chức danh 

và chức năng, nhiệm vụ chưa rõ ràng thì sẽ không thể xác định được năng lực nào là cần thiết và 

giúp người thực hiện công việc trở nên vượt trội. 

Trên cơ sở xác định xong hệ thống chức danh, cần xác định các năng lực có phù hợp với tiêu 

chí nhiệm vụ. Khi tiến hành xây dựng khung năng lực chuẩn cho đơn vị, nhà trường sẽ cần thực 

hiện định nghĩa và phân chia các cấp độ cho từng năng lực và tập hợp tất cả năng lực thành từ 

điển năng lực, tổ chức sử dụng và điều chỉnh cho thích hợp với thực tế của đơn vị mình. 

3.3.3. Tổ chức bồi dưỡng đội ngũ giảng viên đáp ứng với yêu cầu khung năng lực giảng viên thực 

hiện chương trình đào tạo tiên tiến 

Đào tạo, bồi dưỡng nâng cao năng lực, trình độ cán bộ nhằm đáp ứng yêu cầu xây dựng và 

phát triển các trường nói chung, các nhà trường thực hiện đào tạo chương trình tiên tiến nói riêng 

theo sứ mạng được Nhà nước và Bộ Giáo dục và Đào tạo giao cho. 

Đào tạo, bồi dưỡng giúp nâng cao năng lực chuyên môn, năng lực giảng dạy, ngoại ngữ, 

NCKH và các năng lực khác, đáp ứng tiêu chuẩn chức danh của GV được quy định trong Luật 

Giáo dục hiện hành và yêu cầu ngày càng cao của CTĐT tiên tiến. 

Đào tạo, bồi dưỡng nhằm hướng tới chức danh chuẩn hóa đội ngũ. Đó là yêu cầu bắt buộc 

người giảng viên phải có 2 nhiệm vụ song hành: giảng dạy, tham gia đào tạo ở bậc cao hơn và 

nghiên cứu khoa học, bồi dưỡng hệ thống chuyên đề phục vụ cho chuyên môn - nghiệp vụ. Việc 

đào tạo, bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ phải được tiến hành thường xuyên, liên tục, linh hoạt 

với nhiều biện pháp đồng bộ như: Động viên, khuyến khích, hành chính, kinh tế… phải  được 

quản lý, đào tạo một cách khoa học, đảm bảo chặt chẽ từ các khâu phân tích nhu cầu bồi dưỡng, 

lập kế hoạch đào tạo phát triển đội ngũ đến khâu triển khai thực hiện và kiểm tra đánh giá công 

tác đào tạo, bồi dưỡng và phát triển đội ngũ giảng viên đáp ứng CTĐT tiên tiến. 
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Tổ chức đào tạo, bồi dưỡng ĐNGV theo chuẩn chức danh nghề nghiệp và năng lực thực hiện 

nhiệm vụ giảng viên đối với CTĐT tiên tiến. Nội dung đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ giảng viên các 

trường cần tập trung vào một số mặt chủ yếu sau: 

(i) Đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ, kỹ năng, tay nghề đảm bảo 

chất lượng CTĐT tiên tiến 

(ii) Đào tạo trình độ lý luận chính trị và bồi dưỡng kiến thức quản lý Nhà nước 

(iii) Bồi dưỡng các kiến thức, kỹ năng hỗ trợ nghề nghiệp 

(iv) Thực hiện chế độ chính sách đào tạo, bồi dưỡng giảng viên 

Công tác đào tạo bồi dưỡng ĐNGV đáp ứng CTĐT tiên tiến đối với các nhà trường cần chú ý 

các bước theo sơ đồ Hình 2. 

 

Hình 2. Sơ đồ các bước thực hiện quy trình đào tạo, bồi dưỡng ĐNVG  

đáp ứng chương trình đào tạo tiên tiến 

3.3.4. Đổi mới cơ chế tuyển dụng và sử dụng đội ngũ giảng viên trong thực hiện chương trình 

đào tạo tiên tiến 

Biện pháp này nhằm khẳng định vai trò chủ động của nhà trường đối với công tác kế hoạch 

hóa nhiệm vụ, công việc cho ĐNGV, phát huy tối đa khả năng, năng lực của giảng viên vào mục 

tiêu, nhiệm vụ phát triển nhà trường, đồng thời quản lý sử dụng giảng viên giúp tích cực hóa hoạt 

động của giảng viên hướng đến mục tiêu hoàn thành nhiệm vụ, công việc được giao. 

Kế hoạch hóa công tác tuyển dụng, sử dụng đội ngũ giảng viên: 

- Tuyển dụng, sử dụng đội ngũ giảng viên trong chương trình đào tạo tiên tiến đáp ứng theo 

năng lực thực hiện nhiệm vụ giảng viên, với các vấn đề cụ thể: 

- Có kế hoạch cụ thể trong việc rà soát và thực hiện quy trình nâng hạng, ngạch, bổ nhiệm 

chức danh nghề nghiệp đối với giảng viên: 

Cần xây dựng và hoàn chỉnh các văn bản pháp quy có liên quan đến việc tuyển dụng, sử dụng 

viên chức, người lao động nói chung cũng như đối với đội ngũ giảng viên.. 

Bên cạnh đó cũng cần xem xét đến điều kiện thực tế ở địa phương và nhà trường như cơ chế 

phân cấp quản lý, quyền tự chủ của nhà trường, điều kiện đầu tư về tài chính và chế độ chính 

sách đối với việc tuyển dụng, sử dụng giảng viên của ngành và địa phương làm cơ sở thực tiễn để 

xây dựng quy định quản lý sử dụng giảng viên nhà trường trong bối cảnh hiện nay. 

Có chính sách thu hút nhân lực của từng nhà trường thực hiện CTĐT tiên tiến, cũng như cơ 

chế tuyển dụng viên chức giảng viên của địa phương, của ngành. 

Việc tuyển chọn giảng viên phải được xem xét trong mối quan hệ với việc quản lý sử dụng 

giảng viên cũng như việc đánh giá, sắp xếp lại ĐNGV theo hướng chuẩn hóa trình độ, chức danh 

nghề nghiệp giảng viên. 
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Đảm bảo phát huy chuyên môn nghề nghiệp của giảng viên, đáp ứng yêu cầu năng lực thực 

hiện nhiệm vụ giảng viên theo đúng qui định của cơ quan quản lý nhà  nước; Đồng thời phát huy 

tối đa vai trò của từng giảng viên được tuyển chọn trong ĐNGV nhà trường, tích cực góp phần  

phát triển ĐNGV theo đúng định hướng phát triển nhà trường. 

4. Kết luận 

Phát triển đội ngũ giảng viên thực hiện chương trình cử nhân tiên tiến ở các trường đại học 

thuộc Đại học Thái Nguyên là quá trình xây dựng, hoàn thiện đội ngũ giảng viên ở các trường đại 

học đáp ứng các tiêu chuẩn năng lực nghề nghiệp theo yêu cầu mới. 

Để phát triển đội ngũ giảng viên thực hiện chương trình cử nhân tiên tiến ở các trường đại học 

thuộc Đại học Thái Nguyên, cần có bộ tiêu chuẩn năng lực nghề nghiệp, phẩm chất của đội ngũ 

giảng viên; tiếp đến là cần phải chuyển hóa tiêu chuẩn năng lực giảng viên vào trong tất cả các 

chức năng và thành phần chính của hoạt động quản lý để tạo thành quy trình chuẩn hóa từ khâu 

xây dựng kế hoạch phát triển, tuyển dụng, phân công sử dụng, đánh giá, đào tạo, bồi dưỡng, đãi 

ngộ cho đến xây dựng môi trường, tạo động lực cho đội ngũ giảng viên phát triển. 
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