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TOM TAT

Bai viét dé xudt nhitng van dé ddt ra can gidi quyét dé thiee hién thanh coéng sé
héa va chuyén déi so, nham ndng cao chat heong quan Iy, dao tao va héi nhdp quéc té
cua Truong Pai hoc Thanh Pong. Str dung phwong phap thu thap tw liéu qua khao sat
thuwe té, phéng van va tham khdo tai liéu vé thuc trang sé héa va chuyén doi so trong
cdc truong dai hoc & mét sé quoc gia phat trién nhw Anh, Hoa Ky, Nhdt Ban, lam co
$G so sanh cdc diéu kién can dé thuc hién thanh cong chuyén doi s6 tai cdc truong dai
hoc d6 véi cdc diéu kién twong tw hién dang co o Dai hoc Thanh Pong. Tac gia de
xudt cdc gidi phdp cdp thiét dé thwc hién thanh cong Chwong trinh s6 héa va chuyén
d6i s6 ciia Nha trwong nhw: C6 chinh sdch thu hit nhan lec gidi & ting cwong ddo tao
nhéan lyc cong nghé sé6; Cé chwong trinh tuyén truyén, dao tao, hwdng dan cdn bé,
gidng vién, sinh vién tiép cdn va iing dung chuyén doi sé; Pau tw kinh phi, xdy dung
co s& vt chat va ddo tao nhéan luc quan ly, vdn hanh thu vién SOV.V...

Tir khéa: Sé hoa, chuyén doi sé, Dai hoc Thanh Pong

ABSTRACT

The article proposes issues that need to be addressed to successfully implement
digitization and digital transformation, aiming to improve the quality of management,
training, and international integration of Thanh Dong University. Using methods of
data collection through surveys, interviews, and reviewing literature on the status of
digitization and digital transformation in universities in some developed countries
such as the UK, USA, Japan, it serves as a basis for comparing the necessary
conditions for successful digital transformation at these universities with the similar
conditions currently at Thanh Dong University. The author proposes urgent solutions
to successfully implement the School's digitization and digital transformation
program, such as: Having policies to attract talented personnel & enhance the
training of digital technology personnel; Having programs to promote, train, and
guide staff, lecturers, and students to access and apply digital transformation;
Investing in funds, building infrastructure, and training personnel to manage and
operate digital libraries, etc.
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1. PAT VAN PE huéng ma con 1a mot phan quan trong
Trong thoi dai hién nay, su phét trong cudc séng hang ngay caa ching ta.
trién cia céng nghé méi nhu sé hoa va Chuyén dbi s6 s& tao ra kha nang két ndi

chuyén ddi sé6 khéng chi 1a mot xu va truyén théng tin nhanh chdéng cua con
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ngudi. Tir d6 da thay doi cach hoc tap,
lam viéc va mua sim. Dic biét, trong
linh vuc gi4o duc dao tao, s6 hoa di tao
ra su chuyén d6i manh mé& va tao ra
nhitng lgi ich khong thé bo qua.

Bai viét trinh bay cac két qua tim
hiéu vé qua trinh cdng nghé sb hoa da
thay dbi cach con ngudi tiép can thong
tin, trong tac vai nhau va thuc hién cac
hoat dong hang ngay. Bong thoi kham
pha nhitng lgi ich quan trong va su can
thiét cua s6 hda va chuyén doi so trong
quan ly va dao tao ¢ cac co so giao duc
dao tao. Thuc hién cac Quyét dinh cua
Thua tuéng Chinh pha va cua Bo Gido
duc va Pao tao vé viéc thuc hién s héa
va chuyén doi sb trong giéo duc, Truong
Pai hoc Thanh Pong dang trién khai
Chuong trinh s héa va chuyén doi s6
cac hoat dong quan ly va dao tao dai hoc
va trén dai hoc. Dong thoi cung cap céc
dich vu tién ich phuc vu hoc tap, nghién
cau khoa hoc. Muc tiéu dat ra la khéng
ngimg nang cao chat luong dao tao va
nghién cau khoa hoc dép ng yéu cau
phat trién kinh té x& hoi cua dat nudc,
ting budc hoi nhap véi chat luong dao
tao va nghién cau khoa hoc cua thé gioi.
Do vay, tim hiéu, tong hop qué trinh s6
hoa, chuyén d6i sb ciing nhu cac diéu
kién can dé phat huy hiéu qua cua
chuyén ddi sé & cac Co s gido duc dai
hoc caa cac quéc gia phat trién, trén co
so do s€ lién hé so sanh vai thuc trang,
diéu kién cua Pai hoc Thanh Péng dé
tim ra nhiing van dé can giai quyét trong
chuyén d6i sb 1a rat can thiét.
2.COSO LY THUYET
2.1 Khéi ni¢gm sé hoa va chuyén déi sé
trong cach mang cong nghé 4.0
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- S6 hoéa (Digitization): LA qué
trinh dua céac thong tin luu trir ¢ dang
vat ly (nhw van ban gicfy, dia CD, 6
citng,...) sang dang s6 dé co thé luu
trit, xa ly va truyén tai bang cong
nghé thong tin, lam cho thong tin dé
truy cap, dé quan ly, va dé chia sé
hon. Nho d6, con ngudi c6 thé dé
dang tim kiém dir liéu dé phuc vu cho
cong viéc hang ngay.

- Chuyén  doi (Digital
transformation): La qua trinh thay doi vé
tu duy va mo hinh san xuat kinh doanh
truyén thong sang md hinh san xuét kinh
doanh tmg dung k¥ thuat sb, tng dung
cbng ngh¢é théng tin vao van hanh.

S6 hoéa 1a budc dau tién quan

SO

trong trong qua trinh chuyén doi so,
chuyén doi s di xa hon nhiéu, doi hoi
su thay doi chién lugc va van hoéa
doanh nghiép dé tan dung tdi da loi ich
ctia cong nghé sd.

O Viét Nam, s6 hda va chuyén doi
s6 mdi dugc ap dung trong nhitng nim
gan day, cham hon so véi nhidu qudc
gia phét trién trén thé gioi. Trong do,
cac linh vuc tng dung noi bat 1a: (1)
Quan |y va diéu hanh hoat dong cé4c co
quan hanh chinh Nha nuéc; (2) Mot sd
doanh nghiép va co s& san xuat, kinh
doanh. Trong cadch mang c6ng nghé 4.0;
(3) Cé&c co so giao duc dao tao dang trng
dung céc tién bd céng nghé vao cac linh
vuc quan ly, diéu hanh hoat dong dao
tao, dich vu ... [1].

2.2. Chuyén doi so6 trong linh vuc giao
duc, dao tao ¢ Viét Nam

2.2.1. Sw cdn thiét cia viéc sé hoa va
chuyén doi sé trong gido duc, dao tao &
Viét Nam



Trude hét, ung dung chuyén dbi sb
s€ tao ra moO hinh gido duc thong minh,
tir d6 gitip viéc hoc tap va hap thu kién
thirc cuia nguot hoc tré nén don gian va
dé dang hon. Hién tai, chuyén d6i sd
trong gido duc dugc trng dung trong céc
khia canh khac nhu: Ung dung cong
nghé trong phuong phép giang day; Ung
dung trong quan tri hoat dong gido duc
dao tao; Ung dung cong nghé vio céc
dich vu phuc vu gidng day va hoc tap.
Trén co s& d6 gop phan nang cao chit
lugng dich vu phuc vu day & hoc voi
nhiing tién ich ¢ hiéu sut cao [2].

Viét Nam d3 va dang khuyén khich
thuc day viéc s hoa va chuyén doi sb
trong linh vuc gido duc dao tao. Nam
2020, tai Quyét dinh s 749/QP-TTg
ngay 3/6/2020, Tha tudéng Chinh phu da
ky phé duyét ban hanh Chuong trinh
“Chuyén ddi s6 quéc gia dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030”. Quyét dinh
xac dinh nhiém vy chuyén dbi sb trong
linh vyc gido duc la: “Phat trién nén
tang hd trg day va hoc tir xa, ung dung
triet & cong nghé sé trong cong tac
quan ly, giang day va hoc tap; S6 hoa tai
liéu, gido trinh; Xay dung nén tang chia
sé tai nguyén giang day va hoc tap theo
ca hinh thic truc tiép va truc tuyén. Phat
trién cong nghé phuc vu giao duc. Ung
dung cdng nghé sé dé giao bai tap vé
nha va kiém tra sy chuan bi caa hoc sinh
trude khi dén 16p hoc” [3]. Quyét dinh
s6 131/QD-TTg, ngay 25/01/ 2022 cua
Thu tuéng Chinh phu phé duyét dé an
“Tang cuong tng dung cong nghé théng
tin va chuyén d6i sé trong giao duc va
dao tao giai doan 2022 - 2025, dinh
huéng dén nam 2030” [4]; QP s
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4740/Qb-BGDDT, ngay 16/12/2022 Ban
hanh bo chi s6 - chi tiéu danh gia chuyén
d6i s6 (CDS) co so gido duc dai hoc, gom:
nhom tiéu chi CBS trong quan tri co
S& gido duc dai hoc va nhom tiéu chi
CDBS trong dao tao.

Nhu vay, thuc hién s hoa va
chuyén dbi sd trong gido duc & Viét Nam
hién nay 1a rat cap thiét, nhdm tmg dung
nhitng cong nghé tién tién giup nang cao
trai nghi€ém cua nguoi hoc; Cai thién
phuong phap giang day; tao mdi truong
hoc tap thudn tién & hiéu qua nht.

2.2.2. Mgt sb irng dung chuyén doi sé
dang dp dung trong giao duc dao tao

Céc ung dung chuyén ddi sb trong
gido duc va dao tao dang ngay cang tr¢
nén pho bién va da dang, gitp cai thién
chat luong giang day va hoc tdp. Dudi
day 1a mot sé tng dung tiéu biéu:

1) Hé thong quin Iy hoc tip (LMS -
Learning Management Systems): Cac nén
tang nhu Moodle, Blackboard, va Canvas
cho phép gido vién tao, quan 1y va phan
phdi noi dung gido duc, dong thoi theo ddi
tién trinh hoc tap cua sinh vién.

2) Céng cu twong tic trwc tuyén:
Zoom, Microsoft Teams, va Google
Meet 1a cac cong cu hd tro giang day va
hoc tap truc tuyén, cho phép to chuc cac
16p hoc, hdi thao, va cudc hop tur xa.

3) Nén ting hoc tip trwc tuyén
(MOOCs - Massive Open Online
Courses): Coursera, edX, va Udemy
cung cap hang ngan khoa hoc tryc tuyén
tir cac trudng dai hoc va té chirc hang
dau thé gi6i trén nhiéu linh virc.

4) Céng cu tao bai giing dién tir: Phan
mém nhu Adobe Captivate va Articulate



Storyline gilip gido vién tao ra cac bai
giang dién tir tvong tac va hap dan.

5) Ung dung hoc tdp dwa trén tro choi
(Gamification): Kahoot!, Quizizz, va
Duolingo st dung yéu td trd choi dé
tang cuong su tham gia va himg thu hoc
tap cua hoc vién.

6) Céng cu ddnh gid trwe tuyén: Tools
nhu Google Forms va SurveyMonkey
cho phép tao cac bai kiém tra va khao
sat truc tuyén, gitp danh gid hiéu qua
hoc tap mot cach nhanh chong.

7) Nén ting qudn Iy ndi dung gido duc
(ECM - Educational Content
Management): Hé thong nhu Edmodo va
Schoology hd trg gido vién trong viéc tO
chue, luu trit va chia sé tai liéu gido duc.
8) Cong cu hé tro hoc tip cd nhéin héa:
Céc nén tang nhu Khan Academy va
Smart Sparrow cung cap ndi dung hoc
tap dugc cd nhan hoa, phu hop vdi nhu
cau va tdc do hoc cua ting hoc vién.

9) Thuc té do (VR) va Thuc té ting
cuong (AR) trong Gidao duc: Cac ung
dung nhu Google Expeditions va ARKit
cua Apple cho phép tao ra trai nghiém
hoc tap 4o va tang cuong, gidp sinh vién
kham phé va hoc hoi mot cach sinh dong.
10) Nén ting hé tro hoc tip va phdt
trién kj néang: LinkedIn Learning va
Pluralsight cung cép cac khoa hoc va tai
nguyén dé phat trién ky niang chuyén
mon va nghé nghiép.

Céc tng dung nay khong chi giup
t61 wu hoa qua trinh giang day va hoc tap
ma con mé ra co hoi tiép can giao duc
chat luong cao cho moi ngudi & moi noi.
3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1. Phwong phap tiép can
- Quan trac va trai nghiém thuc té.
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- Phuong phép xa hoi hoc.
3.2. Phuwong phap nghién ctiru
- Khdo sat thiee té: Phong van & trao d6i
truc tiép. Khao sat, trai nghiém thyc té
tai mot sd dia ban & Uc. Gap trao doi
truc tiép v6i 3 nguodi Uc va 5 ngudi Viét
Nam da va dang hoc tap dai hoc, thac s§
va tién si tai Uc dé trao doi tim hiéu vé
thuc té tinh hinh 4p dung s6 hoa trong
ddo tao dai hoc va sau dai hoc tai Uc;
Thu thap mét sb thong tin va ¥ kién cua
cac giang vién va nha khoa hoc dang
tham gia giang day dai hoc tai cac
truong dai hoc tai Uc vé céac loi ich cua
ap dung s6 hoa trong dao tao dai hoc va
sau dai hoc tai Uc.
- Nghién ciu tai ban (Desk research).
Thu thap dit liéu tir cac tai nguyén san
c6. Khai thac nhitng nguon théng tin di
liéu van ban cong viéc vé trién khai
cong viéc s6 hoa va chuyén doi sé cua
treong Pal hoc Thanh Pong. Cac dir
liéu trén mang internet, cac thong tin tu
codng cu tri tué nhan tao (Chat GPT).
- Phuong phap so sanh: So sénh thuc
trang diéu kién va tinh hinh sir dung cong
nghé s6 ¢ Truong Pai hoc Thanh Pong
véi truong dai hoc cua Uc; So sanh thue
trang va ky vong ap dung sb hoa va
chuyén ddi sd tai Truong Pai hoc Thanh
Dong trong tuong lai. T d6 tim ra céac
giai phap tich cuc thic diy qua trinh
chuyén d6i s6 & Pai hoc Thanh Dong.
4. KET QUA VA THAO LUAN
4.1. Ung dung so6 héa dién hinh & mét
s6 truomg dai hoc néi tiéng trén thé gioi
(Z) Harvard Universiyy (Hoa Ay)

Harvard d3 phat trién cong nghé
hoc tap truc tuyén Harvard (Harvard
Online),

cong théng tin dién tur



(Learning Portal) dé sinh vién c6 thé
truy cap cac khoa hoc truc tuyén tir
truong dai hoc. Pong thoi Nha truong
st dung hé théng quan ly hoc tap (LMS)
dé cung cap noi dung giang day va
tuong tac gitra giang vién va sinh vién;
sinh vién véi sinh vién. Harvard dang st
dung tri tué¢ nhan tao dé cai thién viéc tu
dong hoa danh gia sinh vién va cung cap
phan hdi ca nhan mot cach cong bang va
chinh xac.

(2) University of 1okyo (Nt Bar)

University of Tokyo di trién khai
nén tang hoc truc tuyén nhim cung cap
khda hoc va tai liéu giang day truc tuyén
cho sinh vién. Truong sir dung cong nghé
thyuc té ao dé cung cap trai nghiém hoc tap
thuc té a0. Ngoai ra, University of Tokyo
cling cung cap cac dich vuy truc tuyén dé
hd tro sinh vién trong viéc dang ky hoc tap
trén he thong LMS.

(3) University of Sydney (Uc)

bai hoc Sydney da str dung LMS

dé quan ly cac khda hoc va tuong tac
Véi sinh vién. str dung cac khoa hoc truc
tuyén dé cung cap noi dung hoc cho sinh
vién [5].
4.2. Cac &ng dung k¥ thuit sé trong
quan ly va dao tao va giang day, hoc
tap trong hé thong cac truwong dai hoc
tai Uc?

Nén gido duc cua nuée Uc rat phat
trién, hién nay dugc danh gid la mot
trong cic qudc gia din diu ca vé
phuong thirc va chat lwong gido duc ddo
tao, dac bi¢t trong dao tao trinh do dai
hoc va trén dai hoc. Cac thong tin tu liéu
vé viéc tng dung cong nghé sb dé cai
thién quan ly, giang day va hoc tap tir xa
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cua hé théng cac truong dai hoc ¢ thu do
Canberra va mot sd thanh phd 16n nhu
Sydney, New South Wales... thé hién rd
diéu nay:

(1) Hé thong quan Iy hoc tap (LMS):
Cac truong dai hoc thuong sir dung cac
hé théng quan Iy hoc tap nhu Blackboar,
Canvas dé quan ly céc khoa hoc, tai liéu,
bai tap va cac phan hdi tir sinh vién.
LMS cung cip mot nén tang truc tuyén
cho giang vién quan ly va chia sé tai liéu
giang day cho sinh vién dé truy cap va
tham gia vao cac hoat dong hoc tap,
ngoai khoa va nghién cuiu khoa hoc.

(2) Hoc truc tuyén va 1ép hoc do: Cong
nghé sé cho phép giang vién to chirc cac
khoa hoc truc tuyén va Iép hoc 4o. Sinh
vién c6 thé tham gia vao cac budi hoc
qua xem truyén hinh truc tuyén hoic
theo ddi bai giang ghi am. Piéu nay tao
ra tinh linh hoat cho viéc hoc tap, dac
biét 1a d6i véi sinh vién khong c6 diéu
kién tham gia 16p hoc tryc tiép.

(3) Phan héi truc tuyén va danh gid:
Céc cong cuy tryc tuyén cho phép giang
vién cung cap phan hdi (Comment danh
gid) tac thi cho sinh vién qua bai tap
truc tuyén, bai kiém tra va bai thuyét
trinh. Qua d6 giup cai thién qua trinh
hoc tap cua sinh vién.

(4) Hé tro hoc tdp va nghién ciu tir xa:
Truong dai hoc cung cip cac dich vu hd
trg qua mang nhu tu van hoc tip, thu
vién truc tuyén, va hd tro ky thuat dé
gilp sinh vién va giang vién giai quyét
cac van dé lién quan dén hoc tap va
nghién cuu tur xa.

(5) Sir dung cdng nghé thuc té do (VR)
Va triec tuyén: Mot sb trudng dai hoc tai



Uc da sir dung cong nghé VR dé cung
cap trai nghiém hoc tap va nghién ctu
méi mé. Diéu nay cd thé bao gom thuc
hién cac thi nghiém ao, hoc tap trong
moi truong ao, hoac tham chi tham gia
vao céc tour thyc té ao dé nghién cau vé
moi trrong va van hoda khac nhau.

Trao d6i phong van véi 5 sinh vién
da va dang hoc tap dai hoc va 3 nghién
ctu sinh ¢ Uc trong 5 nim gan day vé
két qua cua viéc ap dung cong nghé sb
trong hoc ly thuyét; lam bai tap, tham
quan thuc té, tich lity chung chi. Két
qua cho thay 100% dbi tuwong dugc
phong van déu hoc ly thuyét truc tiép
trén 16p. Ngoai ra, vé hoc ly thuyét, bai
tap co6 62,5 % (5/8) nguoi cd hoc cac
l6p truc tuyén dé tich liy kién thuc,
chang chi va bang cip; 37,5% xem
truyén hinh thyc tuyén va bang ghi am
bai giang. 100% déu c6 tng dung
chuyén d6i sb trong lap ké hoach hoc
tap ca nhan, co6 twong tac véi giang vién
hoac hoc vién khac; 100% co truy cap
sach bao dién tir trong thu vién dé thu
thap kién thac va thong tin. 62,5 % co
dang ky thu thap théng tin, dir licu qua
truc tuyén véi thu vién sé, 70,5% da co
khai thac ChatGPT dé lam bai tap va
b&o cao mon hoc; Hoat dong tham quan
trai nghiém trong hoc tap cd 62,5 %
tham quan m6é hinh va 70,5% co trai
nghiém trén thyc té 0.

4.3. Cac ng dung Ky thuit so trong
quan 1y va phuc vu & thw vién sé tai
cac truong dai hoc ¢ Uc

Thu vién sb va co sé dit lidu truc
tuyén 1a co so vat chat dac biét quan trong
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va diéu kién quyét dinh dén két qua tng
dung cng nghé sé vao cac hoat dong dao
tao va quan ly hoc tap cua sinh vién. Thu
vién s dé dang cung cap dén hang trim
cac tai liéu, sach dién tt, bai viét khoa
hoc, va co sé dit liéu truc tuyén. Diéu nay
gitp sinh vién nghién ctu va lam bai tap
tir xa mot cach hiéu qua.

Viéc st dung cong nghé sb trong
quan ly va phuc vu tai cac thu vién tai Uc
da dem lai nhiéu loi ich va co hi cai tién.
Dudi day 1a mot s6 ung dung quan trong
ctia cong nghé s6 trong linh vuc nay:

1) Déi méi hé thong quan Iy thi vién
(ILS -Integrated Library Systems): Cac
thu vién & Uc da chuyén tur vi¢e sir dung
hé théng quan 1y thu vién truyén thong
sang cac ILS hién dai. ILS ty dong hoa
giam chi phi quan ly. Pong thdi cho
phép quan ly cac tai li¢u, tai khoan
nguoi dung va tao ra cac dich vu truc
tuyén nhu tim kiém tai liéu, dit muon
va gia han muon sach mot cach dé dang,
tién loi va hi€u qua.

2) Tao co so dir lieu dién tu do s¢, da
dang, cdp nhdt va cé thé truy cdp tir xa:
Thu vién & Uc da phat trién cac co so dir
lidu dién tir va tai liéu truc tuyén dé
cung cap cho doc gia kha ning st dung
nhiéu cong cu dé truy cip hang nghin tai
liéu va ndi dung cac bai viét tir xa. Didu
ndy tao tién loi va ting cudng sy hip dan
thu hut doc gia str dung thu vién.

3) Xay dwng thw vién sé vo"i,khd nang c’ip
dung cac cong cu tim kiéem tién tién:
Viéc ta_}o ra cac ‘Ehu vién sO va nén tang
tim kiém tién tién gitp nguoi dung tim
kiém tai liéu mot cach de de‘lpg va nhar}h
chong. Cac cong cu tim kiém tién tién



c6 kha nang tim kiém thong qua tir khoa,
tac gia, hodc chi dé giup trai nghiém tim

kiém cua sinh vién va giang vién.

Box 1. Nhirng tién ich trong phuc
vu Cita thwr vién so.

Hién tai, ¢ cac truong dai hoc va cac
thanh phé ¢ Uc déu c6 hé théng tu vién
s6. Thu vién sb cung cap mot ngudn tai
lieu tryc tuyén phong pht cho sinh vién
va giang vién. Sinh vién c6 thé truy cap
cac sach khoa hoc va tai liéu nghién cuu
truc tuyén tir bat ky vi tri ndo. Chuyén doi
s6 da ty dong hoa hoan toan viéc phan
loai va quan ly khdi lugng cac ban in va
cac file mém sach, bao tu liéu dang duoc
lwu giit trong thu vién. Cac thdng tin veé
tinh trang hién tai, sé luong dang san cé
trong kho, trén gia sach va cac file dang
luu gitr quan ly trong may chu cuaa tung
phong giao dich trong hé thdng cua thu
vién. Doc gia dang ky dung thé st dung
dich vu cua thu vién dugc két ndi dé truy
cap céac thdng tin nay va co thé dén bat ky
phong giao dich nao trong hé théng dang
c6 tai lieu can doc hoic muon. Céc dich
vu tra ctu, tra tai liéu muon trudc va
muon tai liéu méi déu hoan toan tu dong,
khéng can nhan vién giao dich. Poc gia
c6 thé dén phong giao dich thu vién hoic
& tai nha dang ky dich vu cung cap tai liéu
dién tu, tai liéu sach bao chuyén sang file
dién tu; dat hang thu thap cac dix liéu tu
tu liéu dang c6 trong thu vi¢n.

Sinh vién c6 thé truy cap cac sach
dién tir, bai bao khoa hoc va tai liéu
nghién ctu truc tuyén tir bat ky vi tri
nao co thé két ndi vai internet québc gia,
qudc té.

4) Céc nha khoa hoc, giang vién c6 thé
tham gia day hodc thuyét trinh ¢ cdc co
¢ ddo tao trong nwéc VA quéc té: Céc
gido su, pho gido su, tién sy, nha khoa
hoc, nha quan ly, chuyén gia danh tiéng
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tham gia giang day tai cac truong, vién
dai hoc, trung tdm dao tao, c6 thé duoc
cac co s& dao tao xac nhan cac danh
hi¢u chuyén mon cao. Cac co sé dao tao
dai hoc va trén dai hoc ¢ trong nudc va
quéc té thudng moi cac giang vién nay
giang day chinh thac hoac thinh giang,
trinh bay hoc thuat, bao cao khoa hoc
theo hinh thirc truc tiép hoic truc tuyén;
I6p hoc a0 tai cac truong Pal hoc nhu
University of Sedney, Queensland
University of Technology v.v. Cac tng
dung nay gitp thu vién nang cao kha
nang quan ly, khai thac tai nguyén tri
thire, thuc day su phat trién va tao ra gia
tri cho cong ddng.
5) Dich vu truc tuyén va #ng dung di
dong: Cac thu vién Uc cung cap céac tng
dung di dong va dich vu truc tuyén dé dap
g nhu cau ngay cang ting cua doc gia.
Bao gém viéc xem lich st muon sach, dat
muon tryc tuyén va truy cap vao tai liéu
s6 (sach, béo, tap chi dién tir) théng qua
céac thiét bi dién tur di dong.
6) Phan tich di liéu va thong ké: Céng
nghé sé giup thu vién thu thap dir liéu
quan ly st dung tai liéu va dich vu.
Thong qua phan tich dix liéu va thong
k&, ho c6 thé cai thién hiéu suat va tdi
vu hoa viéc cung cip dich vu: Cac thu
vién ¢ Uc da tién hanh sé hda tai liéu co
dién va khan hiém dé bao vé va chia sé
Vi moi nguoi.
7) Hoc tdp triec tuyén va hé tro nghién
ciru: Thu vién cung cip cac khéa hoc
truc tuyén, tai liéu nghién ctu va dich
vu tu van qua mang dé hd trg hoc sinh
va nha nghién ctru trong qua trinh hoc
tap va nghién ctru cua ho.
4.3.Thwc trang va muc tiéu thgc hién
s6 héa & chuyén ddi s6 ¢ Pai hoc
Thanh Dong

Cac truong dai hoc ¢ Viét Nam
dang timg budc tiép can cong nghé sé



vao cbng tac quan ly, giang day va
nghién cau khoa hoc. Truong Dai hoc
Thanh Pong ludn nang dong, tich cuc
ap dung khoa hoc céng nghé vao cong
tac quan 1y va dao tao. Dé nang cao chit
lwong day va hoc dai hoc va sau dai hoc,
Nha trudng dic biét quan tdim dén thyc
hién chuong trinh s6 hda va chuyén doi
s6. Thuc hién chu trewong cia Chinh pha
vé s6 hoa va chuyén dbi sb 1a nhiém vu
c6 tinh cép thiét dbi v6i Truong DH
Thanh Pong trong giai doan hién nay.
Cong tac trién khai chuong trinh sé hoa
va chuyén d6i sé cac hoat dong quan ly
va dao tao dai hoc, trén dai hoc chinh
thae duoc khai dong voi QP sb 329/
Qb-bHTD, ngay 02/6/2023 V/v thanh
lap Ban chi dao chuyén doi sbé cua
Truong Pai hoc Thanh Pong giai doan
2023-2025, dinh huéng tim nhin dén
niam 2030. Ké hoach 223/KH-DHTD,

ngay 02/6/2023 thuc hién Dé an chuyén
ddi sé trong quan tri co so gido duc dai
hoc cua Truong Pai hoc Thanh Dong.

Panh gia thuc trang viéc chuyén
d6i s cua cong tac quan tri. Cong tac
quan tri nhan sy van con Iam thu céng,
chua c6 phan mém quan 1y/ Ba c6 phan
mém quan 1y van ban nhung chua tich
hop vao hé théng email cia Nha truong;
Pi c6 phan mém ké toan nhung chua cé
day du quy dinh, quy trinh va biéu mau
dé thuc hién. Bang 1 cho thay trong 6
diéu kién can dé thuc hién sb héa &
chuyén d6i sé & truong dai hoc thi PH
Thanh Pong déu chua dat muc can thiét
hoac chua c6. Do vay, can co chuong
trinh, ké hoach dau tu dong bo, kip thoi.
4.4. Cac van dé dit ra cin thyc hién
trong chwong trinh sé héa va chuyén
ddi s6 cia Trwong Pai hoc Thanh
Pong

Bang 1: Thuc trang va yéu cau trong chuyén déi sé6 cia PH Thanh Péong

TT

Tiéu chi

Hién trang

Yéu ciu dit ra véi PHTD

Thuc hién cac
muc tiéu sd héa
va chuyén d6i sd
trong moi hoat
dong

DPi c6 dé an chuyén doi sb
trong quan tri co s& giao duc
theo QD329/QD-DHTP &
KH 223.KH - bHTD

Lap chuong trinh va muc
tieu thuc hién sb hoa va
chuyén doi s6 dén nam
2025 va tim nhin dén 2030.

Co s& vat chat
cbng nghé phuc
vu s6  hoa,
chuyén doi so.

D3 c6, nhung con thiéu va
chua dau tu dong bo va
hién dai

Tranh thu co ché chinh sach
ciia Nha nu6c dé huy dong
cac ngudn vén dé dau tu
thiét bi.

Nhan luc k¥
thuat céng nghé
tin hoc

ba c6 d6i ngii ky thuat cong
nghé, nhung van con thiéu.

C6 chinh sach thu hat nhan
luc gidi & tang cuong dao
tao nhan luc cong nghé.

Nhan thirc & nang
luc cua can bo,
giang Vvién, sinh
vien vé chuyén
d0i s6

Céan bo, giang vién va sinh
vién chua qua dao tao kién
thire dé tiép can & ap dung
chuyén d6i sb

Co6 chuong trinh tuyén
truyén, dao tao, huéng dan
can bo, giang vién, sinh
vién tiép can va tng dung
chuyén doi sb.
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TT Tiéu chi Hién trang Yéu cau dit ra véi PHTD
Céac codng cu, tai | Chua c6 diy du hé thdng | Trang bi kién thirc xay dung
licu, phan mém | quan Iy hoc tip (LMS); | tai liéu sé hoa va quan ly sir

5 ung q 7dung Videoconfeyence; Cong dgnglcéc cdng nghé chuyén
chuyén doi so | nghé thuc té ao (VR) .v.v. doi so.
trong dao tao
truc tuyén.

Xay dung thu|Chua c6 diéu kién vé|Dau tu kinh phi xdy dung

6 vién sé phuc vu CSVCKT dé xay dung thu | va dao tao nhan lyc Iy, van
dao ta0  va|Viénso hanh thu vién so.
nghién cau KH

Céc cdng viéc cu thé:
1) Nha truong tap trung wu tién viéc Xay
dung & thuc hién Chuong trinh muc tiéu
chuyén doi s6 trong dao tao va quan tri
c6 so gi4o duc dai hoc dén nam 2025 va
tam nhin dén 2030; Xac dinh day la mot
trong cac nhiém vu trong tdm va duogc
uu tién.
2) Tranh tha co hoi chinh sach khuyén
khich cia Nha nudc dé huy dong cac
ngudn von nhiam thac day dau tu trang
thiét bi hién dai; Pau tu hé théng thiét
bi may moc dién tir dam bao tiép nhan
va van hanh tot cac két qua sé hoa va
chuyén d6i sé trong moi hoat dong
quan ly va dao tao (day va hoc) cua
Nha truong;
3) Thuc hién ké hoach thu hat két hop
dao tao doi ngli chuyén vién k¥ thuat
trinh d6 cao lam viéc & Khoa Cong nghé
thong tin va bo phan thuc hién s hda va
chuyén d6i sb cac hoat dong quan Iy va
dao tao cua Nha truong;
4) Thuc hién cong tac tuyén truyén, dao
tao bdi dudng déng bo cho can bo,

giang vién cua Nha trudng ve kién thuc
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cong nghé thong tin va kha ning san
sang Umg dung két qua s6 hoa, chuyén
d6i sb trong hoat dong quan 1y nhan su,
tai san; Thiét 1ap hoc phan sir dung
chuyén doi s6 vao chuong trinh hoc
ngay nam hoc thir nhat trong cic tat ca
cac nganh dao tao dai hoc, sau dai hoc,
day nghé va nghién ctru khoa hoc cua
Nha truong.

5) Trong qua trinh thuc hién s6 hoa céac
nguon dir liéu, dong thoi tién hanh ting
budc chuyén d6i sb cac hoat dong wu
tién ap dung nhu thiét ké phin mém
quan 1y hoc tap, quan Iy nhan su. Tiép
dén viéc dau tu 1am cac gido trinh, sach
tham khao dién tir, file Videoconference;
Recorded lectures; tai liéu thuc té ao
V.V.

6) Pay manh quan hé lién két dao tao,
hop ddéng moi cac gido su, giang vién
noi tiéng O cac co s6 dao tao, vién
nghién ctru trong nudc va qudc té tham
gia giang day chinh thuc hodc bdo cao
ngoai khoa tai Trudong. Trén co s& do,
Nha trudng s& nang cao chét luong dao
tao, tao dugc uy tin, cé thé mé rong qui

mo dao tao dai hoc, sau dai hoc voi



nhiéu loai hinh dao tao: tap trung tai
Truong, dao tao tur xa, hoc truc tiép; hoc
online; Hoc vién c6 thé chu dong hoc tu
xa bang cic bang ghi hinh, bang ghi am
bai giang, cac phan mém thuc hién cong
nghé thuc té 4o...Nang cao hiéu qua
quan ly giang day va hoc tap; Giam céc
khoan chi phi; Thu huat s luong hoc
vién, sinh vién nhiéu hon va dat chét
luong dao tao ngdy cang cao; Gop phan
thue hién thanh cong muc tiéu dé ra cia
Nha truong.
5. KET LUAN

Trién khai tinh than chi dao cua
Thu tuéng va Bo Giao duc va Dao tao,
Ban ldnh dao Truong Pai hoc Thanh
Pong di sém xac dinh sy can thiét ap

dung s6 hoa va chuyén ddi sé dé nang
cao chat luong quan 1y, diao tao va hoi
nhap quéc té. Bé dam bao chuong trinh
chuyén ddi sé duoc van hanh cé hiéu
qua va dat két qua nhanh chong trong
quan ly, dao tao va hop tac qudc té,
Truong Pai hoc Thanh Pong phai thuc
hién dong bd ngay tir nim 2024 nhitng
van dé can thiét nhu: Xay dung ké hoach
toan dién, chi tiét va muc tiéu thuc hién
s6 hoa va chuyén doi sé dén nam 2025
va tam nhin dén 2030; C6 chinh sach
thu hat nhan lyc gioi & tang cuong dao
tao nhan lyc céng nghé so; C6 chirong
trinh tuyén truyén, dao tao, hwéng dan
can bg, gidang vién, sinh vién tiép cdn va
ung dung chuyén doi sé; Pau tw kinh
phi, xay dung CSVC va dao ta0 nhén
luec quan 1y, van hanh thw vién S6.V.V...1.
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