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Tóm tҳt: Thông qua ÿiӅu tra thӵc trҥng và phân tích hiӋn trҥng ҧnh hѭӣng ÿӃn 
nhân lӵc quҧn lý câu lҥc bӝ Golf tҥi ViӋt Nam. KӃt quҧ ÿánh giá thӵc trҥng ÿã cho 
thҩy, vӅ cѫ bҧn các nhân lӵc quҧn lý ÿã ÿáp ӭng ÿѭӧc nhu cҫu công viӋc vұn hành 
kinh doanh, tә chӭc và hoҥt ÿӝng cӫa câu lҥc bӝ Golf. Tuy nhiên còn mӝt sӕ nӝi dung 
cҫn phҧi ÿѭӧc quan tâm nhѭ: sӕ lѭӧng nhân lӵc quҧn lý có bҵng cҩp và chӭng chӍ vӅ 
Golf là quá ít. Không tham gia các lӟp bӗi dѭӥng, nâng cao kiӃn thӭc vӅ quҧn lý ÿiӅu 
hành, kinh doanh, tӯ ÿó chѭa mang lҥi sӵ hiӇu quҧ toàn diӋn cho các câu lҥc bӝ Golf. 

Tӯ khóa: Thӵc trҥng, quҧn lý,  câu lҥc bӝ golf, ViӋt Nam. 

Abstract: Through investigation of the current situation and analysis of the 
reality quo a൵ecting golf club managers in Vietnam. The results of the current 
situation have shown that, basically, the managers have met the job needs to meet 
the business operation, organization and operation of the golf club. However, there 
are still some issues that need to be taken care of, such as: the number of managers 
with golf degrees and certi¿cates is too small. Not participating in refresher courses, 
improving knowledge on executive management and business, thereby not bringing 
comprehensive e൶ciency to golf club.
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ĈҺT VҨN Ĉӄ

Golf ÿѭӧc du nhұp vào ViӋt Nam tѭѫng 
ÿӕi muӕn và kén ngѭӡi chѫi, ÿa phҫn là do 
thu nhұp kinh tӃ. Nhѭng trong nhӳng năm 
gҫn ÿây theo tҥp chí Forbes uy tín hàng ÿҫu 
cӫa Mӻ xuҩt bҧn vào tháng 03/2019, ViӋt 
Nam ÿѭӧc ÿánh giá là ÿҩt nѭӟc có tӕc ÿӝ 
tăng trѭӣng thӏ trѭӡng Golf nhanh nhҩt trên 
thӃ giӟi so vӟi 209 nѭӟc có bӝ môn thӇ thao 
quý tӝc này. Sӕ lѭӧng câu lҥc bӝ và nhân lӵc 
quҧn lý vұn hành kinh doanh Golf cǊng vì 
thӃ tăng lên nhanh chӕng ÿӇ có thӇ ÿáp ӭng 
ÿѭӧc vӟi nguӗn nhu cҫu trong thӏ trѭӡng ÿҫy 
tiӅm năng này. Song: “Làm sao ÿӇ có ÿѭӧc 
nhân lӵc quҧn lý vұn hành kinh doanh câu 
lҥc bӝ Golf thӵc hiӋn mӝt cách khoa hӑc, 

hiӋu quҧ?” thì cҫn ÿѭӧc ÿánh giá thӵc trҥng 
hiӋn trҥng cѫ bҧn nhân lӵc quҧn lý vұn hành 
kinh doanh, vì nhӳng con ngѭӡi ÿó chӏu 
trách nhiӋm và ҧnh hѭӣng chính ÿӃn viӋc vұn 
hành kinh doanh cǊng nhѭ phát triӇn cӫa câu 
lҥc bӝ. ĈӇ tӯ ÿó làm tiӅn ÿӅ xây dӵng ra giҧi 
pháp mӟi phù hӧp hѫn cho nhӳng ngѭӡi làm 
quҧn lý câu lҥc bӝ Golf tҥi ViӋt Nam.

- Chӫ thӇ nghiên cӭu: Thӵc trҥng nguӗn 
nhân lӵc quҧn lý các câu lҥc bӝ Golf tҥi ViӋt 
Nam hiӋn nay.

- Khách thӇ nghiên cӭu: Các nhà quҧn 
lý, ÿiӅu hành các câu lҥc bӝ Golf ViӋt Nam.

Bài viӃt ÿѭӧc sӱ dөng các phѭѫng pháp 
nghiên cӭu sau: Phѭѫng pháp phân tích và 
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tәng hӧp các tài liӋu có liên quan; Phѭѫng 
pháp thu thұp sӕ liӋu; Phѭѫng pháp ÿiӅu tra 
xã hӝi hӑc; Phѭѫng pháp phӓng vҩn; Phѭѫng 
pháp toán hӑc thӕng kê.

KӂT QUҦ NGHIÊN CӬU

1. Ĉánh giá thӵc trҥng nhân lӵc quҧn 
lý câu lҥc bӝ Golf  ViӋt Nam 

Ngѭӡi làm công tác quҧn lý là ngѭӡi 
quyӃt ÿӏnh hoàn toàn sách lѭӧc cӫa câu lҥc 
bӝ; hӑ là ngѭӡi tә chӭc, phӕi hӧp thӵc hiӋn 
các mөc tiêu hoҥt ÿӝng tѭѫng lai cӫa câu lҥc 
bӝ, hӑ có ҧnh hѭӣng trӵc tiӃp ÿӃn vұn hành 
bình thѭӡng cӫa câu lҥc bӝ, càng có tҫm ҧnh 
hѭӣng quan trӑng ÿӃn sӵ tӗn tҥi và phát triӇn 
cӫa câu lҥc bӝ ÿó.

B̫ng 1. Ĉ͡ tu͝i nhân l͹c qu̫n lý câu l̩c b͡ Golf t̩i Vi͏t Nam (n = 134 ng˱ͥi)

Ĉӝ tuәi 20 tuәi 
trӣ xuӕng

21-30 
tuәi 31–40 tuәi 41–50 tuәi 51 tuәi trӣ 

lên
Nam 0 8 65 34 19
Nӳ 0 2 3 3 0

Tӹ lӋ˄%˅ 0 7.4 50.75 27.61 14.24

Qua bҧng 1 cho thҩy trong sӕ các nhân 
lӵc quҧn lý câu lҥc bӝ Golf tҥi ViӋt Nam tӍ lӋ 
giӟi tính giӳa nam giӟi và nӳ giӟi là không 
ÿӗng ÿӅu, nam giӟi (94.03%) chiӃm tӍ lӋ 
nhiӅu hѫn gҩp 15.75 lҫn so vӟi nӳ (5.97%). 
VӅ tuәi tác cǊng có sӵ phân biӋt rõ rӋt; ÿӝ 
tuәi nhiӅu nhҩt là ӣ 31 – 40 tuәi chiӃm 50.75 
%, ÿây là lӵc lѭӧng tѭѫng ÿӕi nhiӅu chiӃm 
phân nӳa thӏ phҫn, ÿa sӕ hӑ là nhӳng ngѭӡi 
có kiӃn thӭc cѫ bҧn ngành và có kinh nghiӋm 
nhiӅu năm công tác trong nghӅ; ÿӝ tuәi ít nhҩt 
là tӯ dѭӟi 20 ÿӃn 30 tuәi vӟi tӍ lӋ 7.40 %, ÿây 
là tҫng lӟp trҿ vӯa tӕt nghiӋp ra trѭӡng vӟi 
bҫu nhiӋt huyӃt và nhiӅu hoài bão nhiӅu cách 
nghƭ sáng tҥo mӟi muӕn khҷng ÿӏnh ÿѭӧc giá 
trӏ cӫa bҧn thân nhѭng hӑ vӯa mӟi bѭӟc ra 
xã hӝi không lâu, chѭa có nhiӅu kinh nghiӋm 
trong công tác quҧn lý, ÿiӅu hành câu lҥc bӝ 
cho nên không hoàn thành tӕt ÿѭӧc nhiӅu 
phѭѫng diӋn cӫa câu lҥc bӝ làm hҥn chӃ ÿӃn 
sӵ phát triӇn cӫa câu lҥc bӝ Golf.

2. Trình ÿӝ hӑc vҩn cӫa nhân lӵc quҧn 
lý câu lҥc bӝ Golf 

Trình ÿӝ hӑc vҩn cӫa nhân lӵc quҧn lý 
câu lҥc bӝ Golf tҥi ViӋt Nam hay các nѭӟc 
có nӅn Golf phát triӇn tҥi châu Á nhѭ Trung 

Quӕc, Hàn Quӕc cǊng là nguyên nhân dүn 
ÿӃn sӵ phát triӇn cӫa mӝt câu lҥc bӝ Golf. 
HiӋn nay tҥi ViӋt Nam các nhân lӵc quҧn 
lý câu lҥc bӝ Golf tӗn tҥi 3 hiӋn trҥng dѭӟi 
dҥng sau: 

Dҥng thӭ nhҩt: Ĉó là các quҧn lý câu lҥc 
bӝ chuyên nghiӋp, hӑ có kinh nghiӋm quҧn 
lý phong phú và phѭѫng diӋn khoa hӑc cùng 
vӟi phѭѫng pháp tѭѫng ÿӕi, nhѭng hiӇu rõ 
vӅ kiӃn thӭc chuyên ngành Golf là tѭѫng ÿӕi 
thҩp, cӝng vӟi không thuұn tiӋn cùng vӟi hӝi 
viên và ngѭӡi yêu thích Golf kӃt nӕi giao lѭu.

Dҥng thӭ 2: Là vұn ÿӝng viên nghiӋp dѭ 
và chuyên nghiӋp thi ÿҩu Golf tҥi các giҧi 
trong nѭӟc hoһc nѭӟc ngòai (ViӋt kiӅu hӗi 
hѭѫng). Hay nhӳng ngѭӡi tӵ ÿҫu tѭ ra nѭӟc 
ngoài du hӑc các khóa chӭng chӍ, chӭng 
nhұn ngҳn hҥn vӅ quҧn lý Golf (1 tuҫn, 1 
tháng, 3 tháng, 6 tháng, 12 tháng, 24 tháng), 
sau ÿó quay trӣ lҥi ViӋt Nam làm công tác 
quҧn lý, hӑ có trình ÿӝ kӻ năng và kiӃn thӭc 
chuyên ngành tѭѫng ÿӕi tӕt nhѭng vұn hành 
kinh doanh và kinh nghiӋm quҧn lý bӏ hҥn 
chӃ, cho nên cǊng không làm cho câu lҥc bӝ 
Golf phát triӇn toàn diӋn và vѭѫn xa ÿi ÿѭӧc.
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Dҥng thӭ 3: là ngѭӡi nѭӟc ngoài ÿӃn 
ViӋt Nam tìm cѫ hӝi mӟi trong ngành Golf. 
Hӑ ÿӃn tӯ các quӕc gia có nӅn Golf phát triӇn 
lâu ÿӡi. Hӑ có trình ÿӝ quҧn lý và kiӃn thӭc 

vӅ Golf tӕt. Tuy nhiên khҧ năng thích nghi 
vӟi môi trѭӡng ViӋt Nam vӅ kinh tӃ, xã hӝi, 
con ngѭӡi ÿӇ nҳm bҳt thӏ hiӃu và nhu cҫu còn 
hҥn chӃ.  

B̫ng 2. T͑ l͏ trình ÿ͡ h͕c v̭n cͯa nhân l͹c qu̫n lý câu l̩c b͡ Golf  
t̩i Vi͏t Nam, Trung Qu͙c và Hàn Qu͙c 

Hӑc vӏ Phә thông Trung cҩp- 
cao ÿҷng Ĉҥi hӑc Thҥc sƭ 

trӣ lên

ViӋt Nam 2.99% 94.78% 2.23% 0%

Trung Quӕc 50% 40% 9% 1%

Hàn Quӕc 10% 20% 50% 20%

 Thông qua kӃt quҧ ÿiӅu tra bҧng 2 cho 
thҩy: Tӹ lӋ trình ÿӝ hӑc vҩn cӫa nhân lӵc 
quҧn lý câu lҥc bӝ Golf tҥi ViӋt Nam hiӋn nay 
so vӟi tӹ lӋ trình ÿӝ hӑc vҩn ӣ Trung Quӕc và 
Hàn Quӕc mà luұn văn thҥc sƭ cӫa Yang Hui 
thӕng kê ÿѭӧc năm 2012 có sӵ khác nhau vӅ 
giá trӏ. Dù sӕ liӋu cách nhau 10 năm nhѭng 
ӣ Trung Quӕc và Hàn Quӕc ÿã có các trѭӡng 
Ĉҥi hӑc công lұp và tѭ nhân chuyên ÿào tҥo 
vӅ Golf, chính vì vұy tӹ lӋ nhân lӵc quҧn lý 
có trình ÿӝ thҥc sƭ trӣ lên, ÿҥi hӑc chiӃm tӹ 
lӋ cao. Cө thӇ tӹ lӋ nhân lӵc quҧn lý có trình 
ÿӝ thҥc sƭ trӣ lên ӣ Hàn Quӕc chiӃm tӹ lӋ cao 

nhҩt là 20%, thҩp nhҩt là ViӋt Nam chiӃm 
tӍ lӋ 0% tәng sӕ lѭӧng ÿiӅu tra; Tӹ lӋ nhân 
lӵc quҧn lý có trình ÿӝ ÿҥi hӑc ӣ Hàn Quӕc 
chiӃm tӹ lӋ cao nhҩt là 50%, thҩp nhҩt là ViӋt 
Nam chiӃm tӍ lӋ 2.23% tәng sӕ lѭӧng ÿiӅu 
tra; Tӹ lӋ nhân lӵc quҧn lý có trình ÿӝ trung 
cҩp - cao ÿҷng ӣ ViӋt Nam chiӃm tӹ lӋ cao 
nhҩt là 94.78%, thҩp nhҩt là Hàn Quӕc chiӃm 
tӍ lӋ 10% tәng sӕ lѭӧng ÿiӅu tra; Tӹ lӋ nhân 
lӵc quҧn lý có trình ÿӝ phә thông ӣ Trung 
Quӕc chiӃm tӹ lӋ cao nhҩt 50%, thҩp nhҩt là 
ViӋt Nam chiӃm tӍ lӋ 2.99% tәng sӕ lѭӧng 
ÿiӅu tra.

B̫ng 3. T͑ l͏ phân lo̩i chuyên ngành b̹ng c̭p, chͱng ch͑ cͯa nhân l͹c  
qu̫n lý câu l̩c b͡ Golf t̩i Vi͏t Nam, Trung Qu͙c và Hàn Qu͙c

Chuyên ngành Quҧn lý hoһc tѭѫng 
ÿѭѫng vӟi quҧn lý

Chuyên ngành 
Golf Khác

ViӋt Nam 56.72% 15.67% 27.61%

Trung Quӕc 40.29% 57.13% 2,58%

Hàn Quӕc 21.38% 78.16% 0.46%

Ngoài ra bҧng 3 cǊng chӍ rõ: sӕ lѭӧng 
nhân lӵc quҧn lý có bҵng cҩp chuyên ngành 
quҧn lý hoһc loҥi hình tѭѫng ÿѭѫng quҧn lý 
cao nhҩt là ViӋt Nam chiӃm tӍ lӋ 56.72 %, 
thҩp nhҩt là Hàn Quӕc chiӃm tӹ lӋ 21.38%; 
Sӕ lѭӧng nhân lӵc quҧn lý có bҵng cҩp hoһc 
chӭng chӍ quҧn lý ÿúng chuyên ngành Golf 

cao nhҩt là Hàn Quӕc chiӃm tӍ lӋ 78.16%, 
thҩp nhҩt là ViӋt Nam chiӃm tӹ lӋ 15.67%. 
Sӕ lѭӧng có bҵng cҩp hoһc chӭng chӍ khác 
làm quҧn lý tҥi các câu lҥc bӝ Golf cao nhҩt 
là ViӋt Nam chiӃm tӹ lӋ 27.61%, thҩp nhҩt là 
Hàn Quӕc chiӃm tӹ lӋ 0.46% tәng sӕ lѭӧng 
ÿiӅu tra. 
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Qua kӃt quҧ ÿiӅu tra bҧng 4 cho thҩy: 
Ĉa sӕ các nhân lӵc quҧn lý câu lҥc bӝ Golf 
có thu nhұp hàng tháng tѭѫng ÿӕi cao so vӟi 
lѭѫng thu nhұp bình quân ÿҫu ngѭӡi (GDP ) 
cӫa ngѭӡi ViӋt Nam; sӕ nhân lӵc quҧn lý có 
thu nhұp hàng tháng tӯ 40 triӋu ÿӃn 80 triӋu 
là cao nhҩt vӟi 112 ngѭӡi, chiӃm tӍ lӋ 83.58 
% tәng sӕ ÿiӅu tra; tiӃp theo là nhân lӵc quҧn 
lý có thu nhұp hàng tháng tӯ 80 triӋu trӣ lên 
vӟi 17 ngѭӡi, chiӃm tӍ lӋ 12.69 % tәng sӕ 
ÿiӅu tra; và cuӕi cùng thҩp nhҩt là nhân lӵc 
quҧn lý có thu nhұp hàng tháng dѭӟi 40 triӋu 
là 5 ngѭӡi, chiӃm tӍ lӋ 3.73 % tәng sӕ ÿiӅu 
tra. Và thông qua phѭѫng pháp ÿiӅu tra xã 
hӝi hӑc kӃt hӧp phӓng vҩn cǊng cho thҩy có 
92.53% các nhân lӵc quҧn lý tӵ hài lòng vӟi 
thu nhұp cѫ bҧn cӫa mình.

4. ĈiӅu tra và phân tích hiӋn trҥng 
tham gia các lӟp hӑc tұp nâng cao và bӗi 
dѭӥng vӅ quҧn lý kinh doanh cӫa nhân 
lӵc quҧn lý 

 Ĉào tҥo, bӗi dѭӥng nhân lӵc quҧn lý 
là mӝt nӝi dung quan trӑng trong công tác 

quҧn lý và vұn hành câu lҥc bӝ. Thông qua 
ÿào tҥo, bӗi dѭӥng nhҵm trang bӏ kiӃn thӭc, 
kӻ năng cҫn thiӃt cho nhân lӵc quҧn lý có ÿӫ 
năng lӵc xây dӵng và phát triӇn.

Hình 1: S͙ l˱ͫng qu̫n lý tham gia h͕c t̵p 
và ÿào t̩o các lͣp qu̫n lý v̵n hành câu l̩c 

b͡ Golf t̩i Vi͏t Nam (n = 134 ng˱ͥi)

Qua hình 1 có thӇ thҩy rҵng: Trong sӕ 
134 nhân lӵc quҧn lý câu lҥc bӝ golf ViӋt 
Nam ÿѭӧc khҧo sát, 28 nhân lӵc quҧn lý ÿã 
tham gia các hoҥt ÿӝng hӑc tұp hoһc ÿào tҥo 
vӅ quҧn lý vұn hành golf, chiӃm 20,89% tәng 

Phát triӇn câu lҥc bӝ Golf không chӍ 
cҫn ngѭӡi làm công tác quҧn lý có trình ÿӝ 
hӑc vҩn mà còn cҫn hӑ có năng lӵc tәng 
hӧp mҥnh vӅ nhiӅu phѭѫng diӋn, không 
chӍ cҫn tinh thông vӅ Golf mà còn cҫn hiӇu 
rõ vӅ chuyên ngành quҧn lý, môi trѭӡng 
và con ngѭӡi làm viӋc. Tӯ ÿó cho thҩy tҥi 
ViӋt Nam trong công tác quҧn lý câu lҥc 
bӝ Golf hiӋn nay nhân tӕ nghiӋp vө quҧn 
lý chѭa cao. 

3. HiӋn trҥng thu nhұp và ÿӝ hài lòng 
cӫa nhân lӵc quҧn lý

 Ĉánh giá thu nhâp và ÿӝ hài lòng cӫa 
nhân lӵc quҧn lý là mӝt bѭӟc quan trӑng viӋc 
thu hút nhân lӵc quҧn lý cӕng hiӃn hӃt mình 
trong công viӋc. Bӣi mӝt khi thҩu hiӇu tâm 
tѭ, nguyӋn vӑng cӫa nhân lӵc quҧn lý mӟi có 
thӇ phát huy tӕi ÿa nguӗn nӝi lӵc bên trong 
cӫa mӝt câu lҥc bӝ, phҩn ÿҩu ÿҥt ÿѭӧc các 
chiӃn lѭӧc phát triӇn dài hҥn ÿã ÿһt ra. 

B̫ng 4. Th͙ng kê thu nh̵p cͯa nhân l͹c qu̫n lý câu l̩c b͡ Golf t̩i Vi͏t Nam 

(n = 134 ng˱ͥi)

Thu nhұp/ tháng Dѭӟi 40 triӋu 40 – 80 triӋu Trên 80 triӋu

Sӕ ngѭӡi 5 112 17

Tӹ lӋ˄%˅ 3.73 83.58 12.69
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sӕ ngѭӡi và 106 ngѭӡi còn lҥi chiӃm 79,11% 
tәng sӕ, chѭa tiӃp xúc hoһc tham gia ÿào tҥo 
vӅ lƭnh vӵc này. Có thӇ thҩy, mһc dù nhân sӵ 
cҩp cao chiӃm tӹ lӋ lӟn trong ÿӝi ngǊ quҧn 
lý các câu lҥc bӝ golf ViӋt Nam, nhѭng xét 
vӅ thӵc tӃ tӯ các nhân lӵc quҧn lý này ÿӅu có 
kiӃn   thӭc chuyên môn vӅ quҧn lý, còn vұn 
hành và kӻ năng chѫi golf hҫu nhѭ không có. 
Không có nhân sӵ chuyên nghiӋp, và trong sӕ 
nhӳng ngѭӡi hành nghӅ bán chuyên nghiӋp, 
có rҩt ít ngѭӡi thѭӡng xuyên hӑc hӓi kiӃn   
thӭc vӅ quҧn lý và chѫi golf nên ÿiӅu này 
cǊng ҧnh hѭӣng nhҩt ÿӏnh ÿӃn công tác quҧn 
lý câu lҥc bӝ golf ViӋt Nam. Khách quan mà 
nói, các nhân lӵc quҧn lý hiӋn nay chѭa thӇ 
ÿáp ӭng ÿѭӧc sӵ phát triӇn chung cӫa câu lҥc 
bӝ dѭӟi góc ÿӝ chuyên môn hѫn.

5. ĈiӅu tra, phân tích thái ÿӝ và hiӇu 
biӃt vӅ câu lҥc bӝ cӫa nhân lӵc quҧn lý

Vai trò nhân lӵc quҧn lý có hiӇu biӃt cѫ 
bҧn vӅ kiӃn thӭc câu lҥc bӝ và thái ÿӝ trong 
viӋc hành nghӅ cӫa hӑ là nhân tӕ có ý nghƭa 
hӃt sӭc quan trӑng trong viӋc phát triӇn câu 
lҥc bӝ Golf. Thông qua ÿiӅu tra góc ÿӝ sӵ 
hiӇu biӃt cӫa nhân lӵc quҧn lý ÿӕi vӟi mөc 
ÿích thành lұp câu lҥc bӝ và góc ÿӝ tӵ ÿánh 
giá cӫa nhân lӵc quҧn lý vӅ ѭu thӃ cӫa câu 
lҥc bӝ, dӵa vào phҧn ánh cӫa nhӳng dӳ liӋu 
trên sӁ cho biӃt ÿѭӧc thái ÿӝ và hiӇu biӃt cӫa 
nhân lӵc quҧn lý vӅ câu lҥc bӝ Golf.

Thông qua ÿiӅu tra gӕc ÿӝ cӫa nhân lӵc 
quҧn lý các câu lҥc bӝ Golf tҥi ViӋt Nam ÿӕi 
vӟi mөc ÿích thành lұp câu lҥc bӝ, kӃt quҧ 
xem bҧng 5:

B̫ng 5. Mͭc ÿích thành l̵p câu l̩c b͡ (n =134 ng˱ͥi)

Mөc ÿích Sӕ ngѭӡi Tӹ lӋ (%)

Thúc ÿҭy sӵ phát triӇn môn Golf 49 36.57 

Lӧi nhuұn ÿӗng thӡi thúc ÿҭy môn Golf 68 50.75

Rèn luyӋn sӭc khӓe, giao tiӃp, giҧi trí 5 3.73

Thu lӧi nhuұn kinh tӃ 12 8.95

 Qua kӃt quҧ tӯ bҧng 5 cho thҩy: trong 
134 ngѭӡi làm công tác quҧn lý câu lҥc bӝ 
Golf tҥi ViӋt Nam ÿѭӧc ÿiӅu tra vӅ mөc ÿích 
thành lұp câu lҥc bӝ thì có ÿӃn 68 nhân lӵc 
quҧn lý cho biӃt mөc ÿích thành lұp câu lҥc 
bӝ Golf là ÿӇ theo ÿuәi lӧi nhuұn ÿӗng thӡi 
thúc ÿҭy phát triӇn môn Golf, chiӃm tӍ lӋ 
50.75% tәng sӕ ÿiӅu tra.

Trong kinh doanh bҩt kǤ loҥi hình hay 
loҥi hàng hóa gì thì yӃu tӕ cҥnh tranh là vҩn 
ÿӅ tҩt yӃu thѭӡng xuyên phҧi ÿӕi mһt, cho 
nên ngѭӡi làm kinh doanh nhұn biӃt ÿѭӧc 
ѭu thӃ và nhѭӧc ÿiӇm cӫa mình ÿang có là 
vҩn ÿӅ có lӧi và mang yӃu tӕ sӕng còn ÿӃn 

vұn mӋnh cǊng nhѭ sӵ phát triӇn cӫa công 
ty. Trong kinh doanh câu lҥc bӝ Golf cǊng 
không ngoҥi lӋ, nhân lӵc quҧn lý khi nhұn 
biӃt ÿѭӧc ѭu ÿiӇm mà câu lҥc bӝ mình ÿang 
có thì sӁ có biӋn pháp tұn dөng và vұn dөng 
linh hoҥt hѫn nhӳng ѭu thӃ ÿó, áp dөng vào 
mô hình quҧn lý, phѭѫng thӭc hoҥt ÿӝng cӫa 
câu lҥc bӝ; tӯ ÿó cҧi thiӋn và nâng cao ÿѭӧc 
hiӋu quҧ góp phҫn mang lҥi thành công cho 
câu lҥc bӝ. 

Ӣ góc ÿӝ này, ÿӅ tài tiӃn hành ÿiӅu tra 
phӓng vҩn các nhà làm công tác quҧn lý 
trong các câu lҥc bӝ Golf tҥi ViӋt Nam, kӃt 
quҧ thӇ hiӋn ӣ bҧng 6:
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B̫ng 6. Ĉi͉u tra các ˱u th͇ cͯa câu l̩c b͡ Golf t̩i Vi͏t Nam (n =134 ng˱ͥi)

YӃu tӕ thuұn lӧi Sӕ ngѭӡi Tӹ lӋ (%)

Cѫ sӣ vұt chҩt 32 23.88

Thiên nhiên, khí hұu, vӏ trí 58 43.28

Trình ÿӝ huҩn luұn viên, thái ÿӝ phөc vө 18 13.43

Văn hóa câu lҥc bӝ 3 2.24

Ѭu thӃ vӅ giá 14 10.45

Mӭc ÿӝ danh tiӃng cӫa câu lҥc bӝ 4 2.99

Ѭu thӃ tuyên truyӅn 5 3.73

HӋ thӕng quҧn lý 0 0

 Tӯ kӃt quҧ ÿiӅu tra bҧng 6 cho biӃt: 
trong 134 nhân lӵc quҧn lý các câu lҥc bӝ 
Golf tҥi ViӋt Nam ÿѭӧc hӓi vӅ vҩn ÿӅ tӵ ÿánh 
giá ѭu thӃ hiӋn có cӫa câu lҥc bӝ Golf cӫa 
mình thì có ÿӃn 58 ngѭӡi chӑn là ѭu thӃ cӫa 
câu lҥc bӝ là vì yӃu tӕ tӵ nhiên, khí hұu, vӏ 
trí ÿӏa lý thuұn tiӋn xӃp thӭ nhҩt, chiӃm tӍ lӋ 
43.28% tәng sӕ ÿiӅu tra. Tӯ ÿó có thӇ nói lӧi 
thӃ cӫa các câu lҥc bӝ Golf tҥi ViӋt Nam hiӋn 
tҥi chӫ yӃu là ÿӏa hình khí hұu, vӏ trí giao 
thông thuұn tiӋn cӝng thái ÿӝ phөc vө tӕt, 
cǊng nhѭ trang thiӃt bӏ dөng vө sân bãi cѫ 
sӣ vұt chҩt và mӝt phҫn là trình ÿӝ năng lӵc 
cӫa các huҩn luұn viên, ngѭӡi phөc vө; Tuy 
nhiên yӃu tӕ vӅ lӧi thӃ tuyên truyӅn lҥi rҩt 
ít, ÿây cǊng là nguyên nhân quan trӑng cҫn 
ngѭӡi làm công quҧn lý phҧi nhìn lҥi ÿӇ có 
biӋn pháp cҧi thiӋn khi muӕn phát triӇn kinh 
doanh câu lҥc bӝ Golf.

Qua kӃt bҧng ÿiӅu tra ӣ bҧng 5 và 6 cho 
thҩy nhұn thӭc cӫa ÿӝi ngǊ nhân lӵc quҧn lý 
câu lҥc bӝ Golf vӅ vai trò cӫa công tác quҧn 
lý là ÿánh giá ÿúng mөc ÿích thành lұp câu 
lҥc bӝ, cǊng nhѭ xác ÿӏnh ÿúng ѭu thӃ cӫa 
câu lҥc bӝ Golf tҥi ViӋt Nam.

KӂT LUҰN

Tӯ kӃt quҧ ÿiӅu tra thӵc trҥng vӅ ngѭӡi 
làm công tác quҧn lý ӣ các câu lҥc bӝ Golf tҥi 
ViӋt Nam cho thҩy:

- VӅ sӕ lѭӧng ngѭӡi làm quҧn lý câu lҥc 
bӝ Golf ӣ các tӍnh thành phӕ ViӋt Nam là 
134 ngѭӡi, ÿa sӕ thành phҫn là nam giӟi, ÿӝ 
tuәi trung bình tӯ 31 – 50 tuәi chiӃm tӍ lӋ cao 
nhҩt. Hҫu hӃt ÿӅu có kiӃn   thӭc chuyên môn 
vӅ công tác quҧn lý vұn hành, tuy nhiên sӵ 
hiӇu biӃt sâu vӅ golf còn hҥn chӃ. Không có 
nhân sӵ chuyên nghiӋp vӅ quҧn lý vұn hành 
Golf và trong sӕ nhӳng ngѭӡi hành nghӅ bán 
chuyên nghiӋp, có rҩt ít ngѭӡi thѭӡng xuyên 
hӑc hӓi kiӃn   thӭc vӅ quҧn lý cǊng nhѭ tұp 
luyӋn Golf.

- Nhìn chung trên cѫ bҧn ÿӝi ngǊ nhân 
lӵc quҧn lý ÿã ÿáp ӭng ÿѭӧc nhu cҫu công 
viӋc, ÿáp ӭng ÿѭӧc viӋc vұn hành, tә chӭc và 
hoҥt ÿӝng cӫa câu lҥc bӝ, nhѭng ÿӇ các câu 
lҥc bӝ Golf phát triӇn và ÿem lҥi hiӋu quҧ 
toàn diӋn thì vүn còn nhiӅu thiӃu xót và hҥn 
chӃ. Ĉây cǊng là vҩn ÿӅ mà ÿӅ tài ÿã triӇn 
khai nghiên cӭu ӭng dөng các giҧi pháp phát 
triӇn ÿӝi ngǊ nguӗn nhân lӵc chҩt lѭӧng cao 
cho các CLB Golf tҥi ViӋt Nam trong giai 
ÿoҥn tiӃp theo. 
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