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Tom tat

Bai viét nay tim hiéu anh hwéng Nho gido ddi Véi van héa doanh nghiép Han Quac
(so sanh véi Viét Nam) vé hai géc dé. Thir nhat, vé boi canh cho danh hwéng Nho gido
trong vin héa doanh nghiép, bao gom béi canh du nhap va phat trién ciia Nho gido ciing
nhir béi canh hinh thanh va phat trién doanh nghiép. Thi hai, vé cac ddu dan dnh huéng
Nho gido ddi Véi van héa doanh nghiép Han Quaéc qua sau chiéu kich Hofstede. Bai viét
di dén két lugn rang, boi canh lich si - x& héi, boi canh kinh té gop phan quyét dinh cach
thirc va hé qud cua dnh huéng Nho gido trén céc chiéu kich ma Hofstede dé xudt, hinh
thanh nhitng ddc diém co ban cia vin héa doanh nghiép Han Quéc. Qua nghién cizu so
sanh, c6 thé thay kha rd, bén canh nhitng diém tiwong dong, thi béi canh lich si - xa hgi,
béi canh kinh té ciia Han Quéc ciing ¢6 khong it khdc biét véi Viét Nam, va do dé, cdc
chiéu kich van héa doanh nghiép Han Qudc ciing thé hién nhitng dac thu riéng biét so
véi Viét Nam. Nghién cizu dnh huéng Nho gido doi Véi vin héa doanh nghiép Han Quac
tir géc dé boi canh va céc chiéu kich Hofstede (trong so sanh véi Viét Nam) c6 y nghia
khoa hoc va thyec tién, gop phdn xuc tién hop tac Viét-Han ngay cang sau sdc hién nay.

Tor khoa: danh hiong Nho gido, chiéu kich vin héa Hofstede, vin héa doanh nghiép,
van hoa so sanh

Abstract

INFLUENCE OF KOREAN CONFUCIANISM ON KOREAN CORPORATE
CULTURE IN HO CHI MINH CITY: LOOKING FROM CULTURAL
DIMENSIONS

This article studies the influence of Confucianism on Korean corporate culture
(compared with Vietnam) from two angles. Firstly, from the context in which Confucian
influence in Korean corporate culture, including the context of the Confucian introduction
to Korea and development as well as the context of business formation and development.
Secondly, from the imprints of the Confucian influence on Korean corporate culture
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through six dimensions of Hofstede. The article comes to the conclusion that the socio-
historical and economic contexts contribute to the determination of the manner and
consequences of Confucian influence on the Hofstede dimensions, forming the basic
features of Korean corporate culture. Through the comparative research, it can be seen
quyte clearly that besides the similarities, the Korean socio-historical-economic context
also has differences from that of Vietnam. Therefore, the dimensions of Korean corporate
culture also show distinct characteristics compared to Vietnam. This study has scientific
and practical significance, contributing to the promotion of Vietnam-Korea cooperation.

1. Céc khai niém co ban va khung ly thuyét

1.1. Khéi ni¢m “van héa doanh nghiép”

Vin hoa doanh nghiép hay vin hoa to chirc phat trién tir nhitng nam 1960s gan lién
mai truong doanh nghiép. Bén nhimg nam 1970s, thuat ngir van héa doanh nghiép duoc
biét dén trong nghién ciru cua Terrence Deal and Allan Kennedy (Hofstede va cong su,
2010). Céc cong trinh nghién ctu vé vin hoa doanh nghiép hinh thanh hai khuynh huéng
nghién cau chu dao. Khuynh hwéng thir nhat nghién ciru xem xét méi lién hé cua cac
thanh té van héa doanh nghiép tai cing mot thoi diém, hudng dén su giai thich co ché
van hanh caa hé thdng cau trdc, chirc nang, hiéu dung cia van hoa doanh nghiép trong
kinh doanh. Khuynh huéng nghién ctru nay tim kiém mé hinh héa van héa doanh nghiép,
va do luong ching théng qua cac chiéu kich (Hofstede & Bond, 1988, Hofstede,
Hofstede’s & Minkov 2010; Denison, 1990; Schein, 1985; Deal & Kennedy, 1982;
Cameron va Quynn, 1999; Trompernarss & Hampden — Tuner., 1998; Pham Xuan Nam,
1996; Tran Ngoc Thém, 2013; Phan Thi Thu Hién, 2015). Céc nghién ctru nay xem xét
vin hoa doanh nghiép nhu mét thiét ché van hoéa doi hoi cac ca nhan, nhém thich nghi,
duy tri khuén mau, dé dat duoc muyc tiéu doanh nghiép, va tac dong dén ciu trdc hanh
dong caa ca nhan, nhém trong nhitng bién sé bdi canh quy md, cdng nghé, dic diém cua
doanh nghiép. Cac nghién ctru nay loai bo yéu t dic thi hay cé biét cia cac nhém hay
c& nhan trong té chire, cho dang dic trung phd quét nhét caa doanh nghiép. Khuynh hueéng
thz hai thién vé cac chiéu khich c6 su tich hgp “hé hinh” (paradigm) nghién ctru tong hop
(Kotter & Heskett, 1992; Duong Thi Liéu (cha bién, 2011). Khuynh huéng nghién cuau
nay xem vian hoa doanh nghiép tuong tw nhu hé thdng x4 hoi, nhitng nhém, ca nhan tuong
tac trong tong hoa cac thanh t6 caa moéi trudng doanh nghiép trong tinh tuong ddi cua n6
qua “hé hinh” nghién ciru cia khoa hoc quan tri, tim Iy hoc xa hoi, xa hoi hoc cua to chirc,
va nhan hoc xa hoi.

1.2. Ly thuyét giao lwu va tiép bién vin héa

Khéai niém acculturation (tiép bién) duoc cac nha nhan hoc vin hoa My dua ra tir dau
thé ky XX. Redifield, Linton va Herskovits di dua ra khai niém ndy trong mot
Memorandum (Bi vong luc) ndm 1936: “Tiép bién van héa la nhitng hién twong dwoc dan
dén khi cac nhém ca nhan tir cée nén van héa khdc nhau tié}) xuc truc tié}) lién tuc, tao ra
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nhitng thay doi hé qud trong mé hinh vin héa ban dau ciia mét hodc ca hai nhém” (Redfield
& Herskovits, 1936). Khi hién tuong tiép bién vin hoa xay ra, khdng phai chi c6 su tiép
xuc hay hoa lan (dan xen, hdn dung, ...) cac yéu té vin hoéa khac nhau ctia cdc nhom ma
quan trong hon 1a con ¢6 su bién d6i mé thirc van hoa vén cd cua cac nhém. Khi dién ra
qua trinh tiép xiic, giao luu van hod c6 thé xay ra hién tuong cac yéu té cuia nén van hod
nay thAm nhap vao nén vin hoa kia — ddy chinh la su cong sinh van hoa. Su cong sinh vin
ho4 phd bién nhat 1a cong sinh gitta hai yéu t6 van hoa ndi sinh- vin hoa ban dja va van hoa
ngoai sinh- vin hod tiép nhan va anh hudng tir bén ngoai (Khoa Nhan Hoc, 2008) rdi diéu
chinh cai bién cho phu hop dan dén su tiép bién vin hod - 1a kha ning ctia mot toc ngudi
tiép nhan cac yéu td van hoa tir toc nguoi khac bién d6i né thanh ciia minh (Ngd Vin Lg,
2004). Trong qué trinh tiép bién van hod, du nhap nhiing yéu t6 bén ngoai- ngoai sinh,
khong phai luc nao tit ca nhimg yéu t6 4y déu dugc tiép nhan mot cach tich cuc. Bat ky
nhitng nén vin hod nao c6 sy twong tac voi nhau ciing tao ra mot tac dong nao d6 ddi véi
nhau (Khoa Nhan hoc, 2008) va déi ltic c6 thé dan dén hién twong xung dét vin hod.
1.3. Khung ly thuyét Hofstede vé cac chiéu kich vin héa doanh nghiép

Hofstede da dua ra nhitng sau chiéu kich: (1) Power Distance (Khoadng cach quyén
luc), (2) Individualism vs. Collectivism (Chu nghia ca nhdn trong su tuong phan véi Chu
nghia céng dong), (3) Masculinity vs. Femininity (Nam tinh trong sy twong phan véi Niz
tinh), (4) Uncertainty Avoidance (Tranh si bdt dinh), (5) Xu huéng Pragmatism (Chu
nghia thuc tién | Chui nghia thyc té) lién quan dén Long Term vs. Short Term Orientation
(Pinh hwréng dai han trong su tuong phan véi Pink hwéng ngan han), (6) Indulgence vs.
Restraint (Thoai mai / Huéng thy trong su twong phan véi Kiém ché / Khdc ky) gitp xac
dinh kiéu mo hinh van hoa dién hinh cua doanh nghiép. Tuy nhién dng khdng giai thich
rd vi sao cO su khéc biét nay & mdi nén van héa. Co 18 nghién cau ciia 6ng theo hudng
phd quét va thong ké dé nhan dién hon 1a 1y giai. Nhung nhitng chiéu kich nay ching ta
hoan toan cd thé tham chiéu dé ly giai cu thé hon khi so sanh vin héa doanh nghiép Han
Qudc va Viét Nam vé 6 chiéu kich quan trong.

2. Anh hwéng Nho gido trong vin héa doanh nghiép Han Quaéc nhin tir
bdi canh du nhap va phat trién Nho giao

Nho gido du nhap sém vao Han Qudc tir thoi Ky triéu dai Joseon (1392-1910) va
ton tai, phét trién & ban dao Han qua sudt 2.000 nim qua cac thoi ky. Dic biét, hon 500
nam thoi Joseon, Nho gido gitr vi tri doc ton, gat bo Phat gido, Pao giao cling nhu Shaman
gido ra bén 1&. Nho gido ¢ Han Quéc-Téng Nho, da thiét 1ap hé thdng gia trj va cau tric
ctia x& hoi Han Quéc dua trén nam mdi quan hé: vua — tdi, cha me - con cai, chdng - vo,
gia - tré, va ban bé - ban bé (ngii thuong), nhan manh bon phan, trach nhiém mét chiéu
cua ké dudi dbi voi ngudi trén (bé t6i ddi voi vua, con ddi véi cha, v ddi vai chong...).
Trong 5 méi quan hé trén, ta thay rd ¢6 3 mdi quan hé lién quan chat ché téi quan hé gia
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dinh (cha — con, chong — vg, anh — em). D6 1a nhiing gié tri truyén thong ddi voi nguoi
dan Han Quéc va tir 1au n6 di duoc cong nhan 1a triét ly 16n nhat va thiét yéu nhat trong
nén vian héa Han Quéc.

Nho gio anh huéng sau sic trén tat ca cac khia canh: kinh té, chinh tri, vian hoa-xa
hoi trong tién trinh lich st Han Quéc. Tat ca nhitng chuan muc Nho gido nay da thim
nhuan nhiéu khia canh cua cudc séng hang ngay cua ngudi Han Qudc (trong yéu la long
trung thanh, long hiéu thao va su khac biét gigi tinh). Chinh tir d6 dan dén sy bat binh
dang giai cip, bat binh dang nam nit. Tuy qua céc thoi ky sau d6 anh huong caa Nho gido
cho suy yéu di hon so vdi thoi ky Joseon nhung khéng thé phu nhan rang ¢ Han Quéc
hién nay, Nho gido van déng vai trd quan trong trong nhiéu mat doi séng x& hoi, va Han
Quéc nodi tiéng 1a “Pong phuong 18 nghia chi qudc”, nghia 1a ton ti trat ty, phép tac 18
nghia nghiém ngat nhat, tham chi con nghiém ngat hon ca chinh Trung Hoa.

Nho gi4o ciing du nhap VN tir thoi Bic thude va ciing qua lich sir khoang 2.000 nam.
Du khong tiép nhan mot cach chi dong nhu Han Quéc nhung Nho giéo ton tai hoa hop voi
cac ton gido khac cling nhu vai tin ngudng ban dia. Trudc khi du nhap Nho gido, Viét Nam
vbn c6 co tang vin hoa ban dia Dong Nam A véi tinh than dan cha binh dang. Do d6, ngay
khi tiép nhan anh hudong Nho gigo, vin hoa Viét Nam van tuong d6i dan chu, binh dang,
hai hoa hon. Trong thoi Ky trung dai, vé co ban van la tinh than Tam gido dong nguyén.Viét
Nam tir thoi can dai, tiép nhan thém anh huéng Phuong Ty thi anh huong Nho gido giam
sut dan. Khong it ngudi xem Nho gido nhu yéu t6 lac hau, can khic phuc dé hién dai hoa,
van minh hoa. Nho gido & Viét Nam khong c6 su trd nét vé tu tudng cia mot thoi ky Nho
gi4o nao (Nho gido co dién, tan Nho : Han nho, Téng nho, Minh nho, Thanh nho). Tinh
than trong Nho gido Viét Nam dé cao Nhan, Nghia, nhan manh dén tinh cam, sy hai hoa
thiét ap trén trach nhiém va nghia vu hai chiéu trong trat ty ngii thuong.

3. Anh huéng Nho gido trong vin héa doanh nghiép Han Quaéc nhin tir
bdi canh hinh thanh va phat trién doanh nghiép

Trong sudt thoi thuoc Nhat (1910-1945), Han Quédc budc phai phét trién ndng
nghiép phuc vu loi ich cua Nhat Ban. Khi ban dao Han chia cit thanh hai nuéc, Han Quéc
hau nhu khong c6 cong nghiép, doanh nghiép dang ké. Hon nita, gan nhu tat ca cac co s&
cdng nghiép ton tai & Han Quédc déu bi pha huy hoan toan trong Chién tranh Triéu Tién
(1950-1953). Véi hd trg cua Hoa Ky, Han Quéc bat dau cb gang thiét 1ap nén kinh té thi
truong ty do. Mot sb nha 1anh dao Han Québc da hoc dugc tir Hoa Ky mét s triét Iy va
cung céach quan tri phuong Tay. Cac doanh nghiép thoi ky ndy hau hét déu ¢ quy mé nho.
Chu s& hitu tap trung vao viéc ddy nhanh qua trinh tich lily von hon 14 ap dung quan tri
khoa hoc. cach quan ly phuong Tay ciing ngay cang anh hudng manh trong cac doanh
nghiép Han Qudc, cang hdi nhap toan cau ¢ mirc do cao thi cang phai thich nghi véi hé
thdng quan tri, tai chinh Au My.
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Trong giai doan 1960s-1980s, Han Qudc da c6 budc nhay vot vé kinh té dudi su
lanh dao cua tong théng Park Jung Hee. Cac Chaebol néi tiéng nhu Samsung, LG,
Daewoo, Hyundai...déng vai trd quan trong trong sy thanh cong cua cac ké hoach 5 nim
lien tuc do chinh phu dé ra, thuc day nén kinh té Han Quéc “cét canh” (take-off). Cudi
thap nién 1980, cac Chaebol da ché ngy linh vuc c6ng nghiép, nhét 1a vé cong nghiép
niang va thuong mai. Cac Chaebol gitip Han Quéc thoat khoi tinh canh tham hut mau dich,
trd thanh nudc cd thang du mau dich 16n tir nam 1986.

Giai doan khang hoang kinh té khu vuc va toan cau (1990s va 2000s) di tac dong
khong it dén cac Chaebol khién ho phai thay d6i trong mé hinh van hoa doanh nghiép:
vira duy tri nét truyén thdng ma van dap tmg duoc nhu cau quéc té.

Nhu vay ching ta c6 thé thay, cho dén trudc 1960, Han Québc 1a mot nuéc ngho
nhu Viét Nam véi ndng nghiép la nghé chinh, hau nhu chua c6 doanh nghiép nao dang
ké. Tuy nhién, chi trong 30 nim, Han Qudc di ting truong than ky, vai sy phat trién
doanh nghiép trén con duong chuyén nghiép, theo cac chuan muc kinh doanh qudc té.
Trong d6, nhiéu doanh nghiép Han Qudc da try thanh nhitng doanh nghiép noi tiéng chau
luc va thé gidi, cac Chaebol dua trén sirc manh va quyén luc gia dinh/ tu nhan dong vai
trd quan trong trong phat trién kinh té Han Qudc. Vin héa doanh nghiép ciia cac Chaebol
6 anh huéng quan trong ddi véi vin hoa doanh nghiép ndi chung & Han Quéc.

Trong khi d6, doanh nghiép Viét Nam hinh thanh, phét trién cham hon rat nhiéu,
do hoan canh chién tranh (dén 1975 méi thong nhét dat nudc, 1986 mai budc vao thoi ky
d6i méi, chuyeén tir co ché quan liéu bao cip sang co ché thi truong). O Viét Nam, vai tro
ctia nha nudce trong kinh té van 1a cha dao. Vian hoa doanh nghiép cua kiéu doanh nghiép
nha nudc, kiéu doanh nghiép tap thé van c6 anh hudng d6i véi van héa doanh nghiép noi
chung & Viét Nam.

4. Anh huéng Nho gido trong viin héa doanh nghiép Han Quéc nhin tir
cac chiéu kich Hofstede

4.1. Chii nghia tdp thé véi Chii nghia cd nhén

Quan niém cua Hofstede vé Chu nghia ca nhan nhu mét chiéu kich van hoa doanh
nghiép. Két qua cua Hostede cho thay chi s6 Cha nghia ca nhan cua Han Quéc va Viét
Nam déu thudc loai thap, nghia 1a ca hai nén van hoa déu c6 tinh tap thé cao.

Do anh huong cua Nho giao, nguoi dan Han Qudc coi trong viée dat duoc loi ich
nhom hon loi ich c& nhan. Trung binh, mirc d6 cua xu huéng tap thé caa ho cao hon so
Véi nhitng nguoi trong x4 hoi ca nhan. Ho ludn hanh dong vi lgi ich nhdém va han ché
viéc theo dudi lgi ich c& nhan. Muc tiéu 1 tao ra mot x4 hoi hai hda ma cudi cing s& cé
loi cho tt ca moi ngudi. Ching ta rat it khi nghe thay tir “t6i” “ctia t6i” ma thay vao dé
la “chung ta” “cta chiing t6i”. Muc dich ctia cdng ty va cac lgi ich nhém ctia nhém duoc
vu tién hang dau cho bét ky cdng viéc nao ho lam, ty do c& nhan bi kim nén dé dat dwoc
loi ich nhém, bét ky ¥ kién c4 nhan nao déu bi coi la ich ky va khong thé chap nhan duoc.
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Diéu khéc biét trong vin hda doanh nghiép Han Quédc va vin hoa doanh nghiép
Viét Nam 1a Han Qudc thé hién chu nghia gia dinh, chu nghia tap thé, Viét Nam thé hién
chii nghia cong dong lang x4 voi phuong chdm “ban anh em xa mua lang giéng gan”. Tuy
nhién bén canh viéc quan tam dén loi ich cong ddng thi ho Van giit dau oc tu hitu, tu tri
va thuong v lai theo suy nghi “cha chung khong ai khoc” nén trong doanh nghiép Viét
Nam, nhan vién hay c6 khai niém “cta chua” (dién, nudc, dién thoai chung...).

4.2. Khodng cach quyén luc cao véi Khodng cach quyén luc thap

Két qua nghién ctru cua Hostede cho thay chi sé Khoang cach quyén luc cia Han
Quéc va Viét Nam déu thudc loai cao, nghia 1a ca hai nén van hoa déu ¢6 Chu nghia tén
ti. Pay chinh 1a do anh huong cia Nho gido. Dé tao ra mot xa hoi hai hoa va mot quéc
gia thinh vuong, Khong Tir da chia quan hé ciia con ngudi thanh nim mdi quan hé: vua -
t6i, cha me - con cdi, chdng - vo, gia - tré, va ban bé - ban bé. M&i méi quan hé déu c6
quy tic, nguyén tic va chuan muyc riéng.

Tuy nhién van hoa Han Quéc trong nim mdi quan hé trén thi tinh cuc doan do thé
hién rd nét & chd nhan manh & vé thtr hai, bé toi phai tuyét ddi trung thanh vai nha vua,
con phai thd cha chi hiéu, vo phai nhat thiét phuc tung chong, em phai nghe 1i huynh
truong. Quan hé gitra lanh dao va nhan vién 1a quan hé theo chiéu doc, tir trén xuéng;
mang tinh doc doan gia trudng cao, nhan manh quyén uy cta nguoi lanh dao va su phuc
tlng tuyét dbi ciia nhan vién. Moi quyén hanh déu nam trong tay ngudi ding dau, con
nhan vién chi biét thuc hién. Cach trao d6i giao tiép gitta nhan vién véi lanh dao 1a giao
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tiép “mot chiéu”, nhiéu ménh lénh, chi thi tir trén xudng ma it bao cao, dé nghi, hoi dap
tir cap dudi Ién trén.

Trong vin hoa Viét Nam chi s6 khoang cach quyén luc ciing ¢6 mit trong doanh
nghiép Viét Nam, va nhitng dic diém tuong dong nhu Han Qudc. Tuy nhién mirc d6 anh
huang nay s& thap hon va c6 khuynh huéng cd tinh hai chiéu hon.

4.3. Nér tinh vgi Nam tinh

Quan niém cua Hofstede vé Nam tinh nhu mét chiéu kich van héa doanh nghiép.
Két qua cua Hostede cho thay chi s6 Nam tinh cua Han Quéc va Viét Nam déu thudc loai
thap, nghia 1a ca hai nén vin hoa déu dam Nit tinh, nghia 1a coi trong tinh cam, quan trong
chat lugng cudc Séng hon thanh cong vat chét.

Céc doanh nghiép da cht y nhiéu hon dén quyén lgi ciia ngudi lao dong, tim céch
diéu hoa quan hé giita ngudi lanh dao va nhan vién ciing nhu gitra cac nhan vién véi nhau
trén co s¢ nhan hoa. Ho di ¢ ging tao dung cho cac doanh nghiép mot bau khong khi
gia dinh trong d6 quan hé giita cac thanh vién giéng nhu quan hé trong mot gia dinh. Yéu
t6 hoa hop, doan két dugc dé cao. Cac thanh vién dugc bdi dudng y thie tap thé, tinh than
ddng doi, twong than twong ai, giup d& 1an nhau. Quan hé lanh dao - nhan vién tuy chua
thé mat di tinh gia truéng nhung duoc phan nao tinh chuyén quyén duoc giam nhe. Nhiéu
lanh dao cua doanh nghiép con van dung mét cach khéo 1éo céc hinh thirc dé thé hién sy
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quan tam cua doanh nghiép dbi véi nhan vién va gia dinh ho trong moi trudng hop nhu
quan tam dén hoc hanh cua con cai ho hoic trong gia dinh nhan vién nao ¢ hiéu-hi thi
déu duoc doanh nghiép trg cip dic biét...

Diéu khéc nhau 12 mang ludi FAR (gia dinh — Family, ban ddng mén- Alumni, dong
huong- Region) dong vai tro quan trong trong mang ludi quan hé nhan sy cua doanh
nghiép Han Qudc trong khi khong c6 vai trd nhu vay ddi vai doanh nghiép Viét Nam.

Khi hai nguoi Han Quéc vira gap nhau, ho thuong di sdu vao cac mdi quan hé tuong
nhu vun vt nhu qué huong, cac mdi quan hé gia dinh mo rong (nguoi Han Quéc truy tim
dong ddi caa ho tir hang trim hodc tham chi hang nghin nim), va trudng hoc cua ho dé
tim ra soi day lién két véi nhau. Tir d6 s& anh huong dén thai do, cach tng xtr véi nhau.
Quan hé giita cac seonbae (khoa trén) va hubae (khoa dudi) 1a mot trong nhitng mdi quan
hé co ban, dugc coi trong khong kém gi tinh huynh dé. Ban dirng ngac nhién khi di phong
van xin viéc ma ngudi quan Iy hoi ban “ban hoc & trudng nao?” “qué ban & dau?” vi biét
dau ban lai 1a d6ng mon, dong huong ciia ho. Néu tot nghiép cuing truong véi nha quan
tri thi ban s& nhanh chéng tao duoc thién cam véi nguoi tuyén dung va kha nang tim viéc
kha cao. Ngoai ra, nhitng nguoi cing qué voi nhiing quan chiic cao cap duong nhiém
ciing nhan duoc su uu ai hon trong con dudng thing tién su nghiép. So véi Viét Nam,
vin héa doanh nghiép Han Qudc trong qua trinh sgm phat trién chuyén nghiép da thé hién
ngay cang rd hon mirc d6 canh tranh gitra c&c c& nhan.

4.4. Mire dé tranh bdt dinh cao véi Mike dg tranh bdt dinh thap

O chiéu kich nay, két qua cua Hostede cho thiy chi s Tranh su bét dinh cua Han
Qudc rat cao trong khi cua Viét Nam thudc loai thap. Diéu nay dugc thé hién qua khuynh
huéng chinh thire hoa (hé thdng cac quy dinh, thu tuc, ndi quy, quy tac xt ly nghiép vu
rd rang: dugc van ban héa chinh thirc quy dinh quyén han va trach nhiém ) trong doanh
nghiép. Trong vin héa doanh nghiép Han Qudc, cac quy dinh, ndi quy, quy trinh hoat
dong; sy mé ta chic trach, cong viéc cu thé cuaa tirng vi tri nhan sy réat cu thé, chinh xéc,
va rét chit ché.

Han Quéc két hop gitra viéc ban hanh cac quy dinh, nguyén tic két hop véi tinh
than tu giac cao, tinh ky luat. Cac phong ban vira 1ap ké hoach, thyc hién theo ké hoach
va danh gia két qua so véi ké hoach di 1ap ra, vira hd trg nhau dé cung dat muc dich chung.
Céc doanh nghiép Han Quéc duoc xem 1a niang né vé quy dinh, thi tuc. Quy dinh cang
nhiéu va cang chi tiét thi ngudi thi hanh cang it ¢ kha ning hanh dong ty do, séng tao.
Cac t6 chirc Han Qudc tuy sir dung nhiéu van ban quy dinh, thi tuc nhung trong d6 van
d6 nhirng ndi dung cho phép ngudi thi hanh dwgc quyén phan doan va hanh dong theo
phan doan. Vi vay, nhin chung, muc d6 chinh thirc héa trong cac doanh nghiép Han Quéc
van & muac vira phai.

Vin hoa doanh nghiép Viét Nam ciing dé ra nhitng quy dinh, ndi quy nhung muc
d6 nghiém tdc thuc hién chua cao nhu nhan vién 1am viéc trong doanh nghiép Han Quéc;
van c6 quan niém “du di” “chin bo lam muoi” trong viéc thyc hién quy dinh.
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4.5. Binh hwong dai han véi Pinh hwéng ngin hgn

Két qua ciia Hostede cho thay chi sé Binh huéng dai han ciaa Han Qudc rat cao,
con chi s6 d6 cua Viét Nam thudc loai thip. Van hoa doanh nghiép Han Quéc nham téi
nhitng muc tiéu dai han, nhu phat trién nguén nhan lyc, dong gop xa hoi, bao vé moi
truong sinh thai. Cac doanh nghiép Han Qudc rat chu trong cong tac giéo duc, bdi dudng
nhan luc. Thudng xuyén td chic dao tao lai nghé nghiép cho nhan vién. Cén cir vao cong
viéc cua tirng ngudi ma c6 noi dung dao tao khac nhau, trong d6 bao gdm ki ning chuyén
man, triét hoc kinh doanh, ngoai ngit v.v...nhiéu doanh nghiép con bo nhiéu kinh phi dé
guri nhitng nhan vién vu ti ctia minh ra nudc ngoai hoc dai hoc, 1am thac sy, tién sy. Sau
khi hoc xong, nhitng ngudi ngay lai tré vé 1am viéc tai doanh nghiép va déu duoc giao
nhitng cuong vi quan trong.

Vin héa doanh nghiép Viét Nam nhiéu trudng hop ding ¢ nhitng myc tiéu ngan
han vé lgi nhuan kinh té trugc mat. Nhiéu doanh nghiép Viét Nam chua ¢ chinh sach
gir nguoi. Ho sin sang cho nhan vién nghi va thay thé bang nhan vién mai nén nhan vién
ciing it c6 su gan bo lau dai véi cong ty.

4.6. Thdi dj kiém ché véi Thdi dp thodi mai

Chi s thai d6 thoai mai cua Han Qudc va Viét Nam trong nghién ciru ciia Hostede
cho thay déu thudc loai thap, nghia 1a ca hai nén van hoa déu nghiéng vé thai do kiém ché.
Bai cung chiu anh huong sau dam vé sy chimg muc cua L&, thai do kiém ché, khic ky 1a
diém twong dong trong van hoa doanh nghiép ciia Han Quéc va Viét Nam. Tuy nhién doanh
nghiép Han Quéc c¢6 muc do kiém ché, ky luat nhiéu hon so véi Vit Nam. Nguoi Han noi
tiéng vé lao dong can cu, nd hee vuot kho, tham chi, giir ky luat quan su trong van hoa doanh
nghiép. Han Quéc 1a dat nuéc c6 sé gid 1am viée cao hon so vai thoi gian 1am viéc cua cac
nuée phat trién. B4i vai nhan vién Han Qudc chi ¢ khéi niém 1am hét viéc, cha khong phai
lam hét gio. Nhan vién trong cac cong ty Han Quéc hau nhu déu lam viéc sau gio 1am quy
dinh ma khong doi hoi phai tinh luong ngoai gio. Trong khi d6 cac doanh nghiép Viét Nam
quy dinh gio 1am viéc rat 15 rang (thuong 12 8 tiéng/ngay) va nhan vién cé théi quen hét gio
la vé. Néu phai 1am thém ngoai gio s& yéu cau cong ty phai tinh phu cap.

5. Két luan

Béi canh lich st - x& hoi, bdi canh kinh té gop phan quyét dinh cach thac va hé qua
cua anh huong Nho gido dbi véi cac chiéu kich Hofstede, hinh thanh nhing dic diém co
ban cua vin hoa doanh nghiép Han Quéc. Qua nghién ctu so sanh, ¢6 thé thay riang, bén
canh nhitng diém twong ddng, thi bbi canh lich sir - x4 hoi, bbi canh kinh té cia Han Quéc
ciing c6 khong it khac biét véi Viét Nam; va do do, van hoa doanh nghiép Han Quédc ciing
thé hién nhitng dic thd riéng biét so voi Viét Nam. Nho giéo ¢6 anh huong 1au dai o ca
hai nuéc, tuy nhién, anh huong ay trong x& hoi dwong dai néi chung trong vin héa doanh
nghiép noi riéng caa Han Quéc, nhin chung, sdu dam hon nhiéu so véi Viét Nam. Doanh
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nghiép theo nghia hién dai hinh thanh twong déi muon ¢ ca hai nudc; song, Han Quéc ¢o
qua trinh hién dai héa nhanh chong hon nhiéu so véi Viét Nam. Do d6, doanh nghiép,
van hoa doanh nghiép Han Quéc thé hién sy chuyén nghiép & muc cao hon nhiéu so Véi
Viét Nam. Vé cac chiéu kich Hofstede, anh huong Nho gido gép phan hinh thanh vin hoa
doanh nghiép Han Quéc ndi bat véi (1) chu nghia tap thé, (2) khoang cach quyén luc cao,
(3) nit tinh, (4) mac d6 tranh bat dinh cao, (5) dinh hudng dai han, (6) thai do kiém ché.
Trong so sanh, dic diém vin héa doanh nghiép Han Québc kha gan véi Viét Nam & céc
chidu kich (1), (2), (3), (6) nhung lai hét stc cach biét, tham chi dén d6 déi nghich, trong
cé4c tiéu chi (4), (5). Nghién ciru anh hudng Nho gido ddi voi vin héa doanh nghiép Han
Qudc tir goc dd bdi canh va cau tric (trong so sanh vai Viét Nam) c6 ¥ nghia khoa hoc
va thyc tién, gop phan xuc tién hop tac Viét-Han ngay cang sau sac hién nay.
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