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Tém tit: Nghién civu tdp trung phén tich nhitng ganh ndng ma bénh nhan ung thuw thu
nhdp thdp gdp phdi trong qud trinh diéu tri tai Bénh vién K Tan Triéu (Ha Noi). Théng qua
diéu tra dinh heong két hop phong van sdu, két qua cho thdy ngueoi bénh chiu dp liec 1om vé
chi phi diéu tri, diéu kién sinh hoat thiéu thon va cang thang tinh than kéo dai. Nghién ciru
dé xudt mé réng ho tro tai chinh, cdi thién ché 6 va tang cwong cham séc tam 1y nham ndng
cao chat leong song cho bénh nhdn ung thi.

Tir khéa: Bénh nhdn ung thw, ganh ndng, hé tro, diéu tri, thu nhdp thap.

Abstract: This study examines the burdens faced by low-income cancer patients
during treatment at K Hospital, Tan Triéu branch (Hanoi). Using a mixed-method approach
combining quantitative surveys and in-depth interviews, the findings reveal that patients
experience significant financial pressure, poor living conditions, and prolonged psychological
distress. The study recommends expanding financial support, improving accommodation,
and strengthening psychosocial care to enhance the quality of life for cancer patients.
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1. Pit vin dé ké. Viéc phat hién va diéu trj sém c6 ¥ nghia

Hién nay, ung thu 1a mét trong nhiing quyét dinh trong viéc kéo dai thoi gian song
bénh 1y nguy hiém hang dau, ¢6 téc do tién  Vva cai thien chat lugng cugc song cho nguoi
trién nhanh va lam ting nguy co tir vong dang  bénh. Cac nghién ciru quoc t€ cho thay, ung

1 Thac sT, Khoa Khoa hoc xa hdi - Hoc Vién Nong nghiép Viét Nam.

2 Thac si, Khoa Khoa hoc xa héi - Hoc vién Nong nghiép Viét Nam.

3 Tién si, Khoa Khoa hoc xa héi - Hoc vién Nong nghiép Viét Nam.

4 Cirnhan - Nghién curu sinh, Vién nghién ctru Truyen thong va Phat trién.
5 Sinh vién, Khoa Kinh té va Quan 1y - Hoc vién Nong nghiép Viét Nam.
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thu ¢ thé xay ra & moi ltra tudi va dic biét
phd bién trong nhém ngudi nghéo, vén chiu
nhiéu han ché trong tiép can dich vu y té va
hd tro diéu tri (Rechel B va cong su, 2013;
Abel T & Morabia A, 2006).

Tai Viét Nam, theo thong ké cua BO Y
té (2022), ty 1¢ mac méi va tir vong do ung
thu déu c6 xu hudéng gia ting nhanh trong
nhitng nim gan day, va du bao s& tiép tuc
taing manh vao niam 2040 (T6 chirc Y té Thé
gigi — WHO, 2022). Phan 16n ngudi bénh
dugc phat hién ¢ giai doan mudn, thuong la
giai doan III hoac IV, khién viéc diéu tri tré
nén phuc tap va tén kém hon, dong thoi gay
ton that nghiém trong vé stc khoe, kinh té va
tinh than cho ca nhan, gia dinh va x4 hoi.

Ung thu khong chi 1 cin bénh vé thé
chit ma con kéo theo nhiéu hé luy kinh t& —
xa hoi, dic biét ddi v6i nhimg bénh nhan c6
thu nhap thip. Nhom nguoi nay thudng phai
ganh chiu 4p luc tai chinh ning né do chi phi
diéu tri, dn ¢, di lai va thudc men cao trong
khi thu nhdp bi gian doan hodc mat hoan
toan. Bén canh d6, ho con d6i mit voi sy mét
moi tinh than, lo ling vé twong lai va cam
giac cd 1ap xa hoi.

Trong bbi canh cac nghién ciru y hoc
chu yéu tap trung vao co ché bénh va phac
d diéu tri, nhimg nghién ctru tiép can tir goc
d6 xa hoi hoc nham phan anh doi sdng ctia
bénh nhan ung thu — dac biét 1a nhém thu
nhap thip — van con han ché ¢ Viét Nam.
Xuat phat tir thyc té nay, bai viét tap trung
phan tich nhimg ganh ning vét chat va tinh
than ma bénh nhan ung thu c6 diéu kién kinh
té han ché phai d6i mit trong qué trinh diéu
trj tai Bénh vién K co s¢ Tan Triéu (Ha Noi).

2. Phuong phap nghién ciru

Thong qua phuong phap diéu tra két
hop phong véan sau, nghién ctru 1am rd chi
phi diéu tri, didu kién sinh hoat, kho khin

tam 1y va cac chién lugc ing pho cta nguoi
bénh, tir d6 dé xuat mot sb khuyén nghi chinh
sach nham giam nhe ganh ning va cai thién
hé thdng hd trg bénh nhan ung thu thu nhap
thap tai Viét Nam.

Nghién cuu duogc thyc hién tai Bénh
vién K co s& Tan Triéu (Ha Noi) — mdt trong
nhiing trung tdm chuyén khoa hang dau ca
nudc vé diéu tri ung thu. Pdi tuong khao
sat 12 bénh nhan ung thu dang diéu tri ndi
tri va ngoai tru tai bénh vién, tdp trung vao
nhom c6 diéu kién kinh té trung binh va thap
— nhitng nguoi chiu anh huéng ning né nhét
boi ganh nang chi phi diéu tri.

Mau nghién ctru duoc lua chon theo
phuong phap chon mau co chu dich, dya trén
kha ning tiép cén thuc té ciia nhom nghién
cliu tai cac quan com tur thi¢n quanh bénh
vién, noi tap trung dong bénh nhan c6 hoan
canh kho khan dén nhan sut dn mién phi
hodc gia ré. Téng s6 mau diéu tra 1a 120 bénh
nhan, két hop v6i 31 cudc phong van sdu
duoc thuc hién véi nguoi bénh, than nhan va
cht nha tro nham thu thap thong tin da chiéu
vé ganh ning vat chét va tinh than trong qua
trinh diéu tri.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Nhirng ganh nang tai chinh

Vé chi phi ¢, theo két qua diéu tra, cac
khu tro gén bénh vién da s6 nho hep, chia
ngan bﬁng vat liéu tam, mdi phong chira
nhiéu bénh nhén va thiéu tién nghi sinh hoat
co ban nhung lai van c6 gia cao. Nhu cau
cao trong khi ngudn cung han ché di khién
gid thué phong quanh bénh vién tdng manh.
Nhiéu chi nha tro chia nhé dién tich phong
dé tdi da hoa loi nhuan, dan dén tinh trang
chat chdi, thiéu tién nghi nhung chi phi lai
cao hon dang ké v6i muc gia cia mot phong
tro thong thuong (Bang 1).
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Bang 1. Gia tién phong tro/ngay ciia ngudi
bénh trong mau (N = 120)

" Gld tién (ddng) S lwgng(Ngwird)  Tv 1 (%)
Durdni 1000000 T8 65.0
Tir 100.000- dudi 120,000 17 14.2
Tar 120,000 — dirén 140,000 3 2.5
Tar 140.000 - dwai 160,000 (3 5.0
Tar 160.000 trér 1én 9 7.5
Khong ré 7 59

Gié thué thap nhat 30.000 dong/ ngay/ phong
105.000 dong/ngiy/ phing

400.000 dong/ ngay/ phong

Gid thué trung binh
Gia thué cao nhat

Nguén.‘ s6 liéu diéu tra thuc dia, 2024.

Diéu nay truc tiép tao nén ganh ning
tai chinh ddi véi nhém bénh nhan ung thu co
thu nhap thdp. Trung binh, mdi bénh nhan
cung nguoi than phai chi khoang hon 3 triéu
ddng mdi thang cho tién thué tro — mot khoan
chi trong ddi cao so voi kha nang kinh té cua
ho, dac bi¢t khi con phai trang trai thém chi
phi dinh dudng, thuéc men va cac nhu cau
sinh hoat hang ngay. Nhiing lya chon chd
& ré nhét, thuong dao dong khoang 30.000
ddng/ngay, chil yéu danh cho bénh nhan dén
tr hd ngheo hodc nguoi duge hudng chinh
sach ho tro xa hoi, séng trong ky tic xa bénh
vién hodc phong tap thé véi nhiéu giwdng
tang. Phan 16n bénh nhan thu nhéap thip chon
thué phong c6 gia dudi 100.000 dong/ngay,
trong khi nhiing nguoi & xa bénh vién phai
tra tir 100.000 dén 160.000 ddng/ngay, tiy
thudc vao vi tri va nguén tim tro. Bang chu
¥, néu tim phong qua cac “cd” nha tro, chi
phi thudng bi day 1én cao hon dang ké.

Nhin chung, chi phi luu trit quanh Bénh
vién K — Tan Triéu khong tuong g v6i thu
nhap thyc té ctia phan 16n nguoi bénh. Diéu
nay cho thdy nhom bénh nhan ung thu thu
nhap thap khong chi chiu thiét thoi vé diéu
kién séng ma con phai d6i mit véi ap luc tai
chinh kéo dai, anh huong tryc tiép dén kha
nang duy tri diéu tri 1au dai.

Bang 2. Chi phi /dot kham chira ctia bénh
nhan trén mau (N = 120)

Chi phi kham (triéu dong) So lwong (ngwii) Ty 1é (%)
Dudi 10.0 triéu 15 12.5
Tir 10.0 dén dwdi 20 triéu 21 17.5
Tir 20.0 dén dwdi 30 triéu 14 11.6
Tir 30 triéu dén dudi 40 triéu 12 10.0
Tir 40 triéu dén dudi 50 triéu 17 14.1
Tir 50 triéu tro lén 41 342
Chi phi thip nhat 20
Chi phi kham chira trung binh 45.1
Chi phi cao nhit 300.0

Ngué‘n: 6 liéu diéu tra thuc dia, 2024.

Chi phi y té, két qua khao sat cho thiy
chi phi diéu tri cia bénh nhan ung thu bao
gém nhiéu khoan muc khac nhau nhu xét
nghiém chan doan, kiém tra thé chat, chan
doan hinh anh va céac dich vu y té bo tro.
Muc chi tra trén mdt dot kham chira gitra cac
nhom bénh nhan cé sy chénh Iéch dang ké,
tuy thudc vao giai doan bénh, phuong phap
diéu tri va thoi gian nam vién (Bdng 2).

Giai doan dau diéu tri dugc nhiéu bénh
nhan xem 1 kho khan nhat do phai trai qua
nhiéu xét nghiém va thi tuc phic tap, kéo
dai va tén kém. Cang vé sau, chi phi thudc
men, dich vu hd tro va cac liéu trinh diéu
tri chuyén sau tiép tuc gia ting, khién nguoi
bénh phai “thdt lung budc bung” dé c6 thé
theo dudi qua trinh diéu tri 1au dai va hy vong
phuc héi sirc khoe. Do d6, nhitng chi phi nay
tré thanh ganh ning tai chinh 16n nhat déi
v6i phan 16n ngudi bénh. Mic di bao hiém
y t& va mot s6 chinh sach mién giam giup
ngudi bénh giam bot phan nao chi phi diéu
tri, song cac hinh thic hd trg ndy van con
nhiéu han ché trong thyc té.

Co ché thanh toan hién hanh budc bénh
nhan phai tam Umg toan bo chi phi trude khi
dugc hoan tra, gy ap luc tai chinh 16n ddi
v6i nhitg ngudi c6 thu nhap thap hoic diéu
tri kéo dai. Nhiéu bénh nhan phai vay muon
hodc tréng cdy vao ngudi than va cac to chirc
tir thién dé c6 thé tiép tuc diéu tri.
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Ngoai ra, két qua khao sat ciing cho
thiy ngoai bao hiém y té, mot s6 ddi twong
dic thu nhu ho nghéo, nguoi khuyét tat, bo
do1, hay nguoi c6 cong voi cach mang duoc
huong cac mic mién giam khac nhau (Biéu
@6 1). Tuy nhién, pham vi hd tro thuong giéi
han, chu yéu 4p dung cho chi phi kham va
diéu tri co ban trong danh muc bao hiém.
Déi véi cac dich vu ky thuat cao, hoa tri, xa
tri hodc thude ngoai danh muc, nguoi bénh
van phai tu chi tra toan b.

Mot bénh nhan nit 73 tudi (Théi Binh,
ung thu vii) chia sé rang mic du duoc bao
hiém chi tra t6i 95% mot s6 hang muc, nhung
riéng phﬁn xa tri chi duoc ho tro 50%, trong
khi chi phi cho mét liéu trinh diéu tri van
1én t6i hang chyc tridu dong. Ngoai ra, nhiéu
loai thudc bo sung va thyc pham chtic ning
hé trg diéu tri ciing khong nam trong pham
vi bao hiém, khién ganh ning tai chinh cang
tr& nén nang né hon.

Biéu d0 1. Cac mién gidm chi phi y t€ ciia
bénh nhan trén mau (N = 120)

Khéng b logi 14.3%
Nguii cd cdng
N khuydt tht il 2 5%
B4 dirQubn nhin
Hé nghieo
B30 hifm y té 4339

o 20 a0 &0 B0 100
Ty 1& bénh nhin dupe midnfgaam (%)

danh mét khoan dang ké thu nhép cho vi¢e
di lai dinh ky phuc vu tai kham, xét nghiém
va diéu tri, trong khi nhitng chuyén di nay
thudng phai 13p lai nhiéu lan trong sudt qua
trinh diéu tri kéo dai. Nhu vay, chi phi di lai
— tuong chung 1a khoan nho so voi chi phi
diéu tri — ciing tré thanh mot ganh ning tai
chinh tich lily déng ké, dic biét d6i voi nhom
bénh nhan c6 thu nhap thip. Su chénh léch
ving mién va tan suat di chuyén cao lam gia
tang ap luc kinh té, khién nhiéu bénh nhan
phai cit giam cac khoan chi sinh hoat khac
dé duy tri qua trinh chita bénh.

3.2. Bit cdp trong cdc diéu kién sinh
hoat

Bén canh nhitng ganh nang tai chinh,
bénh nhan ung thu con phai dbi mat voi
nhiéu khé khan trong diéu kién sinh hoat
hang ngay. Viéc phai diéu trj kéo dai tai bénh
vién khién ho budc phai thué tro gﬁn noi diéu
trj trong diéu kién chat choi, thiéu tién nghi
va chi phi cao. Nhiing yéu t6 nay khong chi
anh hudng dén strc khoe thé chit ma con tac
dong tiéu cuc dén tam ly va chét lugng cudc
séng cta nguoi bénh trong sudt qua trinh
diéu tri.

Béng 3. Dién tich phong thué trg ciia bénh
nhan trén mau (N = 120)

Ngu&n: 56 liéu diéu tra thuc dia, 2024.

Chi phi di lai cling 12 mt gdnh ning

dang ké di véi bénh nhan ung thu, dic biét
1a nhimg nguoi dén tir cac tinh xa. Két qua
khao sat cho thay chi phi cho mdi lan di
chuyén dén bénh vién c6 su chénh 1éch 16n,
tuy thudc vao khoang cach dia 1y va phuong
tién st dung. Bénh nhan ¢ ving sau, ving xa
phai chi tra nhiéu lan cao hon so véi ngudi
sinh song gan Ha Noi. Phan 16n nguoi bénh

S0 lwong
Dién Tich (m%) (ngwivi) Ty 1€ (%)
Duoi 10 m? 04 534
Tir 10 - 15m? 36 30.0
Tir 15m? tro 1én 11 9.1
Khéng biét/khéng nhé 9 7.5

Dién tich trung binh ) ] 9.0m?
Nguon: so liéu diéu tra thuc dia, 2024.

Thir nhit, bt cap vé khong gian &

cua cac bénh nhan ung thu trong qua trinh
didu tri 1a mot van dé cip bach. Thong
thuong, mdi bénh nhan dugc di cung mot
hodc hai thanh vién trong gia dinh, lam gia
tang nhu cau vé co sd luu tra trong hodc gan
bénh vién cho ca ngudi bénh va nguoi than.
Mic du bénh vién c6 bd tri mot s6 khu nha
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¢ cho bénh nhan, nhung cac quy dinh hién
hanh chwa du dé dap tng nhu cau thyc té caa
s6 lwong 16n nguoi diéu tri.

Két qua khao sat cho thay phan 16n
bénh nhan dang thué tr¢o trong khong gian
rat han ché, da sb dudi 10m2, tham chi co
truong hop chi tr 4-5m?, vira du dat mot
chiéc giuong nho. Mot sé it cé diéu kién thué
phong 16n hon, khoang 10-15m2, song van
chi du cho mdt giuong va mot khoang nho
dé sinh hoat hodc ndu an don gian. Chi mot
ty 1& rat nho bénh nhan duoc ¢ trong khu nha
do bénh vién b tri, noi co khong gian rong
hon nhung phai str dung chung khu vuc sinh
hoat va giwdng ting v6i nhidu ngudi khac.

Nhin chung, dién tich trung binh noi ¢
cua bénh nhan chi khoang 9m? cho hai nguoi
(bao gdm bénh nhan va ngudi chim soc),
s6 liéu ndy phan anh rd su han ché nghiém
trong vé khong gian song dong thoi cho thay
viéc ddm bao diéu kién luu trdi t6i thiéu cho
bénh nhan ung thu trong qué trinh diéu tri
van 1a mot thach thirc 16n va chua dugc giai
quyét thoa dang.

Biéu dd 2. Cac diéu ki¢n sinh hoat ciia b¢nh
nhan trén miu

100

Nguén: 56 lidu diéu tra thz}’c dia, 2024.

Thir hai, diéu kién sinh hoat cta
nhom bénh nhan ung thu c6 thu nhap thap
trong cac khu nha tro quanh bénh vién ciing
thé hién nhiéu thiéu hyt nghiém trong. Trong
bbi canh kinh té eo hep, cting véi chi phi diéu
tri va tinh trang sirc khoe suy giam, phan 16n

bénh nhan budc phai sinh hoat trong khong
gian chat hep, thiéu tién nghi co ban.

Dit liéu cho thiy da s6 phong tro khong
c6 day du cac thiét bi can thiét d& dam bao
sinh hoat tdi thiéu (Biéu do 2). Cu thé, phan
16n bénh nhan khong c6 diéu hoa riéng va
phai chia sé véi nhiéu nguoi trong cling diy
tro, trong khi diéu kién thoi tiét mua he & Ha
Noi thuong rat khic nghiét, voi nhiét do co
thé 1én t6i 37-39°C.,

Gan nhu toan bd nguoi dugc khao sat
phai sir dung nha v¢ sinh chung, chi c6 mdt
s6 it duoc dung riéng. Tinh trang twong tu
cling dién ra v6i cac tién nghi khac: da sd
bénh nhan khdong c6 tu lanh cd nhan, phai
dung chung v6i ngudi khac; hon 60% khong
c6 khu bép riéng, budc phai ndu an trong
khong gian tam bo hodc dung chung khu bép
tap thé.

Mac du cac khu tro & xa bénh vién
thuong c6 diéu kién tot hon, hau hét bénh
nhan van lya chon thué phong gan co s diéu
tri dé thuan tién di lai, xép hang va theo kip
lich kham, xét nghiém hay xa tri von day
ddc. Su thiéu thén ca vé dién tich va tién
nghi thiét yéu — tir didu hoa, nha vé sinh dén
khu vuc nau an — phan anh rd bét cép trong
moai truong luu trd ctia nhém bénh nhan nay
(Hinh 1).

Thir ba la tinh trang qua tai ctia hé
thong bénh vién. Cac két qua phong van
sdu cua chung t6i cho thdy tinh trang qua tai
tai Bénh vién K — Tan Triéu dién ra ¢ hau
hét cac khau trong qua trinh kham va diéu
tri. Nhiéu bénh nhin phan anh rang viéc chd
doi dé duoc kham va lam xét nghiém kéo
dai hang gio: “Ngay nao ciing dong nghet
nguweoi, di ldy so kham phdi xép hang tir sang
sém ma van phdi cho ca tiéng dong ho”
(Bénh nhan ntr, 58 tudi, Ha Nam).
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Trong khu diéu tri ndi tra, khong it
bénh nhan phai nim ghép giudng hodc nghi
tam ngoai hanh lang: “Trong phong bénh
liic nao cting kin nguoi, ¢é givong phdi nam
ghép hai ba nguwoi, nguoi nha thi nam ngodi
hanh lang” (Nguoi nha b¢nh nhan, Nam
Dinh). Piéu dudng va bac si thuong xuyén
lam vi¢c trong tinh trang qua strc, nhu chia
sé cua mot bénh nhan: “Bdc si lam viéc ca
ngay, phong nao ciing kin nguoi. Moi diéu
duong cham ca chuc bénh nhdn nén viéc
gi ciing chdm” (Ngudi nha bénh nhan, Bic
Giang). Nhitng bang chimg ndy phan anh
r0 sy qua tai cua h¢ théng co s& vat chit va
nhan lyc tai bénh vién, anh hudng truc tiép
dén chat luong cham soc va trai nghiém diéu
tri cua nguoi bénh.

Nguyén nhan cua tinh trang nay mang
tinh hé thong va da chiéu. Bénh vién K — Tan
Triéu 14 co sé chuyén khoa ung thu hang dau
ca nude, duge nguoi dan tin tudng vé chat
luong chuyén mén. Bén canh d6, han ché
vé co s vat chit va nang lyc chuyén mon
tai cac bénh vién tuyén dudi 1a mot nguyén
nhan quan trong khién dong bénh nhan don
vé tuyén trung uong. Nhu 16i mot bénh
nhan tir Nghé An: “O bénh vién tinh ciing
c6 khoa ung bwdu nhwng méay méc cii, thuoc
lai khéng dii. Cé khi phdi cho mdy tudn moi
c6 thube, nén t6i méi lén day” (Bénh nhan
nit, 47 tudi, Ngh¢ An). Tinh trang thiéu nhan
luc, givdong bénh va thiét bi y té tai chinh co
s& Tan Tridu cang lam tram trong thém tinh
trang qua tai. Ngoai ra, quy trinh kham chira
bénh con ruom ra, khién ngudi bénh phai di
chuyén qua nhiéu khau khac nhau: “Muon
lam mét xét nghiém phai di qua mdy phong,
xép hang rat lau. C6 hém khdm mét ngay
chira xong, phdi sang hém sau lam tiép”
(Bénh nhén nit, 50 tudi, Hai Duong).

Tong thé, cic bang ching trén cho
théy tinh trang qua tai tai Bénh vién K — Tan
Triéu khong chi bt ngudn tir lwong bénh
nhan gia ting ma con phan anh nhitng bat
cap mang tinh cdu tric cua hé thong y té Viét
Nam. Nang luc han ché cua tuyén dudi, su
thiéu hut nguén nhan luc va co so vat chit &
tuyén trén, ciing quy trinh quan 1y chua hiéu
qua da tao nén suc ép kéo dai cho cac bénh
vién trung wong. Bénh vién K — Tan Triéu
vi vay 1a mot trudng hop dién hinh cho tinh
trang qua tai mang tinh hé thng.

3.3. Mjt s6 nhin dinh rit ra

Két qua nghién ctru ciia chung t6i da
phan 4nh r& mirc d6 tén thuong da chiéu cua
nhom bénh nhan ung thu c¢6 thu nhap thap
trong qua trinh diéu trj. Khong chi dbi mait
v6i ganh nang chi phi y té, nguoi bénh con
chiu strc ép 16n tir diéu kién sinh hoat thiéu
thon va hé théng bénh vién qua tai. Su két
hop gitta kho khan kinh té va han ché vé
co s& ha tang y té di tao nén mot vong ludn
quan, trong d6 viéc diéu tri khong chi 14 vén
dé y hoc ma con 1a thach thirc xa hoi — kinh
té sau sac.

Trudc hét, ganh ning tai chinh 1a yéu
t6 noi bat nhat. D dugc bao hiém y té hd tro
mot phz‘in, phﬁn 161 bénh nhan van phai tam
ung chi phi trude khi duge hoan tra, trong
khi nhiéu loai thudc va dich vu nam ngoai
danh muc chi tra. Cac truong hop phong van
cho thay nguoi bénh thudng phai vay mugn
hodc nho cdy su gitp d& cua nguoi than, to
chirc tir thién dé duy tri diéu tri. Thuc té nay
phtt hop vé6i nhan dinh ciia WHO (2005) vé
“chi tiéu y té tham hoa”, khi chi phi diéu tri
vuot qua ngudng chi tra cua ho gia dinh, dac
biét trong nhom thu nhap thép.

Thtr hai, diéu kién sinh hoat ctia bénh
nhan ung thu thu nhap thip cho thiy su bat
binh dang rd rét trong kha ning tiép can moi
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truong diéu tri an toan va nhan vin. Da sb
nguoi bénh phai thué tro quanh bénh vién
trong nhitng phong chat hep, thiéu tién nghi
co ban nhu diéu hoa, khu bép hay nha vé
sinh riéng. Viéc chia s¢ khong gian séng véi
nhiéu nguoi khac khong chi gay bat tién vé
vé sinh ma con anh huong dén tam 1y va kha
nang hoéi phuc stc khoe. Hién tuong nay
phan anh sy thiéu hut cua cac chinh sach hd
trg luu tra cho bénh nhan nghéo — mot van
dé dang bi bo ngo trong hé thdng an sinh y
té hién nay.

Cudi cung, tinh trang qua tai bénh vién
1a hé qua truc tiép cua su tap trung diéu tri
tai tuyén trung wong va nang lyc han ché ctia
cac co sO tuyén dudi. Cac phong van cho
thdy nguoi bénh tir nhiéu tinh thanh déu lya
chon dén Bénh vién K — Tan Triéu do tin
tuong vao chét luong chuyén mon, trong khi
cac bénh vién dia phuong thiéu trang thiét bi
va bac si chuyén khoa ung budu. Bén canh
do, s6 luong giwdong bénh, nhan luc y té va
co s& vat chat hién c6 khong du dap ung khoi
luong bénh nhan ngay cang ting, din dén
tinh trang nam ghép, cho doi kéo dai va giam
chat luong chiam soc.

4. Két luan va khuyén nghi

Két qua nghién ctru cho thidy nhém
bénh nhan ung thu thu nhap thip dang chiu
nhiéu ton thuong da chiéu — khong chi vé tai
chinh va diéu kién séng, ma con trong kha
nang tiép can dich vu y té. Tinh trang qué tai
tai Bénh vién K — Tan Triéu phan anh mot
thuc té mang tinh cdu tric cua hé théng y té
Viét Nam: sy phu thuoc qua muc vao tuyén
trung uong va thiéu niang lyc cta tuyén co
s0. Giai quyét van dé& nay doi hoi nhiing
chinh sach bén viing, lién nganh. Chung t6i
dé xuit mot sb go1 mo cho van dé nay nhu
sau:

O cdp bénh vién, can chuyén doi mo
hinh chdm séc bénh nhan tr “diéu tri don
tuyén” sang “mang ludi chiam séc phéi hop”,
trong d6 cac bénh vién trung wong gilr vai
trd hudng dan chuyén mén cho tuyén dudi
thay vi truc tiép tiép nhan toan bd nguoi
bénh. Viéc phat trién hé thong dir liéu bénh
nhan ding chung s& gitp theo dbi ho so diéu
tri lién tuyén, tranh tring lip xét nghiém
va tiét kiém chi phi. Bén canh do, viéc xay
dung cac chuong trinh dao tao lién tuc va
luan chuyén bac s giita cac tuyén ciing 1a
giai phap quan trong nhim ting cuong ning
luc cho hé thong y té ving.

O cdp dia phiong, chinh quyén cac
tinh — ddc biét 1a nhitng noi c6 sé luong
16n bénh nhan chuyén tuyén — cn dau tu
phat trién cac trung tdm ung budu vé tinh
gan voi tuyén tinh dé giam tai cho cac bénh
vién trung uwong. Pong thoi, can khuyén
khich hop tac cong — tu trong viéc xay dung
nha luu tra va cac dich vu ho trg bénh nhan
nghéo, két hop ngudn luc xa hoi hoa véi co
ché giam sat cong khai nham dam bao tinh
minh bach va hi¢u qua lau dai.

O cdp quéc gia, BO Y té va Bao hiém
X4 hoi Viét Nam can cai cach co ché chi tra
bao hiém theo hudng dua trén két qua diéu
tri (value-based payment), thay vi thanh toan
theo dich vy, nhim khuyén khich bénh vién
t61 wu hiéu qua diéu tri thay vi gia ting sb
lwot kham. Pdng thoi, can thanh 1ap Quy hd
trg bénh nhan ung thu thu nhap thp & cap
qudc gia, ¢ co s& phap 1y va ngudn tai chinh
6n dinh, thay thé cho cac hinh thirc quyén
gop tur thién ty phat hi¢n nay. Ngoai ra, viéc
dau tu manh hon cho hé théng y té du phong
va chuong trinh sang loc sém ung thu 13 can
thiét, gitip phat hién bénh & giai doan dau,
giam chi phi diéu tri va ap luc cho cac bénh
vién 16m.
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O cdp cong dong, can thuc ddy cic  thong tin diéu tri va nhan hd tro tinh than,
chuong trinh truyén thong rong ri vé phong  gop phan tao dung mdi truong xi hdi bao
ngira, sang loc sém va cham soc tai nha, qua  dung va hd trg hon cho ngudi méc ung thu.
d6 giam nhu cau don 1én tuyén trung wong.

Bén canh d6, viéc hd trg hinh thanh cac
mang ludi xa hoi ciia bénh nhan va nhom tu
luc s€ gitp ngudi bénh chia sé kinh nghi¢m,
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