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1. Đặt vấn đề
Chiến lược phát triển giáo dục đến năm 2030 và 

tầm nhìn đến 2045 đã chỉ ra 10 giải pháp, trong đó, 
điểm then chốt là “Phát triển đội ngũ nhà giáo và cán 
bộ quản lý giáo dục”, với mục tiêu cụ thể là “Xây 
dựng đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục 
đủ về số lượng, đảm bảo chất lượng, và hợp lý về cơ 
cấu để đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục.” Lý luận 
và thực tiễn trong hoạt động giáo dục đã chỉ ra vai trò 
cực kỳ quan trọng của việc đào tạo đội ngũ cán bộ 
quản lý (CBQL), điều này trực tiếp ảnh hưởng đến 
chất lượng giáo dục của các trường.

Trong những năm gần đây, dưới sự quan tâm của 
Lãnh đạo Đảng, Nhà nước và ngành giáo dục tại 
huyện Thạnh Phú, tỉnh Bến Tre, các trường tiểu học 
(TH) địa phương đã đạt được nhiều kết quả tích cực, 
góp phần nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện cho 
học sinh. Tuy nhiên, thực tế hiện nay cho thấy một số 
CBQL ở các trường TH ở huyện Thạnh Phú, tỉnh Bến 
Tre vẫn gặp phải nhiều khó khăn do ảnh hưởng của 
các yếu tố chủ quan và khách quan, dẫn đến những 
hạn chế về số lượng, cơ cấu và chất lượng. Dựa trên 
việc khảo sát thực trạng đội ngũ giáo viên và thực 
trạng phát triển đội ngũ CBQL ở các trường tiểu học 
huyện Thạnh Phú, tỉnh Bến Tre, bài viết đề xuất một 
số biện pháp quản lý nhằm nâng cao chất lượng của 
đội ngũ CBQL tại huyện Thạnh Phú, tỉnh Bến Tre.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Đối tượng, thời gian và phương pháp (PP) ng-
hiên cứu

- Đối tượng nghiên cứu:  Đội ngũ cán bộ quản lý 
trường TH trên địa bàn huyện Thạnh Phú, tỉnh Bến 
Tre.

- Thời gian nghiên cứu: Thời gian thực hiện 

nghiên cứu từ tháng 10/2023 đến tháng 5/2024.
- PP nghiên cứu: 
+ PP nghiên cứu lý luận: Sử dụng PP khảo cứu tài 

liệu để xác định cơ sở lý luận liên quan đến phát triển 
đội ngũ CBQL tại các trường TH huyện Thạnh Phú.

+ PP nghiên cứu thực tiễn: Chúng tôi khảo 
nghiệm, điều tra bằng phiếu hỏi, phân tích và tổng kết 
kinh nghiệm. PP này thu thập thông tin về quá trình 
phát triển đội ngũ CBQL, các yếu tố ảnh hưởng và 
khó khăn gặp phải nhằm hiểu rõ mối quan hệ nguyên 
nhân-kết quả giữa các biện pháp. 

+ PP thống kê toán học: Sử dụng phiếu khảo sát 
để phân tích và đánh giá nguyên nhân của thực trạng 
phát triển đội ngũ CBQL tại các trường TH huyện 
Thạnh Phú. Áp dụng PP thống kê toán học bằng phần 
mềm SPSS 20.0 và Excel 2019 để xử lý và phân tích 
dữ liệu định lượng và định tính, từ đó rút ra những 
nhận xét và kết luận khách quan và có giá trị từ tài 
liệu nghiên cứu.
2.2. Thực trạng nhận thức về tầm quan trọng của 
đội ngũ cán bộ quản lý các trường tiểu học huyện 
Thạnh Phú, tỉnh bến Tre

Kết quả khảo sát từ CBQL, giáo viên (GV) về tầm 
quan trọng của đội ngũ CBQL các trường TH huyện 
Thạnh Phú cho thấy 100% cán bộ quản lý, có 62,5% 
GV có nhận thức được tầm quan trọng của đội ngũ 
CBQL các trường tiểu học huyện Thạnh Phú. 
2.2.1. Thực trạng về những yêu cầu đối với đội ngũ 
cán bộ quản lý các trường TH huyện Thạnh Phú

Số lượng, cơ cấu đội ngũ CBQL các trường TH 
huyện Thạnh Phú nhìn chung, cơ cấu giới tính nam và 
nữ chưa cân đối, số lượng CBQL là nữ (67,9%) chiếm 
tỉ lệ cao hơn so với nam (32,1%), số CBQL có độ tuổi 
trên 50 tuổi chiếm tỉ lệ cao nhất, phần lớn CBQL có 
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trình độ cao nhất là đại học (99,1%), tất cả CBQL đều 
có chứng chỉ tin học và ngoại ngữ, đảm bảo đáp ứng 
được theo quy định của nhà nước đối với chức danh 
CBQL. Đối với chức danh Hiệu trưởng và Phó hiệu 
trưởng thì 100% đều đã có chứng chỉ nghiệp vụ quản 
lý giáo dục. Về phẩm chất chính trị, đạo đức, lối sống 
và năng lực chuyên môn, nghiệp vụ xếp ở mức “khá”.
2.2.2. Thực trạng phát triển đội ngũ cán bộ quản lý 
các trường TH huyện Thạnh Phú

Kết quả nghiên cứu thực trạng cho thấy, hiệu quả 
phát triển đội ngũ CBQL các trường TH huyện Thạnh 
Phú, tỉnh Bến Tre vẫn còn nhiều hạn chế, xuất phát từ 
những nguyên nhân cơ bản sau:

Thứ nhất, công tác xây dựng kế hoạch đào tạo và 
phát triển đội ngũ CBQL giáo dục chưa sát với tình 
hình thực tế của các nhà trường.

Thứ hai, tính dự báo phát triển giáo dục TH chưa 
dựa trên cơ sở khoa học vững chắc, do vậy cơ cấu đội 
ngũ CBQL còn có sự bất cập giữa đào tạo, bồi dưỡng 
với bố trí, sử dụng, bổ nhiệm, luận chuyển.

Thứ ba, việc xây dựng quy hoạch phát triển đội 
ngũ CBQL trường TH chưa được quan tâm đúng mức 
của các cấp quản lý và các ngành có liên quan.

Thứ tư, chưa nhận thức đúng mức vị trí, vai trò 
việc xây dựng quy hoạch phát triển đội ngũ CBQL 
trường TH trên địa bàn huyện.

Thứ năm, một số cán bộ CBQL trường TH huyện 
chưa thực sự chủ động, tích cực và tự giác trong hoạt 
động tự bồi dưỡng nâng cao chất lượng toàn diện đáp 
ứng yêu cầu nhiệm vụ trên cương vị đảm nhiệm.
2.3. Một số biện pháp phát triển đội ngũ cán bộ 
quản lý các trường tiểu học huyện Thạnh Phú, tỉnh 
Bến Tre
2.3.1. Tăng cường công tác quy hoạch đội ngũ cán bộ 
quản lý phù hợp với quy mô đào tạo của nhà trường

Quy hoạch đội ngũ CBQL đảm bảo đội ngũ được 
chuẩn bị tổ chức, đảm bảo số lượng, chất lượng và 
cơ cấu, khắc phục tình trạng sử dụng cán bộ thiếu kế 
hoạch và không hiệu quả. Việc này giúp bổ nhiệm 
và sử dụng nhân sự có kế hoạch, chủ động, tầm nhìn 
xa, đáp ứng nhiệm vụ ngắn và dài hạn, dựa trên quan 
điểm của Đảng và mục tiêu của trường TH. Công 
tác này cần được xem xét, bổ sung, điều chỉnh hàng 
năm để đảm bảo sự liên tục và phát triển của đội ngũ 
CBQL giáo dục.

Quy hoạch phát triển đội ngũ CBQL, đặc biệt tại 
trường TH, là trọng tâm của công tác cán bộ, cần thực 
hiện thường xuyên, đúng quy trình và đánh giá để 
điều chỉnh kịp thời. Nâng cao chất lượng tuyển chọn 
và bổ nhiệm CBQL là quan trọng, chuẩn bị lực lượng 

cho việc đào tạo, bổ nhiệm, sử dụng và luân chuyển 
cán bộ. Tuyển chọn nhân sự phải tập trung vào tâm, 
tầm và tài, tuân thủ chuẩn mực và nguyên tắc công 
khai, dân chủ để trọng dụng người có tài và phẩm 
chất thực sự.

Dựa trên các nhiệm vụ và kế hoạch phát triển của 
từng giai đoạn của trường, việc bổ sung lực lượng 
giáo viên trẻ vào diện quy hoạch đòi hỏi các bước 
sau: thiết lập tiêu chí cụ thể cho việc tuyển chọn 
đội ngũ CBQL và xây dựng chính sách tuyển chọn 
CBQL; thống kê độ tuổi của CBQL đương nhiệm và 
số cán bộ trong quy hoạch nguồn thay thế cho những 
CBQL sẽ nghỉ hưu trong 5 năm tới để có kế hoạch 
bồi dưỡng.
2.3.2. Thường xuyên tổ chức bồi dưỡng, tập huấn cán 
bộ quản lý theo hướng phát triển phẩm chất và năng 
lực quản lý

Phát triển chất lượng đội ngũ CBQL giáo dục bao 
gồm nâng cao phẩm chất đạo đức, chính trị, năng lực 
chuyên môn và quản lý. 

Cán bộ quản lý gáo dục cần đạt yêu cầu về phẩm 
chất chính trị, đạo đức nghề nghiệp, có khả năng tổ 
chức, thực hiện PP dạy học, xây dựng tổ chức học tập, 
sáng tạo, sử dụng thành thạo ngoại ngữ hoặc tiếng 
dân tộc và công nghệ thông tin.

Cán bộ quản lý giáo dục cần hiểu biết về tình hình 
chính trị, kinh tế, xã hội của đất nước, xây dựng tầm 
nhìn, sứ mệnh, giá trị của nhà trường, xác định mục 
tiêu ưu tiên, tham gia và khuyến khích hoạt động xã 
hội. CBQL phải có khả năng ra quyết định đúng đắn, 
kịp thời và chịu trách nhiệm, nâng cao chất lượng 
giáo dục.

Cán bộ quản lý cần có năng lực lãnh đạo, quản lý, 
kinh nghiệm và kiến thức trong tổ chức, quản lý, sử 
dụng hiệu quả nguồn lực. Nâng cao nhận thức về bồi 
dưỡng đội ngũ CBQL là cần thiết, mọi cấp ngành phải 
hành động kịp thời để thực hiện chủ trương của Đảng.
2.3.3. Công tác bố trí, sắp xếp đội ngũ cán bộ quản lý 
các trường tiểu học đảm bảo thực hiện một cách hợp 
lý, xứng tầm

Nhằm đổi mới về nhận thức, tư duy và phương 
thức tổ chức thực hiện cho công tác bố trí, sắp xếp 
CBQL trường TH thực sự đi vào nề nếp, đúng với 
định hướng của Đảng và Nhà nước trong giai đoạn 
hiện nay.

Đội ngũ CBQL giáo dục nói chung, đội ngũ CBQL 
trường TH nói riêng cùng với đội ngũ giáo viên là 
người có vai trò quyết định đối với chất lượng và hiệu 
quả giáo dục trong nhà trường. Việc bố trí, sắp xếp 
CBQL trường TH hợp lý sẽ có tác động không những 
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đối với từng CBQL giáo dục mà còn có tác động đến 
tư tưởng của mọi cán bộ, giáo viên, nhân viên và học 
sinh trong mỗi nhà trường.

Tuyển chọn cán bộ, thực hiện chế độ dân chủ, 
công khai trong việc tuyển chọn cán bộ; thực hiện chế 
độ dân chủ, công khai trong việc tuyển chọn cán bộ. 

Sử dụng cán bộ phải đúng người, đúng việc, đảm 
bảo được khối đoàn kết; sử dụng cán bộ phải gắn 
với quản lý cán bộ; sử dụng cán bộ phải gắn với bồi 
dưỡng toàn diện và bảo vệ cán bộ; sử dụng cán bộ cần 
chú ý đến điều kiện hoàn cảnh đối với cán bộ.
2.3.4. Công tác kiểm tra, đánh giá chất lượng đội ngũ 
cán bộ quản lý theo chuẩn và năng lực quản lý

Giải pháp này thu thập thông tin phản hồi về chất 
lượng và hiệu quả quản lý của CBQL trường TH, phát 
hiện hạn chế để định hướng đào tạo, bồi dưỡng và tự 
rèn luyện. Thông qua kiểm tra, đánh giá, nắm được 
trình độ và năng lực của CBQL so với chuẩn, nhận 
diện tâm tư, nguyện vọng và đề xuất. Dựa vào kết quả 
này, các cấp quản lý thiết lập chủ trương, chính sách 
và kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng để đáp ứng yêu cầu 
đổi mới giáo dục. Công tác kiểm tra, đánh giá giúp 
CBQL thấy rõ điểm mạnh, điểm yếu, tự điều chỉnh và 
hoàn thiện để đạt và vượt chuẩn, khuyến khích thói 
quen tự kiểm tra và tự đánh giá.

Việc kiểm tra, đánh giá thường xuyên giúp phát 
hiện cái mới, ủng hộ tiến bộ, khắc phục lạc hậu và cản 
trở trong quản lý, đưa hoạt động đúng quỹ đạo phát 
triển. Nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác thanh 
tra, kiểm tra, đánh giá CBQL là biện pháp quan trọng 
để làm sạch đội ngũ và thực hiện đề bạt, bổ nhiệm, 
luân chuyển, miễn nhiệm công bằng, minh bạch.

Mục tiêu là làm trong sạch đội ngũ, nâng cao 
phẩm chất chính trị, đạo đức, năng lực và hiệu quả 
công tác cán bộ. Đây cũng là căn cứ tuyển chọn, xây 
dựng quy hoạch, đào tạo bồi dưỡng, bố trí, sử dụng, 
khen thưởng, kỷ luật và thực hiện chính sách đối với 
CBQL. Cần nâng cao nhận thức về công tác đánh 
giá, xếp loại, đánh giá công bằng và khách quan để 
phát triển chuyên môn và năng lực nghề nghiệp của 
CBQL. Tăng cường kiểm tra, giám sát hỗ trợ các đơn 
vị hoàn thành nhiệm vụ.
2.3.5. Xây dựng các chế độ, chính sách nhằm nâng 
cao đời sống vật chất, tinh thần cho đội ngũ cán bộ 
quản lý tạo động lực làm việc

Khuyến khích đội ngũ CBQL thông qua việc tạo 
động lực vật chất và động viên tinh thần phù hợp 
với sự phát triển kinh tế của tỉnh Bến Tre; đồng thời 
xây dựng một môi trường tôn vinh sự cống hiến, với 

mục tiêu chú trọng vào hiệu quả phục vụ và thành 
công của CBQL, cũng như tín nhiệm từ xã hội. Tất cả 
nhằm phấn đấu để phát huy vai trò và trách nhiệm của 
đội ngũ CBQL tại huyện Thạnh Phú.

Biện pháp này có ý nghĩa quan trọng trong việc 
tạo ra một môi trường làm việc tích cực và động viên 
cho đội ngũ cán bộ quản lý. Bằng cách xây dựng các 
chế độ và chính sách hỗ trợ, nâng cao đời sống vật 
chất và tinh thần của CBQL, biện pháp này giúp tạo 
ra động lực mạnh mẽ để CBQL hoạt động hiệu quả 
hơn trong công việc của mình. Điều này cũng thúc 
đẩy sự phát triển cá nhân và năng lực của CBQL, từ 
đó đóng góp tích cực vào sự thành công và phát triển 
của tổ chức hay cộng đồng mà CBQL phục vụ.

Tạo lập các yếu tố có ảnh hưởng trực tiếp đến hoạt 
động và sự phát triển, nâng cao năng lực công tác của 
mỗi CBQL, bao gồm các nội dung: Thực hiện tốt chế 
độ, chính sách đối với CBQL huyện Thạnh Phú; đảm 
bảo phân công, phân cấp, phân quyền phù hợp với 
năng lực, sở trường của từng chức danh CBQL; xây 
dựng môi trường làm việc hiệu quả.
3. Kết luận

Những biện pháp phát triển đội ngũ CBQL các 
trường TH huyện Thạnh Phú, tỉnh Bến Tre có mối 
quan hệ chặt chẽ và tương hỗ để cùng nhau tạo ra một 
hệ thống quản lý giáo dục hiệu quả và phát triển. Khi 
thực hiện các biện pháp các trường không thể tách 
rời nhau, nó chỉ có thể đem lại hiệu quả cao khi tất cả 
các biện pháp được tiến hành một cách đồng bộ, phối 
hợp chặt chẽ với nhau để tạo được bước chuyển biến 
quan trọng, có tính đột phá trong công tác phát triển 
đội ngũ CBQL các trường TH huyện Thạnh Phú, tỉnh 
Bến Tre.
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