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1. Đặt vấn đề
Đổi mới phương pháp dạy học (PPDH) đòi hỏi 

những điều kiện thích hợp về phương tiện, cơ sở vật 
chất và tổ chức dạy học, điều kiện về tổ chức, quản 
lý. Ngoài ra, PPDH còn mang tính chủ quan. Mỗi 
giảng viên (GV) với kinh nghiệm riêng của mình 
cần xác định những phương hướng riêng để cải tiến 
PPDH và kinh nghiệm của cá nhân.

Tin học (TH) là một môn học mang tính Khoa 
học và Ứng dụng điển hình. Phần lớn các ứng dụng 
của TH đòi hỏi các kỹ năng (KN) thao tác và thực 
hành chuẩn xác và hiểu biết chuyên ngành không 
thuộc TH. Việc giảng dạy TH đòi hỏi sự linh hoạt rất 
cao của các GV. Không thể áp đặt kiến thức của GV 
hay SGK làm chuẩn. Qua thực tế giảng dạy, nhóm 
tác giả thấy có một số kỹ thuật dạy học tích cực như: 
Kỹ thuật động não, kỹ thuật các mãnh ghép, kỹ thuật 
sơ đồ KWN (Know-Want-Learned), kỹ thuật bản đồ 
tư duy. Tuy nhiên, mỗi kỹ thuật đều có ưu và nhược 
điểm của nó, chúng ta phải vận dụng một cách linh 
hoạt các kỹ thuật nêu trên. 

Thảo luận nhóm là một giải pháp sử dụng các kỹ 
thuật nêu trên đạt hiệu quả; giúp người học cố gắng 
tìm hiểu và phát biểu trong nhóm của mình để trình 
bày cho cả lớp, đồng thời tinh thần hợp tác trong 
nhóm sẽ được phát huy và hỗ trợ lẫn nhau giữa các 
thành viên trong nhóm với phần sử dụng trình chiếu 
cơ bản trong chương trình ứng dụng CNTT trình độ 
cơ bản nhằm giúp người học hứng thú, phát huy tính 
tích cực và sáng tạo của mình trong học tập. 
2. Nội dung nghiên cứu
2.1.Khái niệm

Dạy học theo nhóm là một hình thức xã hội của 
dạy học, trong đó người học của mỗi lớp học được 
chia thành các nhóm nhỏ trong khoảng thời gian giới 

hạn, mỗi nhóm tự hoàn thành các nhiệm vụ học tập 
trên cơ sở phân công và hợp tác làm việc. Kết quả 
làm việc của nhóm sau đó được trình bày và đánh giá 
trước toàn lớp.

PPDH theo nhóm (hoặc học tập theo nhóm) là 
một PP giáo dục trong đó người học được tổ chức 
thành các nhóm nhỏ để làm việc cùng nhau trong quá 
trình học. Các nhóm này thường bao gồm từ 3 đến 5 
thành viên, nhưng số lượng có thể thay đổi tùy thuộc 
vào mục tiêu cụ thể của hoạt động học.

Việc phân chia nhóm thường dựa trên: Số lượng 
người học, đặc điểm người học và chủ đề bài học. 
Cách chia nhóm có thể theo một tiêu chuẩn nào đó 
của bài học hay của GV; cũng có thể hoàn toàn ngẫu 
nhiên hoặc có thể theo số điểm danh, theo giới tính, 
theo vị trí ngồi…

Các hoạt động học tập theo nhóm bao gồm: 
Thảo luận nhóm: Các nhóm thường thảo luận về 

các khái niệm, vấn đề hoặc câu hỏi cụ thể liên quan 
đến chủ đề học.

Làm việc nhóm: Thực hiện các nhiệm vụ hoặc dự 
án cụ thể, trong đó mỗi thành viên đóng góp vào quá 
trình hoàn thành.

Chia sẻ kiến thức: Các nhóm có thể chia sẻ thông 
tin, ý tưởng và kinh nghiệm của họ với nhau để mở 
rộng hiểu biết và kiến thức.

Phản hồi và đánh giá: Thường xuyên cung cấp 
phản hồi và đánh giá giữa các thành viên trong nhóm 
để cải thiện hiệu suất và hiệu quả của nhóm.

Chia nhóm nhỏ cùng thảo luận
Với cách này, có thể chia khoảng 6-8 người học 

thành một nhóm nhỏ để thảo luận về một khía cạnh 
xoay quanh một vấn đề nào đó.

Sau thời gian thảo luận mỗi nhóm nhỏ cử một 
thành viên trình bày ý kiến của cả nhóm cho cả lớp 

Phương pháp dạy học theo nhóm  
và sử dụng trình chiếu ứng dụng công nghệ thông tin

 trình độ cơ bản ở Trường Đại học Đồng Tháp
Nguyễn Minh Phương*, Huỳnh Thị Thuý Vân*, Nguyễn Văn Thọ*

*GV Trường Đại học Đồng Tháp
Received: 29/4 /2024; Accepted: 2/5/2024; Published: 7/5/2024

Abstract: The article outlines teaching methods applicable to active learning and introduces the use of 
group work in teaching basic presentation usagein the module of primary application of information 
technology to students in Dong Thap University.
Keywords: Methods, teaching method for active learning, group work



  71

Journal of educational equipment: Education management, Volume 1,  Issue 314( June 2024)

ISSN 1859 - 0810

Journal homepage: https://vjol.info.vn/index.php/tctbgd

nghe (GV yêu cầu các nhóm trình bày ý kiến của 
nhóm sau không được lặp lại ý của nhóm trước đã 
trình bày).

Ví dụ: Trong chương 1 “Thiết kế bài trình chiếu” 
mục 1.1. Giới thiệu Powpoint, GV cho các nhóm 
cùng thảo luận nội dung: Chức năng của PowerPoint? 
Các quy cách trình bày bài trình chiếu?.

GV có thể chỉ định bất kì nhóm trình bày ý kiến 
nhưng nhóm sau không lặp lại ý của nhóm trước sau 
đó GV nhận xét, kết luận.

Chia nhóm theo tổ, theo sở thích 
Theo tổ: Nhóm này được xây dựng dựa trên các 

tổ đã được chia sẵn trên lớp để thảo luận các vấn đề 
GV giao cho các nhóm (tùy theo đặc điểm của lớp 
mà có các nhóm tương ứng, thông thường trong lớp 
học có 4 tổ GV sẽ chia làm 4 nhóm để thảo luận).

Sau khi các nhóm thảo luận sẽ cử đại diện trình 
ý kiến của nhóm cho cả lớp, sau đó các nhóm khác 
nhận xét bổ sung ý kiến và cuối cùng GV nhận xét 
kết luận ý kiến của từng nhóm.

Ví dụ: Trong chương 1 “Thiết kế bài trình chiếu”, 
mục 1.2.7: “Thêm các đối tượng vào slide” GV chia 
lớp làm 4 nhóm, mỗi nhóm một phương hướng để 
thảo luận.

Nhóm 1: Chèn TextBox, Symbol. 	
Nhóm 2:  Chèn WordArt, Shape. 
Nhóm 3: Chèn hình ảnh.
Nhóm 4:  Chèn sơ đồ (SmartArt), biểu đồ (Chart).
Theo sở thích: Cách này thực hiện dựa trên việc 

người học tự do lựa chọn để tạo thành một nhóm và 
GV sẽ giao nhiệm vụ cho các nhóm thực hiện trong 
một thời gian nhất định (có thể quan sát, tìm hiểu 
một vấn đề nào đó), kết quả sẽ được đại diện của mỗi 
nhóm trình bày trong giờ học sau.

Ví dụ: Trước khi học Chương 2 “Thiết lập và 
trình chiếu”, GV chia nhóm người học nghiên cứu, 
tìm hiểu các nội dung trước, sau đó vào tiết học các 
nhóm cử đại diện trình bày ý kiến.

Nhóm 1: Tìm hiểu về Thiết lập liên kết . Nhóm 
2: Tìm hiểu về Thiết lập hiệu ứng chuyển tiếp slide. 
Nhóm 3: Tìm hiểu về Thiết lập hiệu ứng cho đối 
tượng. Nhóm 4: Tìm hiểu về Trình chiếu.

Chia nhóm đánh giá
Một nhóm chịu trách nhiệm thảo luận một chủ đề 

nào đó và một nhóm khác có trách nhiệm phê bình, 
nhận xét và đánh giá ý kiến trình bày của nhóm kia.

Ví dụ: Trong Chương 3 “Kỹ thuật in ấn bài trình 
chiếu”, GV cho các nhóm thảo luận các vấn đề sau:

Nhóm 1: In tài liệu dành cho bài báo cáo.
Nhóm 2: In tài liệu dành cho người báo cáo dạng 

Outline

Nhóm 3: Nhận xét, bổ sung cho nhóm 1 khi nhóm 
1 trình bày ý của mình xong. 

Nhóm 4: Nhận xét, bổ sung cho nhóm 2 khi nhóm 
2 trình bày ý của mình xong. 

Sau đó giảng viên đánh giá và kết luận cho 2 
nhóm.

Lưu ý về nội dung và thời gian thảo luận
Khi thực hiện một buổi thảo luận, việc chú ý đến 

nội dung thảo luận là rất quan trọng để đảm bảo hiệu 
quả và tính chất xây dựng của quá trình học. Dưới 
đây là một số lưu ý về nội dung thảo luận:

Rõ ràng về mục tiêu: Trước khi bắt đầu, đảm 
bảo rằng mục tiêu của thảo luận đã được xác định rõ 
ràng. Mục tiêu này có thể bao gồm việc giải quyết 
một vấn đề cụ thể, thảo luận về một chủ đề nhất định, 
hoặc đạt được một mục tiêu học tập cụ thể.

Tổ chức cấu trúc logic: Nội dung thảo luận cần 
được tổ chức một cách logic, đi từ các ý chính đến 
các chi tiết cụ thể. Đảm bảo rằng mỗi ý được trình 
bày một cách rõ ràng và có liên kết với nhau.

Tham khảo thông tin: Khuyến khích các nhóm 
thảo luận dựa trên thông tin có tính chất chính xác và 
đáng tin cậy. Điều này có thể bao gồm nghiên cứu từ 
tài liệu, sách vở, hoặc trải nghiệm thực tế.

Chia sẻ ý kiến đa chiều: Khích lệ sự thảo luận và 
đóng góp ý kiến từ tất cả các thành viên trong nhóm. 
Tạo điều kiện cho sự đa dạng quan điểm và quan tâm 
để mở rộng quan điểm và tạo ra giải pháp sáng tạo.

Tập trung vào giải pháp: Thảo luận nên tập trung 
vào việc tìm kiếm và đề xuất các giải pháp cho vấn 
đề được đặt ra. Đảm bảo rằng những ý kiến và ý 
tưởng được thảo luận đều hướng đến việc giải quyết 
vấn đề một cách hiệu quả.

Tóm tắt và kết luận: Kết thúc thảo luận bằng việc 
tóm tắt các điểm chính đã thảo luận và đưa ra kết 
luận hoặc các bước tiếp theo cần được thực hiện để 
tiếp tục xử lý vấn đề.

Vai trò của GV và Nhóm trưởng trong thảo luận 
nhóm

*Vai trò của GV
Thứ nhất: Khi người học tiến hành thảo luận, GV 

chuyển từ vị trí người hướng dẫn sang vị trí người 
giám sát. Nhiệm vụ của GV lúc này là nhận biết tiến 
trình hoạt động của các nhóm từ đó có thể có những 
can thiệp kịp thời để mang lại hiệu quả cao. Muốn 
vậy, khi giám sát hoạt động nhóm GV cần:

- Chú ý đến hoạt động mà GV yêu cầu lớp thực 
hiện, không được tranh thủ làm việc riêng khi người 
học đang thảo luận. GV cần phải di chuyển, quan sát 
và giám sát mọi hoạt động của lớp.

- Chú ý lắng nghe quá trình trao đổi của người 



72  

Journal of educational equipment: Education management, Volume 1,  Issue 314 ( June 2024)

ISSN 1859 - 0810

Journal homepage: https://vjol.info.vn/index.php/tctbgd

học trong nhóm. Từ đó, GV có thể có những phát 
hiện thú vị và khả năng đặc biệt của từng người học, 
hướng thảo luận của từng nhóm để điều chỉnh kịp 
thời.

- Quan sát để xem có người học nào “đứng bên 
lề” hoạt động không? Nếu có, GV tìm cách đưa các 
em vào không khí chung của nhóm.

Thứ hai: Trong tiết học, GV phải chú ý nhận biết 
bầu không khí xem các nhóm hoạt động “thật” hay 
“giả”.

Thứ ba: GV cần có sự điều chỉnh kịp thời để khi 
vấn đề giảng viên đặt ra lại là nguyên nhân gây nên sự 
thay đổi không khí hoạt động của nhóm. Nếu vấn đề 
quá khó, người học không đủ khả năng giải quyết, hoặc 
ngược lại, nếu vấn đề quá dễ sẽ khiến người học không 
có gì phải làm. Cả hai trường hợp này đều có thể làm 
giảm đi độ “nóng” của bầu không khí trong lớp.

Thứ tư: GV cần khen ngợi, khuyến khích và gợi 
ý cho người học trong quá trình thảo luận nếu thật 
sự cần thiết.

Thứ năm: GV định rõ lượng thời gian hoạt động 
nhóm cụ thể, và nhắc thời gian để các nhóm hoàn 
thành phần hoạt động của mình đúng thời gian quy 
định.

Thứ sáu: GV cần đi vòng quanh các nhóm và 
lắng nghe ý kiến người học trong suốt buổi thảo luận 
nhóm nhỏ. Thỉnh thoảng cũng rất hữu ích nếu GV 
xen lời bình luận vào giữa cuộc thảo luận của một 
nhóm. Đối với những vấn đề nhạy cảm thường có 
những tình huống mà người học sẽ cảm thấy bối rối, 
ngại ngùng khi phải nói trước mặt GV, trong trường 
hợp này GV có thể quyết định tránh không xen vào 
hoạt động của nhóm khi thảo luận.

*Vai trò của nhóm trưởng
Thứ nhất: Phải có khả năng tổ chức, phân công 

nhiệm vụ cho các thành viên, bố trí chỗ ngồi cho phù 
hợp, hướng dẫn các thành viên thảo luận đúng với 
nội dung đã giao.

Thứ hai: Phải biết linh hoạt và nhạy bén, có khả 
năng điều động tất cả các thành viên trong nhóm 
tham gia tích cực vào thảo luận; theo dõi, quan sát 
từng người để có biện pháp điều chỉnh kịp thời; lắng 
nghe ý kiến đóng góp thảo luận của các thành viên 
trong nhóm mình, động viên khuyến khích những 
bạn ít nói, rụt rè phát huy tính năng động, sáng tạo 
của các bạn trong nhóm.

Như vậy, vai trò của nhóm trưởng là rất quan 
trọng vì vậy trong quá giảng dạy GV cần phải quan 
sát thái độ và cách làm việc của từng HS để lựa chọn 
các nhóm trưởng cho thích hợp. Tuy nhiên, nhóm 

trưởng không phải là người quyết định hết tất cả cho 
buổi thảo luận.

Trình bày kết quả thảo luận
Kết quả thảo luận có thể được trình bày dưới 

nhiều hình thức: Bằng lời, đóng vai, viết hoặc vẽ lên 
giấy khổ to…; có thể do một người thay mặt nhóm 
trình bày, có thể nhiều người trình bày mỗi người 
một đoạn nối tiếp nhau... Các nhóm trình bày kết quả 
thảo luận trước lớp. GV nhận xét, bổ sung và kết 
luận. Cho người học ghi nội dung bài học vào vở.
3. Kết Luận

Nội dung bài báo nhằm trao đổi thông tin về thực 
trạng và kinh nghiệm tổ chức hoạt động học tập theo 
nhóm trong giảng dạy theo học chế tín chỉ. PP dạy 
học theo nhóm là một công cụ mạnh mẽ trong giáo 
dục, đặc biệt là để khuyến khích sự hợp tác và tương 
tác xã hội trong quá trình học. Bằng cách tổ chức 
người học thành các nhóm nhỏ và giao cho họ các 
nhiệm vụ cụ thể, PP này khuyến khích sự tham gia 
tích cực và đóng góp từ mỗi thành viên. Đồng thời, 
nó cũng tạo ra cơ hội cho người học phát triển KN 
giao tiếp, học hỏi từ đồng nghiệp, và xây dựng lòng 
tự tin trong quá trình học tập. Tuy nhiên, để triển 
khai PP này một cách hiệu quả, quan trọng là cung 
cấp hỗ trợ và hướng dẫn từ GV, đảm bảo sự công 
bằng và hiệu quả trong quá trình làm việc nhóm, và 
tạo ra một môi trường học tập tích cực và khuyến 
khích sự hợp tác giữa các thành viên nhóm. PP dạy 
học theo nhóm có nhiều hiệu quả tích cực trong việc 
nâng cao chất lượng giảng dạy, đào tạo ở bậc đại 
học. Tuy nhiên, việc áp dụng PP này ở Trường Đại 
học Đồng Tháp còn nhiều hạn chế. Để cải thiện chất 
lượng đào tạo đại học hiện nay, bản thân mỗi GV, bộ 
môn, khoa, nhà trường và Bộ Giáo dục - Đào tạo cần 
có những biện pháp thiết thực khắc phục các hạn chế 
nói trên, nhằm nhanh chóng đưa nền giáo dục đại học 
Việt Nam phát triển, hội nhập cùng các nước trong 
khu vực và thế giới. 
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