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1. Đặt vấn đề
Tỉ lệ học sinh, sinh viên (HSSV) thôi học, bỏ học 

(THBH) của các cơ sở giáo dục nghề nghiệp (GDNN) 
hiện nay cao và rất khác nhau, từ 9% đến 35% [1-
3]. Điều này không những ảnh hưởng lớn đến hiệu 
quả, chất lượng đào tạo của các cơ sở GDNN, mà còn 
ảnh hưởng đến sự phát triển kinh tế xã hội. Hiện có 
nhiều nghiên cứu về nguyên nhân, giải pháp để giải 
quyết vấn đề này, song tại mỗi cơ sở GDNN có những 
nguyên nhân và yếu tố rất đặc thù theo vùng, miền 
dẫn đến việc HSSV THBH. Vì vậy, cần có những giải 
pháp phù hợp mới có thể giải quyết được tình trạng 
này một cách căn bản. 

Trường Cao đẳng Lào Cai là trường cao đẳng công 
lập duy nhất trên địa bàn tỉnh Lào Cai, một tỉnh miền 
núi, biên giới phía Bắc. Tỉ lệ HSSV là người dân tộc 
thiểu số hàng năm trên 70% [4], hiện đang trong quá 
trình phấn đấu trở thành trường cao đẳng chất lượng 
cao vào năm 2025. Tuy nhiên, tỉ lệ HSSV THBH hiện 
vẫn cao hơn 20% so với tổng số tuyển sinh theo từng 
khóa [4] và cao hơn một trong các tiêu chí để đạt 
trường cao đẳng chất lượng cao theo qui định của Bộ 
Lao động thương binh và Xã hội [5].

Để giảm được tỉ lệ HSSV THBH thì cần xác định 
được nguyên nhân và các yếu tố ảnh hưởng tới tình 
trạng THBH của HSSV, từ đó mới đưa ra được các 
giải pháp can thiệp hữu hiệu. Mặt khác, cho đến nay, 
chưa có một nghiên cứu nào về vấn đề này của Nhà 
trường. Chính vì vậy, việc nghiên cứu “Nguyên nhân 
và giải pháp giảm tỉ lệ học sinh, sinh viên Trường Cao 
đẳng Lào Cai thôi học và bỏ học” là cần thiết, góp 
phần giúp Nhà trường đạt tiêu chí trường cao đẳng 
chất lượng cao với mục tiêu:

Xác định được nguyên nhân cơ bản và một số yếu 
tố ảnh hưởng đến tỉ lệ HSSV Trường Cao đẳng Lào 
Cai THBH giai đoạn 2020 – 2022.

Đề xuất một số giải pháp để giảm tỉ lệ HSSV 
Trường Cao đẳng Lào Cai THBH. 
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Khái niệm 

THBH là người học dừng hẳn việc học khi chưa 
hoàn thành khóa học tại cơ sở đào tạo, giáo dục nghề 
nghiệp (GDNN) vì mục đích hoặc lí do nào đó, có 
hoặc không thông báo đến cơ sở đào tạo, GDNN. 
2.2. Đối tượng và phương pháp nghiên cứu

Nghiên cứu được thực hiện từ tháng 5/2023 đến 
tháng 7/2023 với thiết kế mô tả cắt ngang qua phân 
tích, tổng hợp toàn bộ hồ sơ tuyển sinh, đào tạo; phỏng 
vấn 218 HSSV đã THBH giai đoạn 2020 – 2022; 
phỏng vấn và tổ chức 8 cuộc thảo luận nhóm đối 
với 58 giảng viên của Trường Cao đẳng Lào Cai về 
nguyên nhân và giải pháp giảm tỉ lệ HSSV của Trường 
THBH.   
2.3. Nguyên nhân và các yếu tố ảnh hưởng đến tỉ lệ 
HSSV THBH
2.3.1. Nguyên nhân cơ bản từ phía người học và gia 
đình người học

a) Điều kiện kinh tế gia đình của nhiều HSSV 
khó khăn, không chu cấp đủ, kịp thời; nhiều cha, mẹ 
HSSV không quan tâm đến việc học của con, phó mặc 
việc học của con cho Nhà trường; không có hoặc thiếu 
sự phối kết hợp giữa cha, mẹ HSSV với chủ nhiệm 
lớp, Nhà trường trong việc giáo dục, động viên HSSV 
trong quá trình học tập, nhất là khi HSSV có khó khăn 
trong học tập, sinh hoạt, tâm lý, tư tưởng chán, bỏ học. 

b) Việc đi làm thêm của một số HSSV tạo ra thu 
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nhập khá cao so với thu nhập của người lao động phổ 
thông, của người đang đi học, lần đầu kiếm được tiền 
dẫn đến HSSV nhìn vào cái lợi trước mắt, ham đi làm, 
kiếm tiền mà bỏ bê việc học.

Biểu đồ 2.1. Phân bố nguyên nhân THBH của HSSV 
Trường Cao đẳng Lào Cai (n =218)

c) Nhận thức, động cơ và mục đích học nghề của 
đa số HSSV chưa đúng đắn và đầy đủ. Chính vì vậy 
HSSV chưa có ý thức quyết tâm học lấy một nghề cho 
chính bản thân để có nghề nghiệp, việc làm, phát triển 
sự nghiệp bản thân, kinh tế cá nhân và gia đình; chưa 
có đủ sự tự tin để vượt qua những khó khăn trước mắt, 
kể cả những nguyên nhân, khó khăn rất nhỏ trong quá 
trình học tập.

d) Kỹ năng sống của nhiều HSSV còn rất yếu, 
thiếu, nhất là học sinh hệ trung cấp. Thiếu kỹ năng, 
bản lĩnh làm chủ bản thân khi sống xa gia đình; chưa 
biết cách xử lý, giải quyết các khó khăn khi gặp phải 
trong quá trình học tập cũng như sinh hoạt tại Trường, 
nơi trọ; thiếu sự rèn luyện có nề nếp, không chú tâm 
vào học tập, dễ bị các tác động xấu lôi kéo, sao nhãng 
việc học như các trò chơi điện tử, game online, ăn 
chơi, đua đòi, yêu sớm, sống buông thả,… dẫn đến kết 
quả học tập yếu, chán học.

e) Một bộ phận HSSV có nhận thức và khả năng 
tiếp thu kiến thức hạn chế; lựa chọn ngành nghề chưa 
phù hợp với năng lực, sở trường, khả năng, hứng thú 
của bản thân; đi học không phải vì yêu nghề mà đi học 
theo ý muốn của phụ huynh, thậm chí có em đi học 
để lấy tiền trợ cấp học nghề để có tiền ăn học chương 
trình văn hoá GDTX THPT,… nên thấy học nghề khó, 
không theo kịp bạn bè trong lớp, nợ môn, chán học, 
bỏ học.

f) Học sinh hệ trung cấp cùng lúc học 2 chương 
trình GDTX THPT và trung cấp nghề trong cùng 
một thời gian, trong khi đa số các em có học lực văn 
hoá hạn chế, nên khó hoàn thành nhiệm vụ của cả 2 
chương trình.
2.3.2. Nguyên nhân cơ bản chủ yếu về phía Nhà trường

a) Công tác tuyên truyền, giáo dục tư tưởng, nhận 
thức về học nghề cho người học còn yếu. Chưa quan 
tâm đến giáo dục các kỹ năng mềm, kỹ năng sống cho 

người học. Việc nắm bắt diễn biến tâm lý, tư tưởng của 
HSSV để có biện pháp can thiệp kịp thời còn nhiều 
hạn chế. Công tác định hướng học tập, nghề nghiệp 
cho HSSV chưa đạt yêu cầu.

b) Một số giảng viên là chủ nhiệm lớp/ cố vấn học 
tập chưa thực sự tâm huyết, sát sao với công việc, chưa 
làm tròn trách nhiệm của người chủ nhiệm lớp đối với 
người học. Chưa có sự phối hợp chặt chẽ giữa giảng 
viên viên bộ môn, chủ nhiệm lớp, khoa, nhà trường 
trong việc quản lý, giáo dục HSSV. Chủ nhiệm lớp 
chưa quan tâm sâu sắc đến từng em học sinh trong lớp, 
chưa dạy dỗ yêu thương các em như con em của mình, 
đặc biệt là các em đối tượng THCS học trung cấp.

c) Chưa tạo được mối liên hệ, phối kết hợp giữa 
Nhà trường, chủ nhiệm lớp, cha, mẹ hoặc người giám 
hộ HSSV trong việc quản lý, giáo dục, động viên 
người học.

d) Một số giảng viên chưa tâm huyết với công 
việc giảng dạy, chưa chú ý đến công tác giáo dục, dạy 
người; chưa gương mẫu trong quá trình giảng dạy; 
phương pháp giảng dạy nhàm chán, không hấp dẫn; 
ứng xử với người học chưa tốt.

e) Chương trình đào tạo của Nhà trường vẫn còn 
nặng về dạy nghề, chưa chú ý đến dạy thái độ, kỹ năng 
mềm, kỹ năng phát triển cá nhân cho người học.

f) Nhà trường chưa có tổ chức/ đơn vị thực hiện 
dịch vụ người học như: tư vấn tâm lý; hỗ trợ giải quyết 
các khó khăn, vướng mắc khi gặp phải; tìm, giới thiệu 
và quản lý việc đi làm thêm của HSSV, …
2.3.3. Yếu tố ảnh hưởng từ môi trường và chính sách 
xã hội

a) Nhu cầu lao động phổ thông lớn, nhất là khu vực 
đô thị như thành phố Lào Cai nên HSSV dễ tìm được 
việc làm, có thu nhập, không quá vất vả so với nơi mà 
gia đình HSSV đang sinh sống.

b) Một số tác động không tốt từ môi trường xã hội 
như: mặt trái của internet, lối sống thực dụng, đua đòi 
của một bộ phận giới trẻ trong xã hội.

c) Chế độ chính sách cho người học chưa theo kịp 
với thực tiễn cuộc sống. Việc phát chế độ, chính sách 
cho người học theo kì mà không theo từng tháng.

d) Công tác phân luồng, hướng nghiệp của các cơ 
sở giáo dục THCS, THPT trên địa bàn chưa thực chất, 
chưa lấy người học và sự phát triển của người học làm 
trung tâm.

e) Sức cạch tranh giữa các cơ sở GDNN trên địa 
bàn tỉnh và ngoài tỉnh với Nhà trường.
2.4. Giải pháp Trường Cao đẳng Lào Cai cần thực 
hiện để giảm tỉ lệ HSSV THBH
2.4.1. Thống nhất nhiệm vụ cần phải thực hiện nhằm 
giảm tỉ lệ HSSV thôi, bỏ học là trách nhiệm, nghĩa vụ 
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của toàn thể lãnh đạo, quản lý, viên chức, giảng viên, 
người lao động, là nhiệm vụ của từng cấp uỷ, phòng, 
ban, khoa, trung tâm trong toàn Trường chứ không 
phải của riêng cơ quan, đơn vị hay cá nhân nào trong 
Nhà trường. Toàn thể lãnh đạo, quản lý, viên chức, 
giảng viên, người lao động của Trường sẽ quyết tâm 
đoàn kết, đồng thuận, tích cực đề ra và thực hiện các 
biện pháp, giải pháp cụ thể, thiết thực trên từng lĩnh 
vực, hoạt động để giảm tỉ lệ HSSV thôi, bỏ học xuống 
dưới 20% so với số lượng tuyển sinh đầu vào.
2.4.2. Tiến hành đổi mới, nâng cao hiệu quả công 
tác tuyên truyền, giáo dục tư tưởng, nhận thức về 
học nghề, giáo dục kỹ năng mềm, kỹ năng sống, kỹ 
năng phát triển bản thân cho người học, công tác định 
hướng học tập, nghề nghiệp cho HSSV trong suốt quá 
trình HSSV học tập tại Trường, đặc biệt là trong thời 
gian ngay sau khi HSSV nhập học. 
2.4.3. Cần triển khai và thực hiện tốt hơn trong việc 
liên hệ, phối kết hợp giữa Nhà trường, người học, gia 
đình người học trong quá trình tuyển sinh, đào tạo 
bằng nhiều biện pháp và cách thức phù hợp.
2.4.4. Chủ nhiệm lớp cần được lựa chọn đảm bảo 
đủ năng lực, tâm huyết, trách nhiệm để thực hiện 
tốt nhiệm vụ thay mặt Nhà trường quản lý toàn diện 
người học trong quá trình học tập tại Trường, cũng 
như sau khi tốt nghiệp; thực hiện tốt việc nắm bắt diễn 
biến tâm lý, tư tưởng của HSSV để có biện pháp can 
thiệp kịp thời; là cầu nối trong việc liên hệ, phối kết 
hợp giữa Nhà trường, người học và gia đình người 
học trong việc giáo dục, rèn luyện, động viên, quản lý 
người học trong quá trình học tập tại Trường. 
2.4.5. Giảng viên cần phải thường xuyên đào tạo, tự 
đào tạo, đổi mới phương pháp dạy – học theo hướng 
tích cực, hiệu quả, nghiêm túc và tâm huyết với công 
việc được giao, gương mẫu trong giao tiếp, ứng xử, 
nhất là ứng xử với người học và gia đình người học, 
tất cả các hoạt động giáo dục, dạy – học phải lấy người 
học làm trung tâm, là đối tượng phục vụ của bản thân 
mỗi giảng viên và Nhà trường.
2.4.6. Đổi mới chương trình đào tạo theo hướng tăng 
cường giáo dục thái độ, ý thức, kỹ năng sống, kỹ năng 
tự phát triển bản thân, kết hợp với kiến thức, kỹ năng 
nghề phù hợp, đáp ứng nhu cầu các nhà tuyển dụng và 
nhu cầu sự phát triển bản thân, nghề nghiệp của người 
học. Đổi mới công tác quản lý đào tạo theo hướng 
lấy người học làm trung tâm, lấy hiệu quả công việc 
là mục tiêu, cải cách thủ tục, giấy tờ đơn giản, thuận 
tiện cho viên chức, giảng viên và người học. Tập trung 
việc giảng dạy Khối lượng kiến thức văn hoá THPT 
thay cho việc giảng dạy chương trình GDTX THPT 
cho học sinh trung cấp với đầu vào tuyển sinh tốt 

nghiệp THCS.
2.4.7. Thành lập bộ phận dịch vụ người học làm nhiệm 
vụ tư vấn, hỗ trợ người học; tìm, giới thiệu và quản lý 
việc đi làm thêm của HSSV trong quá trình học tập 
tại trường; tư vấn, giới thiệu việc làm trong và ngoài 
nước cho người học sau tốt nghiệp.
2.4.8. Tăng cường đầu tư, cải thiện cơ sở vật chất, 
trang thiết bị phục vụ tốt hơn việc học tập và sinh hoạt 
của người học trong quá trình học tập, sinh hoạt tại 
Trường. Tổ chức tốt các hoạt động văn hoá, văn nghệ, 
thể dục thể thao, hoạt động tập thể lành mạnh, nâng 
cao đời sống tinh thần cho người học. 
2.4.9. Cần tiếp tục tổ chức công tác nghiên cứu khoa 
học, tổ chức các hội thảo chuyên đề nhằm nâng cao 
chất lượng đào tạo, uy tín, vị thế của Nhà trường nói 
chung, giảm tỉ lệ HSSV thôi, bỏ học nói riêng trong 
thời gian tới. 
3. Kết luận

Có nhiều nguyên nhân dẫn đến tỉ lệ HSSV của 
Trường Cao đẳng Lào Cai THBH giai đoạn 2020 – 
2022 cao trên 20% bao gồm nguyên nhân do bản thân 
và gia đình HSSV, từ phía nhà trường và cả các yếu 
tố từ môi trường và chính sách xã hội. Song, nguyên 
nhân chủ yếu xuất phát từ bản thân và gia đình HSSV, 
trong đó điều kiện kinh tế gia đình khó khăn và nhận 
thức chưa đầy đủ của HSSV chiếm tỉ lệ cao nhất. Để 
giảm đươc tỉ lệ HSSV THBH dưới 20%, Trường Cao 
đẳng Lào Cai cần thực hiện 9 nhóm giải pháp cơ bản 
với sự tham gia tích cực của toàn thể lãnh đạo, quản lý, 
viên chức, giảng viên và người lao động.
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