Journal of educational equipment: Applied research, Volume 1, Issue 302 (December 2023)

ISSN 1859 - 0810

Nghién ctru mot s6 bi€éu hi¢n tri tué¢ xa hgi cua si quan tré
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Abstract:The collection of abilities necessary for jobs requiring interpersonal contact in daily life is
known as social intelligence. Each young officer’s social intelligence is shaped by their capacity to
comprehend and collaborate well with others. This capacity is shown through adaptable, perceptive
communication, wise behavior based on appreciating the individuality of each person, sensitivity to
others’ moods, and successful teamwork. Through the activities and conversations they engage in while
serving, young officers can demonstrate their social intelligence.
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1. Pit van dé

ST quan tré 1a nhiing s7 quan Quan dji nhan dan
Viét Nam. Ho 1 nhitng ngudi truc tiép quan 1y, gido
duc, huan luyén can bo, ha si quan, binh s ¢ cac don
vi co s6. Dong thoi ho con 1a nhitng ngudi truc tiép
13nh dao, td chuc, chi huy bo ddi ¢ cac phan doi trong
chién ddu, sin sang chién diu, lao dong san xuit va
nhitng cong tac xa hoi khac. Poi ngii si quan tré la
ngudn bd sung, ké tuc doi ngii can bod trung, cao cip
O trong va ngoai quan dji. Vi y nghia do, doi ngli
sT quan tré 1a nhimg nguoi da, dang va s& gop phan
quan trong trong viéc tao nén suc manh chién diu
cua quan doi ta.

ST quan tré trong quan doi ta hién nay la nhiing
nguoi con tré ca vé mit sinh hoc va mit xa hoi. Ho
c6 uu thé kha manh vé mit hinh thé, c6 strc khoe doi
dao, d& thich tng v6i moi doi hoi cao vé tri luc va
thé lyc. Ho 14 16p ngudi dang c6 nhiéu hoai bio, ham
hiéu biét, nhay cam véi cai moi, tai nang tri tu¢ dang
& vao thoi ky phat trién manh nhat. ST quan tré ciing
1a nhitng ngudi dang bat dau 6n dinh nghé nghiép,
tinh chét hoat dong cia ho mang tinh xa héi cao, lao
dong quan sy doi hdi ¢ ho phai co sy phat trién toan
dién cac pham chat sinh hoc - tam 1y - x4 hoi trong
nhan cach. Moéi truong hoat dong quan sy ciling tao
ra diéu kién khach quan thuan loi cho su rén luyén
ban linh, tri tu¢ xa hdi cta si quan tré. Pac diém tam
sinh 1y va tinh chit hoat dong ctia si quan tré 1a nhan
t6 anh huong va chi phdi tryc tiép dén dic trung tri
tué cua ho.

Tri tué x4 hoi cua si quan tré 1a két qua cia su
tac dong bién chung giita yéu t6 di truyén va yéu to
x4 hoi, gilra tinh tich cyc ctia ca nhan ho véi su bdi
dudng, gido duc, dao tao c6 muc dich ciia Bang, Nha
nudc va quan d6i ta. Tri tu¢ xa hoi cua si quan tré la
su biéu hién, su cu thé hoa trong phém chat nhan cach
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cua minh, tri tué cua giai cép cong nhan Viét Nam,
cta Dang Cong san Vi¢t Nam. Nguoi si quan tré duoc
coi 1a ¢o tri tué xa hoi phat trién phai 1a nguoi “sing
sudt, minh min trong nhan thuc, sy hiéu biét vé tu
nhién va xa hdi, nhay bén, linh hoat, sang tao, ké thira
va phat huy tri tué cta dan toc, tiéu biéu 1a tu tuong
Ho Chi Minh, tiép thu tinh hoa ciia loai ngudi ma dinh
cao la hoc thuyét Mac - Lé nin dé van dung mét cach
phtt hop vao diéu kién cua dat nude. Noi cach khac,
tri tu€ xa hoi cia si quan tré la mot to hop céac nang lyc
hiéu, 1am chu, diéu khién, kiém soét, quan 1y c¢6 hiéu
qua cac hanh vi tuong tac xa hdi, thé hién & su nhan
thirc xa hoi, chi dong thiét 1ap duy tri cac quan hé
xa hoi, thich (mg, hoa nhap va giai quyét van dé mot
cach hi€u qué trong céac tuong tac xa hoi dac trung
cua moi truong hoat dong quan sy.

2. Mt s6 biéu hién tri tué xa hdi ciia si quan tré
2.1. Sw hiéu biét su sdc vé tw nhién va xa héi, trude
hét la chii nghia Mic - Lénin va tw twong Ho Chi
Minh, duong 16i quan diém ciia Dang, khoa hoc va
nghé thudt quan su.

No6i dén tri tué xa hoi 1a noi dén tam rong va chiéu
sdu cta sy hiéu biét. Tri tué xa hoi cta si quan tré
trude hét phai 1a tri tué v& chinh tri ma ndi dung bt
161 1a tri thirc khoa hoc vé cha nghia Méac - Lénin, tu
tudng H6 Chi Minh, duong 16i quan diém ciia Dang.
Co tri tué vé chinh tri phat trién & trinh do cao, si
quan tré méi hiéu duoc quy luat van dong va phat
trién cta x4 hoi, méi kién dinh con duong di 1én chu
nghia xa hoi, biét dem hét tri tué tai nang cua minh
phin déu cho muc tiéu, 1y tuéng cua Pang. Ngudi si
quan tré cd nang luc tri tu¢ xa hdi phai la nguoi co
tu duy chinh tri nhay bén va phai tinh nhué vé chinh
tri, c6 nhu thé ho méi thuc sy 1a “cai géc” trong xay
dung cac don vi co s¢ cia quan d6i ta virng manh vé
chinh tri. Nguoi si quan tré c6 tri tu¢ xa hoi phai la
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nguoi tinh thong k¥ thuat va chién thuat quan sy trén
mot co s& trinh d6 hoc van co ban, ving chéc.

Trinh d6 hoc van 1a mirc d hiéu biét mot phan
nhiing gia tri van hoa - khoa hoc ma nhan loai da sang
tao, cac thé hé sau duogc ké thira két qua sang tao do
ctia cac thé hé di trudc qua con dudng huin luyén dic
biét cua xa hoi, con dudng gido duc va dao tao. Trinh
dd hoc van ma mdi nguoi c6 dugce phan anh trinh do
ca nhéan ho da tai tao cac tinh chat nang lyc va phuong
phép hanh vi cé tinh ngudi dugce hinh thanh trong lich
stt. Trinh d6 hoc van ma nguoi si quan tré c6 dugce
phan anh trinh d6 tri tu¢ xa hdi cta ho, thudc vé vbn
tri tué xa hoi ctia ho va trén co s& d6 ho sé tiép tuc lam
gidu tri tué xa hoi cuia minh thong qua su tich liiy vén
séng, kinh nghiém thuc tién, tu hoc tap. Do chinh la
phuong thirc phat trién tri tué xa hoi trong sy thong
nhét bién chimg giita c4 nhan va xa hoi.

Nguoi si quan tré c6 mét trinh do hoc van co ban,
virng chic, diéu d6 chimg to ho di tich liy duge mot
hé thong tri thire vé khoa hoc ty nhién va khoa hoc xa
h6i nhan van, khoa hoc k¥ thuat va nghé thuat quan
su. Nhitng tri thirc d6 tao cho ho nang luc lam chu
cong viéc, tao ra thuc luc cho sy phat trién tai nang
quan sy, 1a diéu kién dé tiép thu nhiing tri thire khoa
hoc va ky thudt hién dai. Trinh d¢ tri tué, trinh do
hoc vén phai duoc thé hién & sy tinh thong ky thuat
va chién thuat quan sy. Pay vira 14 su biéu hién vira
1a yéu cau tri tué xa hoi dbi véi ngudi si quan tré.
Khoéng cé su tinh thong, khong c6 sy muu tri, linh
hoat va sang tao trong chién déu. Ngh¢ thuat quan sy
ddc déo cua dan tdc ta, cia quan doi ta 1a ngh¢ thuat
“lay nho thang 16n, 14y it dich nhiéu”. Ngudi si quan
tré c6 von hiéu biét rong va sau dat toi trinh dg tinh
thong 1a diéu kién dam bao cho ho van dung sang tao
nghé thuat chién dau doc dao do trong hoat dong to
chue va chi huy chién déu ¢ phan doi.

Doi ngii sT quan cua mdt quan doi cach mang
khong thé 1a nhitg ngudi chi c6 “quan sy don thuan”
hodc la chi ¢6 “chinh tri chung chung”. Nguoi s quan
tré c6 mot trinh do hoc van co ban, viing chic dat téi
trinh d¢ tinh thong k¥ thuat va chién thuat quéan su,
tinh nhué vé chinh tri 12 biéu hién cua mot nhan cach
c6 tri tué xa hoi phat trién, gop phan nang cao hiéu
qua chién déu cua cac don vi co so trong quan doi ta
trén mit tran ddu tranh vii trang ciing nhu trén mat
tran dau tranh chinh tri. Tri thic ludn 14 stc manh
dé con ngudi chinh phuc va cai tao thé giéi, Ho Chi
Minh di chi rd “Mubn xay dung cht nghia xa hoi thi
nhét dinh phai c6 hoc thirc”, “Mot dan toc dbt 1a mot
dan toc yéu”. “D4t” nghia hep 1a mu chit, nghia rong
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1a khong co tri thirc, khong hiéu biét, khong nim
duoc quy luat khach quan. “Dét” ddi nghia véi thong
thai, am hiéu, voi tu duy khoa hoc. Do d6, HO Chi
Minh vach rd yéu cdu “phai 1am cho dan tdc ta thanh
mot dan toc thong thai” “lam sao ai cling dugc hoc
hanh”. Trong qua trinh ning cao trinh d6 hoc van cho
d6i ngill sT quan cua quan doi ta hién nay, doi ngii si
quan tré¢ voi mot trinh d6 hoc van co ban, viing chic
s€ 1a mot luc luong tri thitc ¢6 vi tri quan trong trong
xdy dung quan doi, xdy dung dat nudc.

2.2. Tri tu¢ xa hoi ciia si quan tré con biéu hi¢n ¢
sw hiéu biét sdu sdc vé ban chdt con ngwoi cdn bp
chién si

Trong moi su hiéu thi hiéu duoc ban chat con
ngudi 1a kho nhat, nhung lai 14 yéu cu cao nhat cta
bat clr nguoi 1anh dao, to chic chi huy & bit ¢t cong
viéc nao, cuong vinao.V.I. Lénin cho réng, mot ngudi
¢6 tai to chue phai 1a ngudi hiéu duge ban chat con
nguoi. Bac HO ciing chi ra rang “ngudi tri” 1a nguoi
biét xem ngudi, biét xét viéc...biét cat nhic ngudi
t6t, dé phong ngudi gian”. Trong cac binh phép cb
ctia phuong Pong, cac chién lugc gia thoi xua ciing
thuong noi ring ngudi tudng gioi 1a nguoi trén thong
thién van, dudi tuong dia ly, giita hiéu 10ng nguoi.
Trong cuén “Ban vé chién tranh” Clausewitz cling
mo ta vé& mit tri tué ctia nguoi chi huy quén sy ngoal
nhitng biéu hién biét suy xét nhay cam va sang sudt,
nhanh tri, truc giac tdt, hiéu biét rong con phai hiéu
dugc ban chit con ngudi va co 1ong tin ving chic
VAo con nguoi.

Ngudi si quan tré hiéu duoc ban chét con ngudi
can bo, chién si thudc quyen 1a nguoi biét danh gia
dang vu diém, nhuge diém cua timg nguot, biét sir
dung dung ngudi, ding viéc, biét khoi day va phat
huy tri tué cta cén b9, chién si vao thyuc hién théng
lgi cac nhiém vu cia phan doi. Déng thoi ho cling 1a
ngudi thuong xuyén biét chim lo xay dung va bdi
dudng con ngudi, tinh té trong giao tiép va ung xir.
Ho thuong la nhiing ngudi ¢6 uy tin thuc sy & don
vi, duoc can bo, chién si trong don vi tin tudng, ton
trong.

Cang hiéu biét sau sic vé ban chét can bd, chién
sT trong don vi bao nhiéu, si quan tré cang biét tu
danh gia minh, khiém t6n hoc héi & quan chung. Puc
tinh khiém ton khong chi 1a sy biéu hién nhan cach
¢6 dao dirc tot, ma con 1a biéu hién cia mdt nhan
cach co tri tu¢ xa hoi phat trién. Mot tai nang dich
thuc bao gio cling 1a mot nguoi thue sy khiém tn,
ho khong bang long vai nhitng gi ho da dat duoc.
Suy cho cung, do la dong luc bén trong thoi thuc
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nguoi si quan tré¢ vuon 1én lam giau tri tu¢ xa hoi cho
minh. Trong cudc sdng biét minh, biét ngu’(‘)ri la bi
quyet ctia moi thanh cong ciing nhu trong chién tranh
biét dich biét ta tram tran trim thang

Chinh vi 18 d6 ma biéu hién vé mat tri tué x3 hoi
ctia con nguoi noi chung, si quan tré ndi riéng duoc
quy tu lai ¢ trinh d§ van héa noéi chung ¢ con nguoi.
D6 1a su hiéu biét, su sang tao thé hién trong nhan
thirc, giao tiép, ing xtt, ngdn ngi, tinh cam va hanh vi
clia mdi nguoi trong quan hé v6i con ngudi - xa hoi -
tw nhién. Biéu hién va yéu cau d6 cang c6 y nghia xa
hoi dic biét can thiét trong thoi dai cach mang khoa
hoc - cong nghé.

2.3. Nguwoi st quan tré co tri tué xa hoi la nguoi
nhay bén va quyét dodn trong xir Iy cdc vin dé thuc
tién ndy sinh ¢ phin di.

Nhay bén va quyét doan dugc hiéu 1a ning luc
phat hién, ndm bat va xu 1y kip thoi, chinh xac, co
hidu qua nhiing tinh hudng xuat hién trong chién diu,
huén luyén va xay dung & phan doi cia nguoi si quan
tré.

Chu tich H5 Chi Minh thuong cin dan can bo phai
biét xem xét va giai quyét cu thé moi van dé cong tac
cach mang. Trong tac pham “sira d6i 16i lam viéc”
Nguoi viét “khi viéc gi c6 mu thudn, khi phai tim
cach giai quyét ttrc 1a c6 van dé ta phai nghién ciru. .
didu tra...phan tich... phai dé ra cach giai quyet
Trong hoat dong quan sy, nhat 1a hoat dong chién
dau ca trong linh vyuc dau tranh vii trang 1dn d4u tranh
chinh tri, cac tinh hudng ludn xuat hién bt ngd vi ddi
phuong ciing 1 nhitng con ngudi ¢6 tri tug, nhiéu
am muu, thi doan tham ddc, xao quyét. Co dugc su
nhay bén va quyét doan, ngudi si quan tré biét danh
gia tinh hinh chinh x4c, phat hién ra cic mau thuan,
nhanh chong dé ra duoc muc dich hanh dong va tim
ra nhirng giai phap t6t nhat dé hanh dong ¢ hiéu qua.
Clausewitz (1780-1831) nguoi duge Lénin danh gia
la: “Mot trong nhimng tac gia sau sic nhat vé nhiing
van dé quan su” cho rang hiéu biét ctia nguoi chi huy
phai chuyén héa thanh ning luong dich thuc, phai
thAm sau dén muc tré thanh ban chat tac dong truc
tiép dén nhan thic va cac quyét dinh ctua nguoi chi
huy. Sy nhay bén va quyét doan cia nguoi si quan
tré dat dén kha nang truc giac 1a biéu hlen cao nhét,
ddng thoi ciing 12 yéu cau cao nhat vé tri tu¢ xa hoi
cua nguoi chi huy quan suy.

Tryc giac 1a kha nang biéu hién nhitng nhan thirc
tirc thoi ma khong can cé suy nghi va suy luan loglc
qua céc bang chimg. Kha ning nay giit vai tro rat
quan trong d6i v6i moi can b chi huy quéan su ndi
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chung, s quan tré ndi riéng. Trong hoat dong quan

u “ thoi co 1a thang 10i” sy nhay bén va quyét doan
dugc rén luyén va phat trién thanh kha ning truc giac
gitip cho si quan tré nim duoc thoi co va hanh dong
dung thoi co trong t6 chirc chi huy chién dau va sin
sang chién dau, M.V.Phrunde néi: “Trong linh vuc
chinh trj thuan tiy cling nhu trong linh vuc quan
su, mudn thanh nha chién lugc gioi thi can phai c6
nhitng pham chat riéng, dic biét. Ma trong sb do thi
pham chit quan trong nhat 13 cai ma nguoi ta goi 1a
truc giac, tic 1a kha nang phan tich mdt cach nhanh
chong, tim ra phuong hudng trong tit ca tinh chét
phuec tap cua cac hién tuong xung quanh, dung lai &
cai chu yéu nhét, va trén co s tinh toan, xét dén cai
chu yéu nhét d6 ma vach ra mot ké hoach dau tranh,
cong tac nhat dinh”.

Truc giac gén lién voi trang thai cam himg ciia
tinh cam va duoc phat trién tot nhat thong qua kinh
nghiém trong nhitng hoan canh twong tw. Didu dé doi
hoi cong tac huan luyén quan su phai rén luyén cho
sT quan tré nhitng thao tac tr¢ thanh k¥ xdo, k¥ nang
trong hanh dong nhan thire va thyc tién.

3. Két luan

Tri tug€ xa hoi cua si quan tré 1a sy biéu hién, su
phan 4nh & mot mirc d6 nhat dinh tri tué cua giai cép
cong nhan Viét Nam, cua Pang Cong san Viét Nam.
Nhiing biéu hién dic trung tri tu€ xa hoi cia si quan
tré luén anh hudng va xam nhap vao nhau, phan anh
nang lyc va trinh dd tri tué cua ho. D6 1a ndng luc
hoat dong ctia tri tué si quan tré trong viéc ndm viing,
lam chu tri thuc khoa hoc va van dung tri thuc vao
giai quyét nhimg nhiém vu do cudc song va cong tac
dat ra, phu hop va dap tng voi yéu cau hoat dong
trong linh vuc quan sy, dam bao cho hoat dong cta
sT quan tré dat chat lwong va hiéu qua cao. Tri tué x
hoi o vai tro 1a co so, diéu kién dé nang cao chét
luong con ngudi si quan tré, dinh huéng cho hoat
dong sang tao cua ho.
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