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1. Đặt vấn đề
Đào tạo nghề (ĐTN) cho lao động nông thôn 

(LĐNT) không chỉ góp phần phát triển kinh tế - xã hội 
địa phương, giảm nghèo, bảo đảm an sinh xã hội, rút 
ngắn khoảng cách chênh lệch giàu - nghèo giữa nông 
thôn và thành thị, nâng cao đời sống vật chất, tinh thần 
cho người dân mà còn góp phần giữ vững ổn định 
chính trị, trật tự an toàn xã hội, giảm thiểu các tệ nạn 
xã hội, giảm áp lực về nhu cầu việc làm tại các thành 
phố lớn,  thúc  đẩy quá trình  công nghiệp hoá, hiện 
đại hoá nông nghiệp gắn với đô thị hóa nông thôn. 
ĐTN cho LĐNT trên địa bàn huyện Bắc Sơn chủ yếu 
giao cho các Trung tâm Giáo dục nghề nghiệp - Gáo 
dục thường xuyên (GDNN-GDTX) huyện thực hiện. 
Trong những năm qua, Trung tâm GDNN-GDTX 
huyện đã thực hiện tốt chức năng ĐTN cho LĐNT 
góp phần đáng kể thực hiện mục tiêu xóa đói giảm 
nghèo, chuyển dịch cơ cấu lao động tại địa phương. 
Tuy nhiên, quản lý hoạt động ĐTN cho LĐNT tại 
Trung tâm GDNN-GDTX của huyện vẫn còn nhiều 
hạn chế như: thiếu cơ sở vật chất, trang thiết bị dạy 
nghề, thiếu giáo viên (GV) cơ hữu ở một số nghề theo 
danh mục đào tạo nghề, khó khăn trong việc sắp xếp 
thời gian, bố trí địa điểm dạy nghề, quản lý giờ giấc 
học tập, công tác điều tra khảo sát và dự báo nhu cầu 
dạy nghề chưa thực hiện tốt nên việc xác định danh 
mục nghề đào tạo chưa phù hợp dẫn đến không mở 
được lớp, chưa giải quyết được việc làm ổn định sau 
ĐTN. Do đó, đề xuất các giải pháp nâng cao hiệu quả 
quản lý hoạt động ĐTN cho LĐTN tại Trung tâm 
GDNN-GDTX huyện Bắc Sơn, tỉnh Lạng Sơn trong 
thời gian tới là việc làm cần thiết, có ý nghĩa thực tiễn.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Phương pháp nghiên cứu

Bài viết sử dụng một số PP sau: PP phân tích và 
tổng hợp tài liệu nhằm làm sáng tỏ cả phần lý luận 
và thực tiễn của vấn đề nghiên cứu; PP khảo sát thực 
tiễn (gồm PP điều tra bằng bảng hỏi và PP phỏng vấn 
sâu) để thu thập những thông tin khách quan và toàn 
diện về thực trạng quản lý hoạt động ĐTN cho LĐNT 
tại Trung tâm GDNN-GDTX huyện Bắc Sơn, tỉnh LS 
trong thời gian qua. Ban Giám đốc, GV dạy nghề, GV 
phụ trách quản lý ĐTN và học viên (HV) tại Trung 
tâm GDNN-GDTX huyện Bắc Sơn, tỉnh LS. Ngoài ra, 
tác giả còn sử dụng PP thống kê toán học để xử lý các 
thông tin đã thu thập được trong quá trình nghiên cứu.
2.2. Kết quả nghiên cứu
2.2.1. Thực trạng quản lý hoạt động đào tạo nghề cho 
lao động nông thôn tại Trung tâm Giáo dục nghề ng-
hiệp – Giáo dục thường xuyên huyện Bắc Sơn, tỉnh 
Lạng Sơn 

Kết quả khảo sát cho thấy: Trung tâm đã bố trí, 
phân công đội ngũ GV dạy nghề theo đúng chuyên 
ngành đào tạo và từng nhóm nghề nhất định; Tổ chức 
hoạt động dạy theo thời gian, theo loại hình nghề một 
cách linh hoạt; Xây dựng và thực hiện tốt nội dung 
chương trình đào tạo; Làm tốt công tác tổ chức thăm 
lớp dự giờ nhằm đánh giá kết quả giảng dạy của GV và 
kiểm tra kết thúc mô- đun, môn học, thi, kiểm tra kết 
thúc khóa học. Tuy nhiên, bên cạnh kết quả đạt được 
việc quản lý hoạt động ĐTN cho LĐNT tại Trung tâm 
vẫn còn tồn tại những hạn chế nhất như chưa làm tốt 
việc khảo sát nhu cầu học nghề của LĐNT; Chưa làm 
tốt công tác chỉ đạo thực hiện kế hoạch giảng dạy, đổi 
mới PP giảng dạy, hồ sơ sổ sách chuyên môn theo quy 
định; Chưa xây dựng các tiêu chí để đánh giá giờ dạy 
của GV; Kiểm tra, giám sát việc thực hiện nội quy, 
nề nếp lớp học đối với HV chưa thường xuyên, chưa 
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toàn diện. Những hạn chế nêu trên là do nhận thức 
của CBQL, GV và HV tại Trung tâm GDNN – GDTX 
huyện Bắc Sơn, tỉnh Lạng Sơn về tầm quan trọng của 
quản lý hoạt động ĐTN cho LĐNT chưa tốt, còn chủ 
quan trông chờ vào sự quản lý, chỉ đạo của cấp trên, 
tổ chức đào tạo theo chỉ tiêu. Còn một bộ phận LĐNT 
trên địa bàn huyện Bắc Sơn chưa chủ động, tích cực 
tham gia học nghề; Khả năng tiếp thu kiến thức, nắm 
bắt kỹ năng nghề của một số LĐNT còn hạn chế vì 
HV chủ yếu là người dân tộc thiểu số, trình độ học 
vấn thấp, tuổi của HV không đồng đều n khả năng tiếp 
thu, áp dụng kiến thức đã học vào thực tế quá trình 
sản xuất, phát triển kinh tế hộ còn hạn chết; Đội ngũ 
GV cơ hữu ở các trung tâm còn thiếu, chủ yếu phải 
hợp đồng mời giảng, thỉnh giảng nên không chủ động 
được trong việc tổ chức các lớp dạy nghề cùng với đó 
là sự phối hợp giữa Trung tâm với chính quyền cấp xã 
chưa cao. 
2.2.2. Một số giải pháp nâng cao hiệu quả quản lý 
hoạt động đào tạo nghề cho lao động nông thôn trên 
địa bàn huyện Bắc Sơn, tỉnh Lạng Sơn

a. Hoàn thiện công tác khảo sát nhu cầu học nghề 
của LĐNT 

Các cấp ủy Đảng, chính quyền địa phương cấp 
huyện quan tâm chỉ đạo các tổ chức đoàn thể chính trị, 
Ủy ban nhân dân (UBND) các xã, phường phối hợp, 
hỗ trợ Trung tâm trong việc tổ chức điều tra, khảo sát. 
CBQL Trung tâm tạo điều kiện về thời gian, các cơ 
sở vật chất, kinh phí cho GV tham gia công tác điều 
tra khảo sát. Làm tốt công tác điều tra, khảo sát nhu 
cầu ĐTN của LĐNT trên địa bàn huyện Bắc Sơn theo 
quy trình bao gồm các bước sau: Bước 1: Xây dựng 
phương án điều tra, bao gồm các nội dung sau: Mục 
đích điều tra; Đối tượng và phạm vi điều tra; Địa bàn 
và mẫu điều tra; Nội dung điều tra; PP điều tra; Thời 
gian điều tra; Kinh phí điều tra; Tổ chức thực hiện 
và tiến độ khảo sát; Bước 2: Xây dựng nội dung điều 
tra: Trên cơ sở phiếu điều tra được thiết kế thống nhất 
trong toàn quốc, Trung tâm điều chỉnh, bổ sung cho 
phù hợp với đơn vị, bao gồm: Phiếu khảo sát nhu cầu 
học nghề của lao động tại hộ gia đình; Phiếu khảo sát 
nhu cầu về lao động qua đào tạo nghề của cơ sở sản 
xuất kinh doanh (tại địa phương); Bước 3: Phương 
pháp điều tra: Sử dụng PP phỏng vấn trực tiếp và 
thống kê tại địa bàn. Đối với hộ gia đình, để thu thập 
được các dữ liệu cần thiết sẽ thực hiện PP phỏng vấn 
trực tiếp dựa trên phiếu điều tra; Đối với cơ sở sản 
xuất kinh doanh, các phiếu điều tra sẽ gửi đến cơ sở 
điền và gửi về Trung tâm hoặc người được phân công 
điều tra; Bước 4: Xử lí số liệu: Sau khi điều tra xong, 
Trung tâm tổ chức xử lý số liệu điều tra và báo cáo sơ 

bộ thống kê về danh sách người lao động có nhu cầu 
học nghề; trong đó có phân ra các nhóm đối tượng như 
hộ nghèo, người dân tộc và các nhóm đối tượng chính 
sách khác. Trên cơ sở xác định được nhu cầu học nghề 
của LĐNT, Trung tâm lập kế hoạch ĐTN, điều này sẽ 
giúp Trung chủ động trong việc xác định đội ngũ GV 
tham gia giảng dạy, cũng như xác định nguồn kinh phí 
từ ngân sách hay từ các cơ sở sản xuất kinh doanh (đào 
tạo theo đơn đặt hàng), tránh được bị động khi sử dụng 
danh mục ĐNT có sẵn theo phê duyệt của UBND tỉnh. 

b. Tăng cường phối hợp với các lực lượng ngoài 
Trung tâm cùng tham gia quản lý hoạt động ĐTN cho 
LĐNT

Hàng năm, Trung tâm GDNN-GDTX huyện Bắc 
Sơn cần chủ động tham mưu với UBND huyện Bắc 
Sơn thông qua Phòng LĐ-TB&XH huyện ban hành 
kế hoạch ĐTN cho LĐNT và có qui định trách nhiệm 
vụ thể của từng đơn vị Phòng, ban có liên quan theo 
Thông tư liên tịch số 30/2012/TTLTBLĐTBXH-BNV-
BNN&PTNT-BCT-BTTTT, ngày 12/12/2012 của Bộ 
LĐTB&XH, Bộ nội vụ, Bộ Nông nghiệp và PTNN, 
Bộ Công thương, Bộ Thông tin truyền thông về hướng 
dẫn trách nhiệm tổ chức thực hiện Quyết định số 1956/
QĐ-TTg ngày 27/11/2009 của Thủ tướng chính phủ 
phê duyệt đề án “Đào tạo nghề cho lao động nông thôn 
đến năm 2020”; Tham mưu Huyện ủy, Thị ủy, Thành 
Ủy chỉ đạo các tổ chức đoàn thể cấp huyện quan tâm 
phối hợp trong hoạt động và quản lý hoạt động ĐTN 
cho đối tượng đoàn viên, hội viên mà các tổ chức đoàn 
thể quản lý. Từ đó, Trung tâm chủ động xây dựng kế 
hoạch phối hợp với các tổ chức đoàn thể trong hoạt 
động và quản lý hoạt động ĐTN, trong đó nêu rõ, mục 
đích, yêu cầu, nội dung, chỉ tiêu và trách nhiệm phối 
hợp của từng tổ chức. Trung tâm chủ động xây dựng 
kế hoạch phối hợp với UBND các xã, phường khảo 
sát và tổ chức tuyển sinh LĐNT học nghề đúng nghề 
đào tạo, đối tượng, số lượng người học. Đặc biệt, phải 
phối hợp theo dõi, thống kê tình trạng việc làm, thu 
nhập của LĐNT sau học nghề, hàng năm, cần có sơ 
kết, tổng kết đánh giá kết quả phối hợp giữa Trung 
tâm với các tổ chức đoàn thể, với các ngành và UBND 
các xã, phường. Thực hiện nghiêm các quy định của 
Nhà nước về chính sách, đặc biệt là khâu phối hợp 
tuyển sinh, mở lớp, việc quản lý lớp học, phối hợp đẩy 
mạnh các hoạt động thực hành nghề, công tác kiểm 
tra giám sát của các đoàn thể,….nhằm tăng tính công 
khai, minh bạch, hiệu lực hiệu quả của chính sách từ 
đó nâng cao sự đồng thuận, ủng hộ của nhân dân.

c. Tăng cường lãnh đạo thực hiện hoạt động ĐTN 
cho LĐNT

Chỉ đạo Tổ ĐTN phối hợp với GV, với địa phương 
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có cơ chế khuyến khích khen thưởng động viên đối 
với HV có thành tích học tập xuất sắc và trên cơ sở 
đó, hướng dẫn, giúp đỡ từng HV tiếp tục phấn đấu 
học tập, rèn luyện để đạt được mục tiêu học nghề. 
Kiện toàn và đẩy mạnh hoạt động của ban cán sự lớp 
trong công tác quản lý hoạt động học, đặc biệt là tự 
học, tự rèn, tự thực hành. Qui định rõ ràng về trách 
nhiệm và quyền lợi của đội ngũ ban cán sự lớp và tạo 
điều kiện thuận lợi HV phát huy nội lực, năng lực tự 
học, tự rèn, tự thực hành. Tổ chức HV theo nhóm, 
tích cực tự học hỏi thảo luận, chia sẻ kinh nhiệm cá 
nhân về ngành nghề đang học và cho HV tham gia 
các buổi sinh hoạt ngoại khóa, tham quan các cơ sở 
sản xuất theo nghề đào tạo. Hướng dẫn việc triển 
khai thực hiện các qui định của cấp trên và Trung 
tâm về công tác quản lý hoạt động dạy - học và việc 
thực hiện các loại hồ sơ sổ sách đến các bộ phận và 
cá nhân trong Trung tâm, theo dõi để nắm bắt và kịp 
thời xử lý những thông tin để bổ sung hoặc sửa đổi 
các qui định (trong phạm vi của Trung tâm) phù hợp 
và hiệu quả. 

Chỉ đạo GV trực tiếp giảng dạy kết hợp GV quản 
lý lớp cho HV tự làm, tăng cường giám sát, kiểm 
tra; đổi mới nội dung sinh hoạt lớp, PP quản lý theo 
hướng phát huy năng lực tự học, tự đào tạo của HV; 
Theo dõi, chỉ đạo công tác kiểm tra việc thực hiện 
các qui định về công tác tổ chức, quản lý hoạt động 
học của các nhóm, các cá nhân, bộ phận trong Trung 
tâm.

d. Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát hoạt 
động ĐTN cho LĐNT

Trên cơ sở các tiêu chí, quy chế được xây dựng, 
GV phụ trách quản lý các lớp ĐTN cho LĐNT phải 
thường xuyên kiểm tra đặc biệt các lớp được tổ chức 
tại địa phương, để từ đó, kịp thời điều chỉnh hoạt 
động (nếu xét thấy có sự chênh lệch) hoặc trong Lập 
kế hoạch KTĐG. Căn cứ vào tình hình, điều kiện 
cụ thể, vào đầu năm, đi đôi với công tác xây dựng 
kế hoạch ĐTN, Giám đốc Trung tâm xây dựng tiêu 
chí kiểm tra, giám sát, ĐTN cho LĐNT xây dựng kế 
hoạch kiểm tra, đánh giá thực hiện kế hoạch ĐTN. 
Kế hoạch KTĐG phải nêu rõ: mục đích, yêu cầu, 
nội dung, PP tiến hành, hình thức, đơn vị và cá nhân 
được kiểm tra, thời gian kiểm tra... đảm bảo tính ổn 
định tương đối và tính khả thi của kế hoạch. Đồng 
thời, phải xác định các phương án thu thập, xử lý 
thông tin và điều chỉnh hợp lý các thông tin thu được.  

Trên cơ sở kế hoạch kiểm tra, Trung tâm tiến 
hành tổ chức lực lượng KTĐG: Ra quyết định thành 
lập Ban (Tổ) KTĐG gồm những thành viên là Phó 
Giám đốc phụ trách công tác ĐTN, người có uy tín, 

có nghiệp vụ chuyên môn giỏi; phân công cụ thể và 
xác định quyền hạn, trách nhiệm của từng thành viên. 
Giám đốc có thể kiểm tra trực tiếp hay gián tiếp, khi 
kiểm tra gián tiếp phải ủy nhiệm phân cấp rõ ràng 
(Phó giám đốc, Tổ trưởng Tổ ĐTN, GV có uy tín). 
Xây dựng chế độ kiểm tra: qui định cách làm việc, 
nhiệm vụ cụ thể, thời gian, qui trình tiến hành. Trên 
cơ sở kết quả kiểm tra tiến hành tổ chức tổng hợp, 
phân tích, đánh giá, việc tổ chức KTĐG phải được 
thực hiện nghiêm túc, khách quan; tránh hiện tượng 
kiểm tra thì qua loa, hình thức và đối phó. Sau kiểm 
tra phải đánh giá, kết luận, rút kinh nghiệm, khen 
thưởng kịp thời (nếu thấy cần thiết) những cá nhân 
làm tốt; phê bình, nhắc nhở những cá nhân làm chưa 
tốt để từ đó đối tượng được kiểm tra có hướng khắc 
phục, sửa chữa, đảm bảo đúng phương châm kiểm 
tra để thúc đẩy sự đoàn kết nội bộ, thúc đẩy việc thực 
hiện điều lệ, qui chế Trung tâm ngày một tốt hơn. 
3. Kết luận

Thực trạng quản lý hoạt động ĐTN cho LĐNT tại 
Trung tâm GDNN-GDTX huyện Bắc Sơn, tỉnh LS 
vẫn còn tồn tại những hạn chế cần khắc phục. Trên 
cơ sở đó, tác giả đã đề xuất một số giải pháp cụ thể 
gồm: Hoàn thiện công tác khảo sát nhu cầu học nghề 
của LĐNT; tăng cường phối hợp với các lực lượng 
ngoài Trung tâm cùng tham gia quản lý hoạt động 
ĐTN cho LĐNT; tăng cường lãnh đạo thực hiện hoạt 
động ĐNT cho LĐNT; tăng cường công tác kiểm tra, 
giám sát hoạt động ĐTN cho LĐNT… 
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