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Nang cao sy hai long nghé nghiép cua giang vén
¢ cac nha trueong quan doi hién nay
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Abstract: Satisfaction with a teacher’s career is a positive emotional state toward work, arising on the
basis of the teacher s wishes and the results obtained in pedagogical work, expressed through the teacher s
assessment them to the elements of the profession. Career satisfaction plays a particularly important role,

it not only affects the positive psychological development of teachers but is also an important indicator to
evaluate the effectiveness of each teacher’s pedagogical work.
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1. Pit van dé

Nhirng ndm qua, Dang, Nha nudc va nganh gido
duc luén danh sy quan tdm déc biét téi doi ngli nha
gido, xac dinh day la lyc lugng nong cdt, hat nhan
trong qua trinh thyc hién st ménh nang cao dan tri,
bdi dudng nhan tai, dao tao ngudn nhén lyc phat trién
dt nude. Van kién Pai hoi dai biéu toan quéc lan thu
XIII x4c dinh can phai: “Sap xép, d6i méi can ban hé
théng cac co so dao tao su pham, thuc hién déng bo
cac co ché, chinh sach va giai phap dé cai thién mirc
song, nang cao trinh do va chit lugng ddi ngii nha
gi4o...”. Pé nang cao chat luong ddi ngii nha gido
trude hét can phai khoi day va phat huy tinh tich cuc
ctia ban than nha gido d6i véi cong viée dong thoi can
phai chii trong quan tdm, cham lo doi sdng vét chét,
tinh than tao sy hai 1ong ctia ho dbi véi nghé nghiép.
Su thoa mén, hai long trong cong viée 1a ngudn goc
thic dédy tinh tich cuc, quy dinh chidu huéng phat
trién, tinh chat hoat dong va 1a chi bao quan trong
dé danh gia hiéu qua lao dong su pham cta mdi nha
giao.
2. Noi dung nghién ciru

2.1. Sw hai long nghe nghiép

Trén thé gidi, c6 nhiéu cong trinh nghién ciru vé
su hai long (SHL) cua con ngudi ¢ nhiéu linh vuc
va trén nhiéu nhom xa hoi khac nhau. Do vay, khai
niém vé SHL nghé nghiép ciing rat phong phu va
da dang. Lock (1976) dinh nghia “SHL véi nghé
nghiép 1a trang thai cam xac tich cuc xuat hién tir
danh gia vé cac khia canh khac nhau cua cong viéc”.
Smith (1969) dua ra khai niém “SHL nghé nghiép la
cam giac cua ca nhan dbi voi cong viéc cua ho, bao
gdm ca viéc thich va khong thich ddi véi cong viéc”.
Trong nghién ctru cua Price (1997) da dinh nghia
“SHL nghé nghiép 1a dinh huéng tinh cam tich cuc

cua nguoi lao dong véi cong viéc”. O mot khia canh
khac, Evans va Rauch (1999) cho ring “SHL nghé
nghiép 1a nhliing cam xuc ma cd nhan nguoi lao dong
nhan théy duogc khi nhiing nhu cau cta ho duge dap
mg”. Nhu vy, cac nghién ciru trén déu cho rang su
hai 1ong nghé nghiép 1a trang thai cam xuc xuat hién
tor viéc danh gid cac khia canh khac nhau cua cong
viéc va n6 anh hudng tuc tiép dén hanh vi va niém
tin ciia chu thé.

Duéi goc do nghién ciru ciia tdm 1y hoc, ¢6 thé
hiéu SHL vé6i nghé nghiép cta GV 1a trang thai cam
xuc tich cuc ddi véi cong vi¢c, ndy sinh trén co sd
giita mong mudn ctua GV véi nhimg két qua c6 dugc
trong lao dong sw pham thé hién qua dénh g1a cua ho
dbi voi cac yéu to ciia nghé nghiép (tinh chat cong
vige, hiéu qua cong viée, dao tao va phat trién, diéu
kién lam viéc, moi quan hé trong cong viéc, chinh
sach dai ngg).

SHL véi nghé nghiép ctia GV dugc do luong bang
nhén thire (danh gid), tinh cam (hodc cam xuc) va cac
thanh phan hanh vi. SHL véi nghé nghiép 1a cam
nhén mang tinh cht quan cta ngudi GV trén co sé
phan anh cac yéu t6 cong viéc trong mdi lién hé véi
cac nhu cau cua ho ddi véi timg yéu t6 va tong thé
cong viéc. Do vay, cung mot cong viéc nhung ca nhan
nay cé thé cam nhén hai long, ca nhan khac lai cam
nhan khong hai 1ong va ngugc lai. Tinh chii thé trong
SHL la diéu tit yéu do SHL hay khong hai long chinh
1a mot dang cam xdic cia ca nhan. Bén canh do, SHL
véi cac yéu to cua cong viée co thé khong giéng nhau
C6 nhing yéu t6 dem lai SHL nhung ciing c6 cac yéu
t6 khong dem lai SHL. Xac dinh dugc twong quan d6
s€ dem lai nhiing dinh hudng cho viéc cai thién moéi
truong lam viéc cua cac ca nhan.

2.2. Thuc trang sw hai long nghé nghiép ciia giang
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vién ¢ cdc nha truwong Qudn dgi

Quan triét sdu sdc nghi quyét Pai hoi dai biéu
toan qudc lan thir XIII ciia Pang vé d6i méi can ban
toan dién gido duc va dao tao, nang cao chit luong
ngudn nhan lyc. Thoi gian qua, dang ty cac nha
truong Quan doi da tap trung lanh dao, chi dao chat
ch€ cong tac xay dung ké hoach, quy hoach doi ngii
GV; xdy dung tiéu chuan cac chirc danh gin véi xay
dung doi ngii nha gido; thuong xuyén lam tét cong tac
dao tao, boi dudng can bg, GV nham phat huy tinh
tich cuc, tao dong luc cho doi ngli GV phat huy dugc
kha ning, s& truong cia cua minh trong thyc tién
giang day, nghién ctru khoa hoc. Dong thoi, tién hanh
dam bao tdt nhat cac diéu kién vé vat chat, tinh than
ciing nhu ¢ cac chinh sach quan tim dén hau phuong
gia dinh. Diéu nay d4 tao ra nhitng dong luc to 16n
gitp ho phén khéi, nd luc cbng hién, phan du chiém
linh, hién thuc héa céac gia tri nghé nghiép quan sy.

Tuy nhién, van con mot bo phan khong nhé GV
nhan thirc gia tri nghé nghiép quén sy chua day du, it
quan tdm dén tich liiy tri thirc, kinh nghiém; chwa nd
luc hoc tap, rén luyén, thiéu tam huyét, trach nhiém
trong cong viée, dan toi két qua dat duoc khong dung
nhu ky vong, mong mudn cua ban than; chua giai
quyét hai hoa méi quan hé giita céng hién véi hudng
thu, d& cao loi ich ca nhan, co tu tuong “ding nii
nay, trong nti ng”’, ngai kho, s¢ khd, so sanh thiét hon
véi cac nghé nghiép khac. Cung voi do, 1a ché do,
chinh sach dai ngo, ché d6 thu hut, su ton vinh cta
x3 hoi dbi v6i d6i ngii véi GV nha truong Quan doi
van chua thuc sy twong xing, da tac dong anh huong
khong nho dén himg thu, sy hai long trong cong viée.
Vi vay, dé thuc hién c6 hiéu qua cong tac xay dung
doi ngli GV ¢ cac nha truong Quan d6i hién nay, can
c6 cac giai phap nham nang cao SHLv6i nghé nghiép
cho ho.

2.3. Mét s gidi phdp ning cao SHL nghé nghiép
cho GV cdc nha truwong Qudn dgi hién nay

2.3.1. Thuong xuyén gido duc ndng cao nhdn thirc vé
gid tri, vi thé nghé nghiép quan su

Day 1a giai phap quan trong hang dau, vi nhan
thire 14 co s¢ ctia hanh dong thuc tién; c6 nhan thirc
dung dan, diy du méi co dong luc, quyét tim cao
nhat, hoan thanh t6t moi nhiém vu duoc giao.

Mdi nghé nghiép déu co hé thdng gi tri va co vi
tri, vai trd riéng ddi v6i sy phat trién xa hoi. Nghé
nghiép su pham quan sy 1a nghé c¢6 ¥ nghia dic biét
quan trong, gia tri cia n6 khong phal & viéc truc tiép
tao ra clia cai vat chit, ma 1a tao ra “san pham” dic
biét, chinh 1a nhan cach ddi ngii can bJ, si quan - yéu
t6 quyét dinh d6i voi sy nghiép xay dung va bao vé
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T qubc. Do vy, ndi dung gido duc gia tri phai dam
bao tinh toan di¢n, tinh khoa hoc, phu hop véi thuc
tién phat trién ctia nghé nghiép su pham quan su, véi
dﬁy da cac nhom gia tri: gia tri chinh tri-xa hoi; gia
tri dao dirc; gia tri kinh té; gia tri thing tién va gia tri
phét trién nhan cach nghé nghiép. Tinh toan dién va
khoa hoc ctia hé théng gia tri nghé nghiép su pham
quéan sy thé hién & su két hop hai hoa, bién chimg
giita loi ich x4 hoi, loi ich tap thé va loi ich ca nhan.
Hoat dong su pham quan sy hudng dén nhig gia tri
chung, nhiing gia tri chinh tri - xa hi, gia tri dao dirc
t6t dep ... Dong thoi, chinh trong nhitng thanh qua d6
cling ham chtra ca nhiing gia tri cho ca nhan nguoi
giang vién nhu: gia tri kinh té, gia tri thang tién va gia
tri phat trién nhan cach nghé nghiép.

2.3.2. Xay dung moi truong sw pham quan sy tich
cue, lanh manh

Xay dung moi truong su pham quan su tich cuc,
lanh manh duoc xac dinh la bién phap gilt vai tro
quyét dinh dbi v6i viéc nang cao sy hai long nghé
nghi¢p cia GV.

Vi vdy, can chim lo xdy dung cac mdi quan hé
su pham t6t dep trong nha truong, day chinh la nén
tang co ban, 1a chd dva tinh than cho giang vién, giap
ho hinh thanh, phat trién t1nh yéu, 1y tudng va niém
tin nghé nghiép; chi phdi rat 16n dén nhén thirc, thai
do, hanh dong va tinh tich cuc cua giang vién trong
tu dudng, rén luyén va chiém linh cac gia tri nghé
nghiép su pham quan su. Can quan tim xay dung cac
mdi quan hé su pham tét dep, dic biét 1a 3 mdi quan
hé co ban: GV - GV, GV - hoc vién, GV - co quan
chirc néng - can bg quan ly hoc vién. Xay dung, cung
¢b cac mdi quan hé su pham can dam bao vira phu
hop v6i didu 1énh quéan doi, vira pht hop véi dic thu
mdi trudng su pham quan sy, ddng thoi phai bao dam
sy hai hoa gitra yéu cau, quy dinh cua ky ludt quan
doi v6i nhiing gia tri truyén thong vin hoa, dao dirc
dan tgc va dao ly ton su trong dao dan toc Viét Nam.

Bén canh d6, can tang cuong dau tu co sd vat chat,
dam bao tét cong cu, phuong tién va trang thiét bi
phuc vu hudn luyén, gido duc va nghién ciru khoa hoc
tao diéu kién thuan loi cho hoat dong nghé nghiép,
gitip ho phat huy t6t nhat phdm chit va nang luc nghé
nghlep, nang cao chét lugng glang day, nghlen clru.
Pong thoi, tac dong tich cyc dén nhu cau, dong co,
thai do dbi voi nghé nghiép; tao ra & giang vién himg
tha, sy hai 1ong trong giang day va nghién ctru khoa
hoc. Vi vy, cac nha truong Quan doi can chu dong
dé xuat trén dau tu, nang cap hé théng co sé vat chat,
mua sdm vii khi, khi tai, cac trang thiét bi hién dai
phuc vu cong tac giang day, huan luyén va nghién
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ctru khoa hoc; nang cp hé thong giang dudng, phong
hoc chuyén dung, trung tdm huin luyén, trung tim
mod phdng, thao truong, bai tap; xay dung cac trung
tam thong tin thu vién hién dai, quan tdm hon nita
dén viéc dau tu, nang cAp nha &, nha lam viéc va bd
tri hop 1y canh quan, moéi truong xanh, sach dep ...
nham dam bao tdt cac nhu cau vat chit, tinh than cho
GV trong qua trinh cong tac.
2.3.3. Phat huy tinh tich cuc cia GV doi voi nghé
nghiép quan sw

Day 1a bién phap gitr vai tro quyét dinh tryc tiép
dén viéc nang cao sy hai long nghé nghiép ciia gidng
vién. Tinh tich cuc ctia GV thé hién trén 3 mit: tich
cuc trong nhan thirc v& nghé nghiép; tich cuc trong
thai d6 d6i voi nghé nghiép va tich cuc trong cac hanh
dong chiém linh, hién thuc hoa gia tri nghé nghiép.

Thuyc hién yéu cau nay, doi hoi mdi GV can phai
c6 sy hiéu biét dung dan vé vai tro, tam quan trong
ctia gia tri nghé nghiép ddi voi sy phat trién va thanh
dat trong nghé nghiép cta ban than. Trén co s¢ hiéu
blet vé nghé nghiép va cac gia tri nghé nghiép, GV
can tich cyc, chi dong lya chon nhiing gia tri nghé
nghiép dung dan, huéng dén chiém linh nhing gia
tri cao dep va phu hop trong hoat dong nghé nghiép.
Mit khéc, can tao ra & GV nhu cau, dong co tich cuc,
su hung thu, dam mé, hai 1ong voi hoat dong nghé
nghiép. Boi day la nhimg dong luc quan trong tao nén
su nhiét huyét, trach nhiém, tinh yéu va niém tin véi
nghé nghiép, tao nén sirc manh gitip ho vuot qua kho
khén, thir thach dé chiém linh, hién thyc hoa cac gia
trj nghé nghiép su pham quan sy. Pong thoi, can ty
giac, tich cuc va trach nhiém trong thuc hién nhiém
vu; biét tu kiém tra, danh gid dé diéu chinh, diéu
khién cac hoat dong trong thuc tién; dong thoi can
tu danh gia khach quan két qua dat dwoc va rat kinh
nghiém cho nhitng hoat dong, nhiém vu va nhiing ké
hoach tiép theo. Sy thay ddi tir chinh ban than gido
vién la diéu kién tién quyét giup gido vién khong bi
tut hau va gido duc méi co6 thé hoan thanh dwgc muc
tidu, y nghia ctia nd. Sy thay doi tich cuc tir chinh ban
than gido vién ciing s€ gilip ho tdng cam nhén hanh
phic, hai 1ong v6i nghé nghiép.
2.3.4. Thuee hién tot chinh sach déi véi ddi ngii gidng
vién ¢ cdc nha truong Qudn doi

Chinh sach ddi voi nha gido quan doi 1a van dé
co ban trong cong tac can bo, dong thoi 1a yéu td truc
tiép tac dong dén nhu cau, dong co, niém tin va sy hai
1ong nghé nghiép ciia giang vién.

Do d0, can tiép tuc nghién ciru va hoan thién cac
co ché, chinh sach nhdm phat huy tinh tich cuc cua
d61 ngii nha gido quan d6i nhu: ban hanh va thyc hién
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ché d¢; thuc hién ché d6 wu dai vé luong, quan ham
theo chiic danh GV; chinh sach coi trong va dau tu
xtng dang cho cac y tudng va hoat dong nghién ctru
khoa hoc cia GV; chinh sach khuyén khich phat huy
sang kién, cai tién vii khi, trang thiét bi k¥ thuat, mo
hinh hoc cu, phuong tién giang day va nghién ctru
khoa hoc; chinh sach wu dai vé quan ham dbi véi
nhitng GV ¢6 hoc ham hoc vi cao va dat dugc thanh
tich dic biét xuit sic trong thuc hién nhi€ém vy. Mat
khac, can bd sung, hoan thién quy hoach vé dao tao,
bdi dudng va bé tri, sit dung GV phu hop véi ning
luc, 5o truong. Can danh gia dung trinh do, nang luc,
nhu ciu, nguyén vong va trién vong phat trién nghé
nghiép cia moi GV dé dat ra muc tiéu, ké hoach dao
tao, boi dudng va st dung cho phu hop. Cung véi dao
tao, b01 dudng, can co chinh sach giap GV 6 6n dinh
cude song nhu: quan tdm thyc hién tét chinh sach
vé dit ¢, nha &, ting cudng, md rong quan hé giao
luwu, hop tac vé gido duc dao tao va nghién ciru khoa
hoc gitta cac nha truong quan doi cling nhu vai cac
nha trudng ngoai quan doi dé trao déi, hoc hoi kinh
nghi¢m, chuyén moén, nghiép vu.

3. Két luin

SHL nghé nghiép cua GV & nha truong Quan doi
dong vai tro rat quan trong trong qua trinh hoat dong
nghé nghiép, truc tiép anh huong dén thai do tinh cam
va hiéu qua véi cong viéc ciia GV. Nhiéu nghién ctru
da chi ra rang, khi GV hai long véi cong viéc thi hiéu
qué lam viéc cua ho s& tang 1én rat nhiéu. Cac yéu tb
tir x4 hoi, co ché chinh sach cua Nha nudc, Quan doi,
mdi quan hé trong don vi hay chinh ning luc ban than
GV déu co6 nhimg anh hudng it nhiéu dén sy hai long
d6i voi nghé nghiép cua ho. Do véy, cac cap lanh dao
nén co nhing diéu chinh vé& chinh sach dong vién,
khich 1& gitp ho yén tdm hoat dong nghé. Ngoai ra,
ban than GV can phai khong ngimg hoc hoi, nang
cao ning luc giang day dé phui hop hon véi yéu cau
cua su nghiép gido duc, dao tao trong tinh hinh méi.
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