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1. Đặt vấn đề
Chỉ thị số 16 /CT-TTg của Thủ tướng Chính 

phủ về việc tăng cường năng lực tiếp cận cuộc cách 
mạng công nghiệp lần thứ 4 nhấn mạnh rằng “Cuộc 
Cách mạng công nghiệp lần thứ 4 với xu hướng phát 
triển dựa trên nền tảng tích hợp cao độ của hệ thống 
kết nối số hóa – vật lý – sinh học với sự đột phá 
của Internet vạn vật và Trí tuệ nhân tạo đang làm 
thay đổi căn bản nền sản xuất của thế giới. Thúc 
đẩy triển khai giáo dục về khoa học, công nghệ, kỹ 
thuật và toán học trong chương trình giáo dục phổ 
thông” (Thủ tướng Chính phủ, 2017). Công nghệ 
trí tuệ nhân tạo (AI) đã và đang làm thay đổi các 
lĩnh vực trong đời sống, trong đó có giáo dục. Việc 
tích hợp công nghệ AI vào các hoạt động dạy học và 
kiểm tra, đánh giá không chỉ mang lại những lợi ích 
đáng kể trong việc cải thiện hiệu quả giảng dạy mà 
còn góp phần đổi mới phương pháp giáo dục truyền 
thống, hướng tới sự cá nhân hóa và phát triển năng 
lực người học. Tại Việt Nam, chương trình Giáo dục 
phổ thông 2018 nhấn mạnh vai trò của việc đổi mới 
kiểm tra, đánh giá theo định hướng phát triển năng 
lực và phẩm chất học sinh. Điều này đặt ra yêu cầu 
cấp thiết về việc ứng dụng các công cụ hiện đại, 
trong đó có ứng dụng AI hỗ trợ giáo viên trong quá 
trình thiết kế câu hỏi kiểm tra.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Quy trình và phương pháp vận dụng AI hỗ trợ 
giáo viên thiết kế câu hỏi kiểm tra, đánh giá

Để vận dụng hiệu quả các công nghệ AI đã nêu 

trên trong thiết kế câu hỏi kiểm tra cần có quy trình 
cụ thể. Quy trình này giúp giáo viên dễ dàng tiếp 
cận với các công nghệ AI, đảm bảo các câu hỏi được 
thiết kế có chất lượng, phù hợp với mục tiêu dạy 
học. Để làm rõ hơn cách sử dụng, tác giả đề xuất quy 
trình xây dựng câu hỏi kiểm tra, đánh giá bằng công 
nghệ AI gồm 5 bước như sau:

Bước 1: Xác định mục tiêu và nội dung kiểm 
tra

Mục tiêu kiểm tra là yếu tố cốt lõi giúp định hình 
loại hình câu hỏi, mức độ và nội dung cần kiểm tra. 
Giáo viên cần trả lời các câu hỏi: Bài kiểm tra nhằm 
đánh giá kiến thức, kỹ năng hay năng lực gì? Nội 
dung kiểm tra thuộc bài học, chủ đề hay chuyên đề 
nào? Đối tượng học sinh là ai?

Bước 2: Lựa chọn công nghệ AI phù hợp
Mỗi công cụ AI có đặc điểm và thế mạnh riêng. 

Việc lựa chọn đúng công cụ sẽ tối ưu hóa quá trình 
thiết kế câu hỏi, giảm thời gian và công sức của giáo 
viên.

Bước 3: Cung cấp đầu vào cho hệ thống AI
Ứng dụng AI hoạt động dựa trên các dữ liệu đầu 

vào mà người dùng cung cấp. Việc chuẩn bị dữ liệu 
đầy đủ và chi tiết sẽ giúp hệ thống tạo ra các câu 
hỏi chính xác và phù hợp. Dữ liệu đầu vào có thể 
bao gồm nội dung kiểm tra, ví dụ như một đoạn 
văn bản mô tả sự kiện lịch sử hoặc dữ liệu địa lí cụ 
thể. Từ khóa liên quan đến các khái niệm thuộc nội 
dung cần được kiểm tra, chẳng hạn như “Cách mạng 
tháng Tám 1945” hoặc “khí hậu nhiệt đới ẩm gió 
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mùa”. Yêu cầu chi tiết cho hệ thống biết giáo viên 
muốn câu hỏi ở mức độ nhận biết, thông hiểu hay 
vận dụng, từ đó câu hỏi được thiết kế đúng cấp độ 
tư duy mà giáo viên mong muốn. Ở bước này, giáo 
viên nên sử dụng các hướng dẫn của công cụ AI để 
định dạng dữ liệu đầu vào sao cho hiệu quả nhất, ví 
dụ cách nhập liệu hoặc chọn cấu trúc câu hỏi.

Bước 4: Xử lý đầu ra và tùy chỉnh nội dung 
câu hỏi

Ứng dụng AI chỉ đóng vai trò hỗ trợ, vì vậy các 
câu hỏi do AI tạo ra cần được giáo viên kiểm duyệt 
và tùy chỉnh để đảm bảo độ chính xác, tính phù hợp. 
Giáo viên cần kiểm tra xem nội dung câu hỏi và đáp 
án có chính xác theo chương trình học. Đảm bảo 
một số câu hỏi có thể không phù hợp với trình độ 
học sinh hoặc không khớp với mục tiêu kiểm tra ban 
đầu. Giáo viên cần chỉnh sửa để điều chỉnh độ khó 
và hình thức câu hỏi. Giáo viên có thể thêm hoặc sửa 
đổi các câu hỏi để đảm bảo có sự phân hóa rõ ràng 
giữa các nhóm học sinh giỏi, khá, trung bình, yếu. 

Quy trình vận dụng AI trong thiết kế câu hỏi 
kiểm tra bao gồm 4 bước. Mỗi bước đều đóng vai trò 
quan trọng và có sự liên kết chặt chẽ, đảm bảo các 
câu hỏi kiểm tra được thiết kế một cách khoa học, 
hiệu quả và đáp ứng được yêu cầu đổi mới giáo dục. 
Việc thực hiện quy trình này giúp giảm tải công việc 
cho giáo viên, nâng cao chất lượng kiểm tra, đánh 
giá, góp phần phát triển năng lực học sinh.
2.2. Vận dụng công nghệ trí tuệ nhân tạo hỗ trợ 
giáo viên thiết kế câu hỏi kiểm tra, đánh giá trong 
dạy học Lịch sử và Địa lí

Chương trình giáo dục phổ thông 2018 môn Lịch 
sử và Địa lí có ở 2 cấp học đó là cấp Tiểu học và cấp 
Trung học cơ sở. Trong môn học được chia thành 
phân môn Lịch sử và phân môn Địa lí. Ngoài ra, còn 
có chủ đề chung Lịch sử và Địa lí. Khi vận dụng 
công nghệ AI giáo viên cần thiết kế theo từng phân 
môn và xây dựng mục tiêu thiết kế câu hỏi để lựa 
chọn công nghệ AI phù hợp. Tác giả đã vận dụng 
quy trình thiết kế câu hỏi kiểm tra, đánh giá dựa theo 
Chương trình giáo dục phổ thông 2018, học liệu là 
sách giáo khoa Lịch sử và Địa lí 7 và 8 (bộ sách 
Chân trời sáng tạo) để xây dựng các câu hỏi mẫu 
bằng AI cho phân môn Lịch sử và phân môn Địa lí.
2.2.1. Câu hỏi kiểm tra phân môn Lịch sử

Bước 1: Xác định mục tiêu và nội dung kiểm 
tra

Yêu cầu cần đạt
Mức độ 

nhận 
thức

Hình thức 
kiểm tra

Trình bày được sự thành 
lập nhà Lý. Đánh giá 
được sự kiện dời đô ra 
Đại La của Lý Công 
Uẩn.

Nhận biết
Trắc nghiệm 
nhiều lựa 
chọn

Bước 2: Lựa chọn ứng dụng AI phù hợp
Đối với câu hỏi ở mức độ nhận biết và hình thức 

trắc nghiệm nhiều lựa chọn việc nên tác giả sử dụng 
Chat GPT để tạo câu hỏi hàng loạt cho các câu hỏi 
kiểm tra này dựa trên văn bản về kiến thức có sẵn.

Bước 3: Cung cấp đầu vào cho hệ thống AI
Dựa trên mục tiêu ở bước 1, tác giả sử dụng 

thông tin từ sách giáo khoa Lịch sử và Địa lí 7 (bộ 
sách Chân trời sáng tạo) trang 57 để làm ngữ cảnh 
cho AI soạn câu hỏi:

“Năm 1009, vua Lê Long Đĩnh mất, các nhà sư 
và đại thần trong triều đã suy tôn Lý Công Uẩn lên 
ngôi vua. Nhà Lý được thành lập. Năm 1010, Lý 
Thái Tổ đặt niên hiệu Thuận Thiên và mùa thu năm 
ấy, vua quyết định dời đô từ Hoa Lư về thành Đại 
La, đổi tên là Thăng Long (Hà Nội ngày nay). Sự 
kiện dời đô mở ra thời kì phát triển mới cho nước 
nhà” (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2022).

Bước 4: Xử lý đầu ra và tùy chỉnh nội dung 
câu hỏi

Dưới đây là 03 câu hỏi do Chat GPT thực hiện:
Câu 1. Ai được suy tôn lên ngôi vua sau khi vua 

Lê Long Đĩnh mất?
A. Lý Công Uẩn B. Lê Hoàn

C. Đinh Bộ Lĩnh D. Lý Nhân Tông

Câu 2. Sự kiện dời đô của vua Lý Thái Tổ mang 
ý nghĩa như thế nào đối với đất nước?

A. Kết thúc một triều đại
B. Khởi đầu thời kỳ suy thoái
C. Mở ra thời kỳ phát triển mới
D. Tăng cường mối quan hệ ngoại giao
Câu 3. Đô thành Đại La nằm ở vị trí của địa danh 

nào ngày nay?
A. Huế B. Hà Nội

C. Hải Phòng D. Nam Định

Đối với câu hỏi kiểm tra, đánh giá phân môn 
Lịch sử được tạo bằng AI, giáo viên cần lưu ý về 
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tính chính xác theo lịch sử của kết quả đầu ra. Sau 
khi nhận được các câu hỏi do AI xuất bản, tác giả 
lựa chọn các câu hỏi phù hợp theo mục tiêu đã thiết 
kế. Sau đó chỉnh sửa cách diễn đạt, từ ngữ đúng văn 
phong Tiếng Việt và kiến thức chuyên môn.
2.2.2. Câu hỏi kiểm tra phân môn Địa lí

Bước 1: Xác định mục tiêu và nội dung kiểm 
tra

Yêu cầu cần đạt
Mức độ 

nhận 
thức

Hình thức 
kiểm tra

Xác định được trên bản 
đồ phạm vi Biển Đông, 
các nước và vùng lãnh 
thổ có chung Biển Đông 
với Việt Nam.

Nhận biết
Trắc nghiệm 
nhiều lựa 
chọn

Bước 2: Lựa chọn ứng dụng AI phù hợp
Giống với phân môn Lịch sử, do mức độ nhận 

thức của câu hỏi chỉ ở mức độ nhận biểt và hình thức 
câu hỏi nên tác giả sử dụng Chat GPT để tạo câu hỏi 
hàng loạt cho các câu hỏi kiểm tra này dựa trên văn 
bản về kiến thức có sẵn.

Bước 3: Cung cấp đầu vào cho hệ thống AI
Dựa trên mục tiêu ở bước 1, tác giả sử dụng 

thông tin từ sách giáo khoa Lịch sử và Địa lí 8 (bộ 
sách Chân trời sáng tạo) trang 142 để làm ngữ cảnh 
cho AI soạn câu hỏi:

“Biển Đông thuộc Thái Bình Dương, là biển lớn 
thứ 3 trong các biển trên thế giới. Biển Đông có 
hai vịnh lớn là vịnh Bắc Bộ và vịnh Thái Lan. Diện 
tích Biển Đông khoảng 3 447 nghìn km2, trải dài 
từ khoảng vĩ độ 3oN đến khoảng vĩ độ 26oB, trải 
rộng từ khoảng kinh độ 100oĐ đến khoảng kinh độ 
121oĐ. Các quốc gia có chung Biển Đông bao gồm: 
Việt Nam, Cam-pu-chia, Thái Lan, Ma-lai-xi-a, Xin-
ga-po, In-đô-nê-xi-a, Bru-nây, Phi-líp-pin và Trung 
Quốc. Vùng biển Việt Nam là một phần của Biển 
Đông, có diện tích khoảng 1 triệu km2” (Bộ Giáo 
dục và Đào tạo, 2023).

Bước 4: Xử lý đầu ra và tùy chỉnh nội dung 
câu hỏi

Dưới đây là 03 câu hỏi do Chat GPT thực hiện:
Câu 1. Biển Đông thuộc đại dương nào?

A. Ấn Độ Dương B. Thái Bình Dương

C. Đại Tây Dương D. Bắc Băng Dương

Câu 2. Biển Đông có diện tích khoảng bao 
nhiêu?

A. 2 447 nghìn km² B. 1 triệu km²

C. 3 447 nghìn km² D. 3 000 nghìn km²

Câu 3. Các quốc gia nào có chung Biển Đông?
A. Việt Nam, Lào, Thái Lan, Phi-líp-pin.
B. Việt Nam, Cam-pu-chia, Trung Quốc, Ma-lai-

xi-a.
C. Thái Lan, Bru-nây, Xin-ga-po, Mi-an-ma.
D. Trung Quốc, Ma-lai-xi-a, In-đô-nê-xi-a, Lào.
Sau khi nhận được các câu hỏi do AI xuất bản, 

tác giả lựa chọn các câu hỏi phù hợp theo mục tiêu 
đã thiết kế. Sau đó chỉnh sửa cách diễn đạt, từ ngữ 
đúng văn phong Tiếng Việt và kiến thức chuyên 
môn Địa lí.
3. Kết luận

Vận dụng công nghệ AI trong thiết kế kiểm tra 
và đánh giá trong giảng dạy Lịch sử và Địa lí mang 
lại nhiều lợi ích, việc tăng cường hiệu quả giảng dạy 
đến việc cá nhân hóa quá trình học tập và đánh giá 
học sinh. Sử dụng công nghệ AI giúp giáo viên tiết 
kiệm thời gian và công sức trong việc chuẩn bị câu 
hỏi, đồng thời nâng cao chất lượng bài kiểm tra bằng 
cách đảm bảo các câu hỏi được thiết kế khoa học và 
phù hợp với năng lực học sinh. Nhìn chung, sự hỗ 
trợ của công nghệ AI trong giáo dục không chỉ đem 
lại tiềm năng lớn trong việc cải tiến phương pháp 
giảng dạy hiện đại mà còn hỗ trợ giáo viên trong 
việc phát triển năng lực, phẩm chất để góp phần vào 
mục tiêu  của chương trình giáo dục phổ thông 2018.
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