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1. Đặt vấn đề
Khởi nghiệp (KN) và việc làm luôn là những mối 

quan tâm hàng đầu của SV, đặc biệt trong bối cảnh 
thị trường lao động biến động mạnh mẽ do tác động 
của Cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0, toàn cầu hóa 
và hội nhập kinh tế quốc tế. Đối với sinh viên (SV) 
Trường Cao đẳng Kon Tum, đây không chỉ là thách 
thức mà còn là cơ hội để khẳng định bản thân và đóng 
góp vào sự phát triển kinh tế - xã hội của địa phương. 
Tuy nhiên, thực tế cho thấy hoạt động KN và tư vấn 
việc làm tại Trường Cao đẳng Kon Tum còn gặp nhiều 
khó khăn: từ nhận thức của SV về KN, kỹ năng mềm 
hạn chế, cho đến việc kết nối với doanh nghiệp và các 
nguồn lực hỗ trợ. Điều này đặt ra yêu cầu cấp thiết 
phải nâng cao hiệu quả của các hoạt động KN và tư 
vấn việc làm, giúp SV tự tin hơn khi bước vào thị 
trường lao động. Hoạt động KN và tư vấn việc làm đã 
trở thành những yếu tố then chốt đối với sự thành công 
và hội nhập của SV. 

Hiện nay, tại Trường Cao đẳng Kon Tum, với đặc 
thù là khu vực có điều kiện kinh tế - xã hội còn nhiều 
khó khăn, việc thúc đẩy các hoạt động KN và tư vấn 
việc làm không chỉ giúp SV định hướng nghề nghiệp 
mà còn góp phần vào sự phát triển bền vững của địa 
phương. Tuy nhiên, thực trạng cho thấy, các hoạt động 
này vẫn còn hạn chế về quy mô, chất lượng và hiệu 
quả. Nhiều SV chưa nhận thức đầy đủ về tầm quan 
trọng của KN, thiếu kỹ năng mềm và thông tin cần 
thiết để tự tin tham gia vào thị trường lao động. Do đó, 
việc nghiên cứu và đề xuất các biện pháp nhằm nâng 
cao hiệu quả hoạt động KN và tư vấn việc làm cho SV 
tại Trường Cao đẳng Kon Tum là vô cùng cần thiết. 
2. Nội dung nghiên cứu

2.1. Tầm quan trọng của hoạt động KN và tư vấn 
việc làm trong giáo dục nghề nghiệp

Hoạt động KN và tư vấn việc làm là một trong 
những hoạt động giúp cho SV định hướng hoặc tìm 
hiểu, lựa chọn nghề trên cơ sở đánh giá năng lực bản 
thân và nắm được định hướng phát triển xã hội cũng 
như nhu cầu nhân lực của địa phương. Hoạt động KN 
và tư vấn việc làm có vai trò quan trọng với mỗi cá 
nhân và xã hội. Việc hướng nghiệp hiệu quả giúp đào 
tạo nguồn nhân lực có định hướng nghề nghiệp rõ 
ràng, năng lực nghề nghiệp tốt và qua đó làm tăng 
năng suất lao động, phát triển kinh tế xã hội.

Đối với SV, thông qua hoạt động KN và tư vấn 
việc làm cung cấp những nguồn thông tin hữu ích để 
từ đó có thể định hướng chính xác hơn về nghề và điều 
chỉnh xu hướng nghề một cách phù hợp. Qua đó có thể 
cân nhắc kỹ càng, chọn lựa được ngành nghề phù hợp 
với bản thân và nhu cầu của xã hội.

Tuyên truyền, giáo dục cho người học nhận biết 
về vai trò, tầm quan trọng của hoạt động hỗ trợ KN 
trong SV là hoạt động thúc đẩy tinh thần KN của SV 
và trang bị các kiến thức, kỹ năng về KN cho SV trong 
thời gian học tập tại trường; tạo môi trường hỗ trợ SV 
KN; tạo điều kiện thuận lợi để SV hình thành, hiện 
thực hóa các ý tưởng, dự án KN và tự tạo việc làm sau 
khi tốt nghiệp cho SV.

Thường niên, Phòng KN và Hỗ trợ doanh nghiệp 
của nhà trường đã thực hiện các công việc nhằm hỗ 
trợ các hoạt động KN và tư vấn việc làm như: Tổ chức 
thông tin, tư vấn nghề nghiệp cho người học; thông 
tin, tư vấn việc làm, tuyên truyền, giáo dục KN cho 
học sinh (HS), SV thông qua các hoạt động giáo dục, 
qua tài liệu và các phương tiện truyền thông; Tổ chức 
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cuộc thi “Ý tưởng KN cho HS, SV giáo dục nghề 
nghiệp; Tổ chức các hoạt động giao lưu, hội thảo trao 
đổi, học tập kinh nghiệm về các hoạt động KN trong 
nhà trường cho đội ngũ làm công tác tư vấn, hỗ trợ 
HS, SV KN; Phối hợp với các doanh nghiệp tổ chức 
các hoạt động giao lưu, KN, tổ chức các hoạt động 
thực tập, trải nghiệm tại doanh nghiệp để tạo điều kiện 
cho HS, SV được tiếp cận với các hoạt động sản xuất 
kinh doanh của doanh nghiệp; Tìm kiếm, kết nối với 
các doanh nghiệp hỗ trợ nguồn vốn, hỗ trợ các dự án, 
ý tưởng KN của HS, SV và các hoạt động triển khai 
công tác hỗ trợ KN tại cơ sở.
2.2.  Thực trạng hoạt động KN và tư vấn việc làm tại 
Trường Cao đẳng Kon Tum
2.2.1. Điểm mạnh

Hằng năm, nhà trường đã ban hành Kế hoạch triển 
khai thực hiện Chương trình hỗ trợ KN, thành lập Ban 
chỉ đạo hoạt động hỗ trợ KN, phân công các đồng chí 
trong Ban Chỉ đạo hoạt động hỗ trợ KN của trường 
tăng cường theo dõi đôn đốc, tư vấn, hướng dẫn, hỗ 
trợ các đơn vị triển khai có hiệu quả các hoạt động KN 
trong nhà trường.

Nhà trường đã chủ động phối hợp với Đài Phát 
thanh và Truyền hình tỉnh xây dựng và triển khai 
các chương trình truyền thông KN đổi mới sáng tạo; 
tổ chức toạ đàm truyền thông hướng nghiệp, hỗ trợ 
KN, gắn việc học tập, nghiên cứu khoa học với định 
hướng nghề nghiệp, KN đáp ứng nhu cầu xã hội cho 
HSSV nhằm tăng cường công tác truyền thông hướng 
nghiệp, hỗ trợ KN, qua đó tạo sự hứng thú, hưởng ứng 
tích cực của HSSV đối với phong trào KN trong nhà 
trường, đặc biệt là gắn việc học tập, nghiên cứu khoa 
học với định hướng nghề nghiệp, KN đáp ứng nhu 
cầu xã hội trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0 
được tổ chức hàng năm với sự tham gia của hơn 1.000 
HSSV, nhà giáo và một số doanh nghiệp là khách mời.

Triển khai nâng cấp hệ thống website nhà trường, 
tăng cường việc đăng tải các thông in lên website, 
fanpage, các kênh mạng xã hội nhằm kịp thời đưa tin 
các sự kiện nổi bật của nhà trường.

Hầu hết SV có nhận thức đúng đắn về hoạt động 
hướng nghiệp và tư vấn việc làm và tầm quan trọng 
của hoạt động này trong việc định hướng nghề nghiệp, 
trong quá trình học tập và rèn luyện của bản thân đặc 
biệt là sau khi tốt nghiệp.
2.2.2. Tồn tại, hạn chế

Hơn 80% HSSV nhà trường là người đồng bào dân 
tộc thiểu số với hoàn cảnh kinh tế gia đình rất khó 
khăn nên kinh phí để HSSV thực hiện các dự án, ý 
tưởng KN rất khó khăn.

Nguồn kinh phí hỗ trợ HSSV KN, KN sáng tạo 
vẫn còn rất hạn chế, chủ yếu đến từ nguồn ngân sách 
nhà nước cấp.

Cơ sở vật chất phục vụ cho hoạt động KN còn thiếu 
thốn, thiếu không gian làm việc chung và các dịch vụ 
cần thiết khác cho hoạt động KN đổi mới sáng tạo.
2.2.3. Nguyên nhân

Nguyên nhân trước hết là do đội ngũ cán bộ quản 
lý, nhà giáo trực tiếp tham gia hoạt động KN và tư vấn 
việc làm còn thiếu kỹ năng, kinh nghiệm; nguồn kinh 
phí hỗ trợ nhà giáo, viên chức, người lao động, HSSV 
KN chủ yếu từ nguồn ngân sách nhà nước cấp.

Chưa có nguồn kinh phí để đầu tư cơ sở vật chất, 
trang thiết bị phục vụ các hoạt động KN.

Hệ sinh thái KN đổi mới sáng tạo của tỉnh đang ở 
giai đoạn hình thành, các mối liên kết giữa các thành 
phần của hệ sinh thái KN chưa được kết nối đồng bộ.

Một bộ phận SV chưa nhận thức đầy đủ về tầm 
quan trọng của hoạt động KN và kỹ năng tìm tìm 
kiếm việc làm; chưa hiểu rõ về ngành học của mình 
(về mục tiêu đào tạo, yêu cầu đào tạo, chuẩn đầu ra,...) 
nên chưa xác định được mục tiêu học tập của bản thân.
2.3. Một số biện pháp nâng cao hoạt động KN và tư 
vấn việc làm cho SV
2.3.1. Về phía nhà trường

Thông tin, tuyên truyền và phát triển phong trào 
KN đổi mới sáng tạo; phát triển cơ sở hạ tầng cho 
hoạt động KN trong trường; phối hợp đào tạo, tư vấn 
về KN đổi mới sáng tạo; xây dựng cơ chế, chính sách 
hỗ trợ KN; xây dựng, kết nối và phát triển hệ sinh thái 
KN đổi mới sáng tạo.

Kiện toàn, duy trì và nâng cao chất lượng hoạt 
động của Ban Chỉ đạo hoạt động hỗ trợ KN, tổ chức 
hiệu quả các lớp đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn về KN 
và tư vấn việc làm cho nhà giáo, HSSV.

Tiếp tục kết nối với các doanh nghiệp để kêu gọi 
các nguồn lực hỗ trợ HSSV xây dựng, phát triển các 
dự án, ý tưởng KN; tổ chức các dịch vụ công về đào 
tạo và tư vấn việc làm.

Chủ trì xây dựng các kế hoạch khảo sát, kế hoạch 
điều tra, lần vết việc làm cho người đã tốt nghiệp để 
thu thập thông tin về việc làm hàng năm của người học 
sau tốt nghiệp, xây dựng và phát triển mối quan hệ với 
cựu SV và doanh nghiệp.

Xây dựng chương trình hỗ trợ người học hình 
thành, hoàn thiện các dự án, ý tưởng KN; tư vấn, hỗ 
trợ và kết nối các dự án KN của người học với các 
doanh nghiệp, các quỹ đầu tư, các nhà đầu tư, các tổ 
chức, cá nhân.

Hỗ trợ, tạo điều kiện và tổ chức Cuộc thi Ý tưởng 
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KN HS, SV; tổ chức ngày hội KN, ngày hội việc làm 
trên cơ sở phối hợp với các doanh nghiệp, nhà đầu tư, 
các cơ sở Giáo dục nghề nghiệp.
2.3.2. Xây dựng kỹ năng thực tế cho SV

Đưa nội dung KN và kỹ năng tìm việc vào chương 
trình đào tạo chính thức, lồng ghép các chủ đề vào các 
môn học liên quan, tổ chức các buổi hội thảo, khóa 
học thực hành và dự án nhóm.

Mời chuyên gia, doanh nhân và nhà tuyển dụng 
tham gia giảng dạy và chia sẻ kinh nghiệm thực tế. Tổ 
chức các buổi chia sẻ kinh nghiệm từ các doanh nhân 
thành công và cựu SV.

Xây dựng môi trường trải nghiệm thông qua các 
cuộc thi KN và chương trình thực tập doanh nghiệp.

Nhà trường cần đầu tư nguồn lực và xây dựng 
chiến lược dài hạn cho các hoạt động KN và tư vấn 
việc làm.

Khuyến khích SV tham gia các cuộc thi KN sáng 
tạo để rèn luyện tư duy, kỹ năng thuyết trình, và làm 
việc dưới áp lực. SV cần chủ động tham gia các 
chương trình, nâng cao ý thức học hỏi và phát triển 
bản thân.

Tổ chức các khóa đào tạo kỹ năng mềm như giao 
tiếp, quản lý thời gian, và giải quyết vấn đề. Khuyến 
khích SV tham gia các dự án nhóm để thực hành ý 
tưởng KN.
2.3.3. Đẩy mạnh hợp tác giữa nhà trường và doanh 
nghiệp

Mở rộng quan hệ hợp tác với các doanh nghiệp địa 
phương và quốc gia để cung cấp cơ hội thực tập, học 
việc và việc làm. Mời các cố vấn, chuyên gia KN để 
hướng dẫn và đồng hành với SV trong quá trình phát 
triển các dự án. Xây dựng các chương trình liên kết 
đào tạo giữa trường và doanh nghiệp, giúp SV tiếp cận 
môi trường thực tế.

Tăng cường gắn kết giữa cơ sở giáo dục nghề 
nghiệp và các trung tâm dịch vụ việc làm của tỉnh và 
các tỉnh, lân cận để tổ chức đào tạo đáp ứng nhu cầu 
của doanh nghiệp; phối hợp tổ chức ngày Hội việc 
làm cho HS, SV tốt nghiệp để hỗ trợ tìm việc làm sau 
tốt nghiệp. Khai thác hiệu quả dữ liệu, thông tin thị 
trường lao động của tỉnh, quốc gia để dự báo nhu cầu 
sử dụng lao động chuyên môn, kỹ thuật nhằm đào tạo 
đáp ứng nhu cầu xã hội.

Thành lập hoặc cải thiện trung tâm hỗ trợ KN và 
việc làm, cung cấp thông tin thị trường lao động và tư 
vấn nghề nghiệp. Phát triển các chương trình hỗ trợ tài 
chính và nguồn vốn KN cho SV.

Đẩy mạnh hoạt động tuyên truyền, khuyến khích 
SV KN gắn với tiềm năng và lợi thế của địa phương, 

đặc biệt trong các lĩnh vực như nông nghiệp công nghệ 
cao, du lịch cộng đồng, và sản xuất hàng thủ công.
2.3.4. Chính sách hỗ trợ KN và tư vấn việc làm cho 
HSSV

Nhà trường có chủ trương tạo mọi điều kiện thuận 
lợi để viên chức, người lao động, HSSV nhà trường 
được khai thác, tiếp cận các nguồn lực có sẵn trong 
nhà trường như: Cơ sở vật chất, đội ngũ tri thức, 
nguồn lao động để học tập, nâng cao kiến thức về hoạt 
động KN, thực hiện việc tìm kiếm ý tưởng KN, cũng 
như xây dựng và thực hiện kế hoạch KN cũng như các 
buổi tư vấn việc làm cho HSSV trong nhà trường.

Hỗ trợ, tạo điều kiện để phòng KN và hỗ trợ doanh 
nghiệp, Đoàn Thanh niên nhà trường tăng cường kết 
nối với các tổ chức doanh nghiệp để tìm kiếm, kêu gọi 
các nguồn lực hỗ trợ HSSV KN, tìm kiếm việc làm.

Đưa nội dung KN sáng tạo vào chương trình giảng 
dạy, kết hợp lý thuyết với thực hành để giúp SV tiếp 
cận các mô hình KN thực tế, xây dựng các câu lạc 
bộ KN trong trường nhằm khuyến khích SV chia sẻ ý 
tưởng, học hỏi và hỗ trợ lẫn nhau.

Bằng những giải pháp đồng bộ và hiệu quả, Trường 
Cao đẳng Kon Tum có thể trở thành môi trường lý 
tưởng để SV phát triển năng lực KN và tư vấn việc 
làm có hiệu quả cho HSSV.
3. Kết luận 

Việc nâng cao hoạt động KN và tư vấn việc làm 
cho SV Trường Cao đẳng Kon Tum không chỉ giúp 
SV cải thiện cơ hội nghề nghiệp mà còn góp phần 
thúc đẩy sự phát triển bền vững của khu vực. Để đạt 
được mục tiêu này, cần sự phối hợp chặt chẽ giữa nhà 
trường, doanh nghiệp, và các tổ chức hỗ trợ khác. Với 
những giải pháp trên không chỉ giúp cải thiện cơ hội 
việc làm cho SV mà còn tạo động lực để họ phát huy 
khả năng sáng tạo, tự chủ, từ đó góp phần xây dựng 
một lực lượng lao động trẻ chất lượng cao cho tỉnh 
nhà.
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