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1. Đặt vấn đề
Để giải quyết bài toán “nâng cao chất lượng giáo 

dục đại học” hiện nay, các trường đại học (ĐH) đã và 
đang áp dụng cách tiếp cận CDIO (cụm từ tiếng Anh 
Conceive - Design - Implement – Operate, nghĩa là: 
hình thành ý tưởng, thiết kế ý tưởng, thực hiện và vận 
hành). Theo chương trình mới này, sinh viên (SV) sẽ 
được đào tạo theo một quy trình bài bản và được phát 
triển toàn diện về kiến thức, kỹ năng và mức tự chủ. 
Do đó, kỹ năng thuyết trình trở nên rất cần thiết cho 
SV vì đa số các học phần biên soạn theo đề cương 
CDIO đều được đánh giá quá trình thông qua hình 
thức thuyết trình. SV không chỉ tham dự lớp để nghe 
giảng, chép bài mà còn phải tự học, tự nghiên cứu 
tài liệu và sự chuẩn bị kỹ lưỡng để trình bày trước 
lớp. Có được những bài thuyết trình thành công trước 
lớp, trước tiên sẽ góp phần giúp SV có được điểm số 
tích cực trong học tập, ngoài ra SV sẽ tự tin trình bày 
khóa luận tốt nghiệp, báo cáo khoa học, công trình 
nghiên cứu trong và ngoài trường. Qua đó, giúp SV 
phát triển các khả năng tìm tòi sáng tạo, khả năng 
làm việc nhóm và khả năng tư duy phản biện. 

Hơn thế nữa, kỹ năng thuyết trình tốt còn làm tiền 
đề giúp SV có được sự tự tin vào năng lực giao tiếp, 
tạo ấn tượng tốt với các nhà tuyển dụng, mang lại lợi 
thế cạnh tranh về cơ hội việc làm tốt hơn sau khi ra 
trường. Tuy nhiên, thuyết trình thực sự là một thử 
thách không dễ dàng đối với SV, mà vấn đề là sử 
dụng tiếng Anh để thuyết trình thì càng khó hơn, bởi 
SV chuyên ngữ cần phải có khả năng ngôn ngữ tốt 
và được trang bị những kỹ năng nhất định mới có thể 
thực hiện thành công một bài thuyết trình ví dụ như 
chọn chủ đề, lập dàn ý, tìm kiếm tài liệu, soạn nội 

dung, trả lời các câu hỏi phản biện một cách thuyết 
phục, v.v. Bài viết sau đây sẽ nêu rõ những khó khăn 
của SV năm nhất Ngành Ngôn Ngữ Anh Trường Đại 
học Bạc Liêu khi thuyết trình bằng tiếng Anh, từ đó, 
đề xuất một số giải pháp góp phần nhằm nâng cao kỹ 
năng thuyết trình cho SV chuyên ngữ.
2. Nội dung nghiê n cứu
2.1. Những khó khăn của SV khi thuyết trình bằng 
tiếng Anh

Khi thuyết trình bằng tiếng Anh, SV thường gặp 
một số khó khăn như sau:

- Vốn từ vựng và ngữ pháp tiếng Anh còn hạn 
chế: Nhiều SV mắc lỗi về ngữ pháp như chia thì 
không phù hợp; nói thành cụm, thiếu chủ ngữ hay 
thiếu động từ; lựa chọn từ vựng không phù hợp với 
ngữ cảnh; do đó SV không thể diễn đạt một câu trọn 
vẹn bằng tiếng Anh gây ra sự khó hiểu, ngập ngừng 
khiến người nghe không nắm bắt được thông tin.

- Phát âm không chuẩn, thiếu sự chính xác: Ngoài 
việc phát âm chính xác từng nguyên âm, phụ âm, còn 
có các hiện tượng âm khác như nhấn từ, nhấn câu, 
lướt âm, giọng điệu, v.v. Lỗi phát âm đúng là trở ngại 
lớn đối với người thuyết trình, do dù SV có nhiều 
vốn từ nhưng phát âm không chính xác sẽ dẫn tới sự 
khó hiểu hay hiểu nhầm ý.

- Lựa chọn chủ đề thuyết trình quá rộng, không 
thu hút: Việc lựa chọn chủ đề phù hợp, thực tế và 
mang tính cập nhật đối với SV không phải vấn đề 
đơn giản. SV cần phải đầu tư, tìm hiểu để lựa chọn 
chủ đề phù hợp và thu hút.

- Thiếu sự chuẩn bị, đầu tư vào bài thuyết trình: 
nội dung thuyết trình không phù hợp với chủ đề, 
không trình bày theo bố cục ba phần chính mở bài, 
thân bài, kết bài.

Nâng cao kỹ năng thuyết trình tiếng Anh cho sinh viên 
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- Không sử dụng được các cấu trúc câu, các từ nối 
hay các cách diễn đạt để kết nối thông tin, ý chính 
của bài khiến bài trình bày không mạch lạc, liên kết.

- Thiếu sự tương tác: SV chỉ tập trung trình bày 
vấn đề của mình; mà không để ý tới phản ứng của 
người nghe. Điều này sẽ làm cho người nghe có cảm 
giác không được tôn trọng và thiếu thoải mái.

- Không khai thác triệt để các phương tiện trực 
quan (visual aids): các phần mềm trình chiếu như 
powerpoint, google slides; trang web canva.com; hay 
áp phích, tài liệu phát tay (handout), v.v. Do đó, người 
nghe khó bắt kịp bài thuyết trình cũng như chỉ có thể 
đổ dồn sự tập trung duy nhất vào người thuyết trình. 

- Thiếu môi trường luyện tập và sử dụng kỹ năng 
Nói tiếng Anh: Đối với SV năm nhất, việc học theo 
quy chế tín chỉ đã gây bỡ ngỡ cho các em, cộng 
thêm phương pháp học bậc ĐH không phải theo kiểu 
truyền thống ở bậc phổ thông, chỉ tập trung vào từ 
vựng và ngữ pháp. SV được học theo các học phần 
chuyên ngành cụ thể, chưa quen với việc tìm kiếm 
tài liệu thuyết trình theo nhóm hay cá nhân (tùy theo 
yêu cầu của GV), do đó SV không được làm quen và 
có nhiều cơ hội để thực tập nói tiếng Anh trước lớp.

- Sự ảnh hưởng của tiếng mẹ đẻ: SV ko được tập 
trung nhiều vào nghe nói trước đó, các em thường 
mắc sai lầm khi suy nghĩ theo tiếng Việt và dịch sang 
tiếng Anh theo kiểu google translation, mà quên rằng 
văn phong tiếng Việt khác với tiếng Anh, nên gây 
khó khăn trong việc truyền đạt chính xác nội dung 
bài thuyết trình.

- Học thuộc lòng kịch bản: SV có xu hướng viết 
hết những gì sẽ trình bày trước lớp. Việc học thuộc 
kịch bản là tốt, tuy nhiên khi lên thuyết trình trước 
lớp, yếu tố tâm lý cản trở các em trong quá trình nói 
tiếng Anh: lo sợ, căng thẳng nên quên bài, lặp lại 
những câu trước đó, mất thời gian để nhớ kịch bản. 
Nhiều SV còn cầm tài liệu “Đọc” thay vì Nói.
2.2. Một số giải pháp nhằm nâng cao kỹ năng 
thuyết trình bằng tiếng Anh:
2.2.1. Đối với Bộ môn Ngoại Ngữ, khoa Khoa học 
xã hội

- Bộ môn cần tăng cường các hoạt động ngoại 
khóa tạo cơ hội để SV được học hỏi và thể hiện năng 
lực thuyết trình tiếng Anh từ đó nâng cao kỹ năng 
tương tác và kỹ năng giao tiếp.

- Xây dựng chương trình bồi dưỡng các khóa học 
ngắn hạn theo chuyên đề về ngữ âm, ngữ pháp, nghe 
nói, v.v. cho SV.

- Tổ chức các hội thảo hay tọa đàm liên quan đến 
kiến thức bổ trợ kỹ năng mềm cho SV để các em tích 

lũy cho mình và vận dụng vào quá trình học tập.
- Câu lạc bộ tiếng Anh được tổ chức định kỳ hàng 

tháng, ban chủ nhiệm câu lạc bộ cần phải đổi mới, sáng 
tạo về nội dung và hình thức để thu hút SV tham dự.

- Khai thác vai trò của trợ giảng Fullbright. 
Trường ĐH Bạc Liêu vinh dự được tiếp nhận trợ 
giảng Fullbright đến từ Mỹ trong năm học 2024-
2025, do đó Bộ môn Ngoại Ngữ cần tăng cường số 
tiết giảng dạy cho trợ giảng; tổ chức các buổi giao 
lưu gặp gỡ, chia sẻ văn hóa và một số hoạt động khác 
để tạo môi trường giao tiếp bằng tiếng Anh “thực tế” 
cho SV.
2.2.2. Đối với giảng viên bộ môn Ngoại Ngữ

- GV thường lựa chọn chấm điểm quá trình thông 
qua hình thức thuyết trình, đặc biệt là các học phần 
Nghe nói và Ngữ âm thực hành. Do đó, việc thông báo 
rõ ràng và cụ thể cho SV chương trình học, cách thức 
chấm điểm và hình thức kiểm tra, đánh giá để SV nắm 
rõ, chuẩn bị tâm lý và chủ động trong học tập.

- Tổ chức các hoạt động thảo luận, đóng vai và 
nhiều hình thức khác để SV trình bày trước lớp, giúp 
SV tự tin hơn, có cơ hội thực hành ngôn ngữ và rèn 
luyện kỹ năng.

- Hướng dẫn SV các kỹ năng thuyết trình một 
cách hiệu quả, lập dàn ý hay chọn chủ đề cho thu hút.

- Thiết kế bảng đánh giá thuyết trình cho cả lớp 
theo từng nội dung cụ thể.  SV đóng vai trò làm giám 
khảo, cùng với GV đánh giá, cho nhận xét bài thuyết 
trình của bạn cùng lớp. Thông qua đó, SV sẽ nhìn 
thấy được ưu, khuyết điểm của bạn mình, rút kinh 
nghiệm cho bài thuyết trình của mình. Đồng thời, 
bảng đánh giá của SV cũng giúp GV xem xét, cân 
nhắc cho điểm một cách khách quan nhất.

- Luôn khuyến khích, động viên SV bình tĩnh, tự 
tin trình bày trước lớp; cho lời nhận xét chân tình, 
đóng ý sau khi SV hoàn thành bài thuyết trình để 
tránh ảnh hưởng đến tâm lý của SV.

- Cho điểm thưởng SV khi tham gia tích cực các 
hoạt động trên lớp nhằm tạo động lực và thu hút SV 
tham gia, ngoài ra còn giúp SV kiếm thêm điểm cộng 
nâng cao điểm số.
2.2.3. Đối với sinh viên 

- Chủ động hơn trong việc học: nghiêm túc, chú 
ý lắng nghe hướng dẫn của GV, ghi chép đầy đủ các 
yêu cầu của GV về cách làm bài thuyết trình.

- Tìm hiểu thêm những kiến thức về cách làm bài 
thuyết trình tiếng Anh, các yêu cầu và một số mẹo để 
có được một bài thuyết trình hiệu quả.

(Xem tiếp trang (28)
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3. Kết luận
Ở Trường THCS & THPT Nguyễn Tất Thành 

thuộc phân hiệu trường ĐHSP Hà Nội tại tỉnh Hà 
Nam việc giảng dạy môn tiếng Anh đã chú ý đến việc 
áp dụng phương pháp lấy người học làm trung tâm; ít 
nhất qua quan sát, phân tích một số bài giảng do giáo 
viên của nhà trường đảm nhiệm. GV, thường sử dụng 
các hoạt động tương tự để phát huy tính tích cực, chủ 
động học tập của HS. Tuy nhiên, còn nhiều hạn chế 
so với yêu cầu thực tế. Bởi vậy, để phát huy hơn nữa 
tính ưu trội của PPGD này đòi hỏi: GV cần luôn quan 
tâm đến điều kiện của HS, đầu tư suy nghĩ và công 
sức chuẩn bị bài giảng, sáng tạo, linh động, luôn tìm 
biện pháp, thủ thuật, hoạt động thích hợp để đạt kết 
quả tốt; Phương tiện hỗ trợ giảng dạy đã có cần được 
duy trì và tăng cường, cải tiến để phục vụ tốt hơn cho 
việc dạy và học; Hình thức, nội dung thi cần tương 

thích với nội dung chương trình học, đồng thời phát 
huy tính tích cực, chủ động, sáng tạo, đánh giá được 
kỹ năng thực sự của thí sinh, không chỉ kiểm tra kiến 
thức đã được học thuộc lòng...
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- Đầu tư thời gian cho việc chuẩn bị về chủ đề 
thuyết trình, nội dung, ý tưởng và cấu trúc của một 
bài thuyết trình.

- Chuẩn bị tài liệu phát tay hay powerpoint để 
giúp người nghe dễ theo dõi bài thuyết trình. Tuy 
nhiên, cần phải nghiên cứu cách làm powperpoint 
hiệu quả như chú ý font chữ, size chữ đủ to rõ, hình 
ảnh có liên quan, chọn từ khóa, biểu đồ thích hợp, 
không được để chữ quá nhiều trong một slide, v.v.

- Cần trau dồi khả năng ngôn ngữ trước, đặc biệt 
là kỹ năng Nghe Nói để có được sự tin sử dụng tiếng 
Anh trôi chảy và có thể trả lời câu hỏi phản biện của 
GV hay bạn cùng lớp.

- Thực tập nói thường xuyên để đảm bảo về thời 
gian cho phép và ghi nhớ nội dung bài thuyết trình, 
các thuật ngữ liên quan hay những cấu trúc câu phù 
hợp; SV cần trau dồi thêm tác phong, ngôn ngữ hình 
thể và ăn mặc trang trọng để ghi điểm.

- Chủ động liên hệ GV khi có khó khăn hay những 
thắc mắc liên quan đến bài thuyết trình hay học phần 
đang học.
3. Kết luận

Bài viết đã chỉ ra những khó khăn của SV năm 
nhất ngành Ngôn Ngữ Anh khi làm bài thuyết trình 
bằng tiếng Anh. Rõ ràng SV chuyên ngữ có rất nhiều 
cơ hội để trình bày trước lớp, nhưng do chưa có đủ 
kỹ năng và kinh nghiệm thuyết trình nên chưa mang 
lại hiệu quả cao như mong muốn. Ngoài ra, bài viết 
cũng đề xuất một số giải pháp để nâng cao kỹ năng 

thuyết trình cho SV với hy vọng SV chuyên ngành có 
thể thấy được sự quan trọng của kỹ năng thuyết trình 
không chỉ trong học tập mà còn trong cuộc sống và 
công việc. Từ đó, mỗi SV phải nỗ lực hết mình và 
kiên trì luyện tập để có được sự thành công nhất định.
 Tài liệu tham khảo
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