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UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TRONG NANG CAO HIEU QUA HOAT DONG TO TUNG TAI TOA AN

NGUYEN TRI TUE *

Tém tit: Bai viét phan tich xu hwéng vmg dung cong nghé théng tin ciia t0d dn cdc nude trén thé
gioi va Viét Nam,; danh gia miec dé dap wng cua phap ludt Viét Nam hién hanh vé ung dung cong nghé
thong tin tai toa an, dwa ra cac giai phap nham thuc day hiéu luc va hiéu quad cua ung dung cong
nghé théng tin trong hoat dong 16 tung tai tod an Viét Nam: wu tién hinh thire givi triec tuyén don khdi
kién; khai thac phuwong tién dién tw nhuw mot cong cu chinh trong viéc gii tai liéu cho dwong su; cho
phép xét xir trie tuyén; céng nhdn ghi am, ghi hinh la mét hinh thikc bién ban...
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Abstract: The paper analyses the trend of applying information technology at court in the countries
around the world and in Vietnam. It evaluates how much the current law of Vietnam meets the demands
of applying information technology at court. The paper then offers solutions to promote the effectiveness
and efficiency of applying information technology at court in Vietnam such as: prioritising online
lodgement of petitions; utilising electronic means as a main tool for sending documents to parties;
accepting online trial; recognising audio and video recordings as a type of minutes, and etc.
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Trong xa hoi hién dai, cong ngh¢ thong
tin (CNTT) da tac dong sdu rong dén
moi mat cia cudc séng. Nho c6 tng dung
CNTT, cac hoat dong ctuia con nguoi, trong dé
c6 hoat dong té tung cta tod an ngay cang
hiéu qua, dap tmg t6t hon nhu cau cta x3 hoi.

Hién nay, CNTT dang duogc tng dung
rong khip va anh hudng siu sic dén kinh té,
chinh tri, an ninh, van hoa, xa hdi cua tirng
quéc gia, ting khu vuc va toan cau. Bai viét
dé cap vai trd quan trong cua viéc ing dung
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CNTT trong hoat dong t6 tung ctia tod an va
nhimg van dé dit ra can giai quyét dé nang
cao hiéu qua hoat dong t6 tung tai tod an.

1. Xu hwéng ing dung cong nghé thong
tin ciia tod 4n cac nwéc trén thé gioi

Ung dung CNTT trong nhidu linh vyc
dang tr¢ thanh mdi quan tdm hang dau va la
xu thé tat yéu cua nhiéu qudc gia trong nhimng
nam gﬁn day, dac biét trong hoat dong cua
cac co quan nha nudc nhu: tiép nhan hd so
yéu cau cap chimg nhan cia cac to chuc, ca
nhan vé quyén s& hitu tai san, s¢ hiru tri tug,
bang sang ché, cip phép xay dung, ké khai
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thué, thi tyc théng quan hang hoa,... déu
duoc thuc hi¢n thong qua moi trudong mang.

Trong hoat dong cua tod an, xu hudng
don gian hod thu tuc t6 tung va ung dung
CNTT vao hoat dong cta toa an dang duogc
nhiéu quéc gia trén thé gidi thuc hién; nhiéu
md hinh va Gng dung CNTT da dugc ap
dung thanh cong trong cac hé thong toa an,
da mang lai cho cac qubc gia cai nhin chung
va moi mé vé viéc img dung CNTT trong
viéc quan li cac vu an cling nhu viéc quan li
cac hoat dong cua toa an.

M6 hinh tod an dién tir (eCourt) da dan
dugc hinh thanh va Australia 1a mot trong s6
cac qubc gia dau tién trén thé gidi tmg dung
thanh cong md hinh toa an dién tir tai mot sb
cAp tod; Toa &n Lién bang la toa an tién
phong trong viéc tng dung CNTT & Nga,
dién hinh 14 cac ung dung: ap dung hé thong
nop va bd sung don ciing nhu céac tai liéu
khac qua mang (eLodgment); hé thong quan
li an (Federal Law Search); phong x{r an ao
(eCourtroom - dugc sur dung trong viéc quan
If va xem xét mot sd van dé trude khi dua ra
xét xtr trude Toa an Lién bang hodc Toa so
tham Lién bang)...

Hién nay, hé théng tod an ctia mot sb
qudc gia khac nhu Han Qudc, Trung Qudc,
Phép, Nga, Singapore, Indonesia, Malaysia...
cling da ung dung CNTT mdt caich manh mé
vao hoat dong cia minh dé xiay dung hé
thong toa an hién dai. Viéc ap dung thanh
cong cac tng dung: ndp don qua mang, sb
hod cac tai liéu trong hd so vu an, hé théng
quan |i 4n, hé thdng co s& dit liéu phap lut,
hé thong tim kiém thong tin phap luat, st
dung phong xtr 4n cong nghé cao... trong
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hoat dong cuia cac tod an tai cac qudc gia nay
thuc su mang lai nhiéu thuan loi cho nguoi
dan va hoat dong quan li cua toa an.

Véi viée ap dung hé thong ndp don qua
mang, tat ca cac tai lidu s& duogc nop bﬁng
ban mém va dugc nhap vao hé thdng may
chu ctia tod 4n ma khong can phai in ra gidy.
Nhitng tai liéu nay s€ dugc quan li trén may
tinh va dugc danh ma sb dé phuc vu cho viéc
tim kiém.

Hé théng quan i 4n 1a mot ung dung
phﬁn mém két ndi véi mang Internet dugc
xay dung nham quén Ii va giam sat cac vu an
tir khi thu If dén khi dugc giai quyét xong.
Hé thong nay s& ghi lai cac vu an, quan Ii
danh sach cac vu an da va sé duogc xét xu,
ghi lai nhitng van ban cta tod 4n va két qua
ctia ting vu an. Hé thdng quan Ii &n gidp cac
can bd chuyén trach quan |i 4n; hd tro viéc
sdp xép lich va ho so cac vu an s& duoc xét
xir; dong thoi 14 ngudn thong tin s lidu vé
hoat dong ctia toa an.

Viéc sb hoa cac tai lidu trong hd so vu an
dam bao viéc quan |li van ban tir khi ching
dugc san sinh ra dén khi chuyén giao vao
luu trr. Viéce luu trtr tai licu dién tor giam
thiéu phan 16n khong gian luu giit so véi tai
lidu gidy. Trang bi hé théng chu chuyén vin
ban dién tir cho phép tiét kiém phan 16n chi
phi van phong pham cho viéc in, photocopy,
tiét kiém thoi gian va tién bac cho van dé
van chuyén vin ban bang duong buu dién,
tiét kiém strc lao dong va tang hiu suét lao
dong, dam bdo an toan tai li¢u. Mat khac,
thuc hién viéc sd hoa cac tai lidu cling dam
bao qué trinh tim kiém va xu i thong tin
van ban duoc dién ra nhanh chong, thuan
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loi va hé théng. Viéc tiép can tai liéu va
tim kiém thong tin trén hé thdéng vin ban
dién tir c6 thé mang lai két qua hau nhu
ngay lap tirc thong qua co s¢ dir li€u va hé
théng tra tim ty dong. Viéc tim kiém van
ban va thong tin vin ban mang tinh hé thong
rit cao do ciing dugc thuc hién thong qua
hé théng tra tim ty dong. Viéc st dung van
ban dién tor va luu gilt trong moi trudong
dién tir cling giam thiéu kha nang that lac
vian ban, diéu co6 thé dé dang xay ra d6i véi
tai lidu gidy.

Céc toa 4n cua mot sd qudc gia da xay
dung nhiéu phong xét xir moi dé ung dung
nhiing tién b6 CNTT. Nhiing phong xir an
nhu vdy co thé dugc st dung dé xét xur truc
tuyén khi duoc két ndi voi mang ndi bd cla
t0d 4n va mang internet, tich hgp cac hé thong
4m thanh, hinh anh va két néi voi nhing hé
thong dir liéu, thong tin ciia tod an. Nhiéu hé
théng cong nghé hién dai da duoc lép dat tai
cac phong xir 4n cong nghé cao nhu hé thong
tai nghe, 4m thanh, hinh anh, hé théng hoi
nghi qua dién thoai, qua hinh dnh va duong
truyén dén sang cac phong xir an hoic cac dia
diém khac dé nguoi dan ciing nhu cac phuong
tién truyén thong c6 thé theo ddi.

Mot s6 qudc gia da xay dyung thanh cong
hé thong co s6 dit liéu phap ludt nham cung
cap dich vu thong tin phap ludt cho cac co
quan, t6 chirc va cac ca nhan hoat dong trong
hé théng tu phap. Day 1a nhimng hé thong co
s dit licu két ndi mé nham cung dich vu
thong tin phap luat khong nhiing cua mot
qudc gia nhat dinh ma con cta cac qudc gia
khac. Vi du nhu hé théng co so dir liu Lawnet
ctia Singapore 1a mot hé théng rat phd bién

va duoc tin nhi¢m tai Singapore, trong do
mot phan nodi dung quan trong cia co so dit
liéu nay 1a hé théng phéap luat an 1& két ndi
g0m c6 hé théng an 1¢ cua Malaysia, Singapore,
Anh, An Do, Australia va New Zealand.

Nhiéu qudc gia ciing di xay dung hé
théng tim kiém thong tin phap luét, cho phép
ngudi dan tim kiém nhiing thong tin nhét
dinh trong hé thng quan Ii 4n tai trang web
clia tod 4n. Nhitng thong tin dugc cung cap
trén hé théng tim kiém nay bao gém thong
tin vé duong su ciia vu an, ngdy xét xir va
cac van ban cta toa an trong vu an.

2. Xu huéng ing dung cong nghé thong
tin cta tod an Viét Nam

Qua kinh nghiém ciia cac nudc cho thy
viéc ung dung CNTT vao hoat dong cua toa
an mang lai rat nhiéu loi ich nhu: cung cap
nhting dich vu va thong tin mdt cadch nhanh
chong, chinh xac dé dap tmg nhu ciu cua
nguoi dan; cung cb va nang cao kha ning
tiép can cong Ii; giam cac thu tuc va chi phi
khong can thiét cho cac duong su, dac biét la
nhiing duong sy ¢ cac khu vuc xa trung tam
hay khu vyc néng thon; hd trg thim phan,
bét ké ¢ khu vuc dia Ii ndo, thuc hién nhiém
vu chuyén moén mdt cach hi¢u qua nhét; hd
trg bd phan quan li hanh chinh toa an mét
cach tdi da trong viéc hudng dan va cung
cap gidy td cho duong sy ciing nhu nguoi
dan khi ho ¢6 viéc tai toa an.

Nhiéu hoi nghi, dién dan trong khu vuc
va qudc té da duogc to chirc dé trao dbi kinh
nghiém va hgp tac trong hoat dong rng dung
CNTT nham nang cao chit luong hoat dong
tai t0d 4an, nhu: Dién dan cai cach tu phéap
chau A - Thai Binh Duong lan thtr 4 duoc nhom
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hop tir ngay 25/10/2010 dén 28/10/2010 tai
Bic Kinh - Trung Quéc véi cha dé “Ung
dung CNTT nham nang cao chat luong hoat
dong tai tod an”. Pay la dién dan cta 49 toa
an t6i cao va cic co quan tu phéap trong khu
vuc chau A - Thai Binh Duong duoc thanh
1ap sau Tuyén bd Manila vé cai cach tu phap
nam 2005 nham kéu goi mot dién dan chung
cho cac nudc trong khu vuc dé trao ddi kinh
nghiém va hop tac trong linh vuc cai cach tu
phap. Tai Dién dan lan tht 4, cac dai biéu da
trao d6i vé nhimng mé hinh va ung dung
CNTT da dugc 4p dung thanh cong trong
cic hé théng tod 4n; nhitng chinh sach va
phuong phdp ma cic hé théng tod an é&p
dung trong cong tic xay dung va phét trién
hé théng CNTT; nhiing khé khin va thir
thach ma cac hé thong toa an dang phai dbi
mit trong van d& tng dung CNTT.

Nam bét dugc tinh hinh va hoa chung véi
xu thé phét trién chung cua xd hoi, trong
nhiing nam qua, Pang, Nha nudc Viét Nam
luén quan tdm dén su phét trién cia khoa
hoc cong nghé noéi chung va CNTT néi
riéng. Cu thé nhu: Chi thi s6 58-CT/TW ngay
17/10/2000 ctia B chinh tri khoa VIII vé day
manh Ung dung CNTT phuc vu sy nghiép
cong nghiép hod, hién dai hoa dit nuéc; Nghi
quyét s6 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cua B
chinh tri vé& ddy manh tng dung, phat trién
CNTT dap tmg yéu cau phat trién bén viing
va hoi nhdp qudc t& Nghi quyét sb 08-
NQ/TW ngay 02/01/2002 cua Bo chinh tri vé
“Mot sb nhiém vu trong tm cong tac tur phap
trong thoi gian toi”... Pac biét, Nghi quyét sd
49-NQ/TW ngay 02/6/2005 cua B chinh tri
vé “Chién lugc cai cach tu phap dén nim
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20207 da dé ra cic nhiém vu cai cach tu phap,

€

trong d6 c6 nhiém vu “... doi méi thi tuc
hanh chinh trong cdc co quan tw phdp nham
tao diéu kién thudn loi cho nguoi dan tié'p
cdn cong |i; nguoi dan chi ngp don dén toa
an, toa dan co trach nhiém nhan va thu Wi
don,... tung buoc thuc hién viéc cong khai
hoa cdc ban an, trie nhitng ban an hinh sy vé
toi xam pham an ninh quéc gia hodc lién
quan dén thuan phong mi tuc, ... ting cuwong
dp dung CNTT vao hoat dong cua cac co
quan tu phap...”. BPinh hudéng trén da dugc
cu thé hod tai Luat t6 chirc tod 4n nhan dan.
Cu thé, khoan 4 Diéu 96 Luat to chirc tod &n
nhan dan nam 2014 quy dinh: “4. Nha nuoc
wu tién dau tw co s6 vt chat, phat trién
CNTT cho toa dn nhdn ddn”.

Viéc tmg dung CNTT trong qué trinh t&
tung 1an dau tién da duoc ghi nhan trong cac
bd luat, luat td tung 16n nhu B luat td tung
dan sy nam 2015 (BLTTDS), B6 luét t6 tung
hinh sy ndm 2015 (BLTTHS), Luat t6 tung
hanh chinh nam 2015 (LTTHC). Theo do,
ghi nhén viéc giri, nhan don khaoi kién va cac
tai liu, ching ctr kém theo bang phuwong
tién dién tr; viéc cép, téng dat, thong bdo
vin ban td tung bén canh cac phuong thirc
téng dat tryc tiép va giri qua dich vu buu
chinh thi b6 sung phuong thirc tong dat bang
phuong tién dién tr; quy dinh cac ban an,
quyét dinh c6 hiéu lyc phap ludt phai duoc
cong bd cong khai trén cong thong tin dién
tir clia tod 4n. Py 1a cac quy dinh m&i nham
thé ché hoé cac duong 16i, chi truvong cua
Dang vé viéc tang cuong ap dung CNTT vao
hoat dong ctia cac co quan tu phap; dong
thoi ciing 1a nén tang dé chung ta xay dung
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toa an dién tir va hudng tdi xay dung toa an
thong minh trong tuong lai.

3. Panh gia mirc do dap wng cia phap
luit hién hanh va giai phap thic diy hiéu
lwc va hiéu qua cia ung dung cong nghé
théng tin trong hoat dong t6 tung tai tod an®

3.1. Vé giti don khdi kién

- Tac dong cua ung dung CNTT td4i viée
gui don khoi kién

Dé giai quyét tranh chip tai tod an, nguyén
don phai gri don khoi kién. Yéu ciu nay
dugc thé hién 16 trong BLTTDS: “... Toa &n
chi thu i gidi quyét vu viéc dan sw khi cé
don khoi kién, don yéu cau cia duong sy va
chi gidi quyét trong pham vi don khoi kién,
don yéu cau d6” (khoan 1 Bidu 5 BLTTDS).
Van d& dugc quan tim ¢ day 1a tic dong cia
CNTT tdi viéc guri don khai kién.

Ung dung vé CNTT s& tao diéu kién thuan
loi cho nguoi khoi kién. Thyc té cho dén
thoi diém hién nay, nguyén don van gui don
khoi kién thong qua duong buu dién hoac
giri tryc tiép toi tod 4n va tod an Viét Nam
chi nhan dugc don khoi kién theo hai cach
thirc néu trén. Thyc trang trén s& thay d6i véi
viéc van dung thanh tyu cua CNTT béng cach
giri don khoi kién qua mang (truc tuyén). Véi
cach thirc méi nay, nguyén don s& tiét kiém
duoc thoi gian va kinh phi di chuyén (tir nha
dén buu dién hay dén toa 4n), vi ho c6 thé
giri don khoi kién ¢ bat ki dia diém nao va ¢
bat ki thoi gian ndo. Huéng méi nay ciing
giam tai stirc nguoi va chi phi cho toa an, vi
néu duong sy ndp truc tiép toi tod an thi toa

(1). Pham vi ciia bai viét chu yéu dé cap ung dung
CNTT trong linh vyc tb tung dan sy.

&n con phai ctr nguoi tiép nhan hd so va phai
c6 khong gian dé tiép nhan hd so.

Viéc gui don khoi kién theo cach truyén
théng néu trén con gip trd ngai 16n 1a phai
theo gio hanh chinh, nguyén don khoéng gui
duoc don khoi kién vao nhimg ngay nghi (cudi
tudn hay ngay 18). Vi tmg dung cia cong
nghé thong tin, bét loi ndy s& dugc loai bo.

- Thyc trang phap luat

BLTTDS di phan nao tiép can thanh tyu
cia viéc tmg dung CNTT khi quy dinh:
“Nguoi khoi kién gui don khoi kién kem theo
tai liéu, chitng cir ma minh hién c¢é dén tod
an ¢é tham quyén gidi quyét vu dn bang cdc
phirong thirc sau ddy: a) Nop truc tiép tai
tod dn; b) Giri dén t0d dn theo duong dich
vu buwu chinh; ¢) Gii trwc tuyén bang hinh
thire dién tir qua cong thong tin dién tir ciia
tod dn (néu c6)” (khoan 1 Piéu 190).

Quy dinh vé phuong thirc gui truc tuyén
néu trén trong BLTTDS la diém moi nhim
tién t6i hién dai hoa hoat dong cua tod &n va
tao moi thudn lgi cho ngudi khéi kién va
cling 1a co s& cho viéc céi cdch hanh chinh tai
tod an theo hudng khoi kién, cung cép chimg
ctr thong qua hop thu dién tir. Tiép d6, Hoi
ddng tham phan Toa an nhan dén t6i cao da
ban hanh Nghi quyét sé 04/2016/NQ-HDTP
ngdy 30/12/2016 hudng dan thi hanh mét s6
quy dinh cua BLTTDS sé 92/2015/QH13,
LTTHC s6 93/2015/QH13 vé giri, nhan don
khoi kién, tai liéu, ching ctr va cap, téng dat,
thong bao vin ban bang phuong tién dién tir
nhung dén thoi diém nay chwa c6 truong hop
nao toa an nhan va thu li don khoi kién gui
truc tuyén theo quy dinh néu trén.
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Nhu vay, mac du cac van ban quy pham
phap luat di cho phép tiép can tmg dung
CNTT nhung thuc tién chua van hanh hiéu
qua ung dung nay.

Thuc trang ndy do nhiéu nguyén nhan,
trong do c6 cac nguyén nhan chinh sau day:
mot la nguoi dan co6 thoi quen gui don khadi
kién qua buu dién hay nop truc tiép tai co
quan tai phan va chua c6 thoi quen gui don
khoi kién truc tuyén; hai la cac van ban van
chi coi giri truc tuyén don khoi kién cé gia
tr1 twong duong nhu gui qua buu dién hay
ndp truc tiép tai tod an (chwa coi gui truc
tuyén 13 uu tién hang dau); ba la cac hudng
dan chua thyc su cu thé dé nguyén don co
thé giri truc tuyén don khoi kién.

- Hudng hoan thién phép luat

bé tan dung dugc uu thé cia CNTT
trong hoat dong tb tung, ching ta can co
dinh hudng stra doi phap luat ¢ hai goc do:

Trudc mét, can phai c6 van ban hudng
dan viéc giri don khoi kién truc tuyén dé
dwong su biét cach thic thuc hién (co thé hoc
hoi kinh nghiém trong linh vuc ké khai thué
tryc tuyén da trién khai & Viét Nam trong thoi
gian qua). Huéng dan nay nén thong nhét trén
ca nudc VA can c6 nhing ndi dung t6i thiéu
ma duong su can dién thong tin khi giri don
khoi kién truc tuyén nhu: thdng tin vé cic bén
trong tranh chap, ban chit quan hé co tranh
chip, tom tit noi dung tranh chap, cic van dé
yéu ciu toad an giai quyét, kha ning nhan va
giri truc tuyén cac van ban té tung khac (nhu
gidy triéu tap, phan quyét cudi cing), danh
sach cac tai liéu kém theo... Didu quan trong
nira 1a phai khuyén khich dugc nguoi dan sir
dung viéc gui truc tuyén don khai kién va dé
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dugc 1am viéc nay co thé hoc hoi kinh
nghiém cua cac cong ti thuong mai, theo do,
néu mua tryc tuyén thi gia s& giam hon mua
tai dia diém giao dich cta cong ti (dé cong ti
khong phai cir nhan vién, khong phai thué
try s6...). V6i tu duy ndy, ching ta co thé
thay d6i muc biéu phi (phi té tung) theo
huéng giam phi t6 tung cho truong hop gui
truc tuyén so v&i gii qua buu dién hay ndp
tryc tiép tai co quan tai phan.

Vé quy dinh ciia BLTTDS nidm 2015, Bo
luat méi chi quy dinh nguoi khoi kién giri
don khoi kién va tai liéu, chirng cit kém theo
bang hinh thirc dién tir qua cong thong tin
dién tir ciia tod an. Do d6, can bd sung quy
dinh cac duong sy, ngudi tham gia t6 tung
khac ciing co quyén g tai liéu, chimg cir
bang phuong tién dién tir trong qua trinh giai
quyét vu an thi méi bao dam sy binh déng
trong hoat dong té tung.

Vé lau dai, khong nén coi giri truc tuyén
nhu mot kha ning cé cung gid tri nhu guri
qua buu dién hay nop truc tiép tai tod &n ma
nén theo huéng giri truc tuyén 1a wu tién
hang dﬁu, dé tan dung dugc nhiing uvu viét
cta trng dung CNTT. Pay cling 1a huéng ma
Cong hoa Phap dang thyc hién. Trudc day,
Cong hoa Phap quy dinh theo hudng gidng
nhu Viét Nam hién nay (ttrc va giri truc tuyén
chi 1a mdt trong nhiing lya chon cua duong
sw) nhung tir nam 2019, ddi voi toad so tham
thim quyén rong, giri yéu cau tryc tuyén s&
1a phuong 4n duy nhat (s& bi tir chéi thy Ii
néu giri bang phuong thirc truyén thong), trir
can tré khach quan nhu tai li¢u kém theo qua
l6n trong khi d6 cong nghé chua cho phép.
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“Ddy dwoc danh gid la mot sw phdt trién
logic rrong cuéc cach mang s6”.®

Vé pham vi ap dung, BLTTDS Viét Nam
quy dinh v& vu 4n dan sy v6i don khoi kién
va vé viéc dan su v6i don yéu cau (khoan 1
Diéu 362 quy dinh: “Nguwoi yéu cau tod &n
gidi quyét viéc dan sw phdi giri don dén toa
dn cé tham quyén”). Tuy nhién, kha ning gui
truc tuyén chi dé cap ddi voi don khoi kién,
tirc d6i voi vu an dan sy. Trong mot bao céo
dau nim 2018 ¢ Phap cho thiy, viéc yéu cau
truc tuyén “1a co thé ddi véi vu an (tic co
tranh chép) ciing nhu viéc dan sy (tic khong
¢6 tranh chap)”.® Nhan dinh ndy ciing hoan
toan c6 gia tri & Viét Nam nén khi hoan thién
phap luat, dé tan dung thanh tuu ciia CNTT,
chung ta cling nén luu ¥ t61 ca viéc dan su
nhu yéu ciu tuyén bd ca nhan 1a di chét hay
mat tich ciing hoan toan c6 thé va nén s6 hoa.

Thuc ra, ngoai hai thu tuc trén, BLTTDS
con quy dinh vé thi tuc khac nhu céng nhan
va cho thi hanh quyét dinh cta nude ngoéi(4)
va thiét nghi yéu cau toa an trong tha tuc nay
cling nén theo hudng s6 hoa.

3.2. Vé giri tai liéu té tung dén cdc bén,
chii thé khac

- Tac dong cua ung dung cong ngh¢
thong tin

Thuc té tod &n phai giri mot s tai liéu td
tung t6i duong su hay co quan t6 tung khac
nhu vién kiém sat, trong d6 phai ké dén gidy

(2). C. Bléry, Justice du 21e siécle: les procédures
TGl et Tl retouches, Dalloz actualité 18 mai 2017.
(3). F. Agostini et N. Molfessis, Chantiers de la
justice-Amélioration et simplification de la procédure
civile, Min. justice, janv. 2018, tr. 16.

(4). Xem thém Diéu 1 BLTTDS.

tridu tap va quyét dinh, phan quyét giai quyét
tranh chép. Hién nay, toa 4n kha vat va trong
viéc giri tai liéu néu trén, nhat 13 ddi véi gidy
triéu tap (nhiéu khi phai dén tan noi ctia duong
su, tham chi phai c6 su can thi€p ctia co quan
c¢6 thAm quyén dé niém yét gidy triéu tap).

Vi ting dung cuia CNTT, nhitng kho khan
trén ¢ thé duoc loai bo khi tod an giri truc
tiép cho cac duong sy hay chu thé khac qua
mang va by phan thu Ki cta toa an sé giam
b6t cong viée lién quan dén viéc chuyén tai
lidu to tung, nhét 1a giéy triéu tap duong su.

- Thyc trang phap luat

Phap luat t6 tung da phan nao tiép cin
tmg dung caa CNTT lién quan dén viéc giri
tai liéu to tung. Cu thé, bén canh viéc gui
truyén thong, Didu 176 BLTTDS quy dinh:
“Viéc cdp, tong dat, thong bdo bdang phwong
tién dien tw dwoc thwc hién theo quy dinh
ciia phdp ludt vé giao dich dién tir. Tod an
nhdn déan toi cao hwdng dan thi hanh Diéu
nay”. Quy dinh nay da dwgc huéng dan tai
Nghi quyét sé 04/2016/NQ-HDTP, theo d6
nguoi khoi kién, nguoi tham gia t6 tung dugc
lya chon giao dich dién tir véi toa an theo mot
trong cac hinh thirc sau: giri va nhan théng
diép dir liéu dién tir vdi tod &n; chi nhan thong
diép dir lidu dién tr do tod an cip, tong dat,
thong bao. Tuy nhién, viéc giri truc tuyén nay
phu thugc vao y chi ciia duong su nén khong
thuc sy hiéu qua trén thuc té vi khoan 2 Piéu
173 BLTTDS con quy dinh: “Cdp, tong dat,
théng bdo bang phirong tién dién tir theo yéu
cau cia dwong s hodc nguoi tham gia t6
tung khdac phu hop voi quy dinh cua phadp
ludt vé giao dich dién tu”.
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- Hudng hoan thién phép luat

Ciing nhu d6i voi don khai kién, dé giam
suc nguoi, thoi gian ciling nhu kinh phi,
ching ta nén theo hudng khai thac phuong
tién dién tor nhu mot cong cu chinh hay duy
nhat trong viéc gui tai liéu cho duwong sy hay
chu thé khac c6 lién quan.

Mot bdo céo ctua Cong hod Phiap dau
nam 2018 d3 goi y rang: “Pon khdi kién va
nhitng trao déi véi 104 dn cé thé budc phdi
chuyén sang hinh thirc tric tuyén khi cé sie
tham gia cua tro giup phap i (ludt su, cong
chitng, thira phat lai, chuyén gia phap i...),
nha nwée hay chinh quyén dia phiong, phdp
nhdn cong, phap nhan tu duoc giao mot dich
vu cong. Diéu do ciing twong tw khi mét bén
la phap nhén tw vi viéc dinh danh s6 cé thé
dwoc van dung mot cdach dé ddng”.(s) Goi y
nay (giri don khoi kién va trao doi tai liéu t6
tung bt budc truc tuyén) hoan toan co thé
duoc trién khai ¢ Viét Nam va nén lam sém
nhu mét giai doan kiém nghiém viéc s6 hoé
hoat dong giai quyét tranh chip. Bén canh
do, viéc van dung kiém nghiém co thé duoc
trién khai mot phan tai tod &n nhu ban dau
van hanh thur nghiém tai céc toa an trién khai
thi diém va sau d6 nhan rong co ché nay ra
trong toan hé thong toa an.

Mot bao cdo khac cua Cong hoa Phéap
con goi Y“nén phat trién viéc triéu tip sé
bang giri email hay tién hanh nhdc nhé vé
triéu tdp qua tin nhdn » ©® viét Nam cling co
thé hoc tap kinh nghiém nay.

(5). F. Agostini et N. Molfessis, tldd, tr. 13.

(6). J.-F. Beynel et D. Casas (dir.), Chantiers de la
justice-Transformation numérique, Min. justice, janv,
2018, tr. 24,
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Phap ludt t6 tung can quy dinh cu thé
hon viéc giri van ban t6 tung dén cac co
quan tu phap bang phuong tién tryc tuyén thi
moi dam bao tan dung duoc ung dung cua
CNTT. Vi dy, hién nay theo quy dinh phap
luat td tung hién hanh vé téng dat, thong bao
van ban t6 tung truc tuyén, tod an giri cho
mot duong su thong bao ndp tam ung an phi
theo hinh thirc truc tuyén, duong sy nhan
duogc va in ra mang dén don vi thi hanh an
ndp tién tam tng an phi thi chic chin 14 co
quan thi hanh 4n khong dong y voi thong
bao ndp tam Ung &n phi in tr trén mang vi
van ban nay ki sb va khong c6 dau do.

3.3. Vé tham gia phién xét xir

- Tac dong cua tng dung cong nghé
théng tin

Tranh chap hién nay duogc giai quyét
thong qua phién xét xu. BLTTDS quy dinh:
“Viéc xét xir phdi bang 16i néi va duwoc tién
hanh tai phong xir an” (khoan 2 Diéu 225
BLTTDS); biéu 25 BLTTHS nam 2015 quy
dinh: “Toa dn xét xir cong khai, moi nguoi
déu co quyén tham dw phién 108, trir truong
hop do B¢ ludt nay quy dinh. Trong truong
hop dac biét can gitt bi mdt nha nuoc,
thuan phong my tuc cua dan téc, bao vé
ngueoi dudi 18 tuéi hodc dé gik bi mat doi
tie theo yéu cau chinh dang ciia dwong su
thi Tod dn c6 thé xét xir kin nhwng phdi
tuyén dn cong khai”. Thuc té hién nay, cac
thanh phan cta hoat dong t6 tung phai c6
mat tai phién xét xur.

Ung dung CNTT c¢6 thé lam thay dbi
thyuc trang trén. Cu thé:

+ Pbi voi linh vuc dan su: duong sy van
tham gia phién xét xr ma khong can co6 mat
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tai phong xét xtr thong qua hé théng truyén
hinh truc tuyén. Véi giai phap nay, kha ning
phai hoan phién xét xir do mot bén khong
thé c6 mit tai phong xét xir s& giam, chi phi
cho duong su ciing s& giam manh vi ho van
dugc tham gia phién xét xr ma khong phai
mét thoi gian di chuyén dén dia diém xét xur
(d6i khi rat xa so v6i ho). Toa an ciing tiét
kiém dugc chi phi do khong phai t6 chirc
don tiép duong su tai dia diém xét xu;

+ Riéng ddi véi viee xét xr cac vu an
hinh sy, trong trai giam s& phai c6 mot
phong xét xtr dugc xdy dung, bd tri giéng
phong xét xur tai toa an va cling dugc trang
bi day du cac phwong tién dién tir nhu: hé
théng am thanh, man hinh hién thi, hé théng
truyén hinh hoi nghi két ndi vé phong xét xir
tai tru s& toa an. Pac biét, man hinh hién thi
duoc trang bi cho phong xét xur tai trai tam
giam rat 1on dé tao cho bi cdo co cam giac
nhu dang dung trudc hoi dong xét xur tai
phong xét xir cua try s& cua toa an.

Nguoi tién hanh t6 tung nhu tham phén,
kiém sat vién ciing can tham gia vao phién
xét xir. Ung dung cia CNTT cho phép ho
dugc tham gia ma khong nhét thiét phai co
mit tryc tiép ¢ phong xét xir bang cach sir
dung hé thdng truyén hinh tryc tuyén va ich
loi cia kha nang nay 1a rét rd rang.

- Thuc trang phap luat

Dén thoi diém nay, phap luat td tung
Viét Nam chua c6 quy dinh vé viée xét xir
truc tuyén.

- Hudng hoan thién phép luat

Dé khai thac ung dung ctia CNTT ma
chit lugng gidi quyét cac vu, viéc dan su,
hinh su, hanh chinh khong thay doi, phap

luat Viét Nam trong tuong lai can c6 su
diéu chinh theo hudng cho phép xét xir truc
tuyén, mot sb thanh phan tham gia t6 tung
c6 thé tham du phién xét xtr théng qua hinh
thire truc tuyén ma khong can phai dén truc
tiép tai toa.

3.4. Vé bién ban phién xét xir

- Tac dong cua tng dung cong nghé
théng tin

Phép luat trong tai khong c¢6 quy dinh vé
bién ban phién giai quyét tranh chip nhung
phap luat td tung c6 quy dinh chi tiét veé noi
dung nay.

Cu thé, bién ban phién toa phai co “day
da” céc ndi dung sau: “Moi dién bién tai
phién tod tir khi bat dau cho dén khi két thiic
phién toa” va ‘“cdc cdu hoi, cdu tra loi va
phat biéu tai phién t0d”. Thuc té, day la cong
viéc kha nang cho toa an va thuong phat sinh
cing thang v6i duong su (cho rang bién ban
khong diy du). V&i ung dung caa CNTT,
khé khan trén c6 thé duge luoc bo bang
cach: ghi am va ghi hinh day du dién bién
céc phién toa xét xir; hé théng chuyén doi
giong no6i thanh chir viét; thu ki ao. Véi sy
phat trién ciia cong nghé sb, viéc ghi am va
ghi hinh ciing nhu luu trit ¢6 thé duge trién
khai dé giam tai ap lyc ciing nhu strc nguoi,
chi phi cho phia co quan xét xt.

Thyc ra, vi¢c ghi am va ghi hinh dién
bién phién xét xtr (néu chat luong ghi am va
ghi hinh dugc bao dam) sé toan dién va
chinh xac hon bién ban gidy hién nay, Vi
bién ban gidy do con ngudi viét nén chic
chin s& co nhitng thiéu sot, lugc bo nodi
dung va thuong khong thé hién duoc tam
trang cua nhiing nguoi tham gia phién xét
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xu. Noi cach khac, 4p dung ung dung cua
CNTT s& mang lai két qua t6t hon so véi co
ché truyén théng hién nay 13 1ap bién ban
bang van ban.

- Thuyc trang phap luat

Déi véi to tung tai tod an, hién nay vian
ban vén tip trung vao bién ban gidy. Vi du:

Diéu 236 BLTTDS quy dinh: “phdi ghi
ddy di” (khoan 1), “ngodi viéc ghi bién ban
phién tod, Héi dong xét xir cé thé thiee hién
viéc ghi am, ghi hinh vé dién bién phién t0d”
(khoan 2), “sau khi két thiic phién t0d, chii
toa phién tod phdi kiém tra bién ban va ciing
voi thu Ki phién toa ki bién bdan dé” (khoan 3)
va “kiém sdt vién va nhitng nguoi tham gia
16 tung c6 quyén dwoc xem bién ban phién
tod ngay sau khi két thiic phién 103, yéu cau
ghi nhitng sira d6i, b6 sung vao bién ban
phién toa va ki xdc nhdn” (khoan 4).

Diéu 258 BLTTHS quy dinh: “Bién bdn
phién toa phdi ghi ré gio, ngay, thang, nam,
dia diém mao phién toa va moi dién bién tai
phién tod fir khi bdt dau cho dén khi két thiic
phién tod. Cing véi viéc ghi bién ban, cé thé
ghi dm hodc ghi hinh ¢6 dm thanh vé dién
bién phién t0d” (khoan 1), “ngay sau khi két
thdc phién toa, chu toa...” (khoan 3), “...
Kiém sat vién, bi cdo, nguoi bao chira, bi
hai, dwong sw, nguoi bdo vé quyén va loi ich
hop phap cua bi hai, dwong sy hoac dai dién
cua nhitng nguwoi do dwoc xem bién ban
phién toa...” (khoan 4);

Piéu 166 LTTHC quy dinh “bién bdn
phién tod phdi ghi ddy dii cic néi dung sau
day: ...” (khoan 1), “ngoai viéc ghi bién ban
phién tod, tod dn cé thé thiee hién viéc ghi
dm, ghi hinh vé dién bién phién t0d” (khoan 2),
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“sau khi két thiic phién 104, héi dong xét xir

phdi kiém tra bién ban; ...” (khoan 3), “kiém
sdt vién va nhitng nguwoi tham gia 16 tung cé
quyén dwoc xem bién bdan phién t0d, ...”
(khoan 4).

BLTTDS, BLTTHS, LTTHC da tiép
can phan nao thanh twu ctia Cach mang cong
nghiép 4.0. Boi 18, khoan 2 Pidu 236
BLTTDS, khoan 1 Diéu 258 BLTTHS,
khoan 2 Diéu 166 LTTHC néu trén déu quy
dinh: “Ngoai viéc ghi bién ban phién t0a,
hgi dong xét xir cé thé thuwce hién viéc ghi am,
ghi hinh vé dién bién phién t0d”. Tuy nhién,
viéc ing dung cong nghé sb con rat han ché
vi ghi am, ghi hinh con tuy vao ¥ kién cua
hoi dong xét xtr va quan trong 1a khong thay
thé bién ban gidy nén cac kho khin néu trén
chua thuc su dugc giai toa.

- Huéng hoan thién phap luat

Dé khai thac ing dung cong nghé sb ma
chit lugng hoat dong giai quyét vu viéc duoc
cai thién, phap luat trudce tién nén quy dinh
theo hudng ghi am va ghi hinh c6 gia tri tuong
dwong nhu bién ban gidy (tirc cho ghi am va
hinh t6n tai song song v&i bién ban gidy).

Trong tuong lai xa hon, phap luat nén
theo hudng thay doi bién ban gidy bang ghi
am va ghi hinh dé giam tai sic nguoi ciing
nhu cing thang clia co quan tai phan va chat
lugng thong tin cao hon viéc ghi bién ban
thong thuong trén gidy. Ngoai ra, ching ta
cling nén theo hudng cho phép nguoi lién
quan hay ngudi nghién ctu tra clru cac ban
ghi am, ghi hinh d6 (nhu dé phuc vu cho
cong viéc dao tao).

V6i huéng trén, moi dién bién trong
phién xét xir s& dugc kiém soat. O day,
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khéng chi ndi dung lién quan dén viée xét xur
cac vy, viéc duogc ghi lai toan di¢én ma ca
g xr ciia nhitng nguoi tham gia (nhu thim
phan, kiém sat vién, luat su...) cling duoc
kiém soat nén chat luong xét xu s¢ duogc
nang cao, tinh minh bach ctua hoat dong xét
X0 dugc bao dam.

3.5. Vé trién khai nguyén tic cong khai

- Tac dong cua cach mang cong nghé
théng tin

Khoan 2 Diéu 15 BLTTDS quy dinh:
“Toa dan xét xu cong khai. Truong hop dac
biét can giit bi mdt nha nwée, giv gin thuan
phong mi tuc cua dan toc, bao vé nguoi chua
thanh nién hodc giit bi mdt nghé nghiép, bi
mdt kinh doanh, bi mat ca nhdn, bi mdt gia
dinh cia dwong sw theo yéu cau chinh ding
ciia ho thi t0a dn ¢ thé xét xir kin”.

Diéu 25 BLTTHS quy dinh: “70a &n xét
xit cong khai, moi nguoi déu cé quyén tham
dy phién t0d, trir truong hop do B¢ ludt nay
quy dinh. Truong hop ddc biét can gi bi
mdt nha mede, thuan phong, my tuc cia din
toc, bao vé nguoi duoi 18 tuéi hogc dé gitr
bi mdt doi tw theo yéu cau chinh dang ciia
dieong sw thi 104 dn c6 thé xét xir kin nhung
phai tuyén an cong khai”.

Khoan 2 Piéu 16 LTTHC quy dinh:
“Toa an xét xur cong khai. Trueong hop dac
biét can giit bi mdt nha nude, thuan phong,
my tuc cua ddn toc, bao vé nguoi chua
thanh nién hodc giit bi mdt nghé nghiép, bi
mdt kinh doanh, bi mdt ca nhan theo yéu
cau chinh ddng ciia dwong sw, t0d dn cé thé
xét xu kin”.

Nguyén tic xét xir cong khai c6 nhiéu y
nghia trong thuc tién. N6 co tac dung tuyén

truyén t6t cho x4 hoi va o tic dong gido duc
cao. “Viéc xeét xw cong khai tao diéu kién
cho bat Ki ai ciing c6 thé theo déi moi hoat
déng tai phién t0a ciia héi dong xét xir, dai
dién vién kiém sat, ludt su, tir dé budc
nhitng nguoi nay phdi c¢6 y thiec trach
nhiém cao hon doi v&i hanh vi ciia minh, tir
do tao co hoi cho nguoi dan giam sat hoat
dong cua cdc co quan tu phdp”.m O khia
canh nay, ing dung cta cong nghé thong tin
s& lam cho nguyén tic cong khai dugc cing
¢, vi cong nghé sb phat trién cho phép
truyén tai truc tiép t6i cong ching dién bién
phién xét xir hay cho phép cong ching dugc
tiép can dé dang moi dién bién sau phién
xét xir bang cach truy cap tir xa ndi dung
cua phién xét xr.

Vi viéc van dung céc thanh tyu trén,
cong chung khong con phai dén tod an tryc
tiép nén giam thiéu dugc chi phi cho ho,
dong thoi ciing giam tai cong viéc cho phia
co quan tai phan, nhat 1a van d¢ kiém tra an
ninh tai toa an.

- Thuc trang phap ludt

Nguyén tic cong khai dugc thé hién &
nhiéu khia canh cia phép luat tb tung. Vi
du: Khoan 3 Diéu 24 BLTTDS quy dinh:
“trong qua trinh xét xu, moi tai liéu, chung
cir phai dwoc xem xét day du, khdach quan,
toan dién, cong khai, trie truong hop khong
dwoc cong khai theo quy dinh tai khoan 2
Piéu 109 cia Bé ludt nay”; khoan 3 Diéu
18 LTTHC quy dinh “Trong qua trinh xét
xw, moi tai liéu, chung cw phai dwoc xem

(7). Trin Anh Tuin (cha bién), Binh ludn khoa hoc
B ludt t6 tung din s nam 2015, Nxb. Tu phap, tr. 39.
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xét ddy du, khach quan, toan dién, cong
khai, trie truvong hop khong dwoc cong khai
theo quy dinh cia Ludt nay. Tod dn diéu
hanh viéc tranh tung, héi nhitng vin dé
chwa ré va cdn cir vao két qud tranh tung dé
ra ban dn, quyét dinh”. Tuy nhién, khi nghién
cuu cac quy dinh trén, nguoi doc khong
théy c6 quy dinh thé hién da tiép can thanh
tuu ciia CNTT dé trién khai nguyén tic xét
xUr cong khai tai toa an.

- Hudng hoan thién phép luat

Trong B4o cdo vé quan hé giita cong li
va chuyén dbi s do nguyén Chéanh an Toa
an tdi cao Cong hoa Phép thé hién c6 néu:
“Cong khai la mot trong nhitng bao dam co
ban cua mot vu kién” va “voi viéc tudan thi
mét s6 dieu kién, viéc cong khai con co thé
duoc thuc hién thong qua phwong tién nghe
nhin bang viéc ghi am, ghi hinh va truyén tdi
cdc phién xét xu nhw da dwoc nhan rong o
nhiéu nuée”.® Nhan dinh trén hoan toan co6
gia tri & Viét Nam va trong tuong lai, chiing
ta cling cin xem xét khai thac thanh tyu
khoa hoc cong nghé nhat 1a CNTT trong viéc
trién khai nguyén tic cong khai. O ddy, can
xem cach mang sb tac dong dén dau va nhu
thé nao trong viéc trién khai nguyén tic cong
khai theo hudng cho ghi am, ghi hinh va
truyén tai truc tiép dién bién phién xét xir,
ddng thoi cho cong chung duge tiép can ban
ghi @m, ghi hinh sau phién xét xtr. Chlng ta
cling can xem xét cong chiing dugc tiép can
khi nao ciing nhu nhiing gi trong mét vu an
bang cong nghé sd.

(8). G. Canivet, Justice: faites entrer le numérique,
Institut Montaigne Novembre 2017, tr. 36.
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Cach mang khoa hoc cong nghiép, dac
bi¢t la CNTT s€ danh thirc Nha nudce, nguoi
dan. Chung ta s& phai giai quyét hang loat
van dé ma xa hoi dang phai dwong dau. Ddi
v6i tod an, khong thé diéu hanh, hoat dong
nhu trude day khi ma x3 hoi dang phat trién
nhu vii bdo. Vi vay, dé kip thoi thich Gmg véi
cudc cach mang cong nghé, trong thoi gian
toi, toa an Viét Nam tap trung hoan thién cac
hé théng phap luat tao nén tang co so phap li
cho viéc ung dung CNTT trong cac hoat
dong cua toa an nham nang cao hi¢u luc,
hiéu qua cua cong tac chi dao, diéu hanh;
bao ddm cong khai minh bach cac hoat dong
ctia toa an; don gian hod thu tuc, quy trinh t6
tung nham tiét kiém cong suc, thoi gian, chi
phi cho nguoi tién hanh t6 tung va ngudi
tham gia to tung; cung cap day du cac tién
ich tin hoc hd trg ngudi dan dé dang gidi
quyét cong viéc tai tod an “moi lic - moi noi
- moi phuong tién”./.
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