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THUC TRANG VA VAN PE CAN THAO LUAN
VE QUAN LY BAI TAM TAI CAC PIEM PEN DU LICH BIEN

CURRENT STATUS AND ISSUES NEED TO BE DISCUSSED
ON TOURIST BEACH MANAGEMENT IN THE MARINE TOURISM DESTINATIONS

DOAN TUAN PHONG™ va BUI VAN TRINH*?

TOM TAT: Bai viét hé théng lai mot s6 Iy lugn co ban vé van de quan Iy bdi bién trong hoat dong
kinh doanh du lich bién. Bdi bién du lich dwoc coi ld mét san phém cé thé mang lai hoat dong kinh
doanh hita hen nhat, ¢é kha ndang thu hit du khich & cac vimg lan cdn trong tinh, ngodi tinh va
khdch quoc té, c6 thé tré thanh yéu té on dinh trong sw phdt trién kinh té va xd héi cia cic dia
phirong. Bai viét sir dung phwong phdp nghién ciru thuc trang mang tinh goi mé va thao ludn nham
tim kiém ¥ tuong qudn Iy hiéu qud bdi bién du lich, thong qua 6 gép phdn bdo vé va khai thdc bai
bién nham tao diéu kién ndng cao thu nhdp cua cw dan dia phuong va co hoi dau twr cho cac doanh
nghiép, bai viét da xac dinh dwoc: 1) thiee trang hoat déng bdi bién du lich triede ddy; 2) gidi phdp
quan 1y bai bién du lich trong thoi gian t6i. Qua tong hop va nghién civu, ching toi dé xudt mot sé
¥ kién déng gép den cdc nha qudn Iy dia phirong nham cé thé danh gid van dé phat trién kinh té du
lich tai dia phuwong minh dwoc 16t hon.

Tir kh6a: bdi tam; bai bién du lich; quan Iy bai bién du lich.

ABSTRACT: This article systemizes some basic theories about beach management in the marine
tourism business. Tourist beaches are considered a product that brings the best promising business
activities, an ability to attract tourists in surrounding areas of the province, outside the province
and international visitors, can become a stable factor in the economic and social development of
localities. The paper uses a suggestive and discussion research method to find ideas to find the
idea for effective management of tourist beaches, thereby contributing to the protection and
exploitation of beaches to create conditions for improving the income of local residents, investment
opportunities for businesses, and the article has identified: 1) the current status of tourist beach
activities; 2) solutions to manage tourist beaches in the future. Through synthesis and research, the
authors have proposed a number of recommendations to local managers in order to better evaluate
tourism economic development in their locality.

Key words: beach; tourist beach; tourist beach management.

1. PAT VAN PE

Qua trinh hdi nhap kinh t& qudc té cua
nuéc ta d3 va dang md ra nhidu co hoi, ciing
nhu nhiéu thach thic to 16n dbi voi cong dong
doanh nghiép va ca nén kinh té. Do do, phat
trién kinh té phai ¢am bao mang tinh bén viing,

hiéu qua dbi voi cac nganh kinh té, trong d6 co
kinh té du lich. Theo Téng Cuc Du lich, nam
2018 Viét Nam doén dugc khoang 15,6 triéu
luot khach qubc té (ting 2,7 triéu luot) va 80
triéu lugt khach ndi dia (tang hon 6,8 tri¢u
lugt) so voi nam 2017 [10]. Du lich tré thanh

) ThS. Truong Pai hoc Tra Vinh, phongcamau2003@gmail.com
) PGS.TS. Truong Pai hoc Can Tho, bvtrinh@ctu.edu.vn, Mé s6: TCKH25-12-2021



TAP CHI KHOA HQC DAI HOC VAN LANG

S6 25, Thang 01 - 2021

mdt trong nhitng nganh kinh t& gép phan vao
su phat trién va thinh vuong cua quéc gia. Véi
trén 3.260km b bién, hon 1 triéu km? ving dic
quyén kinh té bién (gap 3 lan dién tich dt lién)
cung véi gan 3.000 dao ven bd va hai quan dao
Hoang Sa va Truong Sa, Viét Nam c6 hé thong
tai nguyén bién phong phii, co thé phat trién
manh nganh du lich gin véi bién. Theo nghién
ctru cia Vién nghién ciru phat trién du lich,
trong giai doan 2000-2010, nganh du lich Viét
Nam da tang trudng kha trong ca doanh thu va
s6 luot khach du lich. Pong gop mot vi thé
quan trong vao sy phat trién nay 1a du lich bién.
Ty trong khach qubc t& dén Viét Nam du lich
tai cac dja phuong giap bién 1a 75,3%, hay tinh
trung binh trén 75% khach du lich quéc té dén
Viét Nam chon du lich bién dao. Déi véi khach
du lich trong nudc, ty trong nay khiém t6n hon
song ciing chiém 54,5% tong lwong khach du
lich trong nudc [8]. Bai viét phan tich thuc
trang quan 1y bai bién tai cac diém dén du lich,
tir d6 dé xuat mot sb giai phap quan 1y nganh
du lich nhdm gitip cac dia phuwong chu trong
dén hoat dong quan 1y bai bién.
2.NOQI DUNG
2.1. Co s6' 1y thuyét va phuwong phap nghién ciu
2.1.1. Mt s6 khdi ni¢m lién quan du lich
Theo T6 chirc Du lich Thé gi¢i (World
Tourism Organization), du lich bao gom tét ca
moi hoat ddng cua nhitng ngudi du hanh tam
trit voi muc dich tham quan, kham pha va tim
hiéu, trai nghiém hodc voi muc dich nghi ngoi,
giai tri, thu gidn ciing nhu muc dich hanh nghé
va nhiing muc dich khac trong thoi gian lién
tuc nhung khong qua mot ndm & bén ngoai moi
truong séng dinh cu nhung loai trir ngudi du
hanh c6 muc dich chinh 14 kiém tién [7]. Nhin
tir goc do thay doi vé khong gian cta du khach:
Du lich 13 mét trong nhitng hinh thtc di chuyén
tam thoi tor mot ving nay sang mot vung khac,
tor mot nude nay sang mot nudc khac ma khong
thay dbi noi cu tra hay noi lam viéc. O goc do
kinh té: Du lich 12 mgt nganh kinh té, dich vu
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¢6 nhiém vu phuc vu cho nhu clu tham quan,
giai tri, nghi ngoi, c6 hodc khong két hop voi
cac hoat dong chira bénh, thé thao, nghién clru
khoa hoc va céc nhu cau khac. C6 thé néi, du
lich 1a m¢t hoat dong co nhiéu dic thu, bao
gf")m nhiéu thanh phﬁn tham gia, tao thanh mét
tong thé hét stc phirc tap. N6 vira mang dic
diém cua nganh kinh té vira co dic diém cua
nganh van hoa - xa hoi.

Logi hinh du lich bién: Bii bién co thé
duoc hinh dung la mot bai tdm dugc dau tu co
sO ha ting dé khai thac du lich hodc c¢6 kha
nang duoc khai thac trong tuong lai. Trong
hoat dong du lich bién, cac bai bién 1a diém dén
phé bién nhat, viéc duy tri va quan 1y cac bai
bién duoc coi 1a quan trong, vi da sb cac hoat
dong vui choi, giai tri... dién ra tai cac bai bién.
Mot s6 diém dén du lich bién cua Viét Nam
dugc du khach ca thé gioi biét dén nhu Ha
Long, Nha Trang, Pa Ning, Viing Tau, Binh
Thuan... Tuy nhién, loai hinh du lich bién Viét
Nam hién nay dang d6i mit véi nhimng van dé
kho khan lién quan dén su han ché cua chat
luong dich vu tai diém dén nhu: an toan, mua
sam, vui choi giai tri, an udng, van chuyén va
luu tru...

San pham du lich: San phdm 1 vat chat do
lao dong ctia con ngudi tao ra.

Trong Marketing, san pham 1a bat cir cai
gi co thé dua vao thi truong dé tao su chu v,
mua sim, st dung hay tiéu ding nhdm thoa
méin mot nhu cau hay wéc mudn. N6 c6 thé 1a
nhitng vt thé, dich vu, dia diém, to chuc va v
tuong. San pham du lich ciing c6 nhiéu khai
niém, do c6 nhiéu cach tiép can khac nhau. San
phém du lich bao gém cac dich vu du lich, cac
hang hoa va tién nghi cung g cho du khach,
n6 duge tao nén boi su két hop cac yéu td tu
nhién, co s& vat chét ky thuat va lao dong du
lich tai mét vung hay mot dia phuong nao do.
Trong pham vi bai viét nay, thuat ngit bai bién
(hay béi tim du lich bién) chinh 13 san phdm du
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lich dugc cac don vi khai thac du lich phuc vu
cho du khach trén co so quan 1y ctia nha nudc.

Hoat dong quan 1y bai bién trong du lich:
Quan ly bai bién mot cach toan dién 1a tim cach
duy tri hodc cai thién bai bién nhu mot tai
nguyén giai tri, dong thoi cung cip cc co so
vat chat dap Gmg nhu cau va khat vong cua
nhing nguoi sir dung béi bién [3].

Tu nhién
(Hé thng If sinh)
Thay i do
Thay ddi do con nguoi sit ding
quan ly Moi nguy higm
Théng tin
1y sinh
H thing Dit ligu thong tin Hé thong
quan ¥ van hoa xa ho
Sur kiem soat

Hinh 1. Sy twong tac ctia hé thong bai bién tao
nén cach tiép can quan Iy bai bién toan dién [3]

Céch tiép cin quan 1y bii bién toan dién,
d6 1a dé hiéu sy twong tac khac nhau giita hé
thong bii bién tao nén moéi trudng bai bién
(Hinh 1), can phai hiéu timg phan cuia hé thong
va cach quan Iy mot phan tac dong dén nhimg
phan khéac. Trong bai viét, chiing tdi tap trung
nghién ctru & goc do con ngudi sir dung bai
bién cho muc dich du lich. Giai quyét van dé
quan 1y bai bién tét hon, chir chua dé cap dén
quan 1y bii bién mot cach toan dién. Quan ly
bai bién thanh cong doi hoi sy hiéu biét vé tinh
chét va dong luc cia mot hé théng béi bién, bao
gdm cac tuong tac vat 1y, hoa hoc va sinh hoc
xung quanh mot bai bién; cic yéu cdu va nhan
thirc vé nguoi sir dung bai bién; va cac bién
phéap bao vé moi truong [6].
2.1.2. Phwong phdp nghién ciru

Béng nhitng phuong phép thich hop, thong
tin trong bai viét 1a dit liéu thir cip, thu thap tir
cac tai liéu chinh thuc di cong bd trén cac
phuong tién truyén théng chinh thong, s liéu
dugc chang t6i téng hop va xir 1y. Qua cac
phuong phap thong ké, so sanh va dién dich két
qua nhim phat hién van dé thyc tién 1am co s
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cho viéc thao luan va dong gop vy kién cua cac
chuyén gia.
2.2. Két qua phén tich va thao luin
2.2.1 Thuc trang vin dé vé qudn Iy bii bién
du lich trong nhirng nam qua

Muc tiéu dén nam 2025, Viét Nam tr&
thanh diém dén hip dan, phin dau thuoc nhom
ba qudc gia dan dau vé phat trién du lich trong
khu vuc Péng Nam A va 50 quéc gia c6 ning
luc canh tranh du lich hang dau thé gisi [1].
Theo Bao cao cia Téng cuc Du lich, thuc té
phat trién du lich thoi gian qua van boc 10
nhitng han ché, bét cap, chua twong xtng voi
tiém ning, thé manh va ky vong cua xi hoi.
San phém du lich chua thuc su ha"ip dan va co
su khac biét, kha nang canh tranh chua cao vé
chat lugng du lich, xtc tién quang ba. Ngudn
nhan lyc vira thiéu, vira yéu, doanh nghiép chu
yéu 1a vira, nho; Vén, nhan luc va kinh nghiém
quan 1y con han ché; Vai tro cta cong dong
trong phét trién du lich cling chua dugc phat
huy. Hé thong san pham du lich ctia Viét Nam
nhin chung van chua tao duoc dic trung khéc
biét, mang tim c&, c¢6 thuong hiéu va kha ning
canh tranh, chua tap trung cho san phdm cé gia
trj gia ting cao, nhiéu san phim tring lip &
nhing ldnh thé c6 dic trung trong dong vé dia
1y, phan bo khong dong déu... SO lwong ngudn
nhan lyc con thiéu, chua dap tmg du nhu cau
phat trién cua nganh; Ty 1€ lao dong dugc dao
tao dung chuyén mén du lich con thip, sb lao
dong str dung thanh thao ngoai ngit con it [9]...
Cung v6i nhimng van dé nhu néu trén, hoat dong
du lich tai cac bai bién van con nhiéu van dé
chua duoc kiém soat tot, chﬁng han nhu: vin dé
dau tu khu nghi dudng xam l4n tai bai bién; hé
théng xa thai nudc sinh hoat truc tiép ra bai
tam; van dé dudi nudc; cac van dé khac cé lién
quan dén hoat dong du lich tai bai bién...
2.2.2. Mgt so gidi phdp quén 1y bdi bién du
lich trong thoi gian toi

Trén thé gi6i, cac bai bién da phat trién
thanh hoat dong kinh doanh gin nhu hoan hao.
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O nhidu quéc gia, cac bii bién 1 ngudn dem lai
su giau ¢ va la diém thu hit 16n dbi véi cong
nghiép gidi tri va du lich. C6 18, néu khong ¢
nhitng bai bién, nhiéu dia diém du lich s&
khong hap dan. Bii bién 1a mot san pham du
lich quan trong va c6 nhidu tiém ning phat
trién, mot bai bién sach va dep rat can thiét hép
dan du khach dén tham quan, trai nghiém va
kham pha. Do d6, hoat dong quan 1y bai bién
du lich can phai dugc chi ¥ cai thién lién tuc
cua co quan quan ly nha nudc, doanh nghiép,
du khach va cac bén lién quan. Bai viét nay,
ching t6i dé xudt mot s6 y kién cho van dé
quén 1y bai tam du lich tai cdc dia phuong trong
thoi gian toi, cu thé nhu sau:

Pau tién, cic van dé phap 1y va thé ché:
Pé quan Iy mot cach c6 hé thong cac bai tim,
cac quy dinh toan dién can duge chuin bi bao
gdm nhiéu van dé khac nhau c6 lién quan dén
dic diém va moi truong ciia cac bai bién. Céc
bén lién quan bao gdm co quan Nha nudc, t6
chic kinh doanh, cu dan dia phuong va du
khach. Nhdm quén 1y bai bién du lich mét cach
hiéu qua, Chinh phu can c6 chinh sich phat
trién, khai thac bai bién mang tinh qudc gia va
phéi xac dinh dugc co quan chiu trach nhiém
chinh trong viéc quan 1y bii bién du lich. Pugc
biét thoi gian qua, B van hoa thé thao va du
lich, Téng cuc du lich da giao Vién nghién ctru
phat trién du lich xay dung mot sb Tiéu chuin
qudc gia trong linh vyc du lich, trong d6, nim
2018-2019, c¢6 du 4an xdy dung Tiéu chuan qudc
gia: “Du lich va cac dich vu lién quan - Yéu
cau va khuyén nghi ddi v6i hoat dong bai tim”.
Day c6 thé duge xem 1 tién dé quan 1y bai bién
hi€u qua hon trong thoi gian téi.

Thir hai, xép hang va phan loai bai bién:
Ra soat lai cac quy dinh hi€n hanh c6 lién quan
dén hoat dong quan ly bai bién tai cac dia
phuong dé tién hanh xép hang va phan loai bai
bién dua trén cac yéu té khac nhau cua méi
truong bai bién. Viéc lam nay ciing 12 mot
phuong thirc quang cdo bi bién du lich tai cac
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diém dén va ciing giup cho du khach hiéu duoc
¥ nghia cta ting bai bién. Y tuéng & day chinh
la xem xét bai bién 1a mot san phém du lich,
chung ta phai tao ra thudc tinh cta san pham
do, chéng han tuy ting vi tri, moéi trudng va dac
diém ctia bai bién ma ching ta c6 thé dinh hinh
thudc tinh 13 bai bién nude trong xanh, bai bién
cat tréng... mic du thuc té 1a hé théng xép
hang va phan loai bai bién c¢6 thé khong chiém
tat ca cac yéu to ctia moi truong bai bién. Khao
sat nguoi s dung bai bién c6 thé cung cép
thong tin vé nhan thic cac yéu td chat lugng
clia cac bii bién khac nhau va néu khao sat nay
duoc thuc hién mot cach nhit quéan trong nhiéu
nim moi c¢6 thé cung cip co quan quan 1y mot
phuong tién gidm sat dang tin cdy nhiing thay
d6i trong moi trudng bai bién dé dap ung quan
1y bai bién duoc thuc hién cho ca tién nghi bai
bién, moi truong.

Thit ba, tiép tuc nghién ciru phan ving bai
bién dé bd tri cac hoat dong du lich trén bai
bién: Phan ving bai bién 1a cach quan 1y hiéu
qua cac hoat dong canh tranh xady ra doc theo
mdt bai bién va gin bd ving nude ven bién, nd
c6 thé 1a ca khong gian hodc thoi gian ¢ dé can
bang cac xung dot tiém ning giita cic bii bién
khac nhau cua nguoi dung. V& khu vire bai bién
¢6 thé bao gdm: dudi nudc (trd choi, boi 161 va
thé thao dudi nudc) hodc trén bo (khu di dao,
thim quan mua sim, an udng hodc nghi ngoi).
Céac khu vuc trén c6 thé bd tri mot cach lién
hoan hoac doc 1ap voi nhau tuy vao diéu kién
tu nhién cta bai bién. Thuc té hién nay, tai mot
s6 bai bién viée bd tri cac hoat dong chua dugc
hop 1y, gy nhidu bét tién cho du khich va
khong hap din. Loi ich cta viéc nghién ciru
phan ving bai bién nay 1a dé tao nén bai bién
dep trong mét du khéch.

Thir tw, thiét ké cac huéng dan va quy
trinh hoat dong trén bai bién: Viéc hiéu duogc
cac hoat dong du lich trén bii bién cua du
khach 1a mot viée rat quan trong trong qua trinh
phan ving bai bién, do d6 can thiét phai co
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duoc cac hudng dan va quy trinh hoat dong
trén bai bién bang cach sir dung cac co so vat
chat nhu bién béo, pano, 4p phich, cd hiéu, cac
luu y khac...

Thir ndm, van @& bao tri (Iam sach) bai
bién: O nhiém méi trudng, trong d6 c¢b viée xa
rac tai bai bién trong hoat dong du lich da
ching t6 rac van 1a mot van dé d6i v6i moi
truong ven bién, sd luong rac nhiéu hay it tai
cac bii bién tuy timg diém dén. Lam cho chat
luong nudc tai bai tim du lich bi anh hudng.
Néu co quan quan 1y c6 thé gidm sat va cong
b chit lugng nudc dinh ky ciing 1a mot
phuong thirc hiéu qua dé hip dan du khach.
Nudce thai sinh hoat ctia cac co s& kinh doanh
tai mot s6 bai bién cling van thai truc tiép ngay
bai bién va ngay trudc mat du khach, diéu nay
c¢6 thé 1a do viéc quy hoach khai thac bai bién
trude day chwa duge hop ly. Van dé xa rac trén
bai bién c6 thé gay hai cho hé sinh thai bai bién
va ven bién va ciing lam mat thAm my dan dén
giam gi tri cta bai bién [5]. Van dé bao tri/lam
sach bii bién phai dugc thuc hién lién tuc va co
hé théng trong hoat dong khai thac du lich, do
la chu yéu tap trung vao lam sach bii bién.
Thyc té hién nay tai cac bai bién du lich di ¢
nhiéu chién dich van dong va thyc hién lam
sach rac bai bién. Tai mot s6 noi, du khach cho
rang van “khong thé tim duoc”.

Thit sdu, an toan bai bién tai bai bién du
lich: Su an toan cua du khach tai cac béi bién la
mdi quan tdm chinh dé quan 1y sir dung bai
bién. An toan bii bién co thé duoc hiéu ca trén
bai bién, khu vuc ven bién gin bo, chat lugng
nudc va cung tng nhan lyc ctru hd. Trong an
toan bai bién, van dé dubi nudc cua du khach 1a
viéc rat quan trong. Ngoai yéu to chii quan ciia
du khéch, cac co quan quan 1y bii bién can
thiét ¢ phuong an Gng ctru kip thoi. Dich vu
ctru ho va an ninh can thiét phai thuong tryc dé
tao thanh mot phan cta hé thong quan 1y an
toan va han ché rui ro mot cach chu dong. Tai
bdi tim, chu ¥ dén van d& dubi nudc cua du
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khéch thong qua hoat dong ctru ho va cc dau
hiéu canh bao. Khu vuc tim phai dugc xac dinh
bang cac loai co hiéu bao quanh. Thuyc té hién
nay, mot sb bii tim van chua c6 co hiéu va néu
co, sd luong co ciing it, chua tao duogc y thuc
cho du khach. Can trién khai cac thong tin ngin
gon huéng din vé& an toan bdi tim cho du
khéach. Nang cao nhan thirc ndy thudong dugc
hd tro bang cach cung cap thong tin vé cac bai
bién théng qua Internet, pano, 4p phich... cho
phép du khach chua c6 nhiéu kinh nghiém vé
bién c6 thé tim hiéu vé dic diém va tinh ning
ctia mot bai bién trude khi tham quan bai bién.

Theo kinh nghiém ciia Israel - mot qudc
gia tai Trung Pong, trén bo dong nam cia Dia
Trung Hai va bd bic ciia Bién Do. Qubc gia
nay cé dién tich nho, song lai c6 dac diém dija
ly da dang [11]. Israel quy dinh tiéu chuin vé
bai tim: Mot bii tim chinh thirc phai c6 & trung
tam 12 mot thap quan sat (cao it nhat 2,5 m) co
it nhat ba nhan vién ctru ho bién du diéu kién,
chiu trach nhiém cho doan bii bién trai dai 75
m theo timg huéng. Tit ca cac bii tim chinh
thirc phai c6 nhan vién ctru hd chuyén nghiép
dugc dao tao bai ban va chinh phu y quyén, co
trang bi cac thiét bi ctru sinh can thiét, chuin
hoa theo ludt... Cac bii bién chinh thirc phai co
nhiéu tién nghi tiéu chuin khéac nhau: Nha vé
sinh, vOi hoa sen, nudc uéng dugc, nhitng noi
c6 bong ram nhét dinh, tram so ciru v6i nhan
vién tryc ban trong ngay, dién thoai, noi dd xe
day du va tiép can phuong tién khan cip mot
cach mién phi. Phin con lai ciia dudng bo bién
¢ thé tiép can duogc chia thanh hai loai: Bai
bién dau tién 1a noi tim bién bi cAm bodi quy
dinh cta dia phuong vi ching qua nguy hiém
(néu c6); bii bién thir hai dugc phép tu do boi
16i va phai trong su kiém soat ctua nhan vién
ctru ho [4].

Thir bay, dau tu co s vat chat va dich vu:
Céc co s vat chat va dich vu 1a mot trong nam
yéu t6 quan trong trong viéc xac dinh ky nghi
béi bién cua du khach dugc thanh cong [2]. Gia
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trj tién nghi cua mot bii bién ciing c6 thé lién  t& du lich noi riéng tiép tuc 12 muc tiéu chién
quan dén cac dic diém bao quat hon nhu:  lugc ciia nha nudc, nén van dé phat trién kinh
dudng bo, tic nghén giao thong (dén va di tir  té bién tai cac dia phuong van rat can thiét. Vai
bai bién) va bai dau xe [3]. Trong d6, lién quan  trd nha nudc 1a vo cung quan trong dé dinh
dén chd dau xe c6 anh hudng 16n dén viéc quan  hudng phat trién hodc giam thiéu tac dong ticu
1y va st dung bai bién. cuc cua hoat dong kinh té du lich. Véan dé quan
3. KET LUAN 1y béi bién hiéu qua trong khai thac du lich 1a

Du lich dugc dénh gia 1a mot nganh kinh  mét didu quan trong c6 y nghia trong viéc phat
té téng hop. Viéc phat trién du lich bién la moét  trién bén virng. Trong qua trinh quéan ly, co
xu hudng c6 nhiéu tiém ning dbi voi nganh du  quan nha nudc co thé thuong xuyén, lién tuc
lich Viét Nam béi vi tri dia 1y tw nhién c6 nhiu  dénh gia rui ro, chi tiét cAn than dé hinh thanh
thuan loi. Phat trién kinh té n6i chung va kinh  hé thong quan 1y an toan bii bién.
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