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XAY DUNG TIEU CHUAN PANH GIA CHUAN PAU RA
CAP CHUONG TRINH PAO TAO

BUILDING ASSESSMENT CRITERIA FOR OUTPUT STANDARDS
AT THE EDUCATION PROGRAM LEVEL

NGUYEN CHUNG HAI®

TOM TAT: Bai viét trinh bay vé khdi niém, vai tro cua chuan dau ra trong chuong trinh dao tao,
khdi qudt cdc yéu cdu, nguyén tdc khi xdy dung chudn ddu ra cap dé chirong trinh dao tao va trinh
bay, phén tich mét sé mé hinh vé danh gid chudn dau ra. Dwa trén khung 1y ludn dwoc xdc ldp,
chiing t6i xdy dung tiéu chuan danh gid chudn dau ra cdp chwong trinh ddo tao véi 4 tiéu chudn va
17 tiéu chi.

Tir khéa: chudn dau ra; tiéu chudn; tiéu chuan danh gid chuan dau ra; chuwong trinh dao tao.

ABSTRACT: The article presents the concept and role of output standards in the education
program, outlines the requirements and principles when building the output standards at the
education program level and presents, analyzes some models of assessing output standards. Based
on the established theoretical framework, we build a set of assessment criteria to assess output

standards of the education program with 4 standards and 17 criteria.
Key words: Output standard; standard; output assessment standards; education program.

1. PAT VAN PE

Chuan dau ra la diém khoi dau cua quy
trinh thiét ké, phét trién chuong trinh dao tao.
Véi vai tro dic biét quan trong, chuan dau ra
gilp giang vién tap trung vao nhiing kién thic,
k¥ ning va thai d6 ma sinh vién can phai dat
duoc; 1a co so dé thiét ké, doi méi noi dung,
hinh thic, phuong phap day hoc va phuong
phép kiém tra, danh gia sinh vién. Pdi véi sinh
vién, chuan dau ra gidp ho lva chon duoc
chuong trinh dao tao phu hop; hiéu duoc nhitng
khéi lwong kién thuc téi thiéu can phai dat
duge dé tir d6 xdy dung dugc muc tiéu, ké
hoach, phuong phap hoc tap, tap trung cac
ngudn lyc ca nhan, sy nd luc dé dap tng yéu
cau cua nha truong, nghé nghiép; chuan dau ra
cling giup sinh vién dinh hudng nghé nghiép,
co hdi viéc 1am va nang luc hoc tap trong tuong
lai. V& don vi st dung lao dong, chuin dau ra

gilp ho danh gia kha nang cung ung nhan lyc
clia nha trudng, tuyén dung dugc ngudn nhan
luc dap tng dwoc cac tiéu chi viéc 1am, thiét
lap méi quan hé hop tac voi co so dao tao. Cudi
cuing, chdng t6i cho rang mot chuan dau ra chat
luong 1a co s& quan trong dé nha truong thuc
hién cac hoat dong danh gi4, kiém dinh chuong
trinh dao tao nhim dap wng yéu cau cac bo tiéu
chuan kiém dinh chat lugng chuong trinh dao
tao trong nudc va qudc té. Nhu vay, chuan dau
ra gidp qua trinh thiét ké cac thanh t6 cua
chuong trinh dao tao cé tinh dinh hudng, hé
thong, két ndi va dap tmg duoc yéu cau cua cac
bén lién quan. Viéc x&y dung va ban hanh
chuan du ra duoc xem la yéu cau bét bugc, 1a
cam két cua cac truong vé niang lyc va chit
luong dao tao dé xa hoi giam sat [1]. Tur do,
hang loat cac van dé quan trong can dugc cac
nha xay dung, phat trién chuong trinh lam rd
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nhu chudn dau ra sau khi x4c dinh dugc danh
gi4 dya trén nhiing tiéu chuan, tiéu chi nao?
Thé nao 1a mot chuan dau ra phi hop, dam bao
chét lwong? Tuy nhién hién nay cac tiéu chuan,
tiéu chi nham danh gia chuan dau ra chwa duoc
tong hop, xac lap va sip xép mot cach hé
thdng, khoa hoc dan t6i kho khan nhét dinh cho
d6i ngil xay dung va phat trién chuwong trinh
dao tao. Hon nira, thyc trang nay dan téi viéc
bién soan chuan dau ra va chuong trinh dao tao
chua that sy gin bé chat ché véi nhau, chit
lugng bién soan chuan dau ra chua cao, noi
dung chuan dau ra con chung chung,... [3].
Day 1a co sé thuc ddy ching toi nghién ciru, dé
xuét danh muc cac tiéu chuan, tiéu chi dé danh
gia chat lwong chuan dau ra. Bang tiéu chuan
dé xuat nay sé& 1a nhitng goi ¥ quan trong cho
qua trinh danh gia chinh sira chuan dau ra hién
tai cua céc truong cling nhu co s tham khao
cho qua trinh thiét ké va phat trién chuong trinh
dao tao trong tuong lai.

2. NOI DUNG

Dé thng nhét thuat ngit tiéng Viét, trong
bai viét nay ching toi sir dung cum tir chuin
dau ra theo quy dinh trong cic vin ban ciia Bo
Gi4o duc va Pao tao. C6 thé hiéu chuin dau ra
12 161 khing dinh ctia nha trueong dbi voi xa hoi,
don vi str dung lao dong, ngudi hoc vé nhimng
gi nguoi hoc ky vong s& biét dugc, hiéu duge
va lam duoc sau khi hoan thanh mét chuong
trinh dao tao.

Xuét phat tir su da dang trong cach goi cua
thuat ngit chuan dau ra dan téi su phan chia
nhiéu cip d6 chuan dau ra. Trong d6 cip do cao
nhét la chuin dau ra cip qudc gia (day 1a chuén
yéu cau vé nhitng nang lyc ma céng dan cua
dat nu6c can co sau khi duge dao tao & mot
trinh do nao do). Ngoai ra, con co thé ké dén ba
cdp do chuin dau ra gém: chuan dau ra cip
truong (Institutional Level); chuan dau ra cap
chuong trinh (Program Level) va chuan dau ra
hoc phan (Course Level). Chinh vi su da dang
trong phan loai cdp d6 caa chuan dau ra, ching
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téi chi tap trung nghién ctu, xdy dung tiéu
chuan, tiéu chi danh gid chuan dau ra cip
chuong trinh dao tao (Program Level).
2.1. M6 hinh danh gia chuan diu ra

Mé hinh dam bao chat lwong cdp chwong
trinh dao tao theo ABET: ABET (Accreditation
Board for Engineering and Technology) 1a mét to
chirc kiém dinh dugc cong nhan boi Uy ban
kiém dinh dai hoc (Council for Higher
Education Accreditation — CHEA), kiém dinh
nay duoc tién hanh theo 9 tiéu chuin nhu: sinh
vién; muc ti€u gido duc ctia chuong trinh;
chuan dau ra; cai tién lién tuc; chuong trinh;
giang vién; co sO vat chét; sy hd trg [4]. Panh
gi4 chudn dau ra theo ABET duoc tién hanh voi
céc tidu chi: 1) kha nang ap dung cac kién thirc
toan hoc, khoa hoc, va ky thuat; 2) kha nang
thiét ké va tién hanh cac thi nghiém, ciing nhu
phan tich va giai thich dir liéu; 3) kha nang
thiét ké mot hé thong, mot thanh phan, mot qua
trinh dé dap tmg cac nhu ciu mong mudn véi
cac rang budc thuc té nhu vé kinh té, moi
truong, xa hoi, chinh tri, dao dtc, stic khoé va
su an toan, co thé san xuit duoc, va co tinh bén
viing; 4) kha nang hoat dong trong cac nhom
lién nganh; 5) kha ning nhan dién, dién dat, va
giai quyét cac van dé k¥ thuat; 6) sy hiéu biét
vé trach nhiém dao dtrc va nghé nghiép; 7) kha
ning giao tiép hiéu qua; 8) su gido duc rong
can thiét dé hiéu biét tac dong cua cac giai phap
ky thuét trong mdt bdi canh toan cau, kinh té,
mdi truong, va xa hoi; 9) nhan thuc vé su can
thiét va kha nang hoc tron doi; 10) kién thirc vé
cac van dé duong dai; 11) kha ning sir dung
cac phuong phap, k¥ nang, va cong cu k¥ thuat
hién dai can thiét cho thuc hanh ky thuat.

Phén tich cac tiéu chi danh gia chuin dau
ra ciia ABET cho théy, viéc danh gia tap trung
vao ndi dung cua chuin dau ra vé cac ning luc
ma sinh vién nganh k¥ thuat can phai dat duoc
sau khi t6t nghiép. Cac tiéu chi danh gia chuan
dau ra chua dé cap dén céu trtc, hinh thic va
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su két ndi cta chudn dAu ra véi cac thanh td
khac trong chuong trinh dao tao.

M&6 hinh dam bao chat lwong cdp chwong
trinh dao tao theo AUN-QA: Day 1a md hinh
danh gia chat luong chuong trinh dio tao dugc
thyc hién bdi mang ludi cac truong dai hoc
DPong Nam A (AUN) véi 11 tiéu chuan gom:
Két qud hoc tap mong dgi; M6 ta chuong trinh
ddo tao; CAu tric va noi dung chuong trinh dao
tao; Phuong thirc day va hoc; Kiém tra, danh
gid sinh vién; Chéat luong giang vién; Chét
lugng doi ngli can bd hd trg; Chét luong sinh
vién va cac hoat dong hd tro sinh vién; Co so
ha tang va trang thiét bi; Nang cao chét luong
va Piu ra. Bé thuc hién danh gia chuén déu ra
cua Chuong trinh dao tao, mo hinh dé xuét danh
gia trén 4 tiéu chuan gom: 1) Két qua hoc tap
mong dgi phan anh va dugc xay dung dua trén
tAm nhin va st mang ctia nha truong; 2) Chuong
trinh ddo tao phan anh két qua hoc tip mong
doi ma sinh vién tdt nghiép can dat. Mdi méon
hoc va ndi dung giang day cua timg budi hoc
can duogc thiét ké twong thich v6i nhitng két
qua hoc tap mong doi cua chuong trinh va gép
phan dat dugc nhitng két qua hoc tap mong doi
nay; 3) Chuong trinh dao tao duoc thiét ké bao
gdm dau ra cho kién thuc, k§ ning chuyén
nganh va dau ra tong quat (k§ ning mém) nhu
giao tiép truc tiép hay qua vin ban, giai quyét
van dé, su dung cong nghé thong tin, lam viéc
nhom... va 4) Két qua hoc tdp mong doi cia
chuong trinh dugc xay dung rd rang, phan anh
nhu cau va yéu cau ctia cac bén lién quan [5].

Mé hinh dénh gid theo Bé Tiéu chudn
kiém dinh chat lwong Chuong trinh dao tao cua
Bé Gido duc va Pao tgo: Nam 2016, Bo Giao
duc va Pao tao di ban hanh B tiéu chuan vé
kiém dinh, danh gi4 chuong trinh dao tao cac
trinh d6 cua giao duc dai hoc. Vi 11 tiéu
chuan gém: Muc tiéu va chuan déu ra cia
chuong trinh dao tao; Ban mo t4 chuong trinh
dao tao; Cu tric va ndi dung chuong trinh day
hoc; Phuong phap tiép cén trong day va hoc;
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Danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc; Doi
ngll giang vién, nghién ctu vién; PJi ngli nhéan
vién; Nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc;
Co so vat chat va trang thiét bi; Nang cao chat
luong; Két qua dau ra. Twong tu nhu mo hinh
caa AUN, md hinh nay thuc hién danh gia
chuén dAu ra 12 tiéu chuan bt budc véi céc tiéu
chi nhu: 1) chuan dau ra cua chwong trinh dao
tao dugc xac dinh rd rang, bao quat dugc ca cac
yéu cau chung va yéu ciu chuyén biét ma
ngudi hoc can dat duwoc sau khi hoan thanh
chuong trinh dao tao; 2) chuin dau ra cua
chuong trinh ddo tao phan anh dwoc yéu cau
cua cac bén lién quan, dugc dinh ky ra soat,
diéu chinh va duoc cong bé cong khai.

Nhu vay, cac mo hinh néu trén déu co
diém chung 13 xem chuan dau ra nhu mét tiéu
chuan bét budc trong danh gia chuong trinh dao
tao. Tuy nhién, m6é hinh ABET chi tap trung
danh gid cac muc d6 dat duoc chuin dau ra cia
sinh vién & cac khia canh phém cht, nang lyuc.
Déi v6i md hinh AUN va B¢ Gido duc va DPao
tao thi cac tiéu chi danh gia chuan diu ra dé cap
dén cau trac, hinh thirc va su két ndi cia chuin
dau ra voi cac thanh té khac trong chuong trinh
dao tao. Bén canh d6, 1a danh gia ndi dung,
nang lyc cAn ¢6 cua sinh vién tot nghiép, su
phtt hop cta chuan dau ra voi tim nhin, sir
mang cda trudng, sy tuong thich voi muc tiéu
clia chuong trinh, cic yéu cdu vé viéc chuin
dau ra phai duogc thiét ké 16 rang, bao quat ca
yéu cau chung va chuyén biét ctia nguoi hoc vé
kién thirc, k§ nang va thai do, cac chuin dau ra
phai dap ung su ky vong clia cac bén lién quan.
Nhitng tiéu chi danh gia chudn diu ra cia ba
mO hinh nay la co s¢ quan trong, cé tinh dinh
huéng giup nghién ctru xay dung tiéu chuan,
tiéu chi danh gia chun diu ra.

2.2. Yéu ciu khi xiy dung chuin diu ra cip
d¢ chwong trinh

T viéc phan tich caic md hinh danh gia
chwong trinh dao tao va chudn dau ra hién nay
cho thiy viéc xay dung va danh gia chuin dau
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ra néi chung va chuin dau ra cip d6 chuong
trinh dao tao ndi riéng hién nay dua trén nhiéu
cach tiép can khac nhau. Hau hét cac mo hinh
danh gia cling nhu huéng dan thuc hanh bién
soan chuin dau ra cép chuong trinh dao tao
huéng dén cac yéu cau sau:

Thir nhat, chuan dau ra can phan anh duoc
tam nhin, s& mang ciia nha trudng va khoa.
Chuan dau ra can phai co6 su tuong thich, lién
két v&i muc dich, muc tiéu dao tao cua chuong
trinh dao tao. Muc ti€u cia chuong trinh dao
tao 1a tuyén bd tong quat vé 1y do ton tai ciia
chuong trinh, trong d6 xac dinh myc tiéu tong
thé ciia chuong trinh bao gom bdi canh, nghé
nghiép, va su nghip tuong lai cua sinh vién
sau khi t6t nghiép [2]. Viéc thiét ké chuan dau
ra phan anh tam nhin, su mang, co su lién Kkét
v6i myc tiéu chuong trinh gitip chuong trinh
dao tao co tinh két ndi, hé thong.

Thir hai, chuan du ra phai co ¥ nghia dbi
VvGi cac bén lién quan. Pé dat dugc yéu ciu
nay, chuin dau ra can chi ¥ tap trung vao kha
ning thé hién cta sinh vién khi hoan tit hoc
phan hodc toan bd chuong trinh [7]. Dé dam
bao chuan dau ra dap tmg dugc yéu ciu cua cac
bén lién quan khi thiét ké, xay dung chuin dau
ra can trao ddi, 14y y kién cua cac bén lién quan
vé kién thire, ki niang va gia tri ¢t 161 ma céac
bén lién quan dwa ra; wu tién cac két qua co
tinh chit 1au dai ma nguoi hoc ¢6 duge khi tdt
nghi¢p; thuong xuyén danh gia va cap nhat,
diéu chinh chuan dau ra tir viéc xem xét y kién
clia cac bén lién quan gitp nguoi hoc hiéu rd
nhiing ky vong hoc tdp ma chuong trinh mang lai
va kiém tra tinh lién két, thong nhét cta chuin
dau ra v6i tim nhin, sir mang ciia nha trudng va
muc dich, myc ti€u cia chuong trinh.

Thir ba, chuin du ra dugc trinh bay theo
nhitng nguyén tic nhat dinh nhiam do ludng va
danh gia dugc. Thiét ké chudn diu ra theo
nguyén tic SMART (Specific-Measurable-
Attainable-Relevant-Timely) dugc khuyén khich
sir dung. Cu thé, nguyén tic SMART yéu ciu:
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chuin dau ra phai cu thé (Specific): Chuin dau
ra phai tap trung vao nhling ning luc quan
trong ma nguoi hoc s€ dat duoc sau khi hoan
thanh chuong trinh [13]. Trong hudng dan xay
dung va cong bd chuan dau ra ciia Bo Gido duc
va Pao tao ciing yéu ciu ndi dung chuin dau ra
can dap Gmg yéu cau vé kién thirc, ky ning, thai
d6 [1]. Chuan dau ra phai thé hién duoc ning
luc chung va nang luc riéng biét cia nguodi hoc;
Chudn dau ra co6 thé do ludng duoc
(Measurable): chuin dau ra dugc phat biéu
bang tir ngit & rang, don gian, ngin gon va
thudng bat dau voi mot dong tir thé hién murc
d6 dat duoc cuia nguoi hoc vé cac mién nhan
thirc (Cognitive Domain), cam xtc (Affective
Domain), tam van dong (Psychomotor Domain),
tranh st dung nhitng tr mo ho, khé danh gia
(biét, hiéu, van dung,...) [9], [11], [12], [14],
[15], [16]; Chuan dau ra co thé dat duoc
(Attainable): Chuan dau ra khi thiét ké phai
mang tinh thuc té, cac mirc dO nhan thirc duoc
dit ra du cao dé nguoi hoc tw minh nd luc,
phén diu dé dat dugc. Viéc thiét ké chuén dau
ra ciing phai dua vao ngudn luc va thoi gian
hién co ciia nha truong [14]. S6 luong céc
chuin diu ra trong chuong trinh dao tao ciing
can dugc tinh toan phu hop dé c6 kha ning giai
quyét dugc hét cac chuan dau ra duoc dit ra.
Thong thudng, can khoang tir 5 t6i 10 chudn
déu ra trén mot chuong trinh cap bang [6], [8];
Chuéan dau ra phai phu hop (Relevant): Chuin
dau ra xay dung, thiét ké phai phu hop voi cac
quy dinh hién hanh, phu hop véi khung nang luc
trinh d6 quéc gia, két ndi voi tim nhin, st mang
cua truong va muc tiéu cua chuong trinh dao
tao, phi hop voi yéu cau clia cac bén lién quan;
C6 gidi han vé thoi gian (Timely).

Thir tir, chuin dau ra phai c6 cu truc 1o
rang, khoa hoc. Theo huéng dan cia Bo Gido
duc va DPao tao viéc thiét ké chuan dau ra can
dam bao cac thanh phan gém: Thong tin chung
vé chuong trinh dao tao; yéu cau vé kién thuc,
k¥ ning va thai do. Mot sb truong khi thiét ké



TAP CHI KHOA HQC PAI HOC VAN LANG

Nguyén Chung Hai

chuin dau ra con thém yéu cdu vé& vi tri lam
viéc cua nguoi hoc sau khi tbt nghiép; Kha
nang hoc tdp, nang cao trinh d¢ sau khi ra
truong; Cac chuong trinh, tai li€u, chuan quéc
té ma nha trudng tham khao [5].
2.3. Pé xuit tiéu chuin danh gia chuin diu ra
Tir viéc phan tich nhitng van d& ly luan
lien quan toi cach bién soan chuan dau ra, dac
biét trén co s& phan tich cac md hinh danh gia,
y&u cau trong viéc xay dung chuan dau ra néu

trén, chung toi d& xuat cac tiéu chuan danh gia
chuan dau ra. Trong do, cac thuat ngir dugc giai
nghia nhu sau: tiéu chuan danh gia chuan dau
ra 1a mac do6 yéu cau vé nhiing noi dung va
diéu kién ma chuan dau ra phai dap tng yéu
cau cua cac bén lién quan; tiéu chi danh gia
chuan dau ra 1a mirc d6 yéu cau va diéu kién
can dat duoc & mot khia canh cu thé caa mdi
tiéu chuan.

Bang 1. Tiéu chuan danh gia chuan d4u ra chuong trinh dao tao

TIEU CHUAN

TIEU CHI

YEU CAU (CHI BAO)

1.1. Lién két
voi cac quy
dinh
hanh vé phat

danh
chuong

hién
trién,

gia
trinh dao tao

- Chuan dau ra dap tng phu hop quy dinh gido duc nhu: Luat Gido duc;
biéu 18 truong dai hoc; Quy dinh dao tao ciia B Gido duc va DPao tao;
Quy dinh dao tao ctia co s& gido duc.

- Chuén dau ra dép tng céc quy dinh vé& xay dung chuong trinh dao tao
dai hoc nhu: Quy dinh vé xdy dung d& 4n m¢ nganh, t6 chirc thiét ké,
tham dinh chuong trinh dao tao; Quy dinh khéi lwong kién thuc tdi thiéu
cho ngudi tot nghiép.

- Chuan dau ra phu hop vdi quy dinh huéng dan xay dung va ban hanh
chuin déu ra.

- Chuén déau ra pht hop véi cac quy dinh vé kiém dinh chuong trinh dao
tao trong nudc va khu vyc.

1.2. Phu hop | - Chuan dau ra c6 su dbi chiéu dé lién két, phu hop véi chuan dau ra
voi chuin | trong Khung ning lyuc trinh d6 qudc gia.
nghé nghiép - Chuan dau ra lién két véi cac chuan nghé nghiép.
o 13 P?u hop - Chudn dau ra c6 sy cap nhat cac yéu cau cua thyc tién gido duc, nghé
1. Tinhlién | voi boi canh -
két gido duc, thuc nghlcg. 5 . . . )
i3n ’ ngl.lé - Ch’uén dau 1“8. co su 661’ sanh vai chuan dau ra cua cac truong dai hoc co
nghiép uy tin trong va ngoal nuwoc.
1.4. Phan anh
duoc tam

nhin, st mang

- Chuan dau ra phi hop v6i tim nhin va s mang cua nha trudng, cia
khoa hay ctia b mon.

cua  trudng,
khoa

- Chuén dau ra c6 sy lién két, tuong thich véi muc tiéu, triet 1y dao tao
1.5. Lién két | cua co s gigo duc.

vol muc tiéu
cua chuong

trinh dao tao

- Chudn dau ra c6 su lién két, trong thich v6i muc tiéu chung, myc tiéu
cu thé ctia chwong trinh dao tao.

- Chuin diu ra duoc xay dung dua trén co so thiét 1ap ma trén véi muc
tiéu cia chuong trinh dao tao.

1.6. Lién két
véi ndi dung

- Chuén dau ra lién két, bao quat dugc noi dung chinh ctia chuan dau ra.
- Chuén dau ra dinh hudng duoc cic phuong phap day hoc nhim nang
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TIEU CHUAN | TIEU CHI YEU CAU (CHI BAO)
chuong trinh, | cao ndng luc cua sinh vién.
phuong phép | - Chuan dau ra dinh hudng dugc cac phuong phéap kiém tra danh gid muc

day hoc, kiém
tra danh gia
cua chuong
trinh dao tao

do dat duoc két qua hoc tap mong doi.
- Thiét lap bang ma tran thé hién su két ndi gitra ndi dung chuong trinh
v6i chuan dau ra.

2. C6 y nghia
voi cac bén

2.1.  Chuan
dau ra duoc
thiét k&, chinh
stra dua trén
sy gbp y cua

- Viéc thiét ké, diéu chinh va cap nhat chuén dau ra can c6 su tham gia,
gop ¥ cla cac bén lién quan nhu: sinh vién, cyu sinh vién, cac nha khoa
hoc, giang vién, don vi st dung lao dong.

- Chuén dau ra dugc cong khai va d& dang truy cip boi cac bén lién quan.

cac bén lién
quan

., - Chuan dau ra dugc xdy dung bao gom céac chuan vé kién thuc, k¥ nang,
2.2. Pap tng

su ky vong vé
nang luc ma
nguoi hoc
mong mudn
dat duoc sau

thai do.

- Chuan dau ra tap trung vao nhitng ning luc quan trong ma ngudi hoc
s€ dat duoc sau khi hoan thanh chuong trinh.

- Chuan dau ra bao quat dugc ca Cac yéu cau chung va yéu cau chuyén
biét ma ngudi hoc can dat dugc.

- Chuan dau ra co su gidi han vé thoi gian ma nguoi hoc phai dugc dat

lién quan khi tot nghicp duoc cac khbi luong kién thuc.
L - Chuén dau ra la co s& dé nguoi day biet duge ndi dung, khoi lugng kién
2.3. PBap tng .2 .. . ..
st ky vong thirc t(;l thlfu can ?hal tﬁang b.1Achovnguorl hoc. ’ ’
i .. - Chuan dau ra giup gidng vién sir dung da dang cac phuong phap day
cua nguoi day .z . N S A
hoc, phuong phap kiém tra danh gia ket qua hoc tap.
2.4. Phu hop
v6i ngudn Iyc | - Chuan dau ra phu hop voi ngudn luc vé nhan luc, co s& vat chat, thiét
cla nha | bi, tai chinh va ngudn hoc liéu hién co.
truong
2.5. Pap tung
yéu cau cua | - Chuan ddu ra phu hop véi yéu cau cua thi truong lao dong trong
thi truong lao | nganh nghé twong tng d6i v&i ngudi hoc tét nghiép.
dong
3.1.  Chuan
dau ra duoc | - Pam bao ring mdi chuin déu ra 1a mét cau don rd rang, nge"m gon. Tranh su
trinh bay | dung ciu qua phirc tap, khé hiéu.
. ngan gon
3 Do lwong =

va danh gia
dugc

ddu ra duoc
bat dau voéi
mdt dong tu
hanh dong dé
chi
nhan thtrc ctiia

mirc do

nguoi hoc

- Pam bao mdi chuin dau ra chi dugc trinh bay boi mot dong tir hanh
dong. Tranh st dung nhimng tir mo ho, kho danh gia (biét, hiéu, nim
duoc,...).

- Chuan dau ra c6 thé hién cac mirc do cua kién thirc, ky nang, thai do
theo cac mién nhan thirc, mién xtc cam, mién tim van dong.
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3.3. SO lugng
chuan dau ra
duge thiét ké
hop ly, bao
quat dugc cac
nang luc cua

- Pam bao sd lugng chuan dau ra bao quat dugc cac muc tiéu chuong
trinh dao tao.

- Pam béo s6 luong chuan dau ra khong qua nhiéu va qua it. Chuan dau
ra qué rong s& kho danh gia va qué hep thi danh muc qué dai, qua chi tiét.

4. Cau truc
chuan dau ra

nguoi hoe
- Chuén dau ra bao gom cac thong tin chung vé chuong trinh dao tao: tén
chuong trinh, chuyén nganh dao tao, ma sé), trinh d, loai hinh dao tao,
thoi gian dao tao.
- Ban md ta chun dau ra trinh bay muc ti€u chung, myc tiéu cy thé cua
4.1. Ban mo | chuong trinh dao tao; Cac chuén kién thuc, k¥ nang, mirc 46 tu chu, tw

ta chuan dau
ra day du, rd
rang

chiu trach nhiém.

- Ban md ta trinh bay rd ting nhom chudn kién thirc dai cuong, co s
nganh, chuyén nganh.

- Ban mo ta trinh bay danh muc vi tri viéc lam ciia nguoi tot nghiép
thudng tng véi cac chudn diu ra da xay dung.

- Ban md ta chuan dau ra trinh bay cac chudn dau ra da tham khao, ddi
sanh v6i cac trudng dai hoc ¢6 uy tin trong nude va trén thé gioi.

4.2. Cau truc
cau cua mot
chuan dau ra

- Cu tric ctia mot chuan dau ra duoc trinh bay day du cac thanh phan
gdm: Chu thé - Pong tir hanh dong - Tiéu chuin hoan thanh - Noi dung
thuc hién - Ngit canh thuc hién.

4.3.  Chuan
ddu ra duoc
thiét ké chi
tiét, thé hién
dugc cac cip
do

- Chuén dau ra nén dugc trinh bay chi tiét ¢én bén cép do.

Nguén: Nhém tac gid

3. KET LUAN

Viéc bién soan chuin du ra & moi cép do
déu mang nhiing ¥ nghia quan trong d6i v4i cac
bén lién quan, dic biét 1a cip do thudc chuong
trinh dao tao. Két qua nghién ciru cho thay viéc
bién soan chuén dau ra cip do chuong trinh dao
tao hién nay chua c6 nhiing chi dan thong nhit
va chi tiét, ddc biét la cac chi dan nhdm bién
soan cac chuan dau ra phi hgp. Thong qua viée
phan tich cac quan diém tiép can khac nhau vé
thiét k&, mo hinh danh gia chuén diu ra nhim
khai quat lén cac yéu cau ctia chuan dau ra cép
chuong trinh dao tao, bai viét dé xuat 4 tiéu
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chuin gdm: tinh lién két; c6 ¥ nghia dbi voi cac
bén lién quan; tinh do luong va danh gia va cdu
trac phit hop vai 17 tiéu chi va hé théng chi bao
hudéng din cu thé. Nhiing tiéu chuan, tiéu chi,
chi bao néu trén 1 nhiing goi ¥ can thiét gip
cac nha xay dung chuong trinh bién soan mai
hodc diéu chinh, cai tién cac chudn dau ra cép
d6 chuong trinh dao tao phu hop. Pong thoi,
day ciing 1a co s¢ dé cho cic nghién ciru tiép
theo tiép tuc di phan tich sdu hon vé hé théng
tiéu chuin danh gia chuin dau ra, dé xut thém
cac tiéu chuan hodic mé hinh danh gia chuan
dau ra chi tiét va chat luong hon.
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