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THU'C HIEN CHINH SACH TINH GIAN BIEN CHE
TAI THANH PHO HO CHI MINH

IMPLEMENTING THE POLICY OF REFINING AND REDUCING WORKFORCE
IN HO CHI MINH CITY

TRAN NGUYEN HONG®

TOM TAT: Thuc hién chii trirong, dwong 16i ciia Pang, phdp ludt ciia Nha nuwée vé viée sdp xép
tinh gon bé mdy gan lién véi tinh gian bién ché, trong thoi gian qua, Thanh phé Ho Chi Minh da
¢6 nhiéu bién phdp tang cuong thiee hién hiéu qud chinh sach tinh gian bién ché va dat dwoc nhitng
két qua ddang khich 16. Bén canh dé van con nhitng han ché, bat cdp can gidi quyét. Dé dat diroc muc
dich tinh gian 10% sé bién ché dén nam 2021, thanh phé can cé gidi phdp quyét liét day manh tinh
gian bién ché trong thoi gian téi.

Tir khéa: bién ché; tinh gidn bién ché; thuc hién chinh sdach tinh gian bién ché.

ABSTRACT: Implementing the policy and guideline of the Party and law of the State about
refining the organisation and reducing the workforce, in recent period, Hochiminh City has had
many measures to enforce effectively the refining and reducing policy and achieved the encouraged
results. However, there are still many problems and limitations that need to be solved. To get the
goal of 10% cutting down workforce in 2021, Ho Chi Minh city need have strong solutions in order
to speed up refining and reducing in coming time.
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1. PAT VAN PE

Céi cach hanh chinh nha nudc la mot van
dé thiét yéu, ludn duoc cac nudc trén thé gioi coi
trong nham nang cao hiéu qua hoat dong cua
nha nudc, mang lai loi ich cho nguoi dan déng
thoi xdy dung dit nudc ngay cang hung thinh,
virng manh. Cong cudc cai cach hanh chinh nha
nudc & Viét Nam hié€n nay dang dugc tién hanh
manh m& v6i muc tiéu xdy dung mot nén hanh
chinh nha nuéc chuyén nghi€p, phuc vu nhan
dan thay vi nén hanh chinh quan liéu bao cp
trude ddy. Trong do, viéc doi mai, sap xép thu
gon b may, tinh gian bién ché, hoat dong hiéu
luc, hi€u qua 1a mét trong nhitng ndi dung quan
trong cua cai cach hanh chinh. Thyc hién t6t
viée doi méi, sap xép thu gon bd may, tinh gian

bién ché tao su canh tranh binh dﬁng, thay ddi
16i tu duy bao cép, tri tré, y lai, tao dong luc cho
su phat trién, gop phan xay dung nha nudc trong
sach, viing manh.
2. NOI DUNG
2.1. Chinh sach tinh gian bién ché

“Tinh gian bién ché” dugc hiéu 1a viéc
danh gia, phan loai, dua ra khoi bién ché nhimng
ngudi doi du, khong dap Gmg yéu ciu cong
viéc, khong thé tiép tuc b tri sip xép cong tac
khéc va giai quyét ché do, chinh sach ddi voi
nhitng ngudi thudc dién tinh gian bién ché [1].
Trong qua trinh xdy dyng va phat trién dit
nuée, Pang va Nha nuée ta rat quan tdm dén
cong tac xy dung t6 chirc bd may cua hé thong
chinh tri gén véi tinh gian bién ché va da nhidu
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lan trién khai thuc hién chinh sich nay. Muc
dich thyc hién chinh sach tinh gian bién ché
nham lam cho bién ché c¢6 chit luong hon, gop
phén xay dung doi ngili can b, cong chirc, vién
chtic cua céac co quan, don vi, td chirc trong h¢
thong chinh tri, chit lugng hop 1y, c6 du trinh
d6, ning luc chuyén mén, phadm chét dao duc
nghé nghiép, thuc hién nhi€ém vu, cong vu dugc
giao c6 hi¢u qua va phuc vu nhan dan, dap ung
yéu cau cai cach hanh chinh, xdy dyng nha
nudc phap quyén va md cira hdi nhap qudc té.
Tuy nhién, sau nhiéu lan thyc hién chinh sich
tinh gian bién ché, van con han ché chua dat
muc dich nhu mong mudn, tham chi trong 10
nam (2003-2013) thuc hién chu truong tinh
gian, s6 luong bién ché khong nhitng khong
giam ma con tang thém 20% [4].

Trong nhiing nim gan ddy, Pang ta tiép
tuc ¢6 nhiéu chu truong, nghi quyét, két luan vé
xdy dung to chtic b may cua hé thong chinh tri
gan véi tinh gian bién ché va co cau lai doi ngil
can bd, cong chuc, vién chirc, nhu két luan sb
64-KL/TW cua Héi nghi Trung uong 7 khoa XI
ngay 28-5-2013 vé mot s van dé vé tiép tuc
ddi méi, hoan thién hé théng chinh tri tir Trung
wong dén co sd; Nghi quyét sb 39-NQ/TW cua
Bo Chinh tri ngay 17-4-2015 V& tinh gian bién
ché va co ciu lai d6i ngli can bd, cong chuec,
vién chirc; Quyét dinh sé 253-QD/TW ciia Bo
Chinh tri ngay 21-7-2014 vé viéc ban hanh Quy
dinh coa BO Chinh tri vé quan 1y bién ché
thdng nhét cua hé thdng chinh tri, Nghi quyét
s6 18-NQ/TW cua Ban chdp hanh Trung uong
ngay 25-10-2017 vé mot s van tiép tuc doi
moi, sip xép td chirc bd may cua hé théng
chinh tri tinh gon, hoat dong hi€u luc, hi€u
qua... Dic biét, tai Pai hoi XII, Pang ta da dé
ra nhiém vu: “Tiép tuc d6i méi bd may cia
Pang va hé théng theo hudng tinh gon, ning
cao hiéu luc, hiéu qua lanh dao, chi dao, diéu
hanh. D6i méi, kién toan to chirc bd may phai
gin v6i hoan thién chirc ning, nhiém vy, nang
cao chat lugng doi ngii can bo, cong chirc”.
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bay 1a mdt trong nhitng nhiém vu cu thé, quan
trong can tip trung trién khai thuc hién nham
tao ra sy thay ddi sau rong trong toan bd hé
thong bo may chinh tri.

2.2. Thue hién chinh sich tinh gian bién ché
tai Thanh phé H6 Chi Minh

Thanh phd HO Chi Minh 1a mét trong
nhitng trung tdm kinh té, chinh tri, van hoa va
gido duc quan trong & Viét Nam, déng thoi la
diém thu hat, hdp dan nhiéu nha dau tu, co
nhitng déng gép quan trong vé kinh té. Nam
2019, tong san pham trén dia ban (GRDP) dat
muc tang truong 7,86% so voi cung ky nam
truge; tong thu cin dbi ngan sach Nha nuéc
nam 2019 wéc thuc hién 412.474 ty dong [3].
V& mit hanh chinh, Thanh phé H6 Chi Minh ¢6
19 quan va 5 huyén, trong d6 c6 322 don vi
hanh chinh cip x4, bao gdm 259 phuong, 58 xa
va 5 thi tran [6].

Thuc hién chinh sach tinh gidn bién ché,
Thanh phé H6 Chi Minh da ¢ nhiéu bién phap
trién khai thyc hién va dat dugc két qua dang
khich 18. Ban Thuong vu Thanh ty yéu ciu cac
co quan, to chirc, don vi xdy dung D& 4n tinh
gian bién ché trong bay nim (2015-2021) va
timg ndm trinh co quan c6 thim quyén phé
duyét, xac dinh ty 1€ tinh gian bién ché dén nam
2021 it nhét 1a 10%. Trong do, thuc hién tuyén
dung méi khong qua 50% sd can by, cong
chure, vién chirc da giai quyét ché do nghi huu
hodc théi viéc theo quy dinh. Ddi ngii can bd
lanh dao chi chét thanh phd déu dugc giao
trach nhiém cu thé; vai tro, trach nhiém cua
ngudi ding du ludn duoc dé cao.

Thanh phé d3 timg budc sip xép lai theo
huéng tinh gon, giam dau mdi, sip xép, kién
toan nhan sy; ning cao chét lugng va tré hoa
ddi ngli can bd, cong chiue, vién chirc; tiung
budc xdy dung dugc co cAu, sb luong can b,
cong chirc, vién chirc theo tiéu chuan, nghiép
vu, vi tri viéc lam; gép phan nang cao chit
lugng quan ly, sir dung can bg, cong chirc, vién
chure; cac don vi su nghiép cong lap duoc giao



TAP CHI KHOA HQC DAI HQC VAN LANG

Tran Nguyén Hong

quyén tu chu, tu chiu trach nhiém, chi dong st
dung tai san, ngudn nhan lyc dé phat trién va
nang cao chat luong hoat dong cung cip dich
vu sy nghiép cong, chu dong sép xép, to chuc
lai co cdu bén trong ciia don vi; ky hop dong
lam viéc va hop dong lao dong theo quy dinh
cua phap luat...

Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh
xay dung Dé 4n tinh gian bién ché giai doan
2015-2021. Thyc hién hd trg ddi v6i can bo
nghi huu trude tudi, nghi viée theo Nghi quyét
39-NQ/TW cta By Chinh tri va Nghi dinh
108/2014 cua Chinh phii gdm can bd, cong
chire, vién chic co quan Pang, chinh quyén,
Mit trgn va céc doan thé chinh tri - xd hoi
thanh phd va quan, huyén thudc déi tuong tinh
gian bién ché di dwoc phé duyét; can bo dién
Ban Thuong vu Thanh uy quén ly tu nguyén
xin nghi c¢6ng tac trude tudi. Thanh phé HO Chi
Minh ¢6 gan 13 triéu dan véi murc ting dan sb
co hoc 8-10%/nam. Dé dap tmg yéu cdu quan
ly kinh té - x4 hoi, trong nhitng nim qua thanh
phé da duy tri s6 luong bién ché cong chic,
vién chutrc kha 1én: Nam 2016, khéi dang, Mat
tran TH quéc va cac to chire chinh tri - x3 hoi
c6 4.549 bién ché, vuot chi tiéu Trung wong
giao 1.051 bién ché; khdi chinh quyén thanh
phd va cac quan, huyén co 11.210 bién ché,
vuot chi tiéu Chinh pha giao 2.897 bién ché;
khdi chinh quyén cap xi c6 15.251 bién ché.
Nam 2017 thanh phd c6 123.260 ngudi lam
viéc trong cac don vi su nghié€p thudc sé, ban,
nganh thanh phd va Uy ban nhan dan cac quan,
huyén [5]. Theo tinh toan cta Uy ban nhan dan
Thanh ph H6 Chi Minh, tong kinh phi hd tro
ddi véi can bd nghi huu trude tudi, nghi viéc tu
2018 dén nim 2021 khoang 1.062 nguoi la
khoang 380 ti dong.

T nam 2018, Thanh phé H6 Chi Minh
déy manh vi€c thyc hién tinh gian bién ché va
dua ra ké hoach cu thé dén nam 2021. Cu thé,
niam 2018 bién ché cong chirc khoang 11.210
nguoi, dén nam 2021 giam con 10.430 nguoi.
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Mbi nam giam tr 260-693 ngudi so v&i nim
truge lién ké. Riéng khdi sy nghiép, trén co s¢
luong nguoi duoc trung uwong giao, Uy ban
nhan dan thanh phd sé& trinh Hoi dong nhan dan
thanh phd giam 1,5%. Nam 2018 luong ngudi
lam viéc dy kién 13 119.976 nguoi, dén nim
2021 giam con 114.576 ngudi. Mdi nim giam
1.800 ngudi so v6i nam trude lien ké.

Bén canh nhiing két qua dat duoc trong
thoi gian qua, van con nhitng han ché can khic
phuc nhu:

Mt 14, t6 chirc bd may bén trong cua mot
) quén, huyén van con céng kénh, chirc nang,
nhiém vu va tham quyén, trach nhiém trén mot
s6 linh vuc van con giao thoa, dan xen hoac
phan cong chua thuc sy phu hop, dan dén kho
xac dinh trach nhiém khi c6 van d& xay ra;
cong tac phdi hop con han ché.

Hai 13, thii tuc hanh chinh & mot s6 linh
vuc van con rudm ra, chdm duogc khic phuc,
mic du trong thoi gian qua nha nudc da tdp
trung day manh cong tic cai cach hanh chinh, sir
dung tin hoc hda, gidm duoc nhidu thu tuc
nhung vin chua dat hiéu qua nhu mong mudn;
bén canh do, viéc chuyén giao mot s6 nhiém vu
tir co quan hanh chinh cho cac t6 chirc xa hoi to
chirc xa hoi nghé nghiép thuc hién con cham,
chua hi€u qua.

Ba 1a, mot sb cac to chic cac don vi su
nghiép cong 1ap con cong kénh, chdng chéo,
chua théng nhét; cong tac quan tri ndi bo chua
that sy khoa hoc; hiéu qua dich vu mang lai
chua cao do thiéu tinh chuyén nghiép, van con
anh huong tu duy quan liéu, bao cip; chi tiéu
ngan sach cho cac don vi su nghiép cong lap
con 16n, ty 1€ cac don vi su nghiép cong lap tu
dam bao kinh phi hoat dong chua cao. S6 nguoi
huéng luong, phu cip tir ngan sach 16n, nhét 1a
& cac don vi su nghiép cong lap, & cAp xd va &
thon, to dan phd.

Bon la, viéc tinh gian bién ché theo chu
truong ctia Pang thoi gian qua két qua con han
ché; s6 lwong 1anh dao cip phé con nhiéu, chua
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théng nhét; co ciu doi ngtl can bd, cong chirc,
vién chirc chua hop 1y, chit lugng chua dong
déu, ning suit lao dong thip. Cong tac dao tao,
bdi dudng can bd chua gin két v6i chinh sach
thu hat nguén nhan lyc chat lugng cao; mdt sb
dia phuong dao tao bdi dudng chua trong tam,
trong diém, chwa tap trung chuan hoa, nang cao
ddi ngli can by duong nhi€ém, can b tré trong
ngudn quy hoach... nén hidu qua bdi dudng,
dao tao chua cao [3, tr.70].

Nam la, cong tac thyc hi€n chinh sach tinh
gian bién ché con cham, c¢6 noi con mang tinh
hinh thirc, né nang. Tiéu chi danh gia chat
lugng cong chue, vién chiic hang nam chua 1o
rang, cu thé, con chung chung, tao ra sy cio
bang, kho danh gia, xép loai cong chirc, vién
chire ¢6 ning luc yéu kém, khong hoan thanh
nhiém vu dé dua vao dién tinh gian bién ché.
Viéc thyc hién chi tra ché do, chinh sach c6 khi
con chdm, chua kip thoi anh hudng dén viéc
thuc hién chinh sach tinh gian bién ché.

2.3. D& xuit mdt sb giai trong thoi gian téi

Thir nhat, déi méi, scfp xé}y 16 chirc bo
may: 1a mot van dé quan trong, tinh gon dugc
bd may sé& giai quyét dugc van dé tinh gian bién
ché, giam dau méi, sip xép lai co ciu bén trong
dau mdi va xéac dinh rd chirc nang, nhiém vy,
khong tring lap. Cu thé 1a: tip trung ra soat,
sap xép, kién toan, tinh gon dau mdi gin voi
tinh gian bién ché, co céu lai va nang cao chit
lwong ddi ngii can bd, coéng chirc. Kién quyét
giam va khong thanh 1ap méi céac to chirc trung
gian; giai thé hodc sap xép lai cac t6 chirc hoat
dong khong hiéu qua. Viéc sip xép lai to chuc
bd may khong duogc ting thém dau mbi va bién
ché. Hoan thién cic quy dinh cua phap luat vé
tiéu chi phan loai, diéu kién thanh lap, sap
nhap, hop nhét, giai thé cac don vi su nghiép
cong lap theo tirng nganh, linh vuc. Trén co so
do, sip xép, to chirc lai don vi sy nghiép cong
lap cua tung nganh, linh vuc. Bén canh do,
ting noi phai c6 ké hoach giai quyét dut diém
sb lao dong vuot qua bién ché duoc giao. Thuc
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hién nghiém chi tiéu vé& ldnh dao cip pho.
Trong thoi gian sap xép lai, s6 cap phéd & cac
don vi sy nghiép cong lap do sap nhap, hop
nhit c6 thé cao hon quy dinh. Khi cap pho nghi
huu hodc diéu chuyén cong tac thi khong duge
b sung.

Thir hai, déy manh cadi cach hanh chinh:
Pay manh 4p dung cong nghé thong tin, cai
cach hanh chinh, nang cao hiéu qua cong viéc.
Xay dung co sé ha ting cong nghé thong tin,
xay dung bang thong tin két ndi lién thong giira
thanh phd v6i B9, ban nganh Trung wong, giira
thanh phd v&i cac quan, huyén, phuong, Xa.
Cung v6i viée xdy dung co s ha ting 1a cong
tac dao tao, tap huén, bdi dudng cho cong chuec,
vién chuc, ddm bao st dung thuan thuc cong
nghé thoéng tin vao cong viéc. Tap trung cat
giam thi tuc hanh chinh ruom ra, khong can
thiét, tiét kiém duoc thoi gian, cong chirc, tién
bac cua ngudi dan. Ung dung sdu rdng cong
nghé thong tin; diy manh xay dung chinh phu
dién tir, d6 thi thong minh; tong két, danh gia
dé c6 giai phap sir dung hiéu qua ha tang cong
nghé thong tin, chong lang phi, gop phan thuc
hién tinh gon bd may va tinh gian bién ché.

Thir ba, vé quan Iy bién ché, tuyén dung,
stk dung va quadn Iy cong chire: ra soat, b sung,
hoan thién chirc ning, nhiém vy, quyén han,
mdi quan hé cong tac giira cac t6 chic, khic
phuc tinh trang tring lip, chdng chéo, dé mot
t6 chic, mot ngudi ¢6 thé dam nhiém nhiéu
viéc, nhung mot viéc chi do mot té chac, mot
nguoi chu tri va chiu trdch nhiém chinh. Thyc
hién tinh gian bién ché theo ding muc tiéu dé
ra. Xay dung, hoan thién va thuc hién co ché
canh tranh lanh manh, céng khai, minh bach,
dan cha trong bd nhiém, dé bat can bo va tuyén
dung c6ng chac dé thu hat ngudi nhan tai, doi
ngil vién chirc ¢d chuyén mon, nghiép vu gioi
vao lam viéc trong don vi sy nghiép cong lap.
Can doi méi cong tac danh gia can by, cong
chtic, bao dam danh gia dung, khach quan,
trung thuc vé két qua thuc thi nhiém vu caa can
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b6, céng chuc, khic phuc tinh trang cao bang,
né nang trong danh gia. Trudc tién, phai xay
dung duogc tiéu chi cu thé danh gia cong churec,
vién chirc nham can ctr danh gia két qua hang
thang, nam; tiéu chi danh gia cang rd rang, cu
thé thi viéc phan loai, danh gia két qua cong tac
cang minh bach, thuan loi, diéu d6 méi gilp
cho viéc tinh gian dugc dung nguoi, tinh gian
nhitng treong hop khong du nang lyc, khéng cd
du tam huyét véi cong viéc; lya chon va gii lai
nhitng nguoi ¢6 ning luc trinh do, nhiét huyét
vai cng viéc. Hoat dong danh gia can bg, cong
chuc can c6 su tiép can toan dién: danh gia
trong va danh gia ngoai, tu danh gia, danh gia
ctia ddng nghiép, cap trén, cAp dudi va danh gia
tir to chuc, cong dan. Sb lwong bién ché giam,
ddng thoi véi viéc phai dao tao, bdi dudng
nham nang cao chat lvong ngudn nhan sy. Pau
tu thoa dang cac ngudn lyc cho cong tac nghién
ctiru khoa hoc vé té chac bo may, cong tac can
bo cua hé thdng chinh tri.

Thir tw, 6 chirc phan logi theo vi tri viéc
Iam: hoan thién dé an vi tri viéc 1am, xay dung
dé 4n trén co s thuc té yéu clu cla cong viéc,
mang tinh khoa hoc, khach quan; dé an vi tri
viéc lam trén co so c6 nhiing quy dinh chung
cho cac quan, huyén, phuong xa, tuy nhién
cling can linh dong theo tinh dic thu, dam bao
dat hiéu qua cao. Pbi voi cac quan, huyén dong
dan, can c6 sb bién ché ting hon cac quan it
dan hodc can co6 ché do, chinh sach hd tro cho
bién ché dé dong vién khuyén khich nhu ché do
khen thuong, ting thém thu nhap, khuyén khich
lam thém gid... TS chuc sip xép, bd tri lai co
ciu theo hudng vi tri chuyén mén, nghiép vu
chiém ty 1¢ it nhit 65%. Xay dung ké hoach
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dao tao, boi dudng nang cao nang luc, trinh do,
b tri, sir dung hop 1y, hidu qua doi ngii. Ra
soat, sip xép, co cdu lai va tinh gian bién ché
doi voi céc vi tri doi du.

Thir nam, tang cuong thanh tra, kiém tra,
danh gia viéc thuc hién chinh sach ¢ cac cdb,
cdc nganh, co quan, don vi. Chu trong so két,
tong két, duc két kinh nghiém. Xu 1y kip thoi
nhitng don vi, c4 nhan, nhat 13 nguoi dimg dau
khong thuc hién hoac thyc hién khong ding
quy dinh, khong dat myc tiéu tinh gon bd may,
tinh gian bién ché, két qua thyc hién 1a mot
trong nhitng tiéu chi hang dau dé danh gia, xép
loai hang nim dbi voi tap thé, ca nhan. Khong
dé bat, khen thudng can bo 1a nguoi ding dau,
cip pho phu trach nhitng don vi khong hoan
thanh cac chi tiéu vé sip xép t6 chirc bo may,
tinh gian bién ché. Pic biét, co biéu duong cac
quan, huyén thyc hién tdt viéc thuc hién chinh
sach; tir d6 co thé 1iy 1am dién hinh nhén rong,
trao doi kinh nghiém cho cac quén, huyén khac
cung hoc tap.

3. KET LUAN

Thuc hién chinh sach sap xép, tinh gon b
may gin lién tinh gian bién ché 1a mot chu
truong dang ddn cua Pang, dugc Nha nude hét
strc quan tim va dang tich cuc trién khai thuc
hién trong ca nudc. La mot trong nhiing d6 thi
dic biét, c6 nhiéu dong gop quan trong cho dat
nuée, Thanh phd HO Chi Minh d3 trién khai
nhiéu bién phap thuc hién chinh sach tinh gian
bién ché trong thoi gian qua. Tuy nhién, dé dat
duge két qua nhu mong mudn, thanh phd can
tiép tuc ddy manh va dwa ra nhiu giai phap
thuc hién chinh sach tinh gian bién ché phu hop
v6i dédc thu riéng ciia minh trong thoi gian toi.



TAP CHf KHOA HQOC DAI HOC VAN LANG Sé 21, Thang 5 — 2020

TAI LIEU THAM KHAO

[1] Chinh phu (2014), Nghi dinh 108/2014/NB-CP vé viéc tinh gian bién ché.

[2] Thach Kim Hiéu (2019), Xdy dung déi ngii can bg, cong chirc & Thanh phé Ho Chi Minh thoi
ky doi méi, Tap chi Nhan lyc khoa hoc xa hdi, ) thang 6.

[3] Cuc théng ké Thanh phé H6 Chi Minh (2019), Théng cdo bdo chi vé tinh hinh kinh té - van héa
-xd hoi nam 2019.

[4] Lé Nhu Thanh (2017), Tinh gidn bién ché trong cdc co quan hanh chinh nha neée - Thach thire
va gidi phap,

https://tcnn.vn/news/detail/36173/Tinh_gian_bien_che_trong_cac_co_quan_hanh_chinh_nha_nuoc
_Thach_thuc_va_giai_phapall.html, truy cap ngay: 01-01-2020.

[5] Dinh Thanh (2019), Két qud tinh gon bién ché ¢ Thanh pho Ho Chi Minh,

http://www.tcnn.vn/news/detail/42317/Ket-qua-tinh-gon-bo-may-tinh-gian-bien-che-o-Thanh-pho-
Ho-Chi-Minh.html, truy cap ngay: 03-5-2019.

[6] Wikipidia, Pon vi hanh chinh thudc Thanh phé H6 Chi Minh, https://vi.wikipedia.org.

Ngay nhén bai: 03-5-2020. Ngay bién tap xong: 08-5-2020. Duyét dang: 26-5-2020

143


https://tcnn.vn/news/detail/36173/Tinh_gian_bien_che_trong_cac_co_quan_hanh_chinh_nha_nuoc_Thach_thuc_va_giai_phapall.html
https://tcnn.vn/news/detail/36173/Tinh_gian_bien_che_trong_cac_co_quan_hanh_chinh_nha_nuoc_Thach_thuc_va_giai_phapall.html
http://www.tcnn.vn/news/detail/42317/Ket-qua-tinh-gon-bo-may-tinh-gian-bien-che-o-Thanh-pho-Ho-Chi-Minh.html
http://www.tcnn.vn/news/detail/42317/Ket-qua-tinh-gon-bo-may-tinh-gian-bien-che-o-Thanh-pho-Ho-Chi-Minh.html

