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HUONG TOI NEN KINH TE THANH TOAN
KHONG DUNG TIEN MAT - KHA THI HAY KHONG KHA THI?

BUILDING A NON-CASH PAYMENT ECONOMY - FEASIBLE OR NOT FEASIBLE?
LUONG MINH LAN®

TOM TAT: Ngady nay, sw phdt trién nhanh chéng ciia cong nghé théng tin, mang internet,
dan dén viéc sir dung tién mdt trong thanh todn khéng con phix hop véi xu thé chung cia
héi nhdp nén kinh té thé giéi. Dé giam thiéu chi phi xa héi, Ngdn hang Nha miede Viét Nam
da xdy dung va trinh Thi twéng ky ban hanh Quyét dinh sé 2545/0D-TTg phé duyét Pé dan
phat trién thanh todn khong dung tien mat tai Viét Nam giai doan 2016 - 2020. Vay, hién
tai “giao dich khéng dimg tién mat” tai Viét Nam dang phdt trién thé ndo, c¢é di ding
huéng va phdt trién mét cach bén viing hay khéong?

Tir khéa: thanh todn khéng ding tién mdt, giao dich khéng ding tién mat.

ABSTRACT: Today, the rapid development of information technology, internet, leads to
the use of cash in payment is no longer consistent with the general trend of integration of
the world economy. In order to minimize social costs, the State Bank of Vietham (SBV) has
developed and submitted to the Prime Minister for signing the Decision No. 2545 / QD-
TTg approving the Plan for Non-Cash Payment in Vietnam in the period of 2016 - 2020.
Thus, what is the current "non-cash transactions™ in developing countries, and is it going
in the right direction and developing in a sustainable way?
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1. MO PAU

Vao dau thé ky XX, nguoi ta da nhan
thirc tién thuc hién cac chirc ning do ludng
gia tri trao ddi, 1a phuong tién dé luu thong
hang hoa, 14 phuong tién cét trir, thanh toan
va 1a phuong tién tién t& qudc té [2, tr.41].
Ngay nay, su nhanh chéng, tién lgi, an
toan, tiét kiém trong thanh to4dn dang dugc
chinh phu quan tam, hiéu qua trong thanh
toan anh hudng rat 16n dén hiéu qua trong
qué trinh huy dong va phan bd nguén vén
ctia x4 hoi, diéu d6 thé hién sy phét trién
hay tri tré ctia nén kinh té ctia mot quic gia.

Dé dat hiéu qua trong thanh todn, nhat thiét
phai dua cong nghé thong tin néi chung va
cong nghé thanh toan noéi riéng vao thanh
toan, khong dung tién mat trong nén kinh té
phat trién, han ché viéc su dung tién mat
trong giao dich gay tén kém nhiéu chi phi
cua xa hoi.

Thanh toan khong ding tién mat la
quan hé chi tra tién gitra ngudi mic no va
chu n¢ phat sinh trong qua trinh mua ban
hang héa hodc cung tng dich vu thong qua
tai khodn cua minh tai don vi trung gian la
ngan hang.
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Viéc thanh toan khong dung tién mat
khong nhimng giam thiéu duoc chi phi cua
xa hoi, n6 con gitp chinh phu quan 1y khoi
luong tién cung tmg ciing nhu vong quay
cla tién trong viéc thyc hién chinh sach vi
mo clia nén kinh té.

2. HIEN TRANG SU DUNG THE

Theo sb lidu thong ké ciia Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam, ty 1€ tién mat trén
téng phuong tién thanh toan c6 xu hudng
ngdy cang giam dan tir 20,3% (ndm 2004)
xubng 14% (nim 2010) va dén nay, ty 1¢
nay vao khoang 10%. Piéu nay chung
minh, viéc thanh toan khong dung tién mit
tai Viét Nam dang c6 xu hudng phat trién
mot cach rd rét va mot trong nhirng dong
gop thanh cbng nay la do thi truong thé
ngan hang tai Viét Nam. Tuy nhién, theo
nhiéu chuyén gia kinh té trong va ngoai
nudc van nhan dinh, Viét Nam hién nay 13
nén kinh t “thanh toén tién mat”.

Trén thi truong thé ngan hang, hién
dang c6 mot sb loai thé rut tién tu dong va
thanh toan dugc s dung trén pham vi trong
nude va qudc té tiy theo ting loai thé.

(1) The tin dung (Credit card): day la loai
thé phd bién, gitp chi thé duoc sir dung mot
han muc tin dung khong phai tra 14i d&& mua
sam hang hoa, dich vu tai nhiing don vi kinh
doanh mua sam, khach san, nha hang,... chap
nhén loai thé nay trong mét ky han nhét
dinh.Vi ddc diém nay, nén nguoi ta con goi
theé tin dung 1a thé ghi ng hoan hiéu (delayed
debit card) hay cham tra.

(2) Thé ghi no (Debit card): 1a loai thé
c6 quan hé truc tiép, gan lién véi tai khoan
tién giri. Loai thé nay thanh todn mua hang
hoa, dich vu phu thudc vao sb du hién hiru
trén tai khoan tién gui, gia tri giao dich sé&
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dugc khau trir ngay trén tai khoan chi thé
thong qua thiét bi dién tir dat tai noi thanh
toan, dong thoi chuyén ngan 1ap tirc vao tai
khoan noi nhén thanh todn. Loai thé nay
con c6 chirc nang rat tién mit tai cac may
rat tién tu dong.

(3) Thé rit tién mat (Cash card): 1a
loai thé rat tién mit tai cac may rut tién tu
dong hodc ¢ ngan hang. Vi chic nang
chuyén biét, chi dung dé rut tién nén yéu
cau chi thé phai ky quy tién gui vao tai
khoan ngan hang hodc chu thé dugc cap tin
dung thdu chi méi duoc quyén sir dung.

Thé ngan hang hién nay tiép tuc la
phuong tién thanh toan da dung, tién ich va
duoc cac ngan hang thuong mai chd trong
phat trién. Theo Hoi thé Ngan hang Viét
Nam, tinh dén cudi nam 2015, toan thi
truong c6 tong sd luong thé phat hanh dat
gan 86 triéu thé (tang 30% so v&i cudi nim
2013).

Thi phan thé Viét Nam
Thé qud
té

Thé ndi
dia
90%

Nguon: Héi thé Ngdn hang Viét Nam

Tuy nhién, thé ndi dia van chiém ty
trong 16n 90%, thé qudc té chi chiém
khoang 10%. Diéu nay cho thay, thé ndi dia
van 1a san pham chu yéu cua cic ngin
hang. Bén canh viéc phat trién sb lugng
thé, cac ngan hang cling quan tdm nang cao




TAP CHI KHOA HQC DAI HOC VAN LANG

Lwong Minh Lan

chét luong dich vu; cha trong ting d§ an
toan, bao mat cua thé thanh toan.

Theo Téng cuc Théng ké, ca nude chi
6 20% dan sb c6 tai khoan ngan hang, nhu
vay, s6 thé phat hanh thyc té dang cao gap

4 1an sb st dung thuc té. Nhu vay, mot )
luong 16n thé dang bi boé phi va tiéu tén
mot luong 16n chi phi phat hanh.

S6 liéu giao dich phat sinh trong quy
11/2017

Thiét bi S6 lwong thiét bi | S6 lwong giao dich (mén) | Gia tri giao dich (ty dong)
ATM 17.329 186.006.662 504.306
POS/EFTPOS/EDC 253.031 36.168.795 90.298

Nguon: Vu Thanh Todn — Ngédn hang Nha nwée Viét Nam

Vé co so ha tang phuc vu cho thanh
toan the, tinh dén hét quy 11/2013, toan hé
thdng c6 khoang 50 ngan hang thwong mai
da trang bi may ATM/POS véi s6 lugng dat
trén 17.329 may ATM va hon 250.000
POS. Véi viée két ndi lién thong hé thong
ATM trén pham vi toan qudc da gitip chu
thé cia mot ngan hang da c6 thé giao dich
tai hau hét cac ngan hang khéc.

Tuy s6 heong thé va co sé ha tang phuc
vu thanh toan thé cua ngdn hang tang lén,
nhung co trén 90% su dung thé ghi no va
thé rut tién nhu mot cong cu dé rit tien mat
tai cac mdy ATM, diéu nay khéng thé han
ché viéc thanh todn bdng tién mdt tai Viét
Nam. Néu ngudi st dung chi ding thé dé
rit tién, ngan hang khong chi khong c6 co
hoi gia tang doanh thu dich vu hay huy
dong duoc ngudn vén tir dich vu thé ma
con lang phi trong dau tu cong nghé dé
phuc vu.

Bang s6 liéu trén ciing da thé hién cho
chung ta thiy gia tri giao dich tai thiét bi
may ATM gdp gan 6 lan gia tri giao dich
tai POS/EFTPOS/EDC trong khi cac may
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nay dang dugc trang bi ngay cang tang.
Nguyén nhan la do dau?

C6 rat nhidu chuyén gia tai chinh da
nghién ctru vé van dé nay:
3. NGUYEN NHAN

Thir nhdt do théi quen ding tién mdt
trong dan chung. Trong giao dich mua ban,
ngudi dan van thich “tién twoi thoc that”
hay “tién trao chdo muc” va tu minh thanh
toan hay nhan hang. Hon nita, do “thGi
quen kho bo”, vi vy day 1a rao can 16n dé
phat trién hinh thic thanh toan khong dung
tién mit qua thé ngan hang. O khu vuc
nong thon, co thé nguoi dan chua can thiét
phai ding dén thé thanh toan, mot phan vi
gid tri giao dich thap, mot phan 1a do kinh
doanh, budn ban nho 1¢ nén han ché vé viée
trang bi cac may POS thanh toan. Nhung &
cac thanh phd 16n, cac giao dich phét sinh
cac hop ddng co gia tri 16n thi viéc thanh
toan thé qua ngan hang rat tién loi, an toan
va tiét kiém dugc nhiéu chi phi giao dich.
Dé x6a bd y nghi “tién trong tay minh 1 an
toan nhat” cta nguoi dan, cac ngan hang
phai tu lam cudc cach mang, tuyén truyén
gi6i thiéu dén ngudi dan nhimng dich vy dé
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ho théy duoc su tién loi, an toan, tiét kiém
khi st dung thé, ngoai ra cac khoan tién
trong tai khoan thé con c6 thé sinh 16i trong
khoang thoi gian cho thanh toan bu dip su
mat gia cia dong tién. Thit hai, hinh thirc
kinh doanh tai Viét Nam chu yéu la nho lé
ngay cd tai cdc trung tam, thanh phé Ilon.
Cu thé, sb lugng cho truyén théng hién tai
con kha cao, gan 9.000 cho truyén thong
dang hoat dong trén khip ca nude do tinh
tién loi trong giao dich, tuy nhién, n6 lai
con ton dong nhiéu mit yéu kém nhu co so
vat chat nghéo nan, lac hau, tat ca giao dich
déu dung tién mit, d6 1a chua ké dén cac
cho tu phat & cac khu vuc dong dan, khu
cong nghiép,... chua thé dep bo. Thit ba, ¢é
sw nham lan giita thé thanh todn va thé
ATM. Nhiéu nguoi 1am tudéng st dung va
lap dit may ATM khap noi dé tiét kiém
tién miat cho nén kinh té [1, tr.208]. Piéu
nay lam cho cac ngan hang chu trong dau
tu nhiéu vao hé théng ndy ma quén kéu goi
va khuyén khich sir dung thé thanh toan chi
tra thong qua POS,...
4. KET LUAN

Vay, giai phap dua ra la gi? Van dong,
tuyén truyén thay doi théi quen, phat trién

TAI LIEU THAM KHAO

trung tam thwong mai giam bét chg truyén
thdng va trang bi may POS phuc vy thanh
toan,...? Giai phap hoan toan dung, nhung
khi dua vao thuc hién, liéu c6 mang lai hi¢u
qua nhu ta mong dgi? Trong khi cac ngan
hang ¢d ging tuyén truyén, phat trién hé
thong thé dén nguoi dan, hang loat canh
chd doi nhidu gio dé duge rit tién tai cac
may ATM vao céc ngay 1& tét, hang loat
phan anh vé thoi gian xtr 1y ctia ngan hang
qué dai khi khach hang khiéu nai rit khong
duogc ma van bj trir tién trong tai khoan, ...
Hiéu qua khong khi chinh quyén dia
phuong kéu goi dau tu phat trién trung tim
thuong mai, trang bi hé thong may POS
nhiéu hon thi hang loat cac cho tam, cho tu
phat van moc 1én nhu nAm?

Toém lai, Viét Nam mudn thanh cong
trong viéc hudng dén qubc gia “thanh todn
khéng dimg tién mat”, cac nha hoach dinh
chinh sach can phéi hop véi ngan hang,
chinh quyén dia phuwong va doanh nghiép
nhat quan ké hoach va thyc hién mot cach
déng bd cac chinh sach di d& ra nhim
huéng dén muc tiéu chung.
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