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Tém tit: Trong boi canh cong nghiép vin héa tro- thanh dong luc phat trién mdi, vai tro
ciia cong dong dia phwong ngay cang dwgc coi trong trong bao ton di san va phat trién du lich
bén viing. Bai viét lam ré co sé Iy ludn ve cong dong voi tw cach “chii thé trung tam” trong chudi
gid tri cong nghiép van héa — tir bdo ton, sang tao san phiam den hwong loi va giam sat khai thac
di san. Trén co so nghlen ctru truong hop Ninh Binh, bai viét phan tich nhitng déng gop néi bt
cua cong dong trong gin giit di san, phat trzen nghé thii céng, van hanh du lich céng dong va tham
gia chuyén doi sé du lich. Bong thoi, bai viét chi ra cdc thach thirc nhw thwong mai hoa di san,
nang luc céng dong con han ché, loi ich phin phéi chua dong déu va co ché phéi hop Nha nude
— doanh nghiép — cong dong chira chdt ché. Tir @6, bai viét dé xudt nhém gidi phap nhan manh
ndng cao nang lyc cong dong, mé réng co ché dong quan 1y di san, hoan thién chinh sach hé tro
va phdt trién san pham du lich van hoa dac thu. Nghién ciru khdng dinh phat huy vai tro trung tam
ciia cong dong la diéu kién quyét dinh dé phat trién cong nghiép vin héa gan véi du lich bén viing
tai Ninh Binh.

T khoa: cong nghiép van héa; cong dong dia phiong; bdo ton di san; du lich bén viing;
Ninh Binh.

THE COMMUNITY AS A CENTRAL ACTOR IN DEVELOPING CULTURAL
INDUSTRIES ASSOCIATED WITH HERITAGE CONSERVATION AND
SUSTAINABLE TOURISM IN NINH BINH PROVINCE

Abstract: In the context of cultural industries emerging as a new driver of development, the
role of local communities is increasingly recognized as central to heritage preservation and
sustainable tourism. This article clarifies the theoretical foundation for viewing communities as
the “core actors’’ within the cultural-industry value chain-from safeguarding heritage and co-
creating cultural products to benefiting from and monitoring heritage exploitation. Drawing on
the case of Ninh Binh Province, the study analyzes the community’s key contributions to heritage
protection, traditional craft revitalization, community-based tourism operations, and participation
in digital tourism transformation. It also identifies major challenges, including the
commercialization of heritage, limited community capacity, unequal benefit-sharing, and weak
coordination among the State, enterprises, and local communities. Based on these findings, the
article proposes a set of solutions that emphasize capacity-building for local communities,
expanding co-management mechanisms, improving support policies, and developing distinctive
cultural tourism products. The study concludes that empowering local communities as central
actors is essential for fostering cultural industries in tandem with sustainable tourism development
in Ninh Binh.

Keywords: cultural industries; local communities, heritage conservation; sustainable
tourism; Ninh Binh.
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1. Pit van dé

Trong bdi canh toan cau hoa va hoi nhap quéc té, cong nghi€p van hoa ngay cang dugc
khing dinh 1a mét trong nhitng nganh kinh té miii nhon, c6 kha ning tao ra gia tri gia ting cao va
thiic ddy phat trién bén viing. Theo UNESCO (2009), cong nghiép vin hoa bao gdm céc nganh
san xudt va phan phdi hang héa, dich vu c6 ndi dung van hoa, thuong duoc bao ho boi quyén s
hiru tri tué. Khai niém nay phan anh sy két hop gilra gia tri van hoa va gia tri kinh té, cho pheép céc
qudc gia vira bao ton ban sic via gia ting nguon thu tir sang tao. BO sung cho cach hiéu nay,
UNCTAD (2021) d3 m& rong pham vi sang “cong nghiép sang tao” - nhin manh dén vai tro ciia
sang tao con ngudi trong vi¢e khai thac di san, nghé thuét, thi cong my nghé, truyén thong va du
lich van héa nhu moét dong lyc ting trudng toan cau.

O Viét Nam, Pang va Nha nudc da xac dinh phat trién cong nghiép van hoa gan voi du lich
bén vimg 1a mot trong nhiing dinh huong quan trong. Nghi quyét s6 33-NQ/TW ngay 9/6/2014
cia Ban Chap hanh Trung uvong vé xay dung va phat trlen Van hoéa, con nguoi Viét Nam dap ung
yéu ciu phat trién bén viing dat nudc da nhan manh yéu cau “coi vin hoa vira 1a muc tiéu, vira 1a
dong luc phat trién bén viing dat nude”. Déng thoi, Chién luge phat trién cac nganh cong nghi¢p
vén hoa Viét Nam dén nam 2020, tm nhin dén ndm 2030 khang dinh sy can thiét phai khai thac
thé manh di san vin hoa va gan két Vo1 phat trlen du lich?. Trong do, cong ddng dia phuong dugc
coi 14 chu thé trung tAm trong béo ton va phat trién di san gan v6i du lich. Cac nghién ciru quoc té
(Cohen, 1988; Richards, 2018) déu chi ra ring sy tham gia chi dong va sang tao cua cong dong
khong chi tao ra gia tri van hoa doc ddo ma con bao dam tinh bén viing cua qua trinh khai thac di
san. Cong dong vira 1a “ngudi gin gitr ky tc van hoa”, vira 1a “nha sang tao san phdm va dich vu
du lich”, dong thoi ciing 1a d6i tugng truc tiép hudng loi tir su phat trién kinh t& — xa hoi.

Trudng hop tinh Ninh Binh 1a mét minh chiing dién hinh cho xu thé nay. Vi quan thé Danh
thang Trang An duge UNESCO cong nhan 1a Di san thé gioi kép, cung hé thdng chiia Bai Pinh,
céc lang nghé truyén thong va am thyc dic sic, Ninh Binh da phat trién manh mé cac san pham

cong nghiép van hoa gan voi du lich. Sy tham gia tich cyc cua cong ddng trong phat trién du lich
cong dong tai vung dém Trang An hay Vuon quoc gia Cac Phuong cho thay 16 tiém nang két hop
giita bao ton di san va phat trién sinh ké bén viing. Tuy nhién, thyc tién cing dat ra nhiéu thach
thire: nguy co thuong mai hoa va mai mét gia tri nguyén ban, sy han ché vé ning luc va ky nang
cla cong ddng, co ché phan ph01 loi ich chua cong bang, va sy thiéu dong bo trong chinh sach hd
trg. Piéu nay dat ra yéu cau cap thiét phai nghién clru su vé vai tro cong dong, tir do dé xuat giai
phap phat huy t6i da tiém ning trong phat trién cong nghiép vin hoa gin véi bao ton di san va du
lich bén viing. Trong pham vi bai tham luén, tac gia tap trung phan tich truong hop dlen hinh tai
vung 15i cia Quan thé Danh thing Trang An da dugc UNESCO khoanh dinh, bao gom cac khu
vuc Trang An — Bai Binh — Tam Cdc. Tuy nhién, dé phan anh day du vai tro cong dong, bai viét
mo rong phan tich sang cac vang dém va cac khong gian van hoa lién quan nhu Cic Phuong va
Kim Son — noi cdng dong tham gia manh vao du lich cong dong, bao ton lang nghé va phat trién
san phim vin hoa, nham minh hoa xu huong phat trién du lich gan v6i bao t6n di san.

2. Co s6' ly ludn vé phat trién cong nghiép vin hoa gan vo6i di sian va du lich bén virng

2.1. Mt 56 khdi niém co ban

Trong tién trinh phat trién hién nay, cong nghiép vin hoa duoc xem 1a mot trong nhiing
nganh kinh té c¢6 toc do ting trudng nhanh nhat, déng thoi mang lai nhitng gia tri vuot ra ngoai loi
ich kinh té thuan tay. Theo UNESCO (2009), cong nghiép vian hoa la nhitng nganh hoat dong san
xuat, phan phdi hang héa va dich vu mang ndi dung vin hoa, thudng duoc bao ho boi quyén s
htru tri tug. Khai niém nay dat trong tam vao viée khai thac sang tao cac gia tri van hoa, bién ching
thanh san phim va dich vu co thé tham gia vao thi truong. O pham vi toan cau UNCTAD (2021)
mo rong cach tiép can khi nhan manh dén “cong nghiép sang tao” — bao gém ca nghé thuat, thu

2B Van hoa, Thé thao va Du lich. (2016). Chién liwgc phdt trién cic nganh céng nghiép van héa Viét Nam dén
nam 2020, tam nhin dén nam 2030. Ha Noi.
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cong my nghé, di san, du lich van hoa va cac nganh dich vy sang tao, coi ddy la dong lyc tang
truong moi, dac biét ddi vai cac qubc gia dang phat trién.

Déi voi linh vuce du lich, khai niém du lich bén ving xut hién nhim phan tng lai tinh trang
khai thac qua mirc tai nguyén va di san. T6 chtrc Du lich Thé gid¢i (UNWTO, 2017) dinh nghia du
lich bén viing 1a sy phat trién du lich dap ing nhu cau ciia du khach va cong dong dia phuong hién
tai ma van bao vé va nang cao co hdi cho cac thé hé twong lai. Nhu vay, ban chat cta du lich bén
virng khong chi dung lai ¢ viée khai thac hiéu qua tai nguyén, ma con bao dam su cén bang giita
tang truong kinh té, bao ton moi trudng, va duy tri ban sic van hoa.

Mot khai niém gan lién v6i hai linh vuc trén 1 di san van hoa, bao gdm ca di san hitu hinh
(canh quan, kién truc, lang nghe) va di san v6 hinh (le hoi, tri thire dén gian, phong tyc tap quan).
Di san vtra 1a tai san tinh than, vira 1a nguon lwc kinh té — xa hoi néu duoc khai thac hop 1y. Trong
bbi canh phat trién cong nghiép van hoa va du lich, di san chinh 1a “nguyén liéu” déc biét, tao nén
tang cho cac san pham va dich vy vin hoa dic trung.

2.2. Méi quan hé giita cong nghi¢p vin héa, bio ton di sin va du lich bén viing

Trong mdi quan hé giita cong nghiép vin hoa, di san va du lich, di san déng vai tro 12 ngudn
tai nguyén dac bi¢t — vira hitu hinh, nhu kién truc, lang nghé, canh quan, vira vo hinh, nhu 18 hoi,
tri thirc dan gian, Am thyc. Cac gié tri nay néu chi duoc bao tdn tinh tai thi khoé tao ra dong luc
phat trién, nhung khi két hop véi cong nghiép van héa, chung dugc “tai tao” thanh san phém dich
vu ¢c6 gia tri kinh té va sirc hap dan dbi vai thi truong. Theo Richards (2018), chinh sy két hop
nay di lam gia ting tinh trai nghiém va tinh hap dan cho san pham du lich, dong thoi tao diéu kién
tai dau tu nguodn lyc tro lai cho cong tac bao ton.

Tuy nhién, sw gan két nay chi thuc sy hiéu qua khi cong ddng dia phuong dugc dat 6 O vitri trung
tdm. COng dong vira la ngudi luu gitr ky e van hoa, vira 1a tdc nhan sang tao va cung cap san pham,
ddng thoi 1a dbi tuong huong loi va giam sat qua trinh khai thac di san. Cohen (1988) cho rang su tham
gia chu dong cua cong dong 1a yéu t6 quyét dinh dé duy tri tinh xac thyuc (authenticity) cua san pham
du 11ch va han ché nguy co thuong mai hoa cuc doan. Do do, phat trién cong nghi€p van hoa gan voi
béo ton di san va du lich bén vitng khong thé chi dva trén su can thiép tr bén ngoai (Nha nudc, doanh
nghiép), ma can coi cong dong nhu mot dbi tac phat trién, dong sang tao va dong huong loi.

Nhu vy, co s¢ 1y luan cho thiy su phat trién cong nghiép van héa gin véi bao ton di san va
du lich bén viing 1a mot qua trinh mang tinh tich hop. Cong nghiép van hoa cung cap co ché kinh
té dé “kich hoat” gi4 tri di san; du lich bén viing tao khéng gian dé cac san phdm vian hoéa lan toa
va dugc tiéu thy; con cong dong dong vai tro la trung tam vira sang tao, vira huong loi, vira bao
ton. Su két hop ba yéu t6 nay, néu duoc quan 1y hop 1y, s& tao ra m6t mo hinh phat trién hai hoa
giita kinh t&, van héa va xi hoi, gop phan thuc hién muc tiéu phat trién bén viing & ca cip dia
phuong va quc gia.

2.3. Vai tro ciia cong dong trong phat trién cong nghi¢p vin héa gin véi béo ton di sin
va du lich bén vitng

Néu nhu cong nghiép van hoa va du lich bén vimg tao ra khung thé ché va co ché van hanh,
thi cong ddng chinh 14 “linh hon” dam bao su bén vimng va tinh xac thuc ciia qué trinh phat trlen
Cong dong khong chi 1a dbi tuong thu hu.'ong thu dong, ma con 1a chu thé sang tao, bao ton va
giam sat viéc khai thac di san. Trong bai viét nay, “cong dong” dugc hiéu theo nghia rong, bao
g6m nhom cu dan sinh sdng trong va xung quanh khu vyc di san, c6 mdi quan hé gin bo véi khong
gian van hoéa — xa hoi dia phuong. Ho la chu thé luu gitt tri thirc van hoa, thyc hanh nghi 1 — nghé
truyén thong, dong thoi tham gia truc tlep hodc gian t1ep vao hoat dong du lich (huéng dan vién,
chi co sé homestay, nghé nhan lang nghé, nguoi cung cap dich vu...). Cach hiéu nay phu hop véi
quan niém cua UNWTO (2017) va UNESCO (2019) vé cong ddng nhu mot dbi tac trung tim trong
phat trién du lich bén ving. Vai tro cua cong ddng duoc thé hién & ba phuong dién co ban sau:

Trude het cong dong 1a nguoi gin gilr va tai tao gid tri di san. Di san van hda, du hiru hinh hay
v0 hinh, déu gan chat véi doi song cong dong. Nhiing phong tuc, tap quan, 18 hoi nghe tha cong truyen
thong chi ¢6 thé duy tri dugc khi ngudi dan dia phuong tiép tuc thuc hanh va truyén thira qua cac thé
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hé. Chinh cong dong 1a “nguoi gite hén” cho di san, bao dam s lién tuc va tinh chan thyc (authenticity)
ma du lich hién dai luén tim kiém (Cohen, 1988). Néu thiéu véing vai trd nay, di san dé roi vao tinh
trang “dong bang” hodc bi bién d6i méo mo do tac dong thwong mai hoa.

Thir hai, cong ddng 1a tic nhén truc tiép sang tao san pham va dich vu du lich van hoa. Trong
chudi gia tri cuia cong nghiép vin hoa, nguoi dan khoéng chi cung cap nguyén liéu hay lao dong,
ma con sang tao ra nhirng san pham mang d4u 4n ban dia nhu 4m thyc truyen thdng, hang thii cong
my nghé, 1& hoi dan gian hay mé hinh du lich homestay. Nhiing san phdm nay tao nén sy khac
biét, giup dinh vi thuong hiéu du lich dia phuong, dong thoi dap ing xu huéng “du lich trai
nghiém” dang ngay cang phé bién trén thé gid1 (Richards, 2018). Su tham gia tich cuc cua cong
ddng vi vy vira nang cao sirc hap dan cta diém dén, vira gia ting tinh canh tranh ciia san pham
cong nghiép vén hoa.

Thir ba, cong dong 1a d6i twong hudng loi va ciing 1a lyc lwong gidm sat sy phat trién du
lich. Mot mé hinh phat trién chi bén viing khi lgi ich dugc phan bd cong bang, nguoi dan dia
phuong duge hudng loi tryc tiép tir hoat dong du lich — tir viéc tao ra viéc lam, tang thu nhép cho
dén cai thién doi song van héa — xa hoi. Dong thoi, cong dong ciing 14 “ngudi giam sat” tu nhién,
6 vai trd quan trong trong viéc bao dam rang cac hoat dong du lich khong pha vo mdi trudng sinh
thai, khong lam mat can bang doi song van héa, va khong dan dén sy bat cong trong phan phbi loi
ich (Timothy & Nyaupane, 2009).

C6 thé théy, vai tro cta cong dong trong phat trién cong nghiép vin hoa gin véi bao ton di
san va du lich bén viing 13 yéu t6 mang tinh quyét dinh. Néu cong dong chi dimg ngoai cudc hoidc
tham gia hinh thirc, qua trinh phat trién d& dan dén nhing hé luy nhu thuong mai hoa cuc doan,
mat ban sic hoic xung dot loi ich. Nguoc lai, khi cong dong thyc su tré thanh chu thé dong séng
tao, dong quéan ly va dong huong loi, cong nghiép van hoa khong chi dong gop cho tang truong
kinh té, ma con cung ¢0 ban sac van hoa va bao dam céng bang xa hoi.

3. Thuec tién tai tinh Ninh Binh

Ninh Binh dugc xem 1a mdt trong nhitng dia phuwong dién hinh trong vi€c phat trién cong nghiép
vin hoa gan v6i bao ton di san va du lich bén viing. Véi loi thé hoi tu ca di san thién nhién va vin hoa,
tinh da timg budc khang dinh vi thé trén ban do du lich trong nuéc va qubc té. Trudng hop Ninh Binh
cho thiy 13 nét vai tro trung tdm cila cong ddng trong khai thac va phat huy gia tri di san.

3.1. Thanh tyu

Ninh Binh la mot trong nhimg dia phuong giau tlem nang vé tai nguyén van hoa — lich su,
voi 379 di tich dugce xép hang, trong d6 ¢6 78 di tich cip qudc gia va 3 di tich qudc gia dac biet’—
con sb cao nhat trong khu vuc trudc thoi diém sap nhap. Dac biét, Quan thé Danh thing Trang An
dugc UNESCO cong nhan 1a Di san thé gi61 kép nam 2014, vira 1a di san thi€n nhién, vua la di
san van hoa, khang dinh vi thé “diém dén di san” ndi bat ciia Viét Nam*. Sau khi diéu chinh dia
gio1 hanh chinh (sau thang 7/2025), quy m6 tai nguyén di tich cia tinh dugc mé rong dang ke, do
tiép nhan thém hé thdng di tich, khong gian van hoa, lang nghé va thiét ché tin ngudng — ton giao
tir cac don vi hanh chinh méi. Theo thdng ké so bo cia nganh Van hoa — Thé thao tinh, tong s0 di
tich duoc xép hang ciia Ninh Binh hién ting 1én déng ké so véi giai doan trudc, cho thdy bién do
phat trién rong 16n hon va mé ra nhiéu du dia méi cho cong nghiép van hoa va du lich vin héa —
tam linh cua tinh®. Dé bao dam tinh lién tuc cta chudi thoi gian thong ké, bai viét st dung s6 liéu
du lich Ninh Binh giai doan trudc sap nhap lam co s¢ phén tich xu huéng va danh gia thanh tyu.

Trén nén tang di san phong phi 4y, cong dong dia phuong gitr vai tro trung tam trong viéc
blen di san thanh san pham cong nghiép van hoa dic sic. Ngum dan tai ving dém Trang An, Vuon
qudc gia Cuc Phurong khong chi 1a “ngudi gin gitt hon di san” ma con tryc tiép tham gia van hanh

3 https://baoninhbinh.org.vn/du-lich-ninh-binh-vuon-tam-trong-ky-nguyen-moi-672582.htm?utm

4 UBND tinh Ninh Binh. (2022). Bdo cdo tinh hinh phdt trién du lich Ninh Binh giai dogn 2015-2021. Ninh
Binh: UBND tinh.

5 S& Vin hoa va Thé thao Ninh Binh (2025), Théng tin thong ké so bé sau diéu chinh dia gici hanh chinh, Ninh Binh
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cac dich vy homestay, huéng dan du lich sinh thai, t6 chtrc biéu dlen nghé thuat dan gian va quang
ba 4m thue. Co thé nhén thiy sy phat trién cong nghiép van hoéa gin véi du lich bén vimg nhimng
nim gan day gan lién voi mirc d6 tham gia ngay cang rd net cia cong ddng dia phuong:

(1) S tham gia thyc chit cua cong dong trong chudi gid tri du lich — van héa

Mot trong nhiing thanh tuu ndi bat ctia Ninh Binh 12 cong dong dan cu tai cac xa Ninh Xuan,
Trudng Yén, Ninh Hai (thuc ving 16i va ving dém gan nhat cua Trang An — Bai Dinh — Tam Céc)
da tre thanh lyc lugng nong cdt trong chudi gia tri du lich. Nguoi dan dia phuong khong chi tham
gia vai vai tro lao dong phuc vu ma con dam nhiém cac hoat dong c6 ham lugng van hoa cao nhu:
Van hanh dich vy thuyén tai Trang An va Tam Cdc vé6i lyc lugng chit yéu 1a ngudi dan cac thén ban
1an can, gop phan duy tri tinh xac thyc ciia trai nghiém du lich canh quan — vin hoa; Tham gia béo
ton va trinh dién gia tri van hoa ban dia, nhu hat chéo thuyén thyc hanh nghi 18 dan gian, am thuc
truyén thong; Phat trién mo hinh homestay va du lich cong ddng tai cac khu vuc giap ranh vung 131,
gip du khach trai nghiém sinh hoat dia phuong gin v6i canh quan di san. Bén canh do, nhiéu lang
nghe truyén thong trudc nguy co mai mot di dwoc hoi sinh nho sy dong hanh ciia cong dong, tiéu
biéu nhu nghe théu ren Van Lam (Hoa Lu) va nghé c6i Kim Son, noi ngudi dan vira bao ton ky thuat
tht cong co6 truyen vira sang tao san pham lru niém phuc vu khach du lich.

Khéc v6i nhiéu diém du lich phat trién theo md hinh doanh nghiép dan dat, tai Ninh Binh,
cong dong tham gia giir vai tro tryc tiép tao nén ban sic san pham. Chinh sy tham gia nay giup trai
nghiém du lich gan lién voi doi song ban dia, giit duoc tinh xac thyc va khac biét. Pay khong chi
la thanh qua Ve mat kinh t&, ma con 12 minh chung cho Va1 tro ¢ chu thé sadng tao” cua cong dong
trong phat trién cong nghiép vin héa, vira 1a nguoi bao ton va truyén thira di san, gitip san pham
du lich tranh duoc su dong dang va thuong mai hda qua miuc.

(2) Thanh tiu tang truéng du lich gan véi sie tham gia ciia cong dong

Nho su két hop gitra di san, chinh sach hd trg va dic biét 1a sy chii dong tham gia ctia cong
ddng, du lich Ninh Binh di tang truong 4n twong: Nam 2023, Ninh Binh dén hon 6,5 triéu luot
khach, trong d6 c6 390.000 khach qudc té, doanh thu dat hon 6.500 ty dong’. Pén nam 2024, tinh
birt pha v6i 8,7 tridu luot khach (trong d6 1,5 triéu khach qudc t& — cao nhat tir trude tdi nay), doanh
thu vuot 9.100 ty dong, ting trén 40% so v6i nam trudc’. Va gan nhit 14 trong 6 thang dau nim
2025, Ninh Binh di don khoang 7,2 triéu luot khach, doanh thu dat 7.715 ty dong®. Riéng thang
6/2025, con s0 khach dat 661.000 luot, tang 48% so vdi cing ky, tong thu gan 718,5 ty dong’. Nhiing
con sd nay cho thay cong dong khong chi thy huong loi ich tur phat trién du lich, ma con tré thanh
luc luong dong kién tao, gop phan nang cao chat lugng va strc canh tranh cta diém dén.

Téc d6 gia tang lugng khach gitip ting manh nhu cau lao dong ban dia, mé rong co hoi viée
lam toan thoi gian va ban thoi gian cho hang nghin ho gia dinh, tir d6 cai thién thu nhép va tao
sinh ké bén vimg. Bén canh thu nhap tryc tiép, su gia ting cta khach du lich con thuc day cong
ddng da dang hoa mé hinh kinh doanh (dich vy dém, trai nghiém vén hoa, am thyc ban dia), giap
nang cao nang luc quan ly, giao tiép va k¥ ning nghe du lich. Nhiéu ho gia dinh da tai dau tu dé
nang cip nha &, mo rong dich vu luu trd, phat trién cac san pham OCOP hoic khoi phuc nghé thu
cong, qua d6 cing co vai tro cua cong dong nhu tac nhan sang tao trong chudi gia tri du lich — vin
hoa. D6i voi cac diém dén trong ving di san, sy ting truéng doanh thu du lich con gép phan hinh
thanh cac mo hinh dong quan 1y di san v6i su tham gia cua cong dong: ngudi dan tham gia giam
sat moi trudng, gitr gin canh quan, dam bao chit lugng phuc vy, xay du’ng hinh anh diém dén than
thién va chuyén nghiép. Piéu nay cho thiy cong dong khong con 6 vi tri “thy hudng thu dong”,
ma dang tr& thanh lyc luong dong kién tao, gop phan nang cao chét lugng trai nghiém, sirc canh
tranh va su bén viing cua du lich Ninh Binh trong giai doan moi.

¢ hitps://vtv.vn/doi-song/ninh-binh-don-hon-65-trieu-luot-khach-trong-nam-2023 20231220163453662 htm?utm

7 https://nbtv.vn/nam-2024-ninh-binh-don-8-7-trieu-luot-khach-du-lich-84193.htm1?utm

$ https://thongke.tourism.vn/index.php/news/items/290?utm

% https://sodulich.ninhbinh.gov.vn/vittin-tuc-su-kien/ninh-binh-du-lich-thang-sau-soi-dong-tong-thu-tang-hon-48-2263 html?utm
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(3) Nhitng chuyén bién tich cuc trong bdo ton va khai thdc di san

Song song voi tang truong du lich, cong dong vung 18i Trang An — Bai Dinh — Tam Cbc
cling co nhiéu dong gop quan trong cho cong tac bao ton nhu: Gin giit tri the dan gian, nghé tha
cong, am thyc truyen thong, qua do tao ra cac san pham van héa dac thu phuc vu du khach; Tham
gia cac hoat dong giam sat moi trudng, dic biét 1a tai cac tuyén thuyén Trang An va Tam Cdc, gop
phan giam thiéu rac thai va bao vé canh quan; Chu dong thich tng véi chuyén d6i sé du lich thong
qua viéc st dung nén ting quang ba tryc tuyén tham gia chuong trinh du lich théng minh cuia tinh.
Nhirng chuyén b1en nay cho thay cong dong khong chi thy huéng ma truce tlep g6p phan dinh hinh
mo hinh phat trién dya trén di san — phu hop vdi yéu ciu cia cac bd chi s6 van hoa 2030 cua
UNESCO (2019).

Pé cung cd nén tang phat trién du lich theo huéng bén viing, tinh da day manh chuyen doi
s trong linh vuc du lich va tao diéu kién dé cong dong tiép can. Bao tang tinh da s6 hoa gan 1.000
hién vat, trong d6 50 hién vat img dung cong nghé 3D phuc vu trai nghiém truc tuyén'?. Cac diém
dén 16m nhu Trang An, Tam Cdc trién khai cong nghé AI, VR/AR; hon 100 tai khoan doanh nghiép
tham gia nén tang du lich théng minh, véi hon 120 video quang ba, tong trong tac trén nén tang
s& vuot 7 tridu luot'!. Piéu nay cho thiy cong dong dia phuong khong chi 1a ddi tuong tham gia
thu dong, ma da dén thich ung, ddi méi cach tiép can dé hoa nhép vao qua trinh phat trién du lich
hién dai.

Song song v&i d6, Hoi dong nhan dan tinh da ban hanh Nghi quyét s6 105/2023/NQ-HDND
ngay 12/7/2023 vé viéc ban hanh Quy dinh mot sé chinh sach ho trg phat trién du lich trén dia ban
tinh giai doan 2023- 2030, Nghi quyét néu rd cac khoan h tro tu bo, sira chita cic cong trinh kién
trac 1au nam, hd trg 90% chi phi to chirc 16p tap huan, boi dudng kién thic vé du lich (t6i da 50
triéu dong/16p, ti da 2 16p/nam), hd tro 4,5 tridu ddng/ngudi/khoda dao tao nghé du lich cho nguoi
dan dia phuong; hd trg 20% chi phi tham gia chwong trinh xtc tién du lich trong va ngoai nudrc.
Ciing trong Tudn Du lich Ninh Binh 2025, tinh u6c don 485.000 lugt khach, trong d6 c6 hon
120.000 khach qudc té, cong suit phong tai Tam Coc dat 85 90%12 Viée trlen khai ddng bd cac
chinh sach nay khong chi gop phan thao g0 kho khan trude mit ma con tao nén tang viing chac dé
Ninh Binh phét trién du lich theo hudng bén vimg, gin voi bao ton di san va nang cao doi sng
cong dong.

Mic di Nha nude giit vai tro dinh huéng va doanh nghiép cung cip ngudn lyc dau tu, nhung
chinh cong dong méi 1a chir thé quyét dinh chat lugng, tinh xac thuc va mic do bén viing ctia san
pham du lich — vin hoa tai Ninh Binh. Khong c6 sy tham gia chu thé ctia nguoi dan, di san chi ton
tai & dang “tai nguyén tinh”, con du lich dé roi vio tinh trang thuong mai hoa, danh mét ban sic.
Thyc tién Ninh Binh cho thay cong dong 1a luc - luong duy nhét vira gin gitr, vira sng tao, vira truc
tiép van hanh va giam sat di san; nhd do, chuo1 gia tri cong nghi€p van hoa — du lich khong chi
van hanh hiéu qua ma con duy tri duoc ban sic va suc sdng noi sinh. Day chinh la diém khéng
dinh vai tro clia cong dong nhu “chi thé trung tim”, mang tinh quyét dinh d6i véi su thanh cong
ctia md hinh phat trién cong nghiép vin héa gin vai bao ton di san va du lich bén viing.

3.2. Han ché va thdch thirc

Mic du dat dugc nhiéu két qua tich cyc, qua trinh phét trién cong nghiép vin héa gin véi
béo ton di san va du lich bén ving tai Ninh Binh van bdc 16 nhiing han ché nhat dinh, dc biét lién
quan dén vai trd chu thé trung tim cia cong dong. Nhirng han ché nay khong chi xuét phat tir yéu
t6 noi tai ciia cong dong ma con tir co ché quan 1y, chinh sach va mé hinh van hanh du lich trén
dia ban tinh. ,

(1) Tinh da dang va chiéu sdu van héa trong san phiam du lich con han ché, chwa khai thac
hét vai tro sang tao cia céng dong

10 https://ninhbinh.gov.vn/tin-noi-bat/so-hoa-di-san-o-ninh-binh-337041?utm
! https://kinhtedothi.vn/ninh-binh-ung-dung-chuyen-doi-so-trong-du-lich.718069.html?utm
12 https://nbtv.vn/tuan-du-lich-ninh-binh-2025-uoc-don-485-nghin-luot-khach-91949.html?utm
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Mic du sé hitu hé thong di san phong phii, nhiéu san phiam du lich tai Ninh Binh van thiéu
chiéu sau vin hoa, khién vai trd sdng tao cua cong dong chua dugc phat huy day du. Hién nay,
nhiéu tour du lich tai Ninh Binh véan chii yeu tap trung vao cac hoat dong tham quan thang canh
thién nhién hoic tin ngudng — nhu di thuyén, dap xe, 18 chiia — trong khi cac trai nghiém van hoa
dac thu nhu trinh dién nghé thuat truyén théng, nghé thu cong, trién 1dm hodc chuong trinh vin
héa ban dém van con mo nhat. Piéu nay khién khach du lich kh6 c6 dong lyc luu tra 1au hon
hay chi tiéu sau hon so vi tiém nang vén c6 ctia dia phuong. Trong 8 thang dau nam 2025, t1nh
ghi nhan khach Iuu tra dat hon 2,86 triéu luot, voi ngay khach luu tri dat gan 3,14 triéu ngay'?,
day 1a tin hiéu tich cuc vé luong khach qua dém; tuy nhién, muc ting nay chwa phan anh sy cai
thién twong tung vé chét luong trai nghiém van héa. Du khach ¢6 luu tra 1au hon, phan 16n hoat
dong budi tdi tai cac diém dén van han ché, va cong déng dia phuong chua c6 nhiéu co hoi dua
san pham van hoa dic trung ciia minh vao chudi gia tri du lich

Bén canh d6, du luong khach luu tri ting déu qua cac niam, theo s6 liéu cho thdy tong
luong khach dén Ninh Binh tang manh tr 6,5 triéu lwot nam 2023 1€n 8,7 triéu lugt nam 2024,
va dat 7,2 triéu luot chi trong 6 thang dau ndm 2025'*— nhung thoi gian luu tri trung binh van &
murc thip so v6i cac diém dén di san khac. Ngay cé trong cac sy kién cao diém nhu Tuan Du lich
Ninh Binh 2025, khi cong sudt phong tai Tam Cdc dat 85-90%"°, hién twong “cing phong theo
mua” chi dién ra trong thoi gian ngan, khong phan anh sy 6n dinh cua thi truong luu tra, dong
thoi thuc day trai nghiém Van dé thuc day chi ti€u cao hon. Dleu nay cho thay sang tao cua cong
ddng chwa duogc coi 1a ngudn lyc chién luge, dan dén thiéu vang cic san phim mang ban sic
manh, c6 kha nang kéo dai trai nghiém, tao chiéu siu van héa va thuc day chi tiéu cao hon. Khi
vai tro sang tao cua cong déng chua dugc khai thac dung muce, Ninh Binh kho tan dung hét tiém
ning di san dé ning cao gia tri kinh té — vin hoa va phat trién du lich theo hudng bén vimg.

(2) Nang lie va ky nang du lich ciia cong dong con thiéu va yéu

Mot thach thuc khong nhé nam & nang lyc cua lyc lugng lao ddng trong nganh du lich.
Trong giai doan tir nim 2020 dén nay, tinh ghi nhan c6 khoang 14.500 lao dong (ké ca truc tiép
va gian tiép) lam viéc trong cac don vi kinh doanh du lich, trong d6 4.000 lao dong tryc tiép'®
Diéu nay cho thdy phan 16n lao dong tai cac mo hinh du lich cong ddng va lang nghé 1a lao dong
ph6 thong, thiéu k§ nang quan 1y, nghiép vu du lich va trinh d6 ngoai ngit con han ché.

V& dao tao, sb liéu tir cac khoa tap huin cho thdy mdi ndm chi ¢ vai trim luot ngudi duogc
dao tao — mdt con sd kha khiém tbn so véi tde do phat trién manh mé cia nganh. Tb chire dao tao,
bdi dudng nghiép vu du lich, d6i méi va ning cao chét lugng dich vy, dic biét la cac loai hinh du
lich dya vao cong déng, tap trung boi dudng, dao tao dé mdi nguoi dan, nguoi lao dong du lich
dia phuong tr¢ thanh mét dai st du lich, huéng dan vién du lich. Nam 2024, , nganh du lich da té
chirc 22 16p dao tao, bdi dudng du lich cho gan 1.500 hoc vién (S¢ Du lich t6 chirc 9 16p voi gin
700 hoc vién, Hiép hoi du lich ph01 hop t6 chire 10 16p v6i 660 hoc vién; cac doanh nghiép to chirc
lop boi dudng theo Nghi quyet 105 vé&i 150 hoc vién)!”. Mic du cac hoat dong dao tao da dugc
trién khai thuong xuyén, quy mé dao tao hang nim van con han ché so véi tong nhu cau ciia nganh,
dan dén ty 18 lao dong dwoc dao tao chinh quy con thip. Nhiéu ho gia dinh tham gia du lich
homestay con giap kho khin trong viéc bao dam chét luong dich vu, quang ba san pham hay két

13 https://thuonghieucongluan.com.vn/du-lich-ninh-binh-tang-truong-manh-me-trong-thang-8-va-8-thang-dau-
nam-2025-a277699.html

1484 Du lich Ninh Binh. (2023-2025). Bdo cdo tinh hinh du lich tinh Ninh Binh giai doan 2023-2025

15 Hoi ddng nhan dan tinh Ninh Binh. (2023). Nghi quyét sé 105/2023/NQ-HPND ngay 12/7/2023 vé chinh sach
hé trg phat trién du lich giai doan 2023-2030.

16 https://sodulich.ninhbinh.gov.vn/vi/tin-tuc-su-kien/phat-trien-nguon-nhan-luc-du-lich-chat-luong-cao-cua-
tinh-ninh-binh-trong-giai-doan-phuc-hoi-du-lich-968.html?utm

17" https://sodulich.ninhbinh.gov.vn/vi/tin-tuc-su-kien/ket-qua-phat-trien-du-lich-nam-2024-dinh-huong-nhiem-
vu-trong-tam-nam-2025-2021.html.
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nbi véi thi truong qubc té '°. Piéu nay khién cong ddng kho phat huy vai tro “dong sang tao” va
d& bj phy thudc vao doanh nghiép 16n, anh hudng tiéu cuc truc tiép dén sy hai long ciia du khach
khi du lich tai tinh Ninh Binh.

(3) Co ché phéi hop Nha nuée — doanh nghiép — cong dong chwa chdt ché, cong dong van
ditng ngodi qud trinh ra quyét dinh

MGt thach thire 16n hién nay la co ché phdi hop ba bén Nha nudc — doanh nghiép — cong
ddng trong quan ly va phat trién du lich chua that sy hiéu qua. Trén thyc té, mic du cong dong
dam nhiém phan 16n cac hoat dong vén hanh dich vu (cheo thuyén, luu tr, hudng dan bao ton tri
thire ban dia...), nhung quyén tham gia cua ho trong cac khau nhu lap quy hoach, t6 chure dich vu,
quéan ly diém dén va phan chia loi ich van rat han ché. Céac quyet dinh chu yéu do co quan quan ly
nha nudc va doanh nghiép nam gitr, ddn dén su bat binh dang trong quyén tham gia va huong loi,
khién cong dong kho dong vai tro “ddi tac dong quan ly” dung nhu dinh hudng phat trién du lich
bén vimng. Diéu nay khién cong dong — lyc luong song ngay trong khong gian di san — bi dét vao
vi tri bi dong trong cac quyét dinh quan trong lién quan dén sinh ké ctia chinh ho.

Bén canh d6, du da co nd luc thic day lién két gitra cac bén, nhiéu mo hinh du lich cdng
dong & Ninh Binh van mang tinh tu phat, thiéu sy hd tro 6n dinh vé& vén, dio tao, chuyén d6i sb
va xtc tién quang ba. Trong chudi gia tri du lich — cong nghiép van hoa, cong ddng chu yéu tham
gia ¢ cac khéu gia tri gia tang thap nhu phuc vu luu tra gia dinh, dn uong, ban hang luu niém nho
1¢; trong khi doanh nghiép nam gitr nhiimg khau c6 loi nhuén cao nhu t6 chirc tour, kinh doanh van
tai, quan 1y dich vu cao cép. Sy bat can xtng loi ich nay khong chi lam giam dong luc ctia nguoi
dan trong bao ton di san ma con c¢6 thé dan téi xu hudng thwong mai hoa qua muc, khai thac di
san theo hudng ngan han.

Nhin chung, khi cong ddng chua dugc tham gia ddy du vao qua trinh ra quyét dinh va chua
¢6 co ché phdi hop chit ché vdi Nha nudc — doanh nghiép, viéc quan 1y di san rat d& roi vao tinh
trang phat trién 1éch hudng, thiéu can béng gitra loi ich kinh té va bao ton ban sic vian hoa. Pay la
mot trong nhirng rao can quan trong nhét d6i véi muc tiéu phat huy vai tro chu thé trung tim cua
cong dong trong phat trién cong nghiép véan hoa va du lich bén viing tai Ninh Binh.

(4) Chinh sach hé tro cong dong con thiéu tinh dong b va khé tiép cn

Hé théng chinh sach hd tro phat trién du lich — dic biét trong cac linh vuc du lich cong déng
va cong nghiép vin héa — hién van thiéu tinh déng bd va chua tao dugc tac dong thuc chat dén
cong dong. Chinh sach hd tro von vay, xic tién quang ba hay bao hd thuong hiéu san pham lang
nghé chua thuc sy dén dugc voi cac ho dan va doanh nghiép nho, dan dén nhidu moé hinh du lich
cong dong hodc san pham van hoa méi van dimg & quy mé nho, thiéu thuong hiéu bén viing cho
toan tinh!®,

Mot trong nhitng nguyén nhén c6t 16i caa han ché nay 1a Nghi quyét 105/2023/NQ-HPND
méi duoc ban hanh va bat dau trién khai tir nam 2023, trong khi Bao cao téng két hoat dong du
lich ndm 2024 chi yéu phan anh tinh hinh ting trudng chung ciia nganh va tién do thuc hién cac
chi tiéu thudng nién, cac khé khin ndi bat dwoc ghi nhan trong nim 2024 bao gdm: ngudn lyc tai
chinh phan bd cho dao tao, xuc tién quang ba va ho tro ha tﬁng con han ché; viéc két ndi voi cac
chinh séch cap trung wong chua ddng bg; co ché giam sat — danh gia hiéu qua cac chuong trinh hd
tro chua hoan thién. Ngoai ra, cac chinh sach hd trg nhu von vay uu dai, quang ba du lich, hay bao
ho thuong hiéu san pham lang nghé van chua tiép can duoc tdi phan 16n ho kinh doanh nhé va cac
mo hinh du lich cong dong. Tai bao céo nay chua cung cap du dit liéu dé danh gia mot cach toan
dién va dinh luong muc d6 tac dong cua Nghi quyét 105 ddi véi cong déng dia phuong — dac biét
1a trong cac ndi dung hd trg dao tao nhan lyc, phat trién san phim van hoa, hd trg von vay va xuc
tién quang ba”.

'8 S¢ Du lich Ninh Binh. (2022), Bdo cdo tong két hoat dong du lich nam 2022. Ninh Binh: 8¢ Du lich.
19'S¢ Du lich Ninh Binh. (2023), Bdo cdo tong ket hoat dong du lich nam 2023. Ninh Binh: S& Du lich.
2038 Du lich Ninh Binh. (2024). Bdo cdo tong két hoat déng du lich nam 2024. Ninh Binh: S& Du lich.
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Bén canh do, tai & nhiéu diém du lich ndm xen k& trong khu dén cu, viéc phét trién ha tang
vap phai kho khan trong giai phong mét béng, quy hoach con chéng chéo, ranh gi(’yi vung 161 —
vung dém chua duoc xac dinh 16 rang®!. Nhing bat «cap nay cho thay chmh sach hd tro hién nay
van thién vé khia canh kinh t& — xa hi, trong khi yéu t6 khong gian song, ha tang va quy hoach
gin v6i cong dong dia phuong chua dugce xir Iy ddng bo. Didu niy han ché kha ning tiép can chinh
sach, giam dong luyc tham gia ciia cong ddng va 1am cham qua trinh phat huy vai tro “chu thé trung
tam” trong phat trién du lich bén vimg.

(5)Nguy co thuong mai hoa di san va suy giam tinh xdc thwc khi vai tro giam sat cia cong
dong chwa dwoc phat huy day di

Sy tang truong nhanh cua du lich tai Ninh Binh trong nhiing nam gin day, du mang lai loi
ich kinh té rd rét, ciing tao ra nguy co thuong mai hoa cac gia tri vin hoa — di san khi tbc do mo
rong hoat dong du lich vuot qua kha ning kiém soat chat lwong vin hoa va nang lyc giam sat ciia
cong dong dia phuong.

Mot s6 18 hoi truyén thdng di xuat hién ddu hiéu “san khau héa”, khi nghi thirc bi diéu chinh
dé phu hop nhu cau trinh dién cho du khach, thay vi duy tri cdu trac nguyén gdc va khong gian
thiéng von gén b6 vdi cong déngzz. Tuong tu, cic hoat dong trinh dién dan gian — dic biét tai khu
vuc Tam Cde va Trang An — ¢6 xu hudng bi rat gon, bién tiu theo thi hiéu thi truong, lam giam
chiéu sau nghé thuat va tinh chan thuc cua di san. Theo UNESCO (2019), viée di san bi thuong
mai hoa qua mic dé khién cong dong mat dan vai trd chi thé va bién di san thanh “hang héa vin
hoa” hon 1a mot phan ctia doi sdng tinh than.

Nguy co ndy ciing hién hiru trong linh vyc thu cong truyén thong. Nhiéu san pham luu niém
tai mot sO lang nghe c6 xu hudng dugce san xuét hang loat, thay cho cac ky thuat thi cong tinh xao,
dan dén giam chat luong nghé thuat va mét di gi4 tri nguyén ban?. Khi san pham bi chi phdi boi
thi hiéu ngan han, tinh doc d4o va ban sic lang nghé bi suy giam, khién cong dong d& phy thudc
thi truong thay vi phat huy nang luc sang tao — mot nén ting quan trong ciia cong nghiép van hoa.

Nhung biéu hién tren cho thay thu?(yng mai hoa dang tré thanh rao can 16n déi voi muc tiéu
bao ton di san va phat trién du lich bén viing ctia Ninh Binh. Khi vai trd giam sat ctia cong dong
chua dugc phat huy day du va co ché bao vé — dinh hudng van hoa chua hoan thién, cong dong
dung trudc nguy co danh mat vi thé “chu thé van hoa”. Piéu nay de doa tryc tiép tinh xac thuc
cta di san — yéu t6 di gop phan quan trong tao nén sirc hap dan cia du lich Ninh Binh trong thoi
gian qua.

(6) Tinh mua vy cao va tic dong bén ngoai dé gy x4o tron

Cubi cung, tinh mua vu va tac dong tir bén ngoai cling dit ra nhiéu ap luc. Du lich Ninh Binh
thu'(‘)‘ng tap trung cao diém vao mua 1& hoi ddu ndm va mua lua chin, con lai roi vao tinh trang tram
ling. Vao mua thap diém, luong khach ndi dia giam, trong khi khach qudc té bi anh huorng boi xu
huéng kinh té thé gioi, didu nay dit ra thach thirc 16n cho viéc duy tri dich vy va nguon thu ¢ mirc
on dlnh cua cong dong. Thém vao do, cac yéu td nhu thién tai, dich bénh, bién dong nén kinh té
toan cau tiép tuc 1a nhimg rii ro kho kiém soét, c6 thé anh huong dot ngot dén luong khach, chudi
cung ung va chi phi van hanh cia cong dong phu thudc nhiéu vao du lich.

Nhing han ché trén cho thiy cong dong du dong vai tro then chét nhung van chua thyc su
duoc trao quyén va hd tro diy du dé phat huy vi thé “chu thé trung tam”. Néu khong khéc phuc,
qua trinh phat trién cong nghiép vin hoa gin véi bao ton di san va du lich bén viing tai Ninh Binh
¢6 nguy co mat cin bang, dé roi vao thwong mai héa hodc phy thudc qua nhiéu vao cic tac nhan
bén ngoai. Chinh vi vay, can c¢6 mot dinh hudng phat trién toan dién dé vira khic phuc han ché,
vira phat huy t6i da thé manh cua tinh trong giai doan ti.

21 UBND tinh Ninh Binh (2022), Bdo cdo tinh hinh trién khai quy hoach va phdt trién du lich. Ninh Binh: UBND
tinh Ninh Binh

22 https://baoninhbinh.org.vn/de-le-hoi-truyen-thong- tro-ve-dung-gia-tri-thuc-399969.htm?utm

23 S Cong thuong Ninh Binh. (2023). Bdo cdo phdt trién lang nghé va san phdam thii céng ndm 2023. Ninh Binh
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4. Dinh hwéng va giai phap phat trién du lich gin véi bao ton di san tai tinh Ninh Binh

Tir thuc tién thanh tyu va nhimg han ché da phan tich, co thé thay rang cdng dong dia phuong
vira 1a dong luc, vira 14 diém yéu can dugc hd tro trong phat trién cong nghiép vin hda gin véi bao ton
di san va du lich bén vimg. Do d0, dinh hudng trong giai doan tdi phai dit cong dong vao vi tri trung
tam, dong thoi phat huy hiéu qua su phdi hop giita Nha nudc — doanh nghiép — cong dong.

4.1. Binh hwéng phdt trién du lich Ninh Binh trong khéng finh hinh méi

Trong bdi canh tinh vira dugec mé rong dia gi6i hanh chinh, khong gian phat trién du lich
ctia Ninh Binh khéng chi tap trung trong Quan the Danh thang Trang An va khu vyc Bai Dinh ma
dang mo rong ra nhiéu ving khac cua tinh, két ndi hé thong di tich, lang nghé va canh quan sinh
thai da dang. Piéu nay doi hoi phai co moét dinh hudng phat trlen toan dién, vira dam bao tinh dac
thu cda di san, vira thich ung véi yéu cau quan 1y va phat trién trén quy mo toan tinh. Chinh vi
vay, viéc hoach dinh dinh hudng phat trién du lich Ninh Binh trong giai doan tdi 1a mot nhi€ém vu
mang ¥ nghia chién luoc, trong d6 cong ddng can tiép tuc duoc dat ¢ vi tri trung tim, trd thanh
chu thé dong sang tao va dong huong loi:

Xay dung Ninh Binh tré thanh trung tam du lich van héa — sinh théi — tén gido cdp quoc gia
va quoc té

Ninh Binh dang dinh hudng phat trién tré thanh trung tim du lich van hoa — sinh thai — ton
giao quy mo quoc gia va qudc té trong bdi canh khong gian phit trién du lich dwoc mé rong sau qua
trinh hop nhét don vi hanh chinh. Theo nhan dinh cuadng Bui Van Manh, Giam dbc S& Du lich Ninh
Binh tai toa dam “Phat trién du lich Ninh Binh trong khong gian méi” viéc hop nhét ba tinh Ninh
Binh, Ha Nam va Nam Dinh 13 "thién thoi — dia lgi — nhan hoa" dé tai dinh vi du lich Ninh Binh.
Ong cho rang sy kién nay khong chi thay d6i dia gi¢1 hanh chinh ma con mo ra khong gian phat
trién rong 16m, gitip Ninh Binh tr¢ thanh nganh kinh t& miii nhon, co nang lyc canh tranh quéc t&, va
hudng dén vi thé trung tdm du lich van hoa — sinh thai — t6n gido hang dau khu vyc Pong Nam A24
Ngoai ra, Nghi quyét cia Ban Chap hanh Pang b tinh vé phat trién du lich giai doan 2021-2030
xac dinh 10 réng du lich phai gin vdi ban sic van hoa, bao tf)n di san va phai hop tac lién ving dé
tao cac tuyén du lich lién tinh®. Day khoéng chi la myc tiéu vé ting truong du khach va doanh thu,
ma con 1a chién lugc dé quang ba ban sic van hoa Ninh Binh trén truong qudc té.

Pady manh lién két ving va quang bd du lich sau sdp nhdp

Vi viéc mo rong quy mo thuc té cua tinh (hop nhét cac don vi dia phuong), Ninh Binh can
khai thac loi thé lién két ving dé tai dinh vi du lich Ninh Binh. Ninh Binh can tan dung loi thé quy
mo méi dé khai thac sau hon céac tuyén du lich lién tinh, hinh thanh chudi san phim du lich da
dang Di san — Sinh thai — Bién v&i cac tinh 1an can. Chién luge nay nham tang cuong hop tac qudc
té, qua 6 ddy manh quang ba di san ctia Ninh Binh ra thé giéi. Nghi quyét sé 07-NQ/TU ngay
29/10/2021 ctia Tinh tiy Ninh Binh (cii) da x4c dinh rd tim nhin va muc tiéu chién lugce cho nganh
du lich Ninh Binh: dén ndm 2030, du lich co ban tr6 thanh nganh kinh té mili nhon, dong gop 1on
vao sy phat trién kinh té - x4 hoi cia tinh. Dé hién thyc hoa tam nhin nay, céng tac quang ba du
lich duoc déc biét chu trong thong qua viéc tham gia cac hoi chg qudc té va ¢y manh truyén théng
$0, quang ba k¥ thuat s6. Nam 2024, toan tinh Ninh Binh udc don khoang 8,7 triéu lugt khach va
dat doanh thu khoang 9.100 ty dong, danh diu nam phuc hdi manh mé sau dich bénh, danh déu
mirc ting trudng an tuong 40,1% so v6i nam 20232° (Tinh iy Ninh Binh, 2024). Theo bao cao so
bd cuia nganh Du lich Ninh Binh, 6 thang dau ndm 2025 tinh udc don khoang 7,2 triéu lugt khach
v6i doanh thu 7.715 ty ddng, cho thiy xu hudng ting truong tiép dién (S¢ Du lich Ninh Binh,
2025). Két qua ting trudong nay la minh chimg 13 rang cho hiéu qua cia cac chién luge xuc tién va
quéan ly dang duoc trién khai.

24 https://vietnamhoinhap.vn/vi/phat-trien-du-lich-ninh-binh-trong-khong-gian-moi-52599.htm

25 S¢ Du lich Ninh Binh. (2021). Nghj quyét ciia Ban Chdp hanh Pdng bg tinh vé phdt trién du lich Ninh Binh
giai dogn 2021-2030, dinh hwéng dén nam 2045

26 Tinh uy Ninh Binh. (2024). Bdo cdo tinh hinh phdt trién kinh té - xd héi ndam 2024 va du kién chi tiéu nganh
du lich.
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Long ghép Nghi quyét phat trién cong nghiép van héa

Nim 2025, Ban Thuong vu Tinh ty Ninh Binh (cii) d3 ban hanh Nghi quyét 22-NQ/TU vé
phat trién cac nganh cong nghiép van héa giai doan 2025-2035, dinh huéng dén nim 2050, trong
d6 nhin manh viéc xay dung co ché, chinh sach vuot troi tao dong luc dua du lich, cung véi cong
nghiép van hoa tr¢ thanh cym nganh kinh té mili nhon cia tinh. Viéc két hop gitra dinh huéng du
lich va phat trién cong nghiép van hoa giap tinh tranh don thuan “lam du lich”, ma hudng téi “tao
nén cong nghiép van hoa — du lich gan véi ban sic dia phuong”.

bat cong dong lam chii thé trung tam trong phat trién cong nghiép van héa — du lich

Cong dong khong chi 12 nguoi tham gia ma phai dugc coi 1a dong kién tao toan bo qua trinh
phat trién:

- Béo ton: tryc tiép gin gitr, phuc dung 18 hoi, nghé truyén thong va giam sat khai thac di san
dé giir tinh xac thyc.

- Séng tao: phat trién homestay, san pham OCOP, hang luu niém, 4m thyc dic trung gin voi
ban sic dia phuong.

- Quan ly: tham gia t6 chirc va dong quan 1y hoat dong du lich, lién két qua cac té/nhém/hiép
hoi cong dong.

- Hudng loi: duoc phan bd loi ich cong bang tir du lich va tai dau tu cho bao ton, ning cao
doi song.

Uu tién phat trién san phcfm du lich dac thu, du lich xanh va du lich 56

Dinh hudng phai nhdn manh vao cic san phém mang ban sic — trai nghiém séu, nhu du lich
dém, du lich hoc thuat — van hoa trai nghiém nghe truyen thong Song song, t1ep tuc ung dung
cong nghé nhu Al, VR/AR, nén tang du lich théng minh dé quang ba, quan Iy diém dén va két nbi
cong ddng voi du khach. Viéc phat trién du lich xanh, du lich bén vimng ciing 1a dinh huéng dugc
tinh dit ra — nhdm bao dam cac hoat déng du lich khong lam mét can bang hé sinh thai va phan
tai nguyén di san von di yéu té cbt 18i ciia Ninh Binh.

4.2. Gidi phdp phdt trién du lich gin véi béo ton di san & Ninh Binh

Pé hién thuc hoa dinh hudng phat trién du lich trong khong gian méi, dong thdi khic phuc
nhitng han ché con ton tai, Ninh Binh can mot hé théng giai phap déng b va kha thi, vira ¢6 tinh
ngén han, vira bao dam chién luoc 1au dai.

Mot 13, Pa dang hoa san pham du lich va ning cao chiéu siu vin héa

Trudc hét, can thiét ké va dua vao khai thac cac san phém van hoa — du lich ddc thu, vuot ra
ngoai khung tham quan canh quan — tin ngudng truyén thong. Vi du, x@y dyng cac chuong trinh
biéu din nghé thuét truyén thong ban dém tai Trang An, Tam Cdc, t6 chuc trién 1dm nghé thu
cong, tour trai nghiém “mot ngay lam ngh¢ nhan” tai lang nghé Vin Lam hodc Kim Son. Theo
Cuc du lich qudc gia (2024), khach qudc té c6 xu hudng chi tiéu nhiéu hon cho cac trai nghiém
vian hoa — sang tao (trung binh 85-100 USD/ngay), cao gap 1,5 lan so v&i cac tour tham quan ngan
ngay. Do d6, viéc nang cao ham luong vin héa trong san pham sé& giup gia ting ca thoi gian luu
trti 1an chi tiéu binh quéan cta du khach.

Hai I3, ting cwong diao tao va ning cao ning lwc cho cong ddng ciing nhw phat trién
nguf”m nhan lyc du lich chit lwgng cao

Mot trong nhing “diém yéu” ctia Ninh Binh hién nay 1a thiéu lao dong co tay nghé. Do do,
can trién khai manh cac chuong trinh:

+ Pao tao nghé du lich — khach san theo chuén quéc té, co su lién két véi doanh nghiép.

+ T6 chire khoa hoc ngoai ngir mién phi/giam phi cho cong déng lam du lich.

+ Xay dung Quy hd trg dao tao nhan lyc du lich, ldy tir ngudn thu phi tham quan va ngan
sach tinh.

+ T6 chirc cac chuong trinh tap huén vé quan 1y du lich, k¥ nang giao tiép, ngoai ngi,
truyén thong va g dung cong ngh¢ sO. Hinh thanh do6i ngil huéng dan vién dia phuong c6 trinh
d, gitip nang cao chat lwong dich vy va hinh anh diém dén.
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Theo S¢ Du lich Ninh Binh (2023), hién moi ¢6 khoang 30 % lao dong du lich dia phwong dugc
cap ching nhan hoan thanh cac khoa dao tao/tap huén nghiép vu du lich, néu tang ty 1¢ nay 1én 50 %
vao0 2030, nang sut lao dong nganh co thé ting it nhat 1,4 1an.

Ba 13, ciing ¢b co ché phdi hop giira Nha nwéc — doanh nghiép — cong dong

Can thiét 1ap co ché “tam giac phat trién”: Xay dung co ché dong quan 1y di san, trong d6
cong dong duoc tham gia vao quy hoach, giam sat va danh gia hiéu qua cac du 4n du lich. Nha
nuée va chinh quyén dia phuong dong vai tro dinh huéng va hd trg vé chinh sach; ha tang, con
doanh nghiép dau tu cong nghé va von de khai théac thi truong. Thiét 1ap md hinh hop tac céng —
tu — cong dong, trong d6 ngudi dan cé tiéng noi va duoc huong loi tryc tlep ttr hoat dong du lich.
Can quy dinh ty 1€ phan chia doanh thu rd rang, vu tién tai dau tu cho bao ton di san va phat trién
sinh ké tai chd.

Tam giac phéi hgp phat trién du lich Ninh Binh
Nha nudc - Doanh nghiép - Céng déng

Nha nudc

Céng déng Séang tao « Bdo tén Doanh nghiép

Vi dy, trong mo hinh homestay tai ving dém Trang An, chinh quyén c6 thé hd trg von vay uu
dai, doanh nghiép hd tro k¥ thuét va kénh phéan phdi, cong ddng truc tiép van hanh va huéng loi. Biéu
nay gitip can bang loi ich, tranh tinh trang cong dong chi tham gia & mirc “phuc vu co ban”.

Bon 13, hoan thién h¢ thong chinh sach hd tro phat trién du lich cong dong va bio dam
dong bd

Céc chinh sach hién hanh can duoc giam sat va diéu chinh dé thuc su di vao doi séng. Nghi
quyét 105/2023/NQ-HDND ctia tinh da ban hanh, nhung can bo sung:

+ HJ tro vén vay nho cho ho dan 1am du lich cong dong.

+ Chinh sach bao ho thwong hiéu cho san phim lang nghé.

+ Quff xuc tién quang ba qudc té ¢ su tham gia dong tai tro ctia doanh nghiép.

+ Long ghep thém céc chinh sach phat trién du lich voi chuwong trinh nong thon mai, giam
nghéo bén vimng va chuyén d6i s6 nong thon.

Theo OECD (2023), chinh sach phat trién du lich thanh cong phai bao dam dong b giita ba
cap: trung uwong — dia phuong — cong dong. Pay 1a diéu Ninh Binh can khic phuc dé tranh tinh
trang chinh sach “treo trén giéy”.

Nim I3, chuin héa mirc d9 san khdu héa va ting cwdng giam sit cong dong

Can x4y dung bd tiéu chi chuin héa mirc d6 bao ton — san khau hoa dbi véi 18 hoi, trinh dién
dan gian va cac hoat dong vin héa tai diém du lich. Bo tiéu chi phai xac dinh rd: ph?m nghi 1& buodc
gilr nguyen ban; phan duoc phep sang tao phuc vu khach; gidi han mirc d6 trinh dién; quy trinh
tham van cong ddng trudc khi didu chinh ndi dung vin hoa.
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Song song véi d6, tinh can thiét 1ap co ché giam sat vin hoa cong dong (Community Cultural
Watch) tai cac diém du lich trong diém (Trang An, Bai Dinh, Tam Cdc), v6i sy tham gia ctia nghé
nhan, dai di¢n thén ban va co quan quan ly. Co ché nay cho phép cong dong giam sat chinh thuc
mirc d6 tudn thii nghi 1&, chat lugng trinh din va tinh nguyén ban ciia khéng gian vin hoa.

S4u 13, bao vé tinh nguyén goc ciia san pham thi cong va xiy dung hé théng nhan dién
“Authentic Ninh Binh”

Déi voi hang thu cong — luu niém, can chuyén tir phat trién san pham OCOP thong thuong sang
xdy dung H¢ thdng nhan bao chimg “San pham van hoa Ninh Binh — Authentic”, ap dung cho cac san
phim dap tmg tiéu chi: k¥ thuat thii cong truyén thong, nguyén liéu dic trung, thiét ké gin véi ban sic
dia phuong va co sy tham gia ciia ngh¢ nhan.

Bén canh do, can s6 hoa quy trinh san xuat va luu gilr phién ban nguyén ban cua cac ky thuat
nghé truyén thong dé 1am co s d6i chiéu, dam bao san pham khong bi bién dang theo thi hiéu thi
truong. Cach tiép can nay gitip kiém soat chit ch& chat luong, dong thoi tao thuong hiéu riéng cho
san pham vian héa Ninh Binh trén thi trudng trong nugc va quoc té.

Bay la, xay dung ban dd mua vu va phat trién sin pham phi mua vu

Tinh can xdy dyng ban d6 mua vu du lich (tourism seasonality map) cho tung khu vuc Trang
An, Tam Cbc, Bai Dinh va cac diém mo rong sau hop nhat. Cong cu nay gitp xac dinh rd thoi
diém cao dlem thip diém, tir d6 thiét ké cac san pham phi mua vu dua trén tai nguyén it chiu anh
huong thoi tiét nhu: trai nghiém lang nghé theo chu ky san xuét, du lich 4m thyc theo mua thu
hoach, khong gian sang tao — dién giai vin hoa trong nha, chuong trinh van héa dém va cac hoat
dong trai nghiém cong dong quanh nam. Cach tiép can nay tao su khac biét so véi mé hinh phat
trién san pham don 1¢ da trién khai trudc day.

Tam I3, phat trién sinh ké da chu ky va hinh thanh qu§y bao dam sinh ké cong dong

Pé giam phu thudc vao mua du lich cao diém, can trién khai mo hinh sinh ké da chu ky
(multi-cycle livelihood model) két hop: dich vu du lich muia cao diém; san xuét néng nghiép, thu

cong, ché bién trong miia thap diém; ban san phim OCOP va dich vy trai nghiém sb (livestream
lang nghé, ban hang online).

Bén canh d6, tinh nén thanh 1ap Quy bao dam sinh ké du lich cong dong (Community
Tourism Resilience Fund) nhim h trg ho dan trong mua thap diém, thién tai, dich bénh; dong thoi
dau tu cho cac sang kién kéo dai mua vu. Quy gilip néng cao nang lyc chéng chiu, dam bao thu
nhap 6n dinh va tang tinh chit dong ciia cong ddng trong bdi canh thi truong du lich bién dong.

5. Két luan

Ttr nghién ctru trudng hop tinh Ninh Binh ¢6 thé khang dinh rang, su tham gia chu dong,
sang tao va bén bi cua cong dong dia phuong la diéu kién tién quyet dé phat trién cong nghiép vin
hoa gin véi bao ton di san va du lich bén vimng. Chinh cong dong v0i vai tro la nguot luu gitr ky
uc van hoa, dong thoi 1a chu thé sang tao va thu huong —da blen cac gia tri di san tr6 thanh nguén
luc phat trién, gitup du lich Ninh Binh vira bao tdn duoc ban sic, vira tao ra gia tri kinh té — x4 hoi
lau dai.

Nhiing thanh tyu trong thoi gian qua chimg minh rang dinh huéng dung dén, co ché hd tro
phti hop va chinh sach dong bd da gitip Ninh Binh tré thanh mét trong nhimg dia phwong tiéu biéu
vé phat trién du lich dua trén di san. Tuy nhién, dé tién t6i giai doan phat trién moéi sau khi mo
rong dia gi6i hanh chinh, tinh can tiép tuc hoan thién thé ché, néng cao nang luc cong dong, phat
trlen ngudn nhén lyc chat lugng cao, dong thoi ting cuong lién két ving va tng dung cong nghé
s6 trong quan ly, quang ba du lich.

Phat trién cong nghiép van hoa gin véi bao ton di san khong chi la chién luoc phat trién kinh
té, ma con la con duong khing dinh vi thé vin hoa — ban sic Ninh Binh trong dong chay hoi nhap
qudc té. M6 hinh “Nha nudc — Doanh nghiép — Cong dong dong kién tao” néu duoc van hanh hiéu
qua s& trd thanh nén tang quan trong dé Ninh Binh vuon 1én tré thanh trung tim du lich van hoa —
sinh thai hang dau cua khu vyc, dong thoi dong gop tich cuc vao muc tiéu phat trién bén vimng
quoc gia.
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