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THONG TIN BAI BAO TOM TAT

Sl?]gr:rtl)g?:m 710/2019 Qudn tri an toan lao dong va bénh nghé nghiép la mét néi dung quan trong
g trong qudn tri doanh nghiép, ddc biét la trong cdc nganh cé n co’ cao.

Stra xong 03/01/2020 g9q ! ghiép, dac bié g g guy

4 2015 Lo/ Quan diém, cdch thirc qudn tri an toan lao dong va bénh nghé nghiép ctia
Chép nhan ding 31/10/2020  m4; doanh nghiép phu thudc nhiéu vao vdn héa an toan lao déng, noi thé
Tirkhoa: hi_é‘fl nhitng quan dié’m,' Anhélz tAI}Li'c,‘Athc,ii dé,ﬁélnh vi L?ng,xﬁ’ cla moi thanh
An toan phar_lAtror‘lg dognh nghiép vé vdn dé d;arrz bag an toan, IaX pfz_ong ngura Ie_l[n
Doanh rllghiép mé wu tién hang q‘ali. Baibéo téng quan vé vdn héa an toan doi voidoanh nghiép

. 1. o V@i cdc yéu té cdu thanh vdn héa an toan lao djng, va cdc tiéu chi ddnh gid
Van héa an toan. trong nwéc va trén thé gidi. Cdc nhdn té dnh hwéng dén vin héa an toan
ciing dwoc gioi thiéu. M6 hinh vdn héa an toan lao dong phu hop cho cdc
doanh nghiép khai thdc than & Viét Nam ciing dwoc dé xudt.

© 2020 Trwong Pai hoc Mo - Dia chat. T4t ca cac quyén dugc bao dam.

toan can dwoc xay dwng va duy tri trong cac doanh
nghiép vé&i nhirng gia tri cot 16i va tim nhin muc
tiéu cu thé, qua cac biéu twgng, tim gwong,... ngoai

1. Mé dau

Van héa an toan néi chung va van héa an toan

lao dong nai riéng trong cac doanh nghiép la mot
van dé quan trong doi véi nganh khai thac, dac
biét la trong cac doanh nghiép khai thac than, ca &
Viét Nam ciing nhu trén thé gidi.

Cho dén nay cac nha quan ly, cac doanh nghiép
va cac nha khoa hoc da di dén mot quan diém
chung vé muc tiéu an toan tai cac doanh nghiép la
KHONG TAI NAN, va dé 1am dworc didu d6 doi hoi
tinh tw chi an toan cao tai cac doanh nghiép. Muon
xa@y dung dwoc tinh ty chi an toan cao, van hoa an

“Tac gid lién hé
E - mail: nguyenthihoainga@humg.edu.vn
DOI: 10.46326/JMES.KTQT2020.18

nhirng quy ché, quy dinh, vé ddm bao an toan va
thwéng phat cong bang, tao dong lwc cho nguoi
lao dong.

Bén canh d6, nhirng yéu cau trong cong tac san
Xudt va dam bao an toan cho nguwoi lao dong, dac
biét trong nhirng diéu kién san xuat ngay mot khé
khan va phitc tap hon, ap luc san xuat cao hon, doi
héi van héa an toan lao dong trong doanh nghiép
cling can duwoc ting cudng dé ho tro hoat dong
quan ly va khuyén khich ngwdi lao dong dam bao
cac muc tiéu an toan mot cach tw cha, tw giéc.
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2. Mot s6 van dé chung vé van héa an toan doéi
vé&i doanh nghiép

2.1.Khai niém

Thuit nglt “Van hoa an toan” da dwgc thé gigi
nhac dén hon 30 nam trwdc day, khi cac chuyén
gia an toan vé sinh lao déng khing dinh yéu té con
ngudi dong vai tro quan trong trong hé thong dam
bao an toan vé sinh lao dong va cho rang cling véi
cac yéu to phéap ly va ki thuat (Bui Xuan Nam va
nnk, 2014), can phai huy déng sw tham gia rong
rai cia con ngwdi vao cong tac an toan vé sinh lao
dong (VNNIOSH, 2018).

Khai niém van héa an toan hién nay con co
nhiéu y kién khac nhau nhung twu trung lai van cé
nhitng diém théng nhat, dé 1a (1) van héa doanh
nghiép thé hién quan diém, nhan thirc, thai do va
hanh vi &ng xt dung dan cta td chirc va ca nhan
nguoi ldnh dao cling nhw moi nguwoi trong to chire
d6 (Dwong Thi Liéu, 2012) déi véi viéc ddm bao
an toan va sirc khoe cho con nguwoi trong lao dong,
(2) van héa an toan phai coi trong, lay bién phap
phong ngtra lam wu tién hang dau (VNNIOSH,
2018).

Khai niém van hoéa an toan cling da dwoc Vién
Bao ho lao dong quéc gia (NILP) va Hoi An toan vé
sinh lao dong Viét Nam (VOSHA) néu trong dé tai
"Nghién ciru co s& Iy luan, thitc tién vé xay dwng
md hinh co s& van hda an toan trong san xuit &
Viét Nam" nam 2016 nhw sau: Van hoéa an toan
trong san xuat & Viét Nam la néi dung co ban, gia
tri cot 16i cua hoat dong an toan vé sinh lao dong
trong cac doanh nghiép, ma & d6é moi nguoi ¢
nhan thirc diing dan vé an toan vé sinh lao dong,
coi viéc bdo dam diéu kién lam viéc va vé sinh,
phong chong tai nan lao dong, bénh nghé nghiép
cho nguwoi lao dong la quyén rit co ban. Cac quy
dinh cua phap luét, cac chinh sach vé an toan vé
sinh lao dong cling nhw cac gia tri truyén thong
dan toc Viét Nam can dwgc moi ngudi ndm virng,
c6 thai do va hanh vi (tng xr dung, thiy ro trach
nhiém, nghia vu, c6 cam két r6 rang, tw giac va hop
tac cung nhau thuc hién tét cong tac an toan vé
sinh lao dong, thuc hién tét chwong trinh hanh
doéng, lay bién phap phong ngira 1am wu tién hang
dau, kip thoi danh gia, rat kinh nghiém dé lam cho
cbng t&c an toan vé sinh lao dong ngay cang dat
hiéu qua cao hon (Nguyén An Luong, 2016).

Khai niém nay dwoc cac nha khoa hoc thira
nhan dwa trén mot sé diém thong nhat vé y nghia

chinh tri - kinh té - xa hoi, gia tri tinh than, dao dirc
(Pham Quéc Toan, 2007), truyén théng dan téc,
khia canh phap ly va cac hanh vi, bién phéap &ng
XU

Tt khia canh y nghia chinh tri - kinh té - xa hoi,
dé lam t6t van héa an toan trong san xuat, moi cap
chinh quyén, moi co quan quan ly, nguoi st dung
lao dong va nguwoi lao dong phai cd nhan thirc
dung dan, coi trong quyén ctia con ngudi duoc bao
dam an toan vé sinh lao déng la quyén co ban, cé
y nghia quan trong.

Tt khia canh gid tri tinh than, dao dirc xa hdi,
truyén thong dan toc, cac nha quan ly va cac doanh
nghiép can phai c6 thai d6 &ng x& nhan van, c6
trach nhiém, tw giéc, cé tinh yéu thwong, chia sé,
hop t&c trong an toan vé sinh lao dong.

Trén khia canh phap ly, moi t6 chic, ca nhan,
nhat 1a ngwoi st dung lao déng va ngudi lao dong
phai cé cam két day du thuc hién tét cac quy dinh
cuaa phap luit, cac chinh sach vé an toan vé sinh lao
dong.

Xét vé cac hanh vi va bién phap &ng xtx, phai cé
cac chwong trinh hanh dong, cac bién phap bao
dam an toan vé sinh lao dong, 1ay phong ngtra lam
bién phap wu tién hang dau.

Vin héa an toan ctia mot doanh nghiép can
dwoc thé hién béi trang thai bén ngoai, d6 1a mot
bau khodng khi an toan va vira thé hién bai gia tri,
niém tin sau xa bén trong, n6i 1én ban chat, truyén
thong tét dep cda té chire d6 ddi véi sw nghiép bao
dam an toan, bao vé sirc khée ngwoi lao dong.

Trong mot nén van héa an toan virng manh,
moi ngwoi déu cam thay c6 trach nhiém trong viéc
dam bao an toan, va luén nd luc dé dat dwoc diéu
d6 moi ngay; ngwoilao ddong khong chi hoan thanh
phan sy cia minh ma con tw dong nhan dién cac
tinh trang va hanh vi thiéu an toan; va tham gia
vao viéc diéu chinh, khac phuc ching (Phan Thanh
Phuc, 2015). Vi du: trong mét nén van hoa an toan
virng manh, bat cr nguoi lao dong nao ciing cam
thay thoai mai khi trao déi véi quan ly phan xwdng
hodc giam d6c dieu hanh va nhic nhé ho deo kinh
bao hd. Hanh vi nay sé khdng bi danh gia la qua
chu dong hay dé ky ma sé dwgc danh gia cao boi
t6 chirc va dugce khen thuong. Twong ty, cac dong
nghiép sé& thudng xuyén quan tam 1an nhau va chi
ra nhirng hanh vi khéng an toan ctia nhau.

Mot doanh nghiép véi nén van héa an toan
vitng manh thwong c6 it hanh vi c6 thé dwa téi
rai ro (Trinh Khac Tham, 2007), b&i vay doanh



138 Nguyén Thi Hoai Nga va nnk/Tap chi Khoa hoc Ky thudt Mé - Pia chat 61(5), 135 - 144

nghiép do sé co tilé tai nan lao dong thap, ti I& thay
doi lao dong thdp, ti 1& xin nghi/ving mat cla
nguoi lao dong thap, va nang suit lao dong cao.
bay thuwong la nhirng doanh nghiép hét sirc thanh
cong bdi ho vwrot troi trong tat ca cac mat.

Van héa an toan la tai san vo hinh va vé gia ctia
moi doanh nghiép, la modt bd phan trong vin hoa
doanh nghiép. Hinh 1 dwéi day thé hién van héa
an toan trong doanh nghiép.

2.2. Cac yéu té cdu thanh vdn héa an toan lao
déng

Cac yéu t6 cau thanh van hoéa an toan lao déng
gom cac gia tri c6t 16i ctia an toan lao déng trong
doanh nghiép va cac biéu trung trong doanh nghiép.

Céac gia tri cot I6i la cac nguyén tic, nguyén ly
nén tang va bén virng cua t6 chirc. Cac gié tri cot
16i khéng phai la nhitng hanh dong mang tinh van
héa hay hoat dong cu thé, khéng dwoc xay dung
Ién vi muc tiéu tai chinh hoac nhitng lgi ich trong
ngan han. Gia tri ¢t 16i la mot s6 hiém nhirng quy
tic hudng dan co kha nang anh hwéng lon, 1a linh
hon ctia van héa an toan lao dong, it khi thay doi
theo su thay ddi ciia moi treong xung quanh.
Nhirng gié tri nay dwoc xac dinh dya trén nhirng
nhan thirc, thai do ctia ngwoi lao dong trong doanh
nghiép vé an toan lao dong. Thong qua nhirng gia

tri nay, nguoi st dung lao dong dinh hwéng dwoc
hanh vi cia nguoi lao dong trong cac hoat dong
dam bao an toan lao dong, tir d6 xay dwng nhirng
chinh sach, quy dinh phu hop dé ting hiéu qua an
toan lao dong trong doanh nghiép.

DE c6 dwgc mot nén vin héa an toan lao dong
bén virng va hiéu qua, doanh nghiép can xac dinh
rd nhirng gia tri dwoc gitr lam cot 16i, doc 1ap véi
mdi trwong hién tai, véi yéu cau canh tranh va
cach thirc quan tri.

Cac biéu trung trong doanh nghiép c6 hai dang
la: (1) Biéu trung vat thé nhw biéu twgng, ngdn
ngtr khau hiéu, trang phuc lam viéc, logo, ngén
ngtr khiu hiéu, tuyén bé,... (2) Biéu trung phi vat
thé nhw nhitng quy trinh ma doanh nghiép dang
ap dung, cac thi tuc hanh chinh hay la nhitng
chinh sach dwogc xay dung cta doanh nghiép.

2.3. Cdc tiéu chi danh gid vdn hoa an toan lao
déng

Xay dung van héa an toan can co thoi gian, va
mot loat cac budc cai tién lién tuc. Cam két cua
nguwoi st dung lao dong va nguwoi lao dong la
nhirng dau hiéu nhan dién chuin xac nhat cia mot
nén van hoéa an toan thuc s khi ma an toan da tré
thanh mot phan khong thé thiéu cua hoat dong
thwong ngay.

— ( \
Nhirng hanh Sy tham
Ap luc ciia san Sﬂng}{ ‘Suh nglL?b(':iulio
xuatva lginhuan || t daeu an d% e ha
trong méi twong ong sua onghay
tac v&i cac véu cau || chira doi voi sw ung ho
oot A cachanhvi | | chocacy in luyé
Quan diém, thai do vé chat lvong Khona an fuémg/ké H\uan uyén
4w i 1 g va tao dong
cua cac cap quan 1y toan hoach lwe cho
va ngudi lao dong J \ J C U
nguoilao
dong
Nhitng vu —
tién, trach
nhiém va
trach nhiém Cac gia tri,
giai trinh cda nhitng bai hoc,
nha quan ly tdm gwong
Chuin muc,
nhan thirc,
niém tin cta Vén héa an Cac chinh sach va
moi nguoi toan thi tuc
trong doanh '

nghiép

Hinh 1. Téng hop vdn héa an toan trong doanh nghiép (VNNIOSH, 2018).
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Hién nay c6 nhiéu mé hinh danh gia van héa an
toan véi cac tiéu chi khac nhau. Co thé ké ra mot
s0 tiéu chi vin hoa an toan lao déng nhw sau:

Theo Vién khoa hoc an toan va vé sinh lao dong
(VNNIOSH) thi c6 thé danh gia van hoa an toan
theo 4 nhém tiéu chi véi 23 tiéu chi cu thé
(VNNIOSH, 2018):

- Nhém tiéu chi 1: Thé hién cua lanh dao: Suw
cam két cua lanh dao vé an toan; Muc tiéu thuc
hién ATVSLD; Tac dong; Pau tw va bd tri nguon
lwc; Chinh sach va chién lwoc vé ATVSLD; Quan hé
gitta an toan va ning sut.

- Nhédm tiéu chi 2: Lap ké hoach vat6 chike thuc hién:
Lap ké hoach ATVSLD; Huan luyén va nang luc;
Hiéu biét vé cac méi nguy hiém; Panh gia va kiém
soat cac nguy co.

-Nhém tiéu chi 3: Thong tin, sw tin ciy 1an nhau
va trach nhiém: Trao doi thong tin; Sw hop tac
trong nhom; Sy tham gia cta nguoi lao dong;
Quan hé véi cac quy dinh bén ngoai; Sy tham gia
cda nhitng ngwoi dwgc hwong loi; Sy tin cay va
trach nhiém; Trach nhiém trong cong tac ATVSLD.

- Nhoém tiéu chi 4: BPanh gia, kiém diém va xem
xét lai ké hoach Bai hoc kinh nghiém; Hé thong
quan ly an toan va viéc danh gia; banh gia cac muc
tiéu an toan; Thir nghiém, danh gia vé an toan khi
thiét ké, ché tao; Van dé bao cdo TNLD va BNN;
T6n vinh, khen thwéng xir phat.

Céac tiéu chi dwoc danh gia theo 5 mirc voi
thang diém tir 0+50, mdi mirc vin héa an toan
twong (ng v&i 10 diém, mic thip nhit la 0+10 va
murc cao nhat la 40+50.

Ngoai ra, cac doanh nghiép con c6 thé str dung
mot s6 chi tiéu danh gia van hoa an toan lao dong
theo quan diém ctia VNNIOSH nhw da dan & trén
duatrén:

« Ti | tai nan lao dong;

« Ti lé thay d6i lao dong;

» Ti lé xin nghi/vang mit ctia ngudi lao dong;

* Ning sudt lao dong.

T6 chirc An sinh an toan quoc té trong cong
nghiép mé ISSA Mining da dudc két, hwéng dan véi
7 quy tic va danh gia van hda an toan cta doanh
nghiép dwa trén trén cac tiéu chi sau (ISSA, 2017):

1. Lanh dao va cam két cua lanh dao;

2. Xac dinh cac mai nguy hiém —kiém tra rui ro;

3. Xac dinh muc tiéu — phat trién chwong trinh;

4. Pam bao hé thong an toan va to chic tét;

5. bam bao an toan va strc khoe trong st dung
may mac thiét bi tai noi lam viéc;

6. Nang cao trinh dg, phat trién nang luc;

7. Khuyénkhich sirtham gia cia ngudi lao dong.

B6 quy tic nay danh gi van hoa an toan cta
doanh nghiép qua 3 mic: mitc do, vang va xanh.
Vé&i mire dé 1a danh gia van hda an toan cia doanh
nghiép con thap can c6 hanh dong ngay, mirc vang
la can cai tién hon nira van héa an toan va mic
xanh la van héa an toan cia doanh nghiép hién
dang dwoc thuc hién day du.

2.4, Cac nhan té anh hwéng dén vdan hoa an
toan lao déng

2.4.1. Nhém cac nhan té chi quan

Lanh dao va tam nhin caa lanh dao la nhan té
chu quan khong thé khong nhic téi trong doanh
nghiép. Trong rat nhiéu nghién ctru vé an toan vé
sinh lao dong trong va ngoai nwéc, vai tro cda lanh
dao véi tam nhin, vi tri, lién két gitra cac bd phan
trong toan bo qua trinh Iap ké hoach, t6 chirc thuc
hién ké hoach, kiém tra va diéu chinh an toan vé
sinh lao dong déu dwoc coi trong va danh gia cao.
Nguoi ldnh dao bén canh la nha quan ly con déong
vai tro dan dat, dinh hwéng, truyén cdm hing cho
cip dwdi thue hién muc tiéu cia doanh nghiép. Vi
vay, doi v&i van héa an toan, tim nhin, trinh do
quan ly, k§ nang quan ly cta cac nha lanh dao la
nhdm nhan t6 quan trong, mang nhiéu anh hwéng.
Bang tam nhin, trinh d6 va kj nang quan ly cta
nhirng ngwoi 1&8nh dao, ho xay dwng va thyc thi
chién lwgc an toan va van hoa doanh nghiép. Chat
lwong, tinh kha thi ctia chién lwoc an toan, nhirng
gia tri dwoc chia sé, chap nhan, dé cao va rng Xt
theo trong van héa doanh nghiép gép phan tao
nén vin héa an toan va chi phéi tinh cam, nép suy
nghi va hanh vi cia moi thanh vién trong doanh
nghiép, dat dwoc muc tiéu an toan trong doanh
nghiép.

Nguoi lao dong la tai san gié tri cia moi doanh
nghiép. Ngwoi lao ddng vira chip nhin van héa an
toan vira xay dung van héa an toan. Cac kién thic,
ki nang va thai d6 ma nguwoi lao dong hinh thanh
trudc va trong thoi gian lam viéc tai doanh nghiép
gop phan tao nén nhirng gia tri, niém tin va rng Xt
véinhau dé dat dwoc muc tiéu an toan vé sinh lao
dong trong doanh nghiép.

Hinh 2 md td nhdm cac nhan té chii quan anh
hwdng dén van héa an toan cia doanh nghiép.
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Lanh dao
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nhin
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an toan

e v Nguwoi lao
doanh B¢
dong

Trinh do
quan ly

Kién thirc

nghiép
|
[ 1

Ky nang

J J

Hinh 2. Cac nhan té chu quan tdc dong dén vdn héa an toan.

2.4.2. Nhom cac nhan té khach quan

Hinh 3 m6 ta cac nhan té khach quan tac déng
dén vin héa an toan ctia doanh nghiép.

Nhan t6 phap luit bao gém cac hé théng van
ban phap quy cda cac co quan quan ly nha nwéc
cung cac ché tai phu hop dé diéu chinh va khuyén
khich cac té chirc, ca nhan xay dwng hé théng quy
ché, quy dinh trong t6 chitc cia minh nham tao
dwng, duy tri va phat trién van héa an toan phu
hop quy dinh cta phap luit. Pay c6 thé ndi la
khung phap ly cho cac hoat dong dam bao an toan
cho doanh nghiép va xdy dung van héa doanh
nghiép.

Quan niém vé an toan cua dan ching anh
hwdng téi quan niém vé an toan cltia nguoi lao
dong va nguwoi thén cda ho, quan niém cta nhirng
nguwoi lao dong & cac co quan quan ly cap trén,
guan niém cda nhitng nguoi sé vao lam viéc tai
doanh nghiép va nhitng ngwoi khong lam viéc
song c6 thé n6i chuyén, ban luan, tuyén truyén vé
van héa an toan, két qua an toan vé sinh lao déng
cta doanh nghiép, tac dong truc tiép hoac gian
tiép dén lwa chon gia nhap doanh nghiép cuia
nguoilao dong tiém nang.

biéu kién van hda, gido duc cé maéi quan hé qua
lai v&i quan niém vé an toan cua dan ching. Cac
quoc gia duy tri dwgc van héa an toan ciing nhw
cac doanh nghiép duy tri dwgc van héa an toan
thong qua dic treng van hoa va gido duc ctia quéc
gia hay ctia doanh nghiép, va ngworc lai. D€ duy tri
dworc ddc treng van hdoa dé doi hoi thoi gian dai va
gido duc toan dién cho nhiéu tang I&p trong xa hoi,
nhiéu doi twong trong xa hoi. Lich sir da ching
kién nhiéu quéc gia, nhiéu nganh da mat hang
tram nam dé xay dung dwoc vian héa an toan va
duy trivin héa d6 tré thanh thwong hiéu quéc gia.

biéu kién kinh té ctia doanh nghiép cé thé coi
la mét nhan té quan trong tac déng dén vin hoa
an toan. Khi doanh nghiép c6 tiém luc kinh té,
doanh nghiép c6 nhiéu diéu kién thuan lgi d€ dau
tw cho cdng tac an toan, thuc hién dong bo nhiéu
giai phap dam bao an toan, duy tri hoat dong dao
tao an toan cho ngwoi lao dong, ¢ co ché thwdng,
phat dam bao tinh hiéu qua, hiéu luc.

biéu kién ky thuat, cong nghé la diéu kién truc
tiép anh hwéng dén an toan lao dong trong cac
doanh nghiép. Van héa an toan ciing chiu tac dong
cua cac diéu kién ky thuat va cong nghé. Khi doanh
nghiép dau tw vao ky thuit, cong nghé thi doanh

Nhém nhén t6

khach quan

Nhan t8 Quan niém ve leeu k}en Digu kién Dl~eu kl?n
hap luat an toan van hoéa, Kinh t& k¥ thuat,
phap fug clia dan chiing gido duc cong nghé

Hinh 3. Cac nhan t6 khdch quan tdc déng dén vdn héa an toan.
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nghiép c6 thé nang cao dwgc sw an toan trong san
Xuit do ting nang sut lao dong, do tw dong hoa,
do cdng nghé tién tién hién dai va ngwoc lai. Nguoi
str dung lao dong hiéu loi thé cda viéc rng dung k§
thuat, cong nghé mai trong san xuit gan véi yéu
té6 an toan, con ngudi lao dong tin va hiéu vao
nhitrng loi thé do ky thuit cong nghé mang lai cho
minh, cin tw giac b6 sung kién thitc, thanh thuc ki
nang va c6 thai do phu hop trong xay dwng va duy
tri van hoéa an toan.

3. Van héa an toan lao dong véi doanh nghiép
khai thac than

3.1. bdc trirng cua doanh nghiép khai thac than
danh hwéng dén vdn héa an toan

Doanh nghiép khai thac than c6 nhirng yéu t6
dac thu so véi cac loai hinh doanh nghiép khéac
nhw diéu kién san xuat kho khin va bién dong,
may mac thiét bi cong suit I¢n, cdu tao phic tap,
van hanh doi hoi kién thirc va ki nang nhat dinh,
tinh chat coéng viéc don diéu, ning nhoc, vat va,
doc hai, nguy hiém.,... Do d6 van hoa doanh nghiép
Noi chung va van hoéa an toan trong doanh nghiép
khai thac than ndi riéng ciing phirc tap va dac thu
hon nhiéu doanh nghiép khac (Hinh 4), dic biét la
CAC gia tri va niém tin vé tinh thian nhw sw dong
tam, cam két, tinh than déng doi, truyén thong,
kinh nghiém. biéu nay doi héi khi xay dung van
hoéa an toan can chu trong dé cao sw thiu hiéu vé
tinh chit cong viéc, diéu kién san xuit, quy trinh
quan tri rdi ro, vai tro cta lanh dao, tinh ky luat,
tam ly va trinh d6 ngwoi lao dong.

Trong doanh nghiép khai thac than c6 rat nhiéu
cong viéc vai cac tinh chat khac nhau tir chuan bi
dién khai thac dén khai thac va van tai. Van héa an
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toan do dé phai xét dén céc tinh chit cong viéc
khac nhau véi cac diéu kién san xuit khac biét
(trén mat bang, dwdi ham 10, dwong 10 chuan bi,
dwong 10 san xuat,...), ddc diém cta lao dong & cac
cong viéc khac nhau va cac diéu kién san xuit khac
nhau. Tuy nhién, du diéu kién san xuit nhw thé
nao, tinh chat cdng viéc ra sao, mdi doanh nghiép
khi xay dung van héa an toan cling can xay dwng
mot quy trinh quan tri rai ro théng nhat, tir thiét
lap béi canh, 1ap ké hoach va xac dinh rdi ro, to
chirc phan tich va danh gia rui ro, dé xuat cac bién
phép dé6i phé rii ro va danh gia két qua cta cac
bién phap nhiam cé diéu chinh nham hoan thién
hodc tang cwong hoat dong quan tri rui ro. Véi quy
trinh nay, lanh dao va tim nhin cta lanh dao cé
anh hwéng rit Ién téi xay dung van héa doanh
nghiép va van héa an toan ctia doanh nghiép.
Nguoi lanh dao cé thé 1am guwong va khuyén khich
moi thanh phan trong doanh nghiép chip nhin
Vi su thay ddi d€ hinh thanh van héa an toan, va
duy tri van hoéa an toan dé. Ngwoi 1anh dao la
nguoi chiu trach nhiém lén nhat vé an toan trong
san xuat, ra cac quyét dinh lién quan dén hiéu qua
San xuit va an toan lao déng, can sy nhay bén
trong kinh doanh va sw quyét liét duy tri cac gia tri
dao dirc va van hoa doi véi doanh nghiép trong boi
canh diéu kién san xuat kinh doanh sé ngay cang
kho khan, ap luc tir canh tranh va viéc dam bao an
ninh nang lwong qudc gia, lao dong phai st dung
tip trung, thoi gian lao dong dai trong diéu kién
nang nhoc, doc hai,...

Trwéc nhirng ap lwe trong san xuit nhw vay, dac
biét khi lam viéc & nhirng noi xa trung tim, xa mat
dat, tach biét so véi xa hoi, tinh ky luat, dong tam
trong cac doanh nghiép khai thac than dwoc vi
nhuw tinh ky luat trong quan doi dé dam bao hiéu

Quy trinh
quan tri
rai ro

Vai tro
cualanh
dao

biéu kién
san xuit

Tinh chit
cong viéc

Van héa
an toan
cua DN
khai thac

than

Tam ly va trinh do
nguwoi lao dong

Hinh 4. Nhitng ddc truwng ctia doanh nghiép khai thac than dnh hwéng dén vdn héa an toan.
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qua huy dong lao dong nham dat dwoc muc tiéu
hiéu qua va an toan trong san xuat. Van hoéa an
toan trong cac doanh nghiép khai thac than cé
mang lai két qua hay khdng phu thugc vao tinh ki
luat, dong tdm ctia ngwoi lao dong trong doanh
nghiép. Pay la mét yéu to6 quan trong ma nganh
than & Viét Nam da dudc két trong nhiéu nam Ké tir
khi nwéc nha gianh doc 1ap, va tré thanh truyén
thong ctia nganh.

Tl y twdng cta ngudi lanh dao dén hanh déng
cta nguwoi lao dong dé xay dung dwoc van héa an
toan va duy tri van héa d6 khong bi mai mot,
nguoc lai phat trién van hoa an toan doi hoi trinh
dé, kién thic va ky nang cia ngudi lao dong can
dwoc boi dwdng twong xtirng. Tuy nhién, dac diém
nguwoi lao dong trong nganh than hién nay c6 xu
hwéng tir nhirng nguwoi chiu anh hwéng cta thé hé
di trwde (nguoi than, hang x6m) trong lwa chon
nganh nghé dén it c nén tang vé nganh khién cho
viéc dao tao, ren luyén ki nang, va nhat la tich liy
kinh nghiém mat nhiéu thoi gian hon. Ngwoi lao
déng cé tam ly mong mudn dwoc dam bao an toan
trong san xuat, song trong nhiéu trueong hop, tam
ly cht quan, ap luc vé kinh té trong doi séng dan
dén ap luc vé san lwgng trong khai thac la mot
nguyén nhan dan dén tinh trang nguoi lao déng vi
pham quy pham an toan trong san xuit. Hoic mot
s6 treang hop do kinh nghiém chwa di nén nguoi
lao dong da xi ly tinh huéng khong hop ly, gady mat
an toan.

3.2. Xay dweng moé hinh vdn hod an toan lao déng
phu hep trong cac doanh nghiép khai thac than
Viét Nam

Theo cac nghién cttu cia VNNIOSH, mé hinh
van hoa trong thuc té rit da dang va cé thé dwoc
lwa chon thyc hién theo cac phwong phap khac
nhau, nhw phwong phdp mé hinh trinh dién,
phwong phdp md hinh mau (mo hinh diém),
phuong phap mo hinh lién két, phwong phap mé
hinh thuong xuyén, c6 dinh. Tuy nhién du la
phwong phép nao khi trién khai mét md hinh co
s& van hoa an toan ciing can phai tién hanh cac
bwéc co ban nhw sau:

Bwdc 1: Tim hiéu moi truedng va cac yéu té anh
hwdng dén chién lwge doanh nghiép trong twong
lai. Xem xét c6 yéu t6 nao lam thay déi chién lwgc
doanh nghiép trong twong lai.

Buwdrc 2: Xac dinh dau la gia tri cot 16i lam co s&
cho thanh céng. Pay la buéc co ban nhat dé xay

dung van hoa doanh nghiép. Cac gia tri cot 16i phai
la céc gia tri khdng phai nhoa theo thoi gian, la tréi
tim va linh hon ctia doanh nghiép.

Buwdc 3: Xay dyng tAim nhin ma doanh nghiép
sé viron téi. TAm nhin chinh la bic tranh ly twéng
vé doanh nghiép trong twong lai. Tam nhin chinh
la dinh hwéng dé xay dung van hoa an toan doanh
nghiép. C6 thé doanh nghiép ma ta mong muén
xay dung hoan toan khéac biét so véi doanh nghiép
minh hién dang cé.

Budc 4: Banh gia thuc trang an toan cta co s¢
vaxac dinh nhirng yéu t6 van héa nao can thay doi.
Sw thay doi hay xay dwng van héa an toan thwong
bat dau bang viéc danh gia xem mirc d6 van hoa
an toan hién tai nhw thé nao va két hop véi chién
lwoc phat trién doanh nghiép.

Buéc 5: Thu hep khodng cach gitra nhitng gia
tri co s& hién c6 va nhirng gia tri mong muén ma
mo hinh co s& van héa an toan sé dem lai. Khoang
cach nay nén dwoc lwgng héa toi da.

Buére 6: Xac dinh vai tro ctia lanh dao trong viéc
dan dat thay dai nhitng chuin van héa an toan
trong mo hinh cor s& van héa an toan.

Bwéc 7: Soan thao ké hoach hoanh déng bao
goém muc tiéu hoat déng, thoi gian, diém maoc va
trach nhiém cu thé.

Budc 8: Phé bién nhu cau thay doi, ké hoach
hanh déng va dong vién tinh than, tao déng luc
cho sy thay doi.

Budc 9: Nhan biét cac tré ngai va nguyén nhan
tir chéi thay doi va xay dwng cac chién lvgc dé doi
pho. Loi kéo moi nguwai ra khéi vang thoai mai cua
minh rat khé. Do vdy lanh dao phai la nguoi
khuyén khich, dong vién va chi cho nhan vién thiy
lgi ich cta ho tang 1én trong qua trinh thay déi.

Budc 10: Thé ché héa mé hinh co sé vin héa
an toan va cing cd sw thay ddi vian hoa an toan nhw
mot yéu cau tat yéu khach quan. Cac hanh vi, quyét
dinh cda lanh dao phai thé hién 1a mau hinh cho
nhan vién noi theo va phu hop véi mé hinh van
hoéa dé xay dung. Cac hanh vi theo mau hinh ly
twdng cin duoc khuyén khich, dong vién, hé théng
khen thwdng can dwoc thiét ké phu hop va twong
ng véi mo hinh xdy dung dwa ra.

V& nguyén tic cac ndi dung va hoat dong cua
mO hinh co s& van hda an toan phai dwa trén hé
théng quan ly quéc gia vé an toan vé sinh lao dong
va dam bao phu hop véi diéu kién thuc té cua tirng
co s@, dap tng kip thoi véi nhirng yéu cau thuc té
cua co s&, gitp cho co sé 4p dung cac nguyén tic
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va phwong phap quan ly an toan vé sinh lao dong
thich hop dé cdng tac an toan vé sinh lao déng &
co s& dat hiéu qua cao nhat.

Hoat dong ctia md hinh van héa an toan trong
san xut can bao gém nhirng ndi dung chinh nhw
sau:

(1) T6 chirc bé may va phan dinh trach nhiém
hoat déng: Doanh nghiép can thanh 1ap bd phan
guan ly chung vé an toan - vé sinh lao déng theo
cac quy dinh hién hanh. bam bao cac can b quan
1y vin hda an toan c6 chuyén mén, nghiép vu vé ky
thuit an toan, ky thuat phong, chéng chay né, ky
thuat moi trweong, vé sinh lao dong, cling nhw c6
hiéu biét vé thuc tién hoat dong san xuat, kinh
doanh, cung cip dich vu.

(2) Xay dwng ké hoach va t6 chirc hoat dong: ké
hoach an toan - vé sinh lao d6ng nam trong téng
thé ké hoach hoat déng hang nam cta doanh
nghiép, dwoc lap tir t6 san xuat, phong, ban tré 1én,
dong thoi phai dwoc théng bao dé moi ngudi lao
dong tham gia y kién. K& hoach an toan - vé sinh
lao dong phai bao gébm ca ndi dung, bién phap,
kinh phi, thoi gian hoan thanh, phan cong té chitrc
thuee hién. Viéc t6 chic thuc hién cac ké hoach vé
van héa an toan ctia co' s& can dwoc trién khai thuc
hién ngay sau khi ké hoach an toan - vé sinh lao
dong dwoc phé duyét, cac can bd van hda an toan
dwoc giao nhiém vu phai phoi hop véi bd phan an
toan - vé sinh lao déng va bo phany té dé té chirc
trién khai, dong thoi don déc, kiém tra viéc thuc
hién.

(3) Cong tac kiém tra va danh gia: Nguoi st
dung lao déng phai quy dinh va té chic thuc hién
cong tac tw kiém tra an toan - vé sinh lao dong
trong co s& lao dong va hoan toan dwoc chu dong
quyét dinh thyc hién, nhwng phai bdo dam viéc
kiém tra toan dién dwoc tién hanh it nhit 6
thang/lan & cap co s& lao dong va 3 thang/1 lan &
c4p phan xwdng, t6, doi san Xuat.

(4) Théng ké, bao cao, so két va téng két:
Doanh nghiép phai mé so6 théng ké cac ndi dung
can phai bao cdo theo quy dinh hién hanh. Cac s6
liéu thong ké phai dwoc lwu gitr it nhat1a 5 nam &
c4p phan xwdng va 10 nam & doanh nghiép dé lam
can ct theo ddi, phan tich, dwa ra cac chinh sach,
giai phap déi véi cong tac an toan - vé sinh lao
dong & doanh nghiép. binh ky 6 thang va hang
nam, doanh nghiép phai té chirc so két, tong két
cbng tac an toan - vé sinh lao dong, véi cac noi
dung: Phan tich cac két qua, cac thiéu sot, ton tai

va cac bai hoc kinh nghiém; t6 chirc khen thwdng
déi véi cac don vi va ca nhan lam tét cong tac an
toan - vé sinh lao dong tai co sé& lao dong; phat
dong phong trao thi dua bao ddm an toan - vé sinh
lao dong. Viéc so két, tong két phai dwoc thuc hién
tr cAp phan xwdng, doi san xuit 1én dén doanh
nghiép.

Tai Tap doan Cong nghiép Than - Khodng san
Viét Nam (TKV), theo nhan xét ctia nhiéu chuyén
gia vé an toan lao déng trong va ngoai tip doan,
trong vong 10 nam tré lai ddy mé hinh van héa
doanh nghiép da dwoc xay dung, twong doi phu
hop véi mé hinh chung cia cac doanh nghiép khi
xay dwng van hoa an toan. TKV da cé rat nhiéu van
ban quy dinh va bién phap dam bao an toan, va
thuc hién nhiéu bién phap dong bd & nhiéu cip
(tap doan, cac doanh nghiép thanh vién, cac don vi
san xuat) dé thay doi nhan thic cia nguoi lao
dong, véi thai do vé an toan thay doi nhwng nhit
quan, tién téi tai nan bang khong. Van hoa an toan
cda TKV da tién mot bwdce dai tir thu dong (xay ra
sw ¢d roi tién hanh khac phuc nhirng thiét hai) dén
tich cuc (Tap doan va cac don vi thanh vién cé mot
hé thong quan ly an toan dwoc ap dung mét cach
tich cuc trong cac hoat dong hang ngay, luc lwong
quan ly va lao dong cd hiéu biét sau sic vé an toan
cong nghé va an toan ca nhan). Nhiéu cam két
manh mé va ctia Tap doan va cac don vi thanh vién
da dwoc duy tri trong nhitng ndm qua nhw quy
dinh xt& ly nghiém nguoi dirng dau khi dé xay ra
tai nan lao dong nghiém trong, thwéng nhirng don
vi dat muc tiéu ddm bao an toan lao dong, chwong
trinh ty chii an toan, noi nao khéng an toan khong
dwa cdng nhan vao lam viéc,... cling nhw sy phat
trién ctia hé thong y té, giam sat cong tac an toan,
b6 may lam cong tac an toan chuyén trach, dé cho
thay wu diém ctia mé hinh vin héa an toan tai Tap
doan.

3.3.Nguyén tdc xay dwng vdn héa an toan trong
doanh nghiép khai thac than Viét Nam

3.3.1. Lanh dao la tdm gwong

Lanh dao l1a nguoi dat nén méng xay dung nén
van hoa an toan doanh nghiép ciing 1a nguoi chiu
trach nhiém cuéi cung, quan trong nhit véi doanh
nghiép. Vi vay, ho phai la tim gwong xay dung vian
hoa an toan doanh nghiép. Ho phai la ngwoi di dau
trong viéc thuc hién cac muc tiéu dé ra vé van hoa
an toan.
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3.3.2. Toan bg tham gia

Nguwoi l1anh dao déng vai tro dirmg dau trong
xay dung van hoéa an toan doanh nghiép nhung
qua trinh nay chi c6 thé duy tri va thanh cong néu
cO sy tham gia dong gop tich cwc cua moi thanh
vién trong doanh nghiép.

3.3.3. Phu hop vdi diéu kién ctia doanh nghiép

Van héa an toan dwoc xay dwng phai phu hop
vGi tirng diéu kién cu thé cua tirng doanh nghiép,
dwa trén nhirng diém manh ma doanh nghiép
dang lam dwoc. Van héa an toan cling phai dwoc
xay dwng phu hop véi méi trieong Kinh doanh, van
héa dan toc,...

3.3.4. Co tiéu chi ddanh gia rd rang

Phai c6 cac tiéu chi danh gia rd rang cho hiéu
qua hoat dong cda céng tac van hoa an toan theo
thoi gian vi tir d6 doanh nghiép c6 thé danh gia
cong tac van hda an toan hién tai va co co s& dé cai
tién hay thay déi cong tic van hda an toan cho phu
hop vai tirng diéu kién thay ddi ctia doanh nghiép.

4. Két luan

Van héa an toan trong san xuit giup moi nguoi
trong doanh nghiép cé nhan thirc ding dan vé an
toan vé sinh lao dong, coi viéc bao dam diéu kién
lam viéc va vé sinh, phong chdng tai nan lao dong,
bénh nghé nghiép cho ngwoilao dong la quyén rat
co ban. Cac quy dinh ctia phép luat, cac chinh séch
vé an toan vé sinh lao dong cling nhw cac gia tri
truyén thong dan téc Viét Nam can dwoc moi
ngwoi nam virng, c6 thai do va hanh vi ¢ng xt
ding, thay ro trach nhiém, nghia vu, c6 cam két ré
rang, tw giac va hop tac cung nhau thuc hién tot
cong tac an toan vé sinh lao dong, thuc hién tot
chwong trinh hanh déng, lay bién phap phong
ngtra lam wu tién hang dau, kip thoi danh gia, rat
kinh nghiém dé lam cho cong t&c an toan vé sinh
lao dong ngay cang dat hiéu qua cao hon.

Nganh khai thac than Viét Nam c6 nhirng dac
thu riéng biét can phai lwu y khi &p dung van héa
an toan nhuw tinh chit cdng viéc, diéu kién lam viéc,
tam ly nguwoi lao dong,... Théng nhat cac nguyén
tic xdy dung van héa an toan cho cic doanh
nghiép khai thac than la cong cu hiru hiéu dé hinh
thanh vian héa lao dong véi gia tri cot 16i la dé cao
tw cht an toan va wu tién phong ngtra rui ro.

Nhirng déng gop chaa tac gia

Nguyén Thi Hoai Nga: Khai niém héa; banh gia
va chinh siva; Phwong phép luan.

Nguyén Thi Hwong: Kiém chirng.

Nguyén Hong Phong: Viét ban thao bai béo.
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