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Ngay nay, hoi chung tu ky dang 13 mot van dé
noéng bong trong xa hdi va dugc xem la mdt trong
céc dang rdi loan tim thén ¢ tré em. Ty ky la mot

dang bénh trong nhom 161 loan phat trién xam nhap
anh huong dén nhiéu mit trong sy phat trién cua
tré, n6 thé hién bang su siat kém nghiém trong va
lan toa cac chirc nang tam than trén cac phuong
dién: Tuong tac xa hoi kém, ngon ngu phat trién
cham va léch lac bt thuong, hanh vi va ing xu
ngheo nan, dinh hinh, 1dp di 13p lai... Nhimg hoi
chimg nay 1am cho tré gip rat nhidu tré ngai, kho
khan giao tiép, trong tac xa hoi. Chinh vi vay, nhian
vién cong tac xa hoi phai thyc sy tré thanh trung
gian, cau noi hd trg, cung cép nhiing kién thue, ky
ning can thiét glup phu huynh co con mac hoi
chimg ty ky xir Iy tot nhimg van dé thyc tién dit ra
d6i voi con em minh.

Nghién ctru chi ra khéi niém tré tu ky, phan tich
nhung yéu té tac dong va vai trd gido dyc cua nhan
vién cong tac xa hdi hoc ducmg bao gom Vai tro
gi4o duc kién thirc, k¥ nang; truyén thong vé quyén
hoc tap chdm soc dinh dudng, strc khoe, tam ly
trude tudi dén truong; t6 chirc tap hudn; véan dong
cha me tryc tiép tham gia tri liéu cung tré; tham
van tdm ly cho tre¢ va cha me tré...déy 1a nhimg van
dé rat quan trong trong qua trinh hd trg phu huynh
¢6 con mac ching ty ky ¢ truong mam non cia
nhan vién cong tac xa hoi.

Tir khoa: Trudng mam non, tré tu ky, cong tac xa
héi, nhan vién cong tac xa hoi

Today, autism syndrome is a hot issue in society
and is considered one of the mental disorders in
children. Autism is a disease in a group of intrusive
developmental disorders affecting many aspects of
a child's development, it is manifested by a severe
and pervasive impairment of mental functions in
the following aspects: poor social, abnormally
slow and deviant language development, poor
behavior and behavior, fixed, repetitive... These
syndromes cause children to face a lot of obstacles,
difficulties in communication, interaction, etc.
social work. Therefore, social workers must really
become an intermediary, a bridge to support,
provide the necessary knowledge and skills to help
parents of children with autism handle real
problems well set off for their children.

The study points out the concept of autistic
children, analyzes the influencing factors and
educational roles of school social workers,
including: The role of education in knowledge and
skills; communication on the right to education,
nutrition care, health, and pre-school psychology;
Organize training; mobilizing parents to directly
participate in therapy with their children;
Psychological counseling for children and young
parents... these are very important issues in the
process of supporting parents of children with
autism in preschool by social workers.
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1.Dit vin dé

Cong tac xa hoi trong truong mam non 1a mdt linh
vuc chuy€n bi€t cuia cong tac xa hoi trong trudng hoc,
qua d6 nhan vién cong tac xa hdi 1am viée truc tiép
véi cac d01 tuong c6 cac van dé xa hoi nhur tré va cha
me tré mam non, can bo quan ly va gido vién... trong
truong mam non de giup ho vuot qua nhung kho
khan va tu tim ra tiém nang ctia minh, cdi thi¢n moéi
truong song, hoc tép va lam vi€c cua cac ca nhén,
nhém nguoi trong tredng mam non tir d6 hinh thanh
moi truong hoc tap trong lanh va an toan cho sy phat
trién ctia tré mam non. Tuy nhién, cong tac xa hoi dbi
Vv6i tré t ky trong trudng mam non khac véi cong tac
x4 hoi 6 cac cép/bélc hoc khac do 1a nhan vién cong
tac xa hoi s€ phai lam viéc véi dbi | twong tré mam non
tu ky c6 do tu01 tur 3 thang cho dén 6 tudi, do do, khi
giai quyét van dé ciia tré mam non, nhan vién cong
tac xa hoi luon phai lam vige ph01 hop va thong qua
vai tro cua g1a dinh ma nhat la vai tro cua nguo'l cha,
me hay nguol glam ho ddi véi tré. Va ludn co sy ph01
két - hop voi gido vién de nhim dem lai hi¢u qua tot
nhét cho sy phat trién vé nhan cach cia tré mam non.

2.Khdiniém tré tuw ky

Cho dén nay, cac nha khoa hoc trén thé gidi dd duara
kha nhiéu quan diém khac nhau vé ty ky, nhiing dinh
nghla nay rat phong phu va da dang Trong nghién
ctru nay ching toi su dung khai niém do Lién Hiép
Qudc duaranam2008: “Tyky lamétdang khuyet tat
phét trién ton tai subt cuoc doi, thuong xuat hién
trong 3 nam dau doi. Ty ky 1a do réi loan than kinh,
gdy anh huong dén chirc nang hoat dong cua nao bd.
Tu ky ¢6 thé xay ra & bat ctr ca nhan nao khong phan
biét giGi tinh, ching toc hodc diéu kién kinh t€ - xa
hoi. Pac diém coa Ty ky la nhung khiém khuyet vé
tuong tac xa hoi, giao tiép ngdn ngir va phi ngoén nglr
va c6 hanh vi, s¢ thich, hoat dong mang tinh han hep,
13p di 13p lai”. Day dugc coi la khai niém tuwong doi
day du va duogc str dung pho bién nhat.

Cong tac xi hoi trong trudng mam non 1a mot linh
vuc chuyén bi¢t cua cong tac xa hoi trong trudng hoc,
dugc thyc hanh trong trudng mam non nham gitp d
tré va cha me tré mam non, gido vién, can bo quan ly
nha trudng ting cuong hodc phuc hdi ning luc thye
hién chirc nang xa hoi ctia ho va tao ra nhiing dicu
kién thich hop dé dat dugc nhitng muyc tiéu trong day
vahoc.

3. Nhfmg yéu t6 tac dong dén vai trd gido duc ciia
nhén vién CTXH trong hé trg phu huynh ¢é con
mic hoi chlrng tu ky tai trmmg mam non

Su phoz hop cua gia dinh va nhan vién CTXH — nhan
16 triee tiep anh huong dén gido duc hoa nhdp tré roi
loan phé tirky

C6 thé thay rang, bénh tinh ctia tré ning 1én hay giam

92

di phu thudc rat nhidu vao cha me, chi ¢o su yéu
thuong, cham soc tir gia dinh m6i 1a méi trudong t6t
nhat giap con gidm bdt di gdnh néng bénh tat. Tuy
nhién, viéc chdm séc cho tré tu ky la vo cung kho
khan, vi lién quan dén nhiéu van dé nhu tén kém vé
kinh té, doi hoi sy kién tri trong tri li¢u va viéc cho tré
hoc tap & dia chi ndo ciing 13 van d& nan giai.

Chinh vi thé, sy phoi hop gilra gia dinh va nhan vién
CTXH dugc coi la mot trong nhirng nhéan t6 anh
huéng 16n nhét toi hidu qua can thigp cho tré boi
khong chi co chuong trinh can thi¢p tdt, khong chi 1a
comot glao vién vién t6t ma can hon thé mot tinh yéu
thuong va nhing tam long, nhung su day d6 tw nhién
va co ban nht tur nhirng nguoi cha, ngudi me. Day
méi la nhung nhén t6 quan trong anh “huong lon toi
hi¢u qua can thi¢p cho tré tu ky, vi thé tan suat cung
nhu cach thire phdi hop cua phu huynh véi gido vién
cang nhiéu thi hi¢u qua can thi¢p s€ nho d6 ma tang
1én. Ngugc lai néu mot bo phan phu huynh khong
thay doi duge nhén thue, khong chiu can thigp va
huéng dan con tai gia dinh, tuong tac véi con it, thiéu
kién tri trong viéc tim hiéu va thuc hién cac bién phap
can thiép ma giao vién hudng dan thi hi¢u qua can
thiép s& thap hodc s& mét rat nhiéu thoi gian dé can
thiép, bo qua mat giai doan vang 1a bo qua thoi ki can
thiép tdt nhat cho tré.

Nhan vién xa hoi can tac dong vao cha me tre nhiéu
hon 1a viéc s& truc tlep can thi¢p voi tre. Cén phai
gitip cha me tré hiéu dugce tam quan trong ciia ho
trong viéc gido dyc con ho. Can phai co nhung két
noi, nhung bién phép cu thé dé thyc hién két nbi cha
me tré v&i co so can thigp, va véinhitng bén lien quan
vi du nhu trlrong mam non hoa nhap hodc & moi
truong xa hoi, vai cdce nha tri li¢u cling nhu cac bén
lién quan dé cung phdi hop can thiép.

Nhdn thire ciia cha me vé chirng tir ky

Do 1a nhimng hiéu biét, suy nghi danh gia ctia cha me
vé: Biéu hién cua chimg ty ky; Nguyén nhén cua
ching tu ky; Du doan nhu thé nao vé kha ning phat
trién cua con minh; Céc bién phap hd tro tré tu ky
nhu: tiép thu kinh nghi¢m day dd, cach chiam soc..
Hiéu khong 15 vé tu ky khlen nhiéu phu huynh hoang
mang khi vira thiy vai biéu hién “la la” & con em
minh thi dua di kham hét chd nay dén cho no, quy
chup cho con v6i chimg tu ky Hodc mot s6 khéc cho
rang con minh bj tdm than cir dé & nha cham soc, khi
thdy khong 6n ho dwa con ho dén trudng chuyén biét
thi da qua giai doan vang dé can thiép thanh cong.
Mubn day dugc con khuyét tat thi diéu quan trong 1a
chame phai hiéu duoc chirng bénh ma con minh dang
mac phai méi 6 thé cung con vugt qua moi kho khan
dua con hoanhap xa hoi.

Tinh cam cua cha me doi voi con co chirng tu ky
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Su chép nhén ciia chame d6i vai con tu ky, khi bd me
tim hiéu Ve chirng tu ky ctia con ho. Ho mong udGce co
nhing diéu ky diéu dé tim ra hudng giai quyét. Ho
han hoan chd doi co dua tré dé nudi day n6 hoc hanh
valon lén, thay cho diédu do ho phai chép nhdn mot sy
that la ho co dira tré khong g1ong nhu giac mo cua ho
va ho s& phai kién nhan doi mat hang ngay véi thu
thach do6. Mot vai g1a dinh tur ch01 tim huéng giai
quyet hay mo mgng v€ mot lidu thudc khoi bénh ngay
ttc khic. Ho nham lan dtra tré nay vdi ...dwa tre dac
biét khac, hy vong mét sy chén doan khac di. bo la
diéu quan trong dé gia dinh khic phuc kho khan va
d6i mat vai van dé, trong khi d6 ho van gitr kin trong
long mét hy vong tham lang vé tuong lai cho nhiing
dtra tré¢ ciia ho. Tuy nhién, bén canh do cling c6 nhimg
bac cha me khong chap nhén rang con minh bi tu ky
mgc duho da di kham nhiéu noi va dugc chin doan 1a
con ho dang mic hoi chimg d6. Ho t6 ra bat hop tac
voi cac nha tri liéu, mdt myc pha dinh bénh cia con
ho, cau gét va gian gitr néu ai d6 noi rﬁng con ho bi tu
ky. Chinh thai d nay da lam cho ho gap nhicu kho
khan trong qua trinh chay chira cho con, ho khong ¢6
giang, khong nhin nai, bao thu, cuc doan nén khong
tin vao kha nang tién bo ctia con minh néu dugc can
thiép.

Xu huwdng hanh vi ciia cha me doi voi con ¢6 chimg tu
oy

Khi ¢6 con bi tu ky, cha me trai qua cac cung bac cam
xtic khac nhau, nhitng cam xuc tiéu cyc lac con ho
mo&i duoc dinh bénh vé 1au dai ¢o thé trd thanh noi tirc
gian ddi vai tré. Viée san soc mot dira tré tu ky khién
cha me mét moi, nhfrng mau thuan trong gia dinh,
nhitng ky thi ngoai xa hoi...tat ca déu khién cha me
c6 nhimg cam xtic qua tai va c6 thé tim cach xoa diu
no, tim mot 161 gidi thich tir cach trach phat dira con.
Nhung rdi sau nhitng hanh dong ay, ho lai thdy minh
c6 16i voi dia con tdi nghiép ciia minh. Cha me c6
hanh vi d6i xir cong bang hay khong cng bang giira
cac con cdi la tré ty ky va tré binh thuong. C6 tre
khuyét tat trong gia dinh s& lam bién d6i sy ganh dua
ty nhién gitra anh chi em khac. Cha me ¢6 xu huong
danh nhiéu thoi gian va sy quan tdm ddc biét d6i voi
tré ty ky hon cac anh chi em cua tré. Diéu nay khién
nhimg dtra con khéc trong gia dinh buc tire, ghen ty
va cho rang cha me bo quén minh. Day cling 1a mét
trong nhirng khé khin khién cha me tré ty ky rit kho
tng pho.

Tuky khong chi 1a bénh ciia y khoama con 1a bénh vé
Tam ly, Gido duc va Xa hoi. Theo sau cac tri¢u chimg
lam sang la hang loat cac van dé xa hoi dwoc dat ra
cho tre ty ky va gia dinh. Khi phat hién con minh méc
tu ky, cha me tre tu ky c6 sy chuyén déi 16n vé cac
trang thai tam 1y ca nhén; bau khong khi tdm ly trong
gia dinh; chuyén d6i hoat dong song cua ca nhan; co
sy suy tu, xao tron trong doi song tinh cam gitra

Vo/chéng va con cdi cling nhu cac thanh vién trong
gia dinh; cac m01 quan h¢ xa hdi. Qua trinh chuyen
d6i nay dan dén nhiing tdm trang nhét dinh khi cac
bac cha me c6 thé chua thich nghi, chwa thé chap
nhan dugc voi hoan canh méinay ciia ban than va gia
dinh.

4. Vai tro gidao duc ciia nhén vién cong tac xa hoi
trong hd tro phu huynh ¢6 con mac chirng tu ky
tai trudng mam non

4.1. Trang bi kten thire, ky ndang cho phu huynh va
tré mam non mdéc hji chieng tw ky

Nhén vién cong tac xa hi trang bi cho phu huynh va
tré mam non tyr ky cac kién thirc va ky nang dé co thé
néng cao nang lyc ty chdm séc va bao vé minh trong
nhung tinh huong nhat dinh. Trong qué trinh lam vi¢e
v6i phu huynh va tré mam non tu ky nhan vién cong
tac xa hoi co thé cung cap cho ho nhing kién thtrc dic
diém tAm ly, nhiing biéu hién co ban cua tre tu ky,
phat hién va can thiép sém, vé quyén ma cac em dugc
huong theo quy dinh cua phép ludt, tir d6 cung nha
truong va chinh gia dinh xay dung cac bién phap dé
dam bao hay bao vé cac quyén cho tré mam non, vé ki
nang thi ngoai nhirng k¥ nang ciia nganh cong tac xa
hoi ma nhan vién cong tac xa hoi phai st dung mét
céch thuan thyc, thanh thao thi ho cting con phai thuc
hién mét vai tro quan trong trong viéc hd trg cho phu
huynh va tré mam non ty ky nhitng k¥ ndng dé ho ¢
the ty minh vugt qua va gidi quyet duge nhiing van dé
ma minh gdp phai, trong d6 phai ké dén nhu; ky ning
song, k§y nang tw bao vé va cham soc ban than...

4.2. Tang cwong truyen thong quyén hoc tdp, cham
soc dinh dudng, sirc khoe, tim ly trudc tuéi dén
truong...chotrévachame tré mdam non

Nhan vién cong tic xa hoi co vai trd truyén dat, trao
d6i, chia sé thong tin cho moi d6i tugng trong nha
truong cling nhu trong cng dong nhét 14 cho chinh
tr¢ va cha me tré mdm non nhiing kién thic coban vé
quyen ‘cua tré em. Giutp tré va cha me tré mam non
hi€u veé cac quyén ma tré¢ em dugc huong, tir d6 nang
cao nhan thirc, thay d6i hanh vi trong viéc ty bao vé
minh cung nhu trong vi¢e chdm soc, gido duc va bao
vé tré mam non. Viéc truyén dat, trao doi, chia sé
thong tin duoc thyc hi¢n thong qua | nhiéu hinh thtrc
khac nhau nhu: truyén thong (truyén dat, trao doi,
chia s¢ thong tin) truc tiép thong qua truyén thong
lién cé nhan, truyen thong nhom nho hodc truyén
thong gian tiép thong qua céc phuong tién ky thuat
dién tor nhu: radio, truyen hinh, truyén thanh, dién
thoai, pa-no, ap pthh détruyén tai thong tinmot cach
rong rai dén tré va cha me tré mam non. Hoic co thé
t6 chtrc cac budi dlen dan, 1ong ghép vao ndi dung
hoc tap cua tré mam non trén 16p, bién soan va phat
cac tai lidu, viét cac bai viét dé doc trén loa tmyen
thong cua nha truong vao nhing thoi glan tré mam
non duoc cha me dra va don dén truong va vénha...
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4.3. Té chire tip hudn cho phu huynh cé con miic
chirng tw ky tai truong | mdm non

Mot trong nhung yéu tb quan trong dé phu huynh c6
thé c6 duoc moi lién h¢ chdt ch& hon d6i véi coso can
thiép do 1a t6 chirc duoc nhimg 16p tap huén dé trao
d6i boi dudng va huéng din phy huynh mét cach cu
thé trong cach tuong tac cach day con minh tai nha.
Khi nhung budi tap huén duoc to chtrc ngudi cha, me
hodc nguoi cham soc tré cd thé dén truong hoc noi
con minh can thiép tryc tiép duoc xem cac chuyén gia
va glao vién huéng dan tirng budc mot vé cach day
con va cach dé hiéu minh hon trong qua trinh tuong
tac voi con. Vi da s6 cac > phu huynh viée duoc tham
gia vao nhitng 16p tap huén nhu thé nay ¢6 vai tro rat
quan trong dého day dugc con minh.

4.4. Chii ding, tich cuc vin dpng Cha me truc tiép
tham gia trong gio can thi¢p ca nhan

Nhing gi¢ can thlep thong thuong phy huynh s€ dua
condén tmong va gido vién chuyén bi¢t hau hét dam
nhiém vai trd ¢t yéu va duy nhat trong sudt gio can
thi¢p cua con tai truong. Tuy nhién dé thyc hién dwoc
viéc nay hiéu qua nhat, can phal ¢6 su tham gia nhiét
tinh ciia cha me cling nhu cac glao vién chuyén biét.

Hau hét phy huynh ciing déu c¢6 nguyén vong mudn
tham gia can thi€p cung gido vién chuyen biét dé ho
c6 thé tryc tiép huéng dan va chuyen glao ki thuat
cho phu huynh Phu huynh s€ duoc giao vién huong
dan tryc tiép cung tham gia day con trong gi¢' can
thi¢p, qua do, phy huynh hiéu hon vé con minh va
kha nang cua con dong thoi ciing ¢6 thé can thiép day
con ¢ nha thay vi viéc phy thudc qua nhiéu vao gido
vién tai trurong mam non.

4.5. Tham vin cho tré va cha me tré mam non cé
nhiing khé khan vé tam Iy, tinh cam va khé khin
khac. ; i

Muc dich cua cac hoat dong tham van 1a nham giai
toa tim 1y cho tré va chame tré mam non trong nhimg
truong hop c6 kho khan vétamly, tinh cam nhu: van
dé nhan thirc (tlep thu cham, khong hiéu cac yéu cau,

kho khankinh té ...); VAn dé cam xuc (budn b3, stress,

ture gidn, bu:ong binh, kho bao, ngang nganh...); Vén
dé hanh vi (mat tap trung, kho kiém soat hanh vi, gay
han...); Véan dé moi quan h¢ (Cha me-con, thay-tro

ban be...) va cac vin dé khac (kham pha ban than va
thé gioi xung quanh, thay dbi trong co thé...) hodc
céc ¢l sdc vé tam 1y ddi véi tré trong truong hop me
tré sinh em bé, nguodi giup viéc mai... va do la luc
nhén vién cong tac xa hoi van dung moi kién thue, ky
nang tham van dé trg gitp tré va cha me tre mam non
nhiam dap v tmg nhu cau chinh dang ctia ho, ching han,

nhitng ngay dau dén trudng c6 tré thi héo hic, thich
thu; ¢ tre thi khoc khong chiu vao 16p doi theo me vé
nha; co tré thi im lang quan sat xung quanh co thé do
tré so, hodc la lAm v6inguoi la. Nhu vy, dé tro giup
tré va cha me tré mam non vuot qua dugc nhirng kho
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khian vé tam 1y ciing nhu nhitng kho khin khac nhan
vién cong tac xa hoi déng nhiéu vai trd khac nhau, ¢6
[ic nhan vién cong tac xa hoi dong vai tro cua nha
gi4o duc, c6 luc dong vai trd nha tham van hay vai tro
nguoibién hd hay van dong chinh sach.

Két luan

Vai tro gido dyc ctia nhén vién cong tac xa hoi thé
hi¢n thong qua vi¢c van dung kién thirc, ki ning,
nguyen tac, phuong phép cua chuyen bi¢t cua nganh
1am viéc cu thé v6i phy huynh ¢6 con mic chimg tu
ky trong tmong mam non. Maéi than chu 1a mét ca thé
riéng bigt véi nhung van dé khac nhau. Chinh vi vay
doi hoi Nhén vién cong tac xa hoi can mém déo, linh
hoat trong viéc ap dung cac kién thic, ki nang khi
thuc hién hoat dong can thlep va trg gitp. Muc dich
cua vige tro gilip la tang cuong hodc phuc hoi chue
nang xi hoi va tao nhiing diéu kién thich hop trong
viéce day va hoc. Nhu vay, du hoat dong tro gil’lp cua
Nhaén vién cong tac xa hoi dbi v6i ddi twong nao thi
cling di dén dich cubi cung 1a tao méi truong gido duc
thuén lgi nhét cho tré méic ching ty ky ¢ truong mam
non. C6 nhién c6 thé thay rang di hoat dong trg giap
do la gi nhan vién cong tac xa hoi cling can c6 su ket
nbi chat ché véi phu huynh nam duoc nhitng yéu to
tac dong va vai tro gido duc trong hd trg phu huynh,
qua do g1a1 quyet nhiing vin dé lién quan mot cach
hiéu qua nhit.
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