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Hieän nay taïi Vieät Nam, soá
löôïng doanh nghieäp nhaø
nöôùc lieân tuïc giaûm, hieän

chæ coøn chieám 3,61% (caû nöôùc coù
treân 113.000 doanh nghieäp).
Doanh nghieäp nhaø nöôùc vaãn laø
khu vöïc thu huùt khaù ñoâng lao
ñoäng (chieám 32,69%), taäp trung
nguoàn voán lôùn nhaát (chieám
54,06%), coù lôïi nhuaän cao (chieám
41,19%), ñoùng goùp nhieàu nhaát
vaøo ngaân saùch nhaø nöôùc (chieám
40,76%). Tuy nhieân, theo ñaùnh
giaù chung thì hieäu quaû kinh
doanh coøn thaáp, naêng löïc caïnh
tranh keùm. Moät trong nhöõng
nguyeân nhaân chuû yeáu cuûa vaán ñeà
naøy laø do hoaït ñoäng quaûn trò taïi
caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc coøn
keùm veà nhieàu maët, cuï theå:

Thöù nhaát: Veà vaán ñeà nguyeân
taéc quaûn trò.

Ña soá doanh nghieäp nhaø nöôùc
quaûn trò theo nguyeân taéc chuyeân
moân hoùa,  taäp trung vaøo caùc hoaït
ñoäng nhö: 

Xaây döïng chieán löôïc: Baét ñaàu
töø caùc chieán löôïc daøi haïn vaø yeáu
toá chuyeân moân trôû thaønh trung taâm
cuûa chieán löôïc quaûn trò. 

Veà toå chöùc: Thieát keá toå chöùc
theo höôùng döïa treân vieäc trao ñoåi
yù kieán giöõa caùc boä phaän vaø caáp
ñoä toå chöùc khaùc nhau nhaèm toái öu

hoùa khaû naêng laøm vieäc cuûa nhaân
vieân.

Veà nhaân söï: Öu ñaõi nhöõng
ngöôøi daãn ñaàu trong caùc hoaït ñoäng
chuyeân moân...

Maët khaùc, maëc duø ñaõ thöïc hieän
coå phaàn hoùa caùc doanh nghieäp nhaø
nöôùc nhöng caùc coâng ty coå phaàn
vaãn coøn nhieàu ñieåm gioáng vôùi caùc
doanh nghieäp nhaø nöôùc tröôùc, quaù
trình coå phaàn hoùa vaãn mang tính
chaát kheùp kín, Nhaø nöôùc vaãn naém
giöõ phaàn voán sôû höõu lôùn trong caùc
doanh nghieäp coå phaàn hoùa cuï theå:
Phaàn lôùn caùc doanh nghieäp ñöôïc
coå phaàn hoùa laø nhöõng doanh
nghieäp vöøa vaø nhoû (1.372 doanh
nghieäp coù soá voán döôùi 5 tæ ñoàng,
chieám 59,2% soá doanh nghieäp coå
phaàn hoùa). Veà cô caáu coå ñoâng,
bình quaân Nhaø nöôùc giöõ 45,6%
voán ñieàu leä, caùn boä, coâng nhaân
vieân giöõ 39,3%, coå ñoâng beân ngoaøi
giöõ 15,1% vaø soá doanh nghieäp coå
phaàn hoùa maø Nhaø nöôùc naém coå
phaàn chi phoái (treân 50%) laø
27,4%. Nhöõng con soá ñoù ñaõ cho
thaáy söï tham gia cuûa caùc coå ñoâng
beân ngoaøi coøn raát haïn cheá, chöa
thu huùt ñöôïc nhieàu coå ñoâng lôùn, coù
tieàm löïc veà coâng ngheä vaø taøi
chính.  Caùc doanh nghieäp coå phaàn
hoùa vaãn coøn bò aûnh höôûng nhieàu töø
caùch quaûn lyù cuõ, töø nhöõng nguyeân
taéc cuõ.

Veà nguyeân taéc hieäu quaû vaø tieát
kieäm: Hieäu quaû kinh doanh cuûa
caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc laø
thaáp; vaán ñeà tham oâ, laõng phí, cô
cheá "xin cho" vaãn coøn xaûy ra khaù
phoå bieán. Theo xeáp loaïi caùc doanh
nghieäp nhaø nöôùc cuûa Boä Taøi chính,
trong toång soá doanh nghieäp nhaø
nöôùc ñöôïc xeáp haïng thì chæ coù
44,4% xeáp loaïi A, 39,5% xeáp loaïi
B, 16,1% xeáp loaïi C. Soá doanh
nghieäp kinh doanh thua loã chieám
khoaûng 19,5%. Nhöõng nguyeân
nhaân daãn ñeán söï thua loã coù theå keå
ñeán: Tình traïng maùy moùc, thieát bò
coøn nhieàu haïn cheá, söï laïc haäu veà
trình ñoä thieát bò kyõ thuaät, coâng
ngheä leân ñeán 10 - 30 naêm, hoaëc
ñöôïc ñaàu tö hieän ñaïi nhöng khoâng
huy ñoäng heát coâng suaát (chæ ñaït
50% ñeán 60% coâng suaát), söï laõng
phí trong quaù trình saûn xuaát, saûn
phaåm hö hoûng nhieàu, chi phí baát
hôïp lyù coøn cao...

Thöù hai: Veà cô caáu toå chöùc.
Caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc

phaàn lôùn laø toå chöùc quaûn lyù theo
moâ hình tröïc tuyeán chöùc naêng.
Ñaây laø caùc moâ hình quaûn lyù theo
kieåu cuõ, bôûi vaäy noù khoâng phaùt
huy ñöôïc hieäu quaû quaûn lyù.

Quy moâ cuûa caùc doanh nghieäp
nhaø nöôùc coøn nhoû, do ñoù boä maùy
ñieàu haønh theo kieåu taäp trung toaøn
taäp ñoaøn laø khoâng phuø hôïp.

taïi caùc doanh nghieäp
nhaø nöôùc ôû Vieät Nam 

THÖÏC TRAÏNG HOAÏT ÑOÄNG QUAÛN TRÒ 
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Thöù ba: Vieäc söû duïng nguoàn
nhaân löïc.

Taïi caùc doanh nghieäp nhaø
nöôùc, sau khi coå phaàn hoùa laõnh
ñaïo töø coâng ty coå phaàn ña soá
chuyeån töø caùc coâng ty nhaø nöôùc
sang cho neân phöông thöùc quaûn lyù
gioáng nhö quaûn lyù doanh nghieäp
nhaø nöôùc tröôùc ñaây.  Ñieàu naøy
khoâng taïo ra nhieàu söï ñoåi môùi veà
tö duy quaûn lyù vaø ñieàu haønh
doanh nghieäp.

Maët khaùc, vaán ñeà quaûn lyù, söû
duïng, phaùt trieån coù hieäu quaû caùc
nguoàn löïc nhaø nöôùc taïi caùc doanh
nghieäp nhaø nöôùc vaãn coøn nhieàu
baát caäp caàn ñöôïc giaûi quyeát. Cuï
theå:

Tình traïng dö thöøa lao ñoäng so
vôùi yeâu caàu hoaït ñoäng saûn xuaát,
kinh doanh xaûy ra phoå bieán. Ví duï:
Trong quaù trình saép xeáp laïi, coå
phaàn hoùa 3.221 doanh nghieäp nhaø
nöôùc ñaõ coù 179.955 lao ñoäng doâi
dö (bình quaân 1 doanh nghieäp doâi
dö 56 lao ñoäng), Nhaø nöôùc ñaõ boû
ra hôn 6.000 tyû ñoàng ñeå giaûi quyeát
chính saùch. 

Vieäc tuyeån duïng lao ñoäng chöa
gaén vôùi hoaïch ñònh chieán löôïc, keá
hoaïch kinh doanh cuûa doanh
nghieäp. Maët khaùc, coøn khaù nhieàu
lao ñoäng coù chuyeân moân khoâng
phuø hôïp vôùi yeâu caàu hoaït ñoäng saûn
xuaát, kinh doanh cuûa doanh
nghieäp, keå caû caùn boä quaûn lyù. 

Ñeå khaéc phuïc ñöôïc nhöõng vaán
ñeà naøy thì caùc doanh nghieäp nhaø
nöôùc caàn phaûi quan taâm, giaûi quyeát
caùc vaán ñeà sau:

Moät laø, veà nguyeân taéc quaûn trò:
Caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc phaàn
lôùn vaãn quaûn trò theo kieåu chuyeân
moân hoùa, gaây ra söï chia caét quaù
trình, quaù trình caøng chia caét
nhieàu thì khoái löôïng coâng vieäc
caøng lôùn, söï phoái hôïp seõ haïn cheá.
Do ñoù ta chæ thöïc hieän chuyeân

moân hoùa moät khi lôïi ích cuûa
chuyeân moân hoùa lôùn hôn thieät haïi
do chia caét quaù trình hoaëc phaûi
chuyeån töø quaûn trò theo kieåu
chuyeân moân hoùa sang quaûn trò
theo quaù trình.

Phaûi taùch bieät ñöôïc cô cheá
quyeàn chuû sôû höõu voán nhaø nöôùc ra
khoûi quaûn lyù haønh chính nhaø nöôùc.
Beân caïnh ñoù, caùc doanh nghieäp
nhaø nöôùc phaûi thöïc hieän cheá ñoä
coâng boá thoâng tin veà tình hình taøi
chính vaø tình hình hoaït ñoäng nhö
moät coâng ty nieâm yeát.

Ñoái vôùi caùc doanh nghieäp nhaø
nöôùc ñaõ hoaøn thaønh coå phaàn hoùa
trong caùc naêm vöøa qua môùi chæ ôû
giai ñoaïn baét ñaàu cuûa tieán trình
caûi toå, caàn phaûi tieáp tuïc tieán trình
caûi toå theo höôùng baùn bôùt hoaëc
baùn toaøn boä coå phaàn nhaø nöôùc
cho nhaø ñaàu tö chieán löôïc hoaëc
cho coâng chuùng ñeå taêng cöôøng
quaûn trò doanh nghieäp, taêng khaû
naêng taøi chính noäi taïi cuûa doanh
nghieäp.

Hai laø, veà cô caáu toå chöùc: Coù
theå söû duïng boä maùy quaûn lyù theo
moâ hình coâng ty meï, coâng ty con
ñeå quaûn lyù; phoái hôïp vôùi hoaït
ñoäng trong toaøn taäp ñoaøn. Vieäc
thaønh laäp caùc taäp ñoaøn kinh teá ôû
Vieät Nam coù theå theo trình töï caùc
böôùc: Thöù nhaát, döïa vaøo moät toång
coâng ty 91 coù quy moâ lôùn, saûn
xuaát, kinh doanh coù hieäu quaû,
ñöôïc trang bò thieát bò vaø coâng
ngheä khaù, coù söï lieân doanh, lieân
keát vôùi nhieàu ñoái taùc trong vaø
ngoaøi nöôùc ñeå taäp trung söùc xaây
döïng thaønh taäp ñoaøn. Thöù hai,
thaønh laäp caùc taäp ñoaøn kinh teá
baèng caùch lieân keát nhöõng doanh
nghieäp, coâng ty hieän coù vaø seõ phaùt
trieån theo moâ hình coâng ty meï -
coâng ty con.

Maëc duø vaäy, trong khi caùc
doanh nghieäp nhaø nöôùc, nhaát laø

nhöõng doanh nghieäp sau khi coå
phaàn hoùa khaù luùng tuùng trong vieäc
tìm cô cheá aùp duïng linh hoaït quaûn
trò doanh nghieäp môùi thì nhieàu
coâng ty coå phaàn ñaõ nhanh nhaïy
trong vieäc thay ñoåi cô caáu vaø tìm
caùch töï laøm môùi boä maùy hoaït ñoäng
cuûa mình, khaù naêng ñoäng trong
vieäc tìm lôøi giaûi cho baøi toaùn quaûn
trò coù theå keå ñeán caùc doanh nghieäp
coå phaàn trong khoái ngaân haøng. Ví
duï: Trong ñôït baùn coå phaàn cho
ngaân haøng HSBC, Techcombank
cuõng ñaõ nhaän ñöôïc söï hoã trôï töông
öùng veà coâng ngheä vaø nghieäp vuï
quaûn trò kinh doanh ñeå ñöa ngaân
haøng naøy trôû thaønh moät trong
nhöõng ngaân haøng haøng ñaàu taïi Vieät
Nam... 

Ba laø, veà söû duïng nguoàn nhaân
löïc: Giaûi phaùp ñeå khaéc phuïc tình
traïng söû duïng nguoàn nhaân löïc taïi
caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc laø
vieäc thöïc haønh tieát kieäm, choáng
laõng phí veà nguoàn nhaân löïc, caàn
thuùc ñaåy nhanh vieäc hình thaønh
thò tröôøng lao ñoäng, ñoåi môùi coâng
taùc tuyeån duïng, boá trí, ñeà baït caùn
boä quaûn lyù, coâng nhaân vieân chöùc
lao ñoäng. Vieäc tuyeån duïng lao
ñoäng, möùc löông, ñieàu ñoäng, ñeà
baït, khen thöôûng neân ñeå doanh
nghieäp töï quyeát ñònh treân cô sôû
ñaûm baûo hieäu quaû phaùt trieån voán
nhaø nöôùc taïi doanh nghieäp vaø aùp
duïng roäng raõi cheá ñoä thi tuyeån ñeå
löïa choïn lao ñoäng. Coâng taùc ñaøo
taïo ngheà, ñaøo taïo caùn boä quaûn lyù
doanh nghieäp nhaø nöôùc phaûi gaén
vôùi nhu caàu cuûa doanh nghieäp,
cuûa thò tröôøng, ñaëc bieät ñaøo taïo
ñoäi nguõ coâng nhaân laønh ngheà
trong caùc lónh vöïc coâng ngheä cao,
coâng ngheä môùi... Maët khaùc, phaûi
töøng böôùc tieáp caän vaø aùp duïng
nhöõng kieán thöùc quaûn trò nguoàn
nhaân löïc môùi, tieân tieán cuûa theá
giôùi hieän nay... n




