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1. Lyù thuyeát veà thoâng tin
baát caân xöùng

Thoâng tin baát caân xöùng laø moät
trong nhöõng nguyeân nhaân gaây
thaát baïi treân thò tröôøng, traïng thaùi
maø ôû ñoù nhöõng ngöôøi tham gia
töông taùc naém ñöôïc nhöõng thoâng
tin khaùc nhau veà giaù trò hoaëc chaát
löôïng cuûa moät taøi saûn hay moät
dòch vuï giao dòch treân thò
tröôøng(1). Thoâng tin baát caân xöùng
xaûy ra khi moät beân naém giöõ
thoâng tin coøn beân ñoái taùc thì
khoâng bieát ñích thöïc thoâng tin ñoù
ôû möùc ñoä naøo. Vôùi chöùc naêng
quaûn lyù neàn kinh teá - xaõ hoäi, Nhaø
nöôùc coù vai troø ñieàu tieát ñeå giaûm
tình traïng baát caân xöùng thoâng tin. 

2. Heä quaû cuûa tình traïng
thoâng tin baát caân xöùng treân
thò tröôøng

Thoâng tin baát caân xöùng gaây ra
moät soá heä quaû chuû yeáu nhö sau: 

2.1. Söï löïa choïn baát lôïi hay coøn
goïi laø “löïa choïn nghòch”

Ñaây laø haäu quaû cuûa thoâng tin
baát caân xöùng tröôùc khi giao dòch:
neáu thoâng tin baát caân xöùng xaûy ra
tröôùc khi giao keát hôïp ñoàng, coù
nghóa laø thoâng tin bò che giaáu thì
seõ daãn tôùi söï löïa choïn baát lôïi cuûa
beân giao dòch coù ít thoâng tin hôn.
Ñoâi khi, noù coù theå gaây ra toån haïi
cho caû hai beân. 

2.2. Ruûi ro ñaïo ñöùc hay coøn goïi
laø taâm lyù yû laïi 

Sau khi hôïp ñoàng ñaõ giao keát,
beân coù nhieàu thoâng tin hôn coá yù
che giaáu nhaèm ñaït lôïi ích nhaát
ñònh, trong khi ñoù chuû theå coøn laïi

cuûa hôïp ñoàng khoâng theå bieát neáu
khoâng thöïc hieän cô cheá giaùm saùt…
(ví duï: moät doanh nghieäp kyù hôïp
ñoàng tín duïng vay tieàn ñeå boå sung
voán phuïc vuï saûn xuaát, tuy nhieân
doanh nghieäp naøy duøng soá tieàn ñoù
ñeå ñaàu tö chöùng khoaùn, baát ñoäng
saûn…).

2.3. Heä quaû cuûa thoâng tin baát
caân xöùng ñoái vôùi lónh vöïc tín duïng
- ngaân haøng

Moät trong nhöõng haäu quaû cuûa
tình traïng thoâng tin baát caân xöùng
ñoái vôùi lónh vöïc tín duïng - ngaân
haøng ñoù laø tình traïng nôï xaáu
trong thôøi gian qua chöa caûi
thieän ñaùng keå. Theo döõ lieäu
Ngaân haøng Nhaø nöôùc coâng boá,
tính ñeán cuoái thaùng 9/2013, toång
nôï xaáu noäi baûng cuûa toaøn heä
thoáng ngaân haøng chieám 4,62%.
Xöû lyù nôï xaáu laø moät trong nhöõng
vaán ñeà raát ñöôïc quan taâm vì lieân
quan tôùi hieäu quaû kinh doanh
cuûa ngaønh ngaân haøng vaø vieäc
cung öùng nguoàn voán ñoái vôùi neàn
kinh teá. 
3. Thöïc traïng vaø ñeà xuaát
moät soá giaûi phaùp khaéc phuïc

3.1. Thöïc traïng cung caáp thoâng
tin trong lónh vöïc tín duïng - ngaân
haøng ôû Vieät Nam

Hoaït ñoäng cuûa caùc toå chöùc tín
duïng, ngaân haøng thöïc hieän kinh
doanh tieàn teä vaø tín duïng. Khaûo
saùt veà thöïc tieãn hoaït ñoäng tín duïng
hieän nay, thu nhaäp töø cho vay tín
duïng cuûa caùc ngaân haøng thöôøng
chieám khoaûng 80%(2). Thoâng tin
veà ñoái taùc bao goàm caùc thoâng tin
veà tieàm löïc taøi chính cuûa khaùch

haøng cuõng nhö khaû naêng saûn xuaát,
kinh doanh vaø phoøng traùnh nhöõng
ruûi ro coù theå xaûy ra. 

i) Heä thoáng thoâng tin keá toaùn
vaø baùo caùo taøi chính chöa chuaån
xaùc, minh baïch

Heä thoáng thoâng tin keá toaùn vaø
baùo caùo taøi chính laø moät cô sôû cöïc
kyø quan troïng giuùp cho caùc toå chöùc
tín duïng, ngaân haøng naém ñöôïc tình
hình taøi chính cuûa doanh nghieäp.
Hieän nay, heä thoáng chuaån möïc keá
toaùn Vieät Nam (VAS) chöa thöïc
söï chuaån xaùc, minh baïch vaø vaãn
coøn nhöõng khaùc bieät so vôùi heä
thoáng chuaån möïc baùo caùo taøi chính
quoác teá (IFRS). Theo quy ñònh veà
kieåm toaùn ñoäc laäp, tröø moät soá loaïi
hình doanh nghieäp baét buoäc phaûi
thöïc hieän kieåm toaùn nhö: baûo
hieåm, taøi chính - ngaân haøng, doanh
nghieäp nhaø nöôùc, doanh nghieäp coù
voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi, coøn laïi Nhaø
nöôùc khuyeán khích kieåm toaùn caùc
baùo caùo taøi chính.

ii) Heä thoáng thoâng tin vaø cô sôû
döõ lieäu veà khaùch haøng chöa ñaày
ñuû 

Heä thoáng thoâng tin veà khaùch
haøng laø cô sôû heát söùc quan troïng
giuùp cho vieäc thaåm ñònh, xeáp loaïi,
löïa choïn khaùch haøng trong hoaït
ñoäng cuûa caùc toå chöùc tín duïng,
ngaân haøng. Neáu heä thoáng naøy
khoâng ñaày ñuû seõ aûnh höôûng ñeán
khaû naêng ñaùnh giaù, thaåm ñònh cuûa
ngaân haøng. Trung taâm thoâng tin tín
duïng thuoäc Ngaân haøng Nhaø nöôùc
Vieät Nam (CIC) laø toå chöùc duy
nhaát thöïc hieän coâng taùc thu thaäp
thoâng tin khaùch haøng coù quan heä

THOÂNG TIN BAÁT CAÂN XÖÙNG
trong giao dòch tín duïng - ngaân haøng
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vôùi caùc toå chöùc tín duïng. Caùc thoâng
tin hieän coù cuûa CIC coù ñoä caäp nhaät
chöa cao vaø caùc chæ soá coøn chöa
ñaùng tin caäy tuyeät ñoái. 

iii) Coøn nhieàu baát caäp trong heä
thoáng ñaêng kyù taøi saûn, giao dòch
baûo ñaûm

Heä thoáng ñaêng kyù giao dòch baûo
ñaûm phaân taùn, thieáu taäp trung daãn
ñeán thoâng tin veà taøi saûn, giao dòch
baûo ñaûm bò chia caét vaø quaûn lyù
chöa hieäu quaû. Möùc ñoä öùng duïng
coâng ngheä thoâng tin vaøo quaûn lyù,
löu tröõ vaø cung caáp thoâng tin veà
giao dòch baûo ñaûm coøn haïn cheá,
chöa ñoàng boä giöõa caùc cô quan coù
thaåm quyeàn ñaêng kyù, coâng chöùng,
chöùng thöïc. Thoâng tin veà taøi saûn,
giao dòch baûo ñaûm chöa ñöôïc ñaàu
tö, hieän ñaïi hoùa ñaõ aûnh höôûng ñeán
khaû naêng tieáp caän, tra cöùu vaø khai
thaùc thoâng tin veà giao dòch baûo
ñaûm, daãn ñeán nhöõng ruûi ro cho caùc
beân coù lieân quan.(3)

Treân theá giôùi, sau ñoå vôõ cuûa
moät soá ngaân haøng lôùn ôû Myõ,
ngöôøi ta baét ñaàu nhìn laïi nhöõng loã
hoång trong kieåm soaùt baûo ñaûm
voán vay treân quy moâ toaøn caàu. ÔÛ
Vieät Nam, nhöõng gì dieãn ra treân
thò tröôøng taøi chính, ngaân haøng
trong nhöõng naêm qua aån chöùa
nhieàu tai hoïa laâu daøi hôn laø thaønh
coâng, caùc vuï aùn kinh teá lôùn trong
lónh vöïc ngaân haøng vöøa chôùm
ñöôïc khôûi toá. Tình hình nôï xaáu
trong lónh vöïc tín duïng - ngaân
haøng chöa ñöôïc caûi thieän ñaùng
keå, söï minh baïch trong caùc giao
dòch baûo ñaûm chöa cao, heä thoáng
döõ lieäu quoác gia veà giao dòch, taøi
saûn baûo ñaûm ñang thieát laäp nhöng
chöa ñöôïc khai thaùc coù hieäu quaû… 

3.2. Moät soá giaûi phaùp khaéc phuïc 
Trong nhieàu lónh vöïc toàn taïi

tình traïng thoâng tin baát caân xöùng,
thì giaûi phaùp thöôøng ñöôïc söû duïng
ñeå haïn cheá tình traïng thoâng tin baát
caân xöùng laø taêng cöôøng cô cheá phaùt
tín hieäu ñeå caân baèng thoâng tin, thöïc
hieän cô cheá saøng loïc vaø cô cheá

giaùm saùt sau khi giao dòch. Trong
ñoù, caàn chuù yù moät soá giaûi phaùp cô
baûn sau ñaây:

Thöù nhaát, taêng cöôøng thöïc
hieän cô cheá phaùt tín hieäu ñeå beân
coù nhieàu thoâng tin coù theå phaùt tín
hieäu ñeán nhöõng beân ít thoâng tin.
Caàn ñaåy maïnh tính minh baïch
trong heä thoáng keá toaùn kieåm
toaùn, vieäc aùp duïng chuaån möïc
baùo caùo taøi chính quoác teá (IFRS)
laø caàn thieát thay vì chuaån möïc keá
toaùn Vieät Nam (VAS). Trung taâm
thoâng tin tín duïng (CIC) caàn naâng
caáp vaø caäp nhaät thoâng tin chính
xaùc, roäng khaép ñeå coù khaû naêng
ñaùp öùng thoâng tin phuïc vuï cho
hoaït ñoäng tín duïng cuûa caùc ngaân
haøng. 

Thöù hai, taêng cöôøng khaû naêng
tieáp caän thoâng tin veà taøi saûn, giao
dòch baûo ñaûm trong lónh vöïc tín
duïng - ngaân haøng. Caùc thuû tuïc veà
giao dòch baûo ñaûm phaûi ñöôïc xaùc
laäp baèng vaên baûn, ñöôïc coâng
chöùng, ñaêng kyù vaø ñöôïc coâng boá
coâng khai. Neân coù nhöõng bieän
phaùp kích caàu, taïo söùc haáp daãn
laøm cho ngöôøi daân coù thoùi quen
göûi taøi saûn vaøo ngaân haøng, ñieàu
naøy nhaø nöôùc, caùc toå chöùc coù lieân
quan seõ coù ñöôïc thoâng tin veà taøi
saûn cuûa caùc ñoái töôïng coù lieân quan
khi thöïc hieän caùc giao dòch tín
duïng.

Kinh nghieäm ôû caùc nöôùc Taây
Phi, vieäc quaûn lyù taøi saûn raát tinh
vi thoâng qua heä thoáng maïng cuûa
Nhaø nöôùc. Ngöôøi daân khi ñaêng kyù
chuû sôû höõu taøi saûn seõ ñöôïc thoâng
baùo vaø ñöôïc quaûn lyù qua heä thoáng
noäi maïng, nhöng chæ coù caùc cô

quan coù chöùc naêng lieân quan môùi
bieát ñöôïc nhöõng thoâng tin naøy,
trong ñoù coù caùc toå chöùc tín duïng -
ngaân haøng. Vieäc naøy seõ taïo ñieàu
kieän coâng khai hoùa thoâng tin veà
taøi saûn ñoái vôùi chuû nôï vaø con nôï,
ñoàng thôøi giaûm bôùt caùc thuû tuïc
giaáy tôø, vaên baûn chöùng minh taøi
saûn khi vay. 

Thöù ba, hoaøn thieän caùc thieát
cheá, caùc quy ñònh phaùp lyù minh
baïch, chaët cheõ, naâng cao cô sôû vaät
chaát haï taàng phuïc vuï cho caùc toå
chöùc tín duïng, ngaân haøng. Hoaøn
thieän caùc tieâu chuaån ñaùnh giaù xeáp
loaïi ñoäc laäp, thaåm ñònh giaù taøi saûn,
thuùc ñaåy vieäc thöïc hieän caùc giao
dòch qua heä thoáng ngaân haøng, giaûm
thieåu löôïng giao dòch baèng tieàn
maët nhö hieän nay n
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