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Tém tit: Gan ddy, thudt ngiv “quan tri cong”, “quan tri quoc gia” dan dwoc sir dung
& Viét Nam. Néi dén quan tri cong khong thé khong néi dén vai tro cia té chive xd hgi
(TCXH) (hay khu viec thir ba). Tuy nhién, hién nay van con thiéu vang cdc nghién ciru
mang tinh co so ly lugn ciing nhw con dwong phat huy vai tro cua TCXH trong quan
tri céng. Bai viét tdp trung phdn tich co sé Iy ludn vé vai tro ciia TCXH trong quadn tri
cong, dong thoi chi ra c6 ba con dwong dé phdt huy vai tro ciia xd héi va TCXH trong
quan tri cong, do la: hop tdc gitta nha nwoc va xa hoi, sy tham gia cua xa hoi va ty
quan xa hoi.
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Abstract: The terms “public governance” and “national governance” have recently been
used in Vietnam. When it comes to public governance, the role of social organizations (or
the third sector) could not be ignored. However, at present, there is a dearth of theoretical
research as well as methods in promoting their part in the public governance. The article
focuses on analyzing the theoretical basis of how social organizations function in the
public governance, and indicates three paths in promoting the roles of the society and
social organizations, namely, cooperation between the state and the society, social
participation and social self-management.
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1. Mé dau

Tinh hi€u qua trong quan tri ciia xa hoi
hién dai c6 duoc dua trén co s¢ quan hé¢
hop tac va tuwong tac c6 hi¢u qua gitra ba
khu vuc: nha nudc, thi truong va xa hoi.
Mot nha nudc c6 nang luc va trach nhi¢m,
hé théng doanh nghiép hoat dong c6 hi¢u

®ThS., Hoc vién Chinh tri khu vye IV;
t"TS., Hoc vién Chinh tri khu vuc IV;
Email: trongbinh195@yahoo.com

qua va mét hé théng cac TCXH c6 tinh ty
chu va day strc séng 1a nhitng bd phan cau
thanh khong thé thiéu ciia quan tri quic gia.
Hoi1 nghi Trung wong 5 khéa XII cia Dang
Cong san Viét Nam da lan dau dé cap dén
vi tri, vai tro cua “xa hoi” trong nén kinh
té thi trudng ciing nhu trong quan tri cong
khi chi rd: “Xac dinh rd va thuc hién dung
vi tri, vai tro, chitc nang va mbi quan h¢
gitra Nha nudc, thi truong va xa héi phu
hop v6i kinh té thi truong” (Pang Cong san
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Viét Nam, 2017). Nhu vay, ndi dén quan tri
cong 1a n6i dén ba chu thé hay khu vuc chu
yéu: (i) khu vuc nha nude (khu vuc cong);
(i1) khu vuc thi truong (doanh nghiép); (iii)
khu vuc xi hoi (cic doan thé xa hoi...).
Vay tai sao can phat huy vai trd cia TCXH
trong quan tri cong? C6 nhirng con duong
nao dé phat huy vai tro cia TCXH trong
quan tri cong? Bai viét nham luan giai hai
van dé co ban néi trén.

2. Co 6 1y luin vé vai trd ciia té chire xi
hoi trong quan tri cong

Chut nghia Marx-Lenin cling nhu mot
s6 1y thuyét & phuong Tay da chi rd sy can
thiét ctia viéc phat huy vai trd cuia TCXH
trong quan tri cong.

Thir nhdt, chii nghia Marx-Lenin vé
moéi quan hé giita nha nuée va xa héi da
khang dinh tinh tdt yéu cua viéc phat huy
vai tro cua TCXH trong quan tri cong. Chu
nghia Marx-Lenin vé mdi quan hé gitra nha
nudc va xa hoi c6 ndi dung phong phu,
trong d6 da luan chung nhirng ndi dung chu
yéu nhu:

() Xa hoi quyét dinh nha nude, nha
miede sinh ra tir xd héi. Trong cudc dau tranh
v6i chu nghia duy tam lich su, K. Marx va F.
Engels d phé phan cac quan diém duy tim
lich str, nhat 14 quan diém duy tdm vé nha
nuéc. Marx va Engels cho rang, chinh xa
hdi sinh ra nha nudc; nha nude khong phai
1a “san pham cta ¥ niém tuyét d6i”. Trong
tac pham Nguon goc cua gia dinh, cia ché
do tw hitu va cua nha nuwoc, Engels chi rd:
“Nha nudce chi ra doi & mot giai doan lich sur
nhét dinh ctia x3 hoi trén co s& xuit hién ché
do tu hiru va gan lién véi né 1a sy phéan chia
xd hoi thanh cac giai cp ddi khang” (Ph.
Angghen, 1972). Chu nghia Marx-Lenin
cling chi 18 cac quan hé kinh té va quan hé
xd hoi anh huong, ché ude ddi voi to chuc
va hoat dong cua nha nudc. Quan diém cua
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chi nghia Marx-Lenin vé vai trd quyét dinh
ctia x3 hoi ddi véi nha nude doi hoi chung
ta phai dyua trén mbi quan hé gitra co so ha
tang va kién truc thuong tng dé phén tich
moi quan hé giita xa hoi va nha nudc; dong
thoi phai dua trén quan diém cua chu nghia
Marx-Lenin vé vai trd ctia quan chiing nhan
dan trong lich su dé ndm rd thuc chét va
y nghia cua viéc phat huy vai tro cua céac
TCXH trong quan tri cong.

(i1) Xa hoi tham gia quan ly nha nudc.
Xuét phat tir goc do ngudn gdc cua quyén
luc nha nudc, chu nghia Marx-Lenin cho
réng, viéc xa hoi va cac TCXH tham gia
quan ly nha nudc va quan ly xa hoi 1a yéu
cau ban chat cta dan chu va ciing 1a mot
trong nhitng nguyén tic quan trong cua
chinh tri dan chu. Chu nghia Marx-Lenin
khang dinh nguyén tic “chii quyén nhan
dan” trong ché do dan chu va ché d6 nha
nuéc khi cho rang: “Trong ché do quéin
chu, chung ta c6 nhan dan cua ché d6 nha
nuéc; trong ché do dan cha, ching ta co
ché d6 nha nudc cua nhan dan” (C. Méc va
Ph. Angghen, 1995, Tap 4: 365). Do trong
ché d6 dan chu, quyén Iuc nha nudc thudc
vé nhan dan nén sy tham gia ctia x4 hoi doi
véi nha nude ca vé do rong va do sau la yéu
t6 quan trong phan anh muc do phat trién
ctia dan chu ciing nhu muc d6 ché uéc cua
xa hoi dbi v6i nha nude. Chi nghia Marx-
Lenin vé sy tham gia cua xa hdi ddi voi
cong viéc nha nudc khong chi dit co sé
1y luan nham khang dinh tinh chinh dang
cua vi¢c phat huy vai trd cia TCXH trong
quan tri cong, ma con c6 y nghia chi dao
quan trong ddi véi viée ting cuong vai tro
cua TCXH trong giam sat sy van hanh cua
quyén lyc cong, quyén luc nha nudc.

(iii) Xa hoi ché wéc nha nuwde. Chu
nghia Marx-Lenin cho rang, dé ngin ngira
nha nudc va co quan nha nudc tr “cong
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boc cua xa hoi” trd thanh “chi nhan cua
xa hoi”, khong chi can su tham gia rong rai
ctia xa hoi d6i véi hoat dong cua nha nudc,
ma con can phai ¢ su ché ude va giam sat
¢6 hiéu qua ctia xa hoi d6i véi nha nudc,
can “lam cho tit ca moi ngudi déu co thé
thuc hién chic ning kiém tra va giam sat”
(V.I. Lénin, 1972, Tap 3: 266).

(iv) Nha nuée tré vé véi xa héi. Quyén
luc nha nudc bét nguén tir x4 hoi, dén tir
nhan dan cho nén diém dirng chén sau cing
cia no tt yéu 1a trd vé v6i x3 hoi, tré vé
v6i nhan dan. Pay 1a mot két luan duoc chii
nghia Marx-Lenin dua ra sau khi khao sat
va phan tich su phét trién ctia nha nudc va
xa hoi. Theo chu nghia Marx-Lenin, yéu
cau co ban clia ché d dan chit méi chinh la
sur théng nhét gitta nha nudc va xa hdi. “Su
thong nhat nay vira c6 nghia 1a su théng
nhét giita chinh quyén nha nudc véi loi ich
pho bién cuia toan xa hdi va nha nudc véi
tu cach la nguoi dai dién that sy cua toan
x4 hoi; vira co nghia 1a xu thé tro vé xa hoi
ctia quyén luc nha nudc” (Rong jian, Yang
Feng-chun, 1989: 170). Quan diém ctia cha
nghia Marx-Lenin vé su tré vé xa hoi cua
nha nudc ham y: mdt mdt, can phai thong
qua con duong dan chu hoéa, tirc thong qua
viéc phat huy quyén 1am chu ctia nhan dan,
mo rong tu quan xa hoi dé 1am cho toan thé
xa hoi tham gia mot cach phé bién, rong rai
vao doi séng chinh tri nha nudc, tir d6 tao
diéu kién cho quyén lyc nha nudc tré vé
voi x3 hoi; mdt khac, can thong qua viéc
thuc day su phat trién cta sirc san xuat, tao
co s6 kinh té cho sy tiéu vong ctia nha nude
va sy tré vé x4 hoi cta quyén luc nha nudc.

Thir hai, Iy lugn khé wéc xa hoi. Tu
tuong vé khé udc xi hoi cha yéu gdm mot
s6 diém sau (Xem thém: Rousseau, 1997):

(1) Luagn giai vé trang thdi ty nhién va
nguon goc ciia nha nuée. Tu tudng khé ude
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xa hoi cho rﬁng, ¢ trang thai ty nhién, con
ngu(‘yi déu binh dang va ty do, ho C(') nhfmg
quyen tu nhién (bao gébm quyén song,
quyén tu do, quyén tai san...). Tuy nhién,
do ban tinh ctia con nguoi la “ty tu tu lgi”
va xu thé theo dudi duc vong khong gidi
han nén rat dé dan dén viéc ngudi nay xam
hai l¢1 ich va tu do cia nguoi khac, tor d6
1am cho céc quyén ty nhién ctia con ngudi.
rat kho dugc dam bao. Trong bdi canh
nay, rit can tiéu chuan chung (phéap luat)
dé diéu chinh mdi quan hé cta cac thanh
vién trong xi hdi cling nhu rat cin quyén
luc cong (nha nudce) dé dam béo viéc thuc
hién nhitng tiéu chuan chung nay. Nhu vay,
theo tu tudng vé khé udc x3 hoi, nha nude
ra doi 1a nham dam bao cac quyén ty nhién
ctia con nguoi.

(il) Chii quyén nhan ddn. Tu tudong khé
wdc xa hoi cho ring, nha nude 1a két qua
tur y chi cua ngudi dan cling nhu tur sy uy
quyen cua nguoi dan. Tuy nhién, nguon
gbc quyén lyc 1a & ngudi dan hodc quyén
lwc thudc vé& nhan dan. Rousseau (1997)
cho rang, chu quyén ctia nha nudc thudc
vé toan thé nhan dan, déng thoi nha nudc
lay y chi cong lam phwong cham chi dao
cho hanh dong ctia minh. Y chi cong ton
tai mot cach khach quan, n6 1a y chi cua
nhan dan, né “mai mai la cong ly”. Tu viéc
khang dinh tim quan trong cua y chi cong,
Rousseau phan ddi ché o dai nghi léy bau
ctr dai biéu lam dic trung chu yéu. Boi vi
cht quyén vé ban chét 1a do ¥ chi cong cau
thanh nén, con y chi lai 1a cai khong thé
dai dién; no6 chi la y chi théng nhét hoac
1a ¥ chi khic, ma tuyét khong thé c6 tha gi
trung gian khac. Ly luan cha quyén nhan
dan cia Rousseau dong nghia véi viéc
khfmg dinh tinh tit yéu cua viéc thuc hién
dan chu truc tiép cling nhu ting cudng su
tham gia ctia xa hi trong quan tri cong.
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Tu tudng khé wéc xa hoi cho rang, dé ngin
ngl‘J:a Su Xxam pham ctia quyén luc nha nuée
d01 voi cac quyen tu nhién clda con nguoi,
can gi6i han quyén luc nha nuéc trong linh
vuc doi séng chinh tri; thong qua hién phap
va phap lut dé han ché va ché udc quyén
luc nha nudc.

(iii) Tinh than phdp quyén. Tu tudng
khé wéc xa hoi cho rang, phap quyén la
cong cu dé dam bao moi ngudi tuan thu
chuan tic chung (phép luat), tic can phai
thong qua phap quyén dé diéu chinh mbi
quan hé gitra nha nudc va xa hoi.

Thir ba, Iy ludn vé “con dwong thir
ba”. Nhin tir lich st phat trién, cho dén
nay, nhan loai da tung van dung nhiéu mé
thirc phat trién khac nhau, trong d6 dién
hinh 13 cic mé hinh: (i) nhan manh hoic
tuyét d6i hoa vai tro doc ton cia nha nude
trong quan 1y xa hoi (“con duong thir nhat”,
trc nhan manh vai trd nha nudc); (i) nhan
manh hodc tuyét ddi hoa vai tro doc ton cua
thi truong (“con duong thtr hai”, tirc nhan
manh vai tro cua thi truong). Tuy nhién,
thuc tién da cho thay, ca “con dudng thu
nhat” va “con dudng thr hai” déu khong
mang lai thanh cong. Chinh vi vay, nhiéu
nha khoa hoc di dé xuat 1y thuyét vé& “con
duong thir ba”, tuc nhan manh vai trd cia
TCXH trong quan tri cong.

Ly luan vé “con dudng thir ba” cho
rﬁng, “do thi truong co su thét bai cta n6”
nén doi héi sy can thi¢p cua nha nudc,
nhung ban than “nha nudc ciing co sy that
bai”. Vi vay, van dé dit ra 14 1am thé nao dé
khéc phuc duogc su that bai cua ca nha nuée
va thi truong. Sy that bai cia nha nude thé
hién trén nhiéu mat, trong do dién hinh 1a
do thiéu thong tin va su “tu tu tu loi” nén
nha nudc khé dé ra duge chinh sach chat
luong cao, tir 46 anh huong dén hiéu qua
quan tri; do tham nhiing, hi€u qua gidm

Thong tin Khoa hoc xa hoi. s6 12.2020

sat khong cao va xu hudng “lay ban than
lam trung tAm” nén viéc cung cap dich vu
cong cua nha nudc kho dap ung dugc nhu
cau, yéu cau cta xd hoi... (Theo: Nguyén
Trong Binh, 2019). Theo 1y luin vé “con
duong tht ba”, do thi trudng c6 sy thit bai
cua thi truong, nha nudc co su that bai cua
nha nuéc nén phuong thirc quan trong dé
han ché sy thét bai ctia ca thi truong va nha
nudc chinh 1a coi trong vi¢c phat huy dung
murc vai tro cia TCXH trong quan tri cong.
Ly luan nay cho riang, can thong qua co ché
hop tac gilra nha nudc, thi truong (doanh
nghiép) va xa hoi (cac doan thé xa hoi) dé
nang cao hiéu qua quan tri qudc gia va quan
tri dia phuong.

Thir tw, 1y lugn vé “chi nghia da
nguyén’ va “chu nghia nghiép doan”. Chu
nghia da nguyén va chi nghia nghi¢p doan
la hai truong phai ly luan 1é6n ¢ phuong
Tay tap trung phan tich mdi quan hé giira
nha nudc va xa hoi. Chu nghia da nguyén
pho bién 6 My, con chu ngh1a nghiép doan
phd bién ¢ cac nude chau Au.

Chu nghia da nguyén cho rang, véi tinh
tu chu va tu quan, TCXH la thyc thé ngan
ngira sy xdm pham d6i véi tu do xa hoi;
ddng thoi théng qua su quan tim va tham
gia ciia minh dbi voi cic van dé chung,
TCXH hinh thanh nén lyc luong giam sat
dbi voi nha nuéce. Co nguoi cho rang, cot
16i cta Iy luan vé chu nghia da nguyén 1a
khang dinh “vai tro trung tdm ctia xa hoi”,
n6 chu truong thong qua viée thyc hién
quyén cong dan, quyén cia xi hoi dé han
ché su can thiép ciia nha nude (Wang Dong-
li, 2003: 350). Néu ¢ Hoa Ky chu nghia da
nguyén dugc nhan manh, thi & cac nudc
thudc khu vuc chau Au lai 12 chu nghia
nghi¢p doan (corporatism). Chu nghia
nghi€p doan 1a mdt trudong phai tu tudng
chinh tri nhidn manh viéc cac thanh vién va
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ca nhan hoat dong trong cac linh vuc khac
nhau nhu néng nghi¢p, khoa hoc,... thanh
1ap céc hiép hoi nham bao vé loi ich chung
cua minh (Wiarda, 1997). Chu nghia nghi¢p
doan cho rang: (i) Tuy nha nudc ¢ vai trd
quan trong, nhung TCXH cling c6 vai tro
quan trong cia nd; nhi€ém vu trung tdm cua
TCXH chinh la tich hop, tap trung va phan
anh nhu cau, loi ich va nguyén vong cua
céc thanh vién do minh dai dién d6i véi qua
trinh hoach dinh thé ché, chinh sach cua
nha nudc; (ii) Nhitng doan thé duoc sy thira
nhan vé mat luat phap can thuc hién trach
nhiém kién nghi, tu van d6i voéi nhitng
van dé cong; déng thoi nha nude ciing can
thuc hién sy kiém soat ddi voi cac TCXH;
(ii1) Quan h¢ gitra cac TCXH khong phai
1a quan hé canh tranh, chtrc ning ctia moi
TCXH la dai dién cho cac thanh vién trong
linh vuc nganh nghé cua minh, phan 4nh
t6i nha nude cac nhu cau, nguyén vong clia
cac thanh vién trong t6 chitc minh (Zhang
Zhong-ru, 2009).

Gitta chu nghia da nguyén va chu
nghia nghiép doan cé nhiéu diém khéc
nhau: (i) V& dinh nghia TCXH, chu nghia
da nguyén cho rang, TCXH khong chi ra
doi trude nha nude, ma sttc manh kiém
soat cua no thadm chi con cao hon nha nudec.
Trong khi do, chu nghia nghi€p doan cho
rang, TCXH 14 nhiing t6 chtic trung gian
ndi lién ca nhan v6i nha nudc; (ii) Vé vai
trd va hinh thte té chtc cia TCXH, néu
chu nghia da nguyén cho rang TCXH tap
hop loi ich phan tan cta ca thé thanh loi
ich nhoém, tir d6 tao nén don vi hanh dong
cht yéu trong qua trinh chinh tri, giy ap
luc chinh tri, thi chi nghia nghi€p doan
lai cho rang TCXH khong chi néu yéu cau
ddi voi nha nude, ma con dam nhan nhirng
trach nhiém xa hoi can thiét. Chu nghia
da nguyén goi mé cho chung ta rang, can
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coi trong viéc mo rong doan két, tap hop
thanh vién ctia cac TCXH. Con theo chu
nghia nghiép doan, trong qua trinh hoan
thién mdi quan hé giita nha nudc va xa
héi, vira khdng dugc coi nhe vai tro hudng
dan, thuc ddy cua nha nudc, vira khong
duoc coi nhe tinh chit cong va hoat dong
vi loi ich cong cua TCXH (Zhang Zhong-
ru, 2009).

Thir nam, 1y ludn vé “quan tri cia
nhiéu trung tam”. Ngudi dau tién néu 1én
1y ludn nay la Karl Polanyi (1886-1964).
Sau nay, Vincent Ostrom (1919-2012) va
Eleanor Ostrom (1933-2012) di phat trién
Iy luan nay 1én mot budc médi. “Quan tri
ciia nhiéu trung tdm” c6 nghia 1a co ché
phuc vu cong voi su tham gia cia nhiéu
chu thé, trong d6 cac chu thé nay vira doc
1ap, vura tuong tac voi nhau. No6i cach
khac, 1y luan néy nhan manh sy tham gia
ctia nhiéu chu thé trong g1a1 quyét cac Van
dé x4 hoi, nhitng chu thé nay cht yéu gém
nha nudc, doanh nghiép, to chtrc phi loi
nhuan, TCXH, td chtc quéc té,...; déng
thoi nhan manh su phdi hop, hop tac giira
cac chu thé, qua d6 nham hinh thanh nén

“mang ludi quan tri”. Ly luén “quan tri
ctia nhiéu trung tdm” cho ring, muc tiéu
ciia viéc phat huy su tham gia cua nhiéu
chu thé trong giai quyét cac van dé xa hoi
chinh 13 nham ti da héa loi ich cta cong
dan va dap tng nhu cau da dang cta cong
dan. Ly luan nay dic biét nhan manh vai
tro cuia TCXH trong quan tri qudc gia. Ly
luan “quan tri ciia nhiéu trung tdm” cho
réng, voi tinh ty tri va ty quan, TCXH co6
loi cho su tham gia ciia nguodi dan cling
nhu thé hién nhu cau, lgi ich cua nguoi
dan. Su phat trién va sy tham gia cua cac
TCXH gbp phan cai thién chat lugng phuc
vu cong clia nha nudc, ciing nhu gép phan
khic phuc “su that bai cia nha nuédc” va
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“su that bai cua thi truong”. Cac TCXH
13 nhitng t6 chic gan véi co sO, c6 tinh
linh hoat va ning lyc dap ung tét, do d6
c6 thé dap tmg mot cach kip thoi nhu cau
cua nguoi dan ¢ co sd. Ly luan “quan tri
ctia nhiéu trung tim” goi mé cho chung ta
réng, nha nuéc can xac dinh rd pham vi va
ranh gidi hoat dong cua minh, nén danh
cho xa hoi quyén ty chu, ty tri 16n hon.
Nha nuéc can bdi dudng su phat trién cia
TCXH, hd tro cac TCXH ciing nhu thiic
day su hop tac gitta nha nude va x hoi.
3. Con dwdng phat huy vai trd ciia to chirc
xa h{i trong quan trj cong

Do diéu kién cua timg qudc gia nén con
duong dé phat huy vai tro cia TCXH trong
quan tri cong c6 thé khac nhau. Mic du
vay, dén nay, c6 thé thay gidi nghién ciru Iy
ludn da khai quat ba con duong hay phuong
thirc sau day dé phat huy vai tro cia TCXH
trong quan tri cong.

Mgt la, con duong quan hé hop tdc
giita nha nuéc va TCXH. Tu sau thdp nién
80 cua thé ky XX dén nay, cung v6i qua
trinh chuyén d6i mé hinh quan tri qubc gia,
nhiéu nudc dd thong qua nhing phuong
thirc khac nhau nham tang cudng méi quan
hé hop tac gitra khu vuc cong va khu vuc
tu, con goi la hop tac cong - tu (public-
private partnerships), trong d6 c6 mdi quan
h¢ gitta nha nudc va cac TCXH trong gidi
quyét cac van dé xa hoi va cung tmg dich
vu cong. Thuc chét cia hop tac cong - tu
la khu vuc cong, khu vuc tu nhan (doanh
nghiép) va “khu vyc xa hoi” (cot 16i 1a
cac TCXH) cung thuc thi quyén luc cong,
dam nhan trach nhiém coéng, phéi hop dau
tu ngudn luc, cing ganh vac rai ro va chia
sé lgi ich nham san xuét, cung ng hang
hoa cong va dich vu cong. Vi vay, quan hé
hop tac cong - tu khong chi 1a quan hé hop
tac gitta khu vuc cong va khu vuc tu nhan
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(doanh nghiép), ma con bao gdbm quan hé
hop tac gitta nha nudc va khu vuc xa hoi
(cac TCXH) cling nhu quan hé hop tac gitra
nha nudce, khu vuc tu nhan va khu vuce tha
ba. Muc dich cta quan h¢ hop tac cong -
tu chinh 13 thong qua co ché va phuong
thirc quan ly xa hoi linh hoat hon va c6 su
tham gia cta nhiéu chu thé dé co thé giai
quyét cac van dé xa hoi. Véi tu cach mot
phuong thirc quan tri c6 hiéu qua, tac dung
va ¥ nghia cta hop tac cong - tu thé hién ¢
chd: n6 gop phan bd sung cho sy thiéu hut
vé nguodn lyc ciia nha nudc; phat huy stc
manh cia nhiéu bén nhim thic déy viéc
gidi quyét nhanh va hiéu qua cac van dé xa
hoi; giam thiéu chi tiéu cong cua nha nudc;
cung ung dich vu cong nhanh hon; gidm
thiéu vai tro x3 hoi ctia nha nudc, thic déy
nang lyc ty quan, ty tri ctia xa hdi; nang cao
chét luong dich vy cong.

Vi tu cach mot phuong dién quan
trong ctiia hop tac cong - tu, quan hé hop tac
gitta nha nude va cac TCXH (“khu vye xa
h6i”) vira gbp phan khic phuc “su that bai
cta thi truong”, vira gop phan khic phuc
“su that bai ciia nha nuéc”. Tu thuc tién
Hoa Ky, cic nudc chau Au va cac ving
lanh thd nhu Hong Kéng, Pai Loan..., c¢6
thé thay, nha nuéc va cac TCXH co thé
thong qua céc hinh thirc sau dé thuc hién
moi quan hé hop tac: (i) Ky két hop dong,
tirc nha nude cung cap kinh phi dé TCXH
nao d6 cung tng dich vu cong (chang han,
chinh quyén dia phuong c6 thé cung cap
kinh phi d¢ TCXH nao d6 thuc hién viéc
thu gom rac thai); (ii) Nha nudc hd trg cho
cac TCXH, tirc nha nudc c6 thé tro cap
va thuc hién cac uvu dai cho cac TCXH
trong qua trinh cdc TCXH thyc hién céc
hoat dong cong ich; (iii)) Nha nudc mua
sam dich vu cong tir cac TCXH, tirc nha
nudc tra kinh phi dé cac TCXH dam nhén
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viéc san xuat va cung tng dich vu cong (¢
chau Au, Hong Kong va Hoa Ky, ngudn
thu ciia cac TCXH 1a tir ngudn kinh phi
mua sdm dich vu cong cua nha nudc,
chiém ty 1¢ 1an luot 12 40-70%, 70-80% va
31%) (Jia Xi-jin, 2009); (iv) Ché d6 ching
tir, tirc nha nudc cung cap chtng tir cho
nhitng dbi twong phu hop nham dam bao
dé nhitng d6i tuong nay duoc thu huong
dich vy cong nhét dinh, nhu y té, gido duc,
bao hiém, nha 6...

Hai la, con duwong tham gia cua nguoi
ddan va TCXH trong quan tri cong. Sy tham
gia ciia nguoi dan va cac TCXH la phuong
thire thtr hai dé phat huy vai tro ctia xa hoi
trong quan tri cong. Sy tham gia cua xa
hoi trong quan tri cong duoc hicu 1a tt ca
hanh vi va hoat dong cua ngudi dan (gdm
ca nhan va cac doan thé chinh trj - xa hoi,
TCXH véi tu cach td chirc dai dién cua
ngudi dan) thong qua thé ché, co ché nhat
dinh dé gay anh huong ddi voi qua trinh
chinh sach cong. Nhiéu nghién ciru d chi
rd ¥ nghia va tim quan trong cua viéc ting
cuong su tham gia cua xa hoi trong quan tri
nha nudc. Nghién ctru cia B. Carroll cho
rang, su tham gia ctia x4 hoi co y nghia: (i)
Nang cao tinh dai dién va nang lyc dap ing
cua cac co quan nha nudc; (ii) Tang cuong
su hiéu biét va tin tuong 1an nhau giita nha
nudc va cong dan; (iii) Cung cd sy dong
thuan chinh tri va tich hop nguén Iuc cua
xa hoi; (iv) Nang cao chét lugng chinh sach
va ting cudong mirc d6 tiép nhan chinh sach
ctia ngudi dan; (v) Gop phan phat trién ning
lyc tham gia va nang cao van hoa dan chu
cuia cong dan (Dan theo: Carroll, Terrance,
1999). C6 thé thay, ¥ nghia cua viéc ting
cuong su tham gia cua xa hoi trong quan
tri cong thé hién ¢ chd né da gop phan thuc
hién quyén cua mdi c4 nhan va phat huy
nang lyc cta ca nhan; ddng thdiné con co y
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nghia quan trong gop phan on dinh va phat
trién xa hoi cling nhu thtc déy viéc thuc
hién cong bang xa hoi; nang cao tinh trach
nhiém, tinh dai dién va tinh dap Gng cua
cac co quan nha nudc; nang cao hiéu qua
va chit luong hoat dong cia cac co quan
nha nudc; phat huy tinh cong dan, tinh than
cong dan, von x3 hoi; thic déy nang luc tu
quan cua xa hoi.

Vi tu cach 1a mot phuong thirc khong
thé thiéu trong quan tri nha nudc hién dai,
su tham gia cua xa hdi trong quan tri cong
duoc thuc hién thong qua nhiéu hinh thire
khac nhau. C6 thé phan loai su tham gia
cua xa hoi trong quan tri cong nhu sau:
(i) Hinh thtc tham gia cia x4 hoi 14y tiép
nhén thong tin cho qua trinh xay dung,
thuc hién chinh sadch lam muc dich, gé)m
tham do y kién ctia ngudi dan; chinh pha
tiép xuc voi dai dién ctia nguoi dan va cac
TCXH; nguoi dan va cac TCXH chu dong
tiép xtc voi chinh phu; trung cau ¥ kién
theo chuyén dé ddi voi nhom nho; tham
gia qua mang Internet va chinh phu dién
tu; cong khai thong tin cua chinh phu;
(ii) Céc hinh thtrc tham gia cta x3a hoi 14y
tang cuong sy ung hd cua xa hoi, nguoi
dan d6i véi chinh sach cong lam muc dich,
gém hoi nghi cong dan; tham van va lang
nghe ¥ kién; uy ban tu van do nguoi dan
thanh 1ap; (iii) C4c hinh thic tham gia lay
phat trién va ting cudng ning luc tu tri,
ty quan cua x4 hoi lam muc dich, gom
hoat dong giam sat cia cac to chic do
nguoi dan thanh 1ap nén; néu sang kién
va phtic quyét; dién dan cong dan (Citizen
Forum)... (Nguyén Trong Binh, 2019).

Ba la, con duong tw tri, tw quan xa hoi.
C6 ¥ kién cho rang, mot nha nude tét khong
han 12 mot nha nudc phai dap g tat ca cac
yéu cau ciia cong dan, ma 1a mot nha nude
tao ra co hoi dﬁy du dé nguoi dan va xa hoi
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c6 thé ty minh giai quyét dugc nhiing van
dé trong kha nang cua minh (Zhang Cheng-
fu, 2014). Ty quan xa hoi 1a mot phuong
thire bao dam dé moi nguoi hoc tap quan tri,
cung nhau tao ra loi ich chung va nang cao
muc d§ van minh cua xa hoi, cling la con
duong va co sé quan trong dé chuyén doi
moO hinh quan tri nha nudc theo hudng dan
cht va “mé”. Ty quan xi hoi nhdn manh
hinh thai quan trj 1y cong dan va TCXH
1am trung tim, & d6 trong pham vi t6 chirc
va khu vuc nhét dinh, nguoi dan va TCXH
ty minh tién hanh quan ly ddi véi cac van
dé chung. Nhin tir goc d6 mbi quan hé giira
nha nudc va xa hoi, tu quan xa hoi c6 nghia
1a su tré vé x4 hoi cua quyén luc nha nudc.
Duéi diéu kién tu quan xa hoi, quan hé giira
nha nudc va TCXH khong phai 1a quan hé
quyén luc chi huy - phuc ting, ma 1a quan
hé tuong tac dya trén sy ton trong va hop tac
14n nhau; vai trd ctia nha nudce khong con
1 nguoi phan phdi ngudn luc, ma 1a nguodi
sang tao nguon luc. Co s& cla ty quan xa
hoi chinh 1a sy phat trién lanh manh, sy doc
lap, tu chu va stc song cia TCXH. Trach
nhiém cua nha nudc chinh 1a tich cuc thic
day va phat trién cac TCXH, khic phuc
tinh “hanh chinh hoéa” cua TCXH; dong
thoi, cac TCXH hién c6 ciing can xéc 1ap rd
trach nhiém x3a hdi ciia minh, tich cuc tham
gia va thuc day viéc giai quyét cac van dé
cong, thuc day sy phat trién cta cong dong
va xa hoi. Hinh thic dé tang cuong ty quan
x4 hoi gdbm: (i) Tw quan & co s& va khu dan
cu; (i1) Tu quan thong qua céc phong trao,
m6 hinh do cac TCXH t6 chire ciing nhu
hoat dong tinh nguyén ctua nguoi dan va
cac TCXH.
4. Két luin

Nhiéu Iy luan d3 chi rd vai tro cia x4
hoi, TCXH trong quan tri cong. Con duong
co ban dé phat huy vai tro cia xa hoi trong
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quan tri cong chinh 1a con dudong hop tac
gitra nha nudc voi xa hoi, con duong mo
rong sy tham gia ctia xa hoi va con duong
tang cuong tu quan xa hoi. Ca ba con duong
nay c6 mdi quan hé thic day 1an nhau, viéc
thuc hién c6 hi€u qua ba con dudng nay
lién quan dén nhiéu yéu t6 khac nhau, nhat
la vai tro va trach nhi¢m ctia nha nudce cling
nhu viéc chuyén d6i mo hinh quan tri nha
nudc tu truyén théng sang hién dai, voi dac
trung co ban 1a tinh “mo” (dan chu) va tinh
phap quyén o
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