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Tém tat: Trén co s6 gia’i thiéu va khdo civu kinh nghiém vé chinh sach phat trién cong
nghiép va kinh té sé cia Lién minh Chdu Au (EU) trong béi canh Céach mang Cong
nghlep lan thi tw (CMCN 4. 0) danh gla tinh san sang cia Viét Nam trong phdt trién nén
kinh té s, cdc tdc gia dé xudt mét sé gidi phdp cho Viét Nam nham tdn dung nhitng thoi
co cing nhw vuot qua cdc thach thucc cua cuéc cach mang nay.
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Abstract: Based on a literature review of the European Union's industrial and digital
economic development policies in the context of the Fourth Industrial Revolution (Industry
4.0), the paper assesses Vietnam's readiness in developing the digital economy, and
proposes various solutions for Vietnam to take advantage of opportunities and overcome

challenges of Industry 4.0.
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Mé dau

Cach mang Coéng nghiép lan thir tu
v6i su bung nd cua viée img dung Internet,
cong ngh¢ s6, tri tué nhan tao va thiét bi
thong minh, robot... vao san xuat va cung
g dich vu duoc danh gia s& lam thay doi
manh mé moi mat cua doi séng, trén tat ca
cac linh vuc vé kinh té, chinh tri, van hoa,
x4 hoi. La khu vue ¢6 nén kinh té phat trién
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kha nang dong va van con nhiu tiém ning,
EU duoc dy bao s& co nhiéu co hdi nhung
cling khong it thach thirc trong bdi canh
CMCN 4.0.

Vi thi truong khodng 513 triéu dan,
c6 thu nhép trung binh & muc kha cao, ty
1€ nguoi tiép can Internet tbc do cao va sit
dung dién thoai di dong thong minh 16n, ty
1€ nguoi str dung cac dich vu mua sam truc
tuyén tai chau Au dang ting nhanh, diéu
nay khién bdi canh kinh doanh tai cac nuée
EU thay d6i hoan toan, tao ra nhimng co
hoi kinh té va phuong thirc thu hut khach
hang moi, dan t&i cac diéu kién thuan loi
dé phat trién cong nghiép va nén kinh té s6
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tai khu vuc hét strc 1on (Xem Hinh 1 va 2).
Thuong mai di dong (mobile commerce)
cling dang dan tré thanh xu hudéng chu dao
méi trong thuong mai truc tuyén tai chiu
Au ké tir naim 2014. Pong thoi, voi sy phat
trién nhanh chong cua cong nghé trong ky
nguyén CMCN 4.0, khoi sy doanh nghiép
s& ¢6 diéu kién thuan lgi hon, trong khi céac
doanh nghiép vira va nhé c6 co hoi 1on dé
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mo rong hoat dong kinh doanh, tiép can voi
cac thi truong trong nudc, khu vuc va trén
thé giéi nhd nhitng uu thé riéng.

Tuy nhién, cho toi gan day, con kha
nhiéu doanh nghiép chau Au chua nim bat
dugc nhirng co hoi cia CMCN 4.0. Nhiéu
doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép
nho, chdm thay d6i va khong dau tu du vao
cac cong ngh¢ mdi. Bén canh do, cac doanh

Hinh 1: Mua sim tryc tuyén tai EU
(ty 1€ % dan s6 dat mua hang héa va dich vy trén Internet cho muc ti€u s dung ca nhan
trong vong 12 thang, phan theo thoi gian, giai doan 2007-2016)
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Nguon: European Commission, 2017: 91.

Hinh 2: Mua sim tryc tuyén tai EU
(ty 1€ % dan s6 dat mua hang héa va dich vy trén Internet cho muc ti€u s dung ca nhan
trong vong 12 thang, phan theo dia chi nha cung cip, giai doan 2007-2016)
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nghiép vira va nho cua EU cling gidp phai
nhiéu thach thirc do han ché vé vén va nhan
lic, khi tham gia vao thi trudng truc tuyén
c6 thé phai canh tranh v6i cac doanh nghiép
quy mé 16m, cac tap doan xuyén qubc gia.
Ngoai ra, thach thirc vé an ninh mang ciing
1a nhitng lo ngai d6i véi cac doanh nghiép
vitra va nho cua EU.

Trong thoi gian qua, cac nude EU cling

da c6 nhirng chinh sach va giai phap nham
hd trg, khuyén khich phat trién nén cong
nghiép va kinh té s6 ctia khu vuc trong bdi
canh CMCN 4.0, diéu nay co nhiing gia tri
tham khdo nhat dinh déi véi Viét Nam.
1. Chinh sich ciia Lién minh Chau Au
nhiam phat trién nganh coéng nghiép va
kinh té s6 trong bdi cainh Cach mang Cong
nghiép lan thir tw

a) Chinh sdch hé tro phdt trién nganh
céng nghiép va phdt trién kinh té sé

Bao cdo ciia Uy ban Chau Au nim
2012 dd x4c dinh va tai khing dinh vao
nam 2014 vé 6 van dé uu tién trong linh
vuc cong nghiép, 3 trong s6 do6 lién quan
tryc tiép dén cac nganh coéng nghiép thoi
dai 4.0, cu thé 1a: 1) cong nghé ché tao tién
tién (advanced manufacturing); 2) cong
nghé then chdt (vi du: pin, vat li€u thong
minh va quy trinh san xuat tao hiéu suat
cao); 3) mang ludi thong minh va co so
ha tang k¥ thuat s6. Béo cdo nay ciling dat
muc tiéu ting ty 1é san xudt trong tong gia
tri gia tang ¢ EU Ién 20% vao nam 2020
(European Commission, 2012). Bao céo
xac dinh, nganh cong nghiép c6 thé tao
ra sy tdng trudng nang suét cao, diéu kién
can thiét dé khoi dong lai ting truong bén
vitng, chi c6 nganh cong nghiép méi co thé
cai thién nén kinh té dang phu thudc nhiéu
vao cac ngudn ning luong va nang cao hiéu
qua sir dung cac ngudn luc khi toan cau
dang phai d6i mit véi sy khan hiém ngudn

luc, cling nhu gitp cung cip giai phap giai
quyét cac thach thirc x3 hoi. Pau tu méi
hién dang rat can thiét dé kich thich sy
phuc héi kinh té, d6i mé&i cong nghé va dua
cong nghé mai vao san xuat, ciing voi do 1a
cac bién phap di kém nhim ting dau tu vao
v6n nhan Iyc va ky ning - chia khéa thanh
cong cua chinh sach cong nghiép. Bén canh
d6, cac chinh sach nhiam tao viéc lam va
cac cong cu dé du doan nhu cau ky ning 1a
can thiét dé trang bi lyc luong lao dong cho
cac chuyén d6i cong nghiép.

B4o cdo “Vi sy tai sinh clia nén cong
nghiép chau Au” (For a European Industrial
Renaissance) nam 2014 caa Uy ban Chau
Au (European Commission, 2014) nhéin
manh, cac cong nghé s6 (bao gdm dién toan
dam may, dir li€u 16n, cac ing dung Internet
cong nghi€p mdi, cdc nha may thong minh,
robot va in 4n 3D) ¢6 vai tro thiét yéu trong
nang cao nang suat & chau Au thong qua
viéc xac dinh lai m6 hinh kinh doanh va tao
ra cac san pham va dich vu méi.

Thang 5/2015, Uy ban Chiu Au di
cong bd ké hoach chi tiét thanh 1ap “Thi
truong don nhat ki thuat s6” (Digital Single
Market) (European Commission, 2015).
Muc ti€u cua thi truong nay la pha bo cac
rao can va thong nhat 28 thi trudng qudc
gia thanh mét thi truong duy nhat, gitp
ngudi dan va doanh nghiép tiép can hang
hoa va truy cap dich vu truc tuyén mot cach
lién mach, ty do va khong phan biét qubc
tich. Ké hoach nay dugc xay dung dya trén
3 muyc tiéu then chdt: (1) Tang sy tiép can
ctia ngudi tiéu dung va doanh nghiép d6i
v6i hang héa va dich vu k¥ thuat sb trén
khap chau Au; (2) Tao diéu kién thich hop
va mot san choi binh dang cho cac mang k¥
thuat sd, cac dich vu sang tao dé phat trién;
(3) THi da hoa tiém nang ting truéng cua
nén kinh té k¥ thuét s6. Thi trudng don nhat
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ky thuat s6 dugc ky vong 1a c6 thé dong
gop 415 ty Euro cho nén kinh té chau Au,
tang thém viéc lam, thiic day canh tranh,
dau tu va déi moi.

EU ciing ¢day manh thyc hién “Chuong
trinh eSkills” nhim giam su thiéu hut lao
dong c6 k¥ nang cong nghé thong tin va
truyén thong (ICT), dac biét 1a tao ra mot
quan hé d6i tac nhiéu bén goi 1a Lién minh
toan dién vé viéc 1am trong nganh k¥ thuat
s6 dé viéc dao tao ICT trd nén hap dan hon
va phtt hop hon véi nhu cau ctua nganh. Hoi
dong Chau Au di dua ra 10i kéu goi d6i méi
hon trong nganh k¥ thuét sé va diéu khién
dir liéu trong tat ca cac linh vuc ctia nén
kinh té, cling nhu st dung cac ngudn tai tro
tir Qui Kién tric va dau tu chau Au (ESIF)
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dé hd tro gido duc cong nghé thong tin va
dao tao nghé.

Bén canh d6, Uy ban Chau Au con dua
ra sang kién “Dong chay dir liéu mién phi”
(Free flow of data initiative). Sang kién
nay hira hen s& giai quyét van dé quyén so
hiru dir liéu va kha nang tuong tac trong
cac hoat dong Business-to-Business (mo
hinh kinh doanh thuong mai dién tur, trong
d6 cac doanh nghiép giao dich truc tiép
v6i nhau) va Machine-to-Machine (cong
nghé cho phép cac thiét bi c6 thé trao doi
v6i cac hé thong thong qua mang vo tuyén
hodc hitu tuyén), ciing nhu khuyén khich
cac nudc ap dung cac tiéu chuan vé sb
héa vao linh vuc céng nghiép, phat trién
chuyén mén va k¥ ning sé.

Hinh 3: Cac sang Kkién thuc diy san xuét so6 & chau Au

European
Commission

Cac sang kién cap dé EU

- Cac dy an ap dung phuong thirc déi téc
cong tu; FoF, SPIRE

- 14MS

- Moi noi, moi tht thong minh

- Cac dy an déi tac cong tu trong CNTT

Thuy Dién:
Sén xudt 2030

Téng quan vé San suat S6

Cac Sang kién & Chau Au

Phan Lan:

- Céc chuong trinh d6i tac cong tu FIMECC
- Cach mang kinh doanh Internet

cdng nghiép

- Nha mdy thi diém Internet van vat

Ba Lan:
- INNOMOTO
- INNOLOT

Anh:
- Ché tao gid tri cao; Vuong qudc Anh séng tao
- Chuong trinh hanh déng d8i voi hoat dong
ché tao

Ha Lan:

»
Bi:

San xuat mot cach khac biét

Phap:
- Nha may ctia Twong lai
- Mt viing ngoai 6 clia Phdp

B6 Dao Nha:
San phadm

Céc séng kién cép 86 qudc gia: chir mau xanh da troi

Céc séng kién cdp 46 Chau Au: chir mau do

,|Cong nghiép thong minh

- San xuét k§ thuat s6 cho cdc DNVVN

Birc:

- Cong nghiép 4.0

- Thé gigi Dich vu théng minh
- Chinh la OWL

- Lién minh Cong nghiép 4.0

Ao:

Sén xudt clia Tuong lai

Y:

Nha may théng minh

Céc séng kién cap 46 viing: chi mau xanh I4 cay

Tay Ban Nha:
Chién lugc san xuét tién tién
X Basque)

Hy Lap:
Chuong trinh hoat dong tai
Khu vuc Tay Hy Lap

Nguon: European Parliamentary, 2016: 89.
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b) Mgt s6 gidi phdp tai tro cdc sdng
kién thiic day cong nghiép va san xudt sé

Nhu mét phan cua chuong trinh thic
day nén kinh té sb, bat dau tir nam 2008
EU hd trg mot chuong trinh hanh dong, tap
trung vao vi¢c su dung cong ngh¢ thong tin
thong minh va tich hgp cac doanh nghiép
vira va nho vao cac chudi gia tri s6, dic biét
chu trong dén thi trudng toan cau. Trong
giai doan 2014-2020, chuong trinh nghién
ctru Horizon cua EU (chuong trinh Khung
nghién ctru vé d6i moi va sang tao ciia Hoi
ddng Chau Au) cung cp gan 80 ty Euro
cho nghién ctru va d6i méi, bao gdm ca
hd trg phat trién cac cong nghé chu chdt.
Chuong trinh nghién ctru Hoziron ciing tai
tro cho cac du 4n nguyén mau va trinh dién
(prototypes and demonstration projects).
Tiéu biéu (Hinh 3) 1a:

- “Du 4n Nha may tuong lai”: 1a mot
chuong trinh theo hinh thirc hop tac cong tu
(Public Private Partnerships - PPP). Du an
nay tap trung vao cac linh vuc san xuat tién
tién, thong minh, ky thuat $0, hop tac, tap
trung vao con nguoi, dac bi¢t 1a khach hang
(ngan sach dy kién khoang 1,5 ty Euro).

- Cung v6i d6, sang kién khung lan
thr 7 “Sang tao ICT cho cac doanh nghiép
ché tao vira va nho (I4MS)” (European
Commission, 2016) hd tro cac nha san
xuat chau Au sang tao, bao gdm cac doanh
nghi€p vira va nho, st dung cong nghé
thong tin va truyén thong giup ho tiép can
thi trrong mai trong cac linh vyc nhu dién
toan dam may, robot va md phdéng. Sang
kién nay dugc EU danh ngén sach 77 triéu
Euro va di trién khai vao nam 2013.

Ngoai ra, it nhat 100 ty Euro tir Quy
Pau tu va Xay dung chau Au (ESIF) dugc
danh cho cic qudc gia thanh vién nhim
khuyén khich cac nudc dau tu vao doi
moéi, thic déy cac nudc tap trung vao lgi

thé ctia minh va tao ra nhirng thay doi vé
gia tri cua EU.

2. Tinh sin sang clia Viét Nam trong viéc
phit trién kinh té s6

a) Nhitng diém tich cuc

Hoa chung véi xu hudng toan cau,
Viét Nam da nhanh chong nim bat xu thé,
khong ngung cai thién muc do san sang
trong viéc tiép can cudéc CMCN 4.0, chudn
bi ot cac diéu kién dé khai thac, tan dung
cac lgi ich cua cudc cach mang nay. Miac du
duoc danh gia 1a nudc xuat phat sau, nhung
Viét Nam hién lai ¢6 nhitng co hoi va diéu
kién rat 16n dé tan dung thanh céng nhiing
thanh tyu cia CMCN 4.0.

Nhan thire duge tim quan trong cua
d6i moi sang tao cong nghé theo CMCN
4.0, Thu tuéng Chinh phu Viét Nam da ban
hanh Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 04/5/2017
vé viée ting cudng nang luc tiép can cudc
CMCN 4.0; dac biét B Chinh tri da ban
hanh Nghi quyét sé 52/NQ-TW ngay
27/9/2019 vé mot s6 chii truong, chinh sach
chu dong tham gia cugc CMCN 4.0. Nam
2020 14 nam Viét Nam tuyén b chién lugc
chuyén d6i s6 qudc gia sdu rong va toan
dién. Bén canh quyét tim chinh tri, c6 thé
thiy Viét Nam hién c6 nén tang thé ché va
cong nghé & mirc khé tich cuc dé co thé hién
thuc hoa cac chu truong va chinh sach trén.

Theo béo céo “Nén kinh té s6 Dong
Nam A 2019” do Google, Temasek va
Bain thuc hién, nén kinh té s Viét Nam
nam 2019 trj gia 12 ty USD, cao gip 4 lan
so voi gia tri cia nam 2015 va dy doan
cham méc 43 ty USD vao nim 2025. Nén
kinh té s6 Viét Nam, cung Indonesia, dang
dan dau vé tdc do ting truong trong khu
vuc Pong Nam A. Trong khi toc d9 ting
truéng trung binh cua cd khu vuce 1a 33%
tinh tir nim 2015, kinh té s6 Viét Nam tang
38% trong cung giai doan va dong gop 5%



8

GDP quéc gia trong nam 2019 (Dan theo:
Giang Lg, 2019).

Béo cdo cua Bo Cong thuong cling néu
13, 72% déan sb Viét Nam st dung di¢n thoai
thong minh, c6 70% thué bao di dong st
dung 3G hoac 4G, 68% nguoi Viét xem
video va nghe nhac mdi ngay trén thiét bi di
dong. Ty 1€ s¢ hitu dién thoai trung binh Ia
1,7 may/ngudi, s nguoi truy cap cac trang
thuong mai di¢n tr thong qua dién thoai
di dong chiém 72%, ty 1¢ mua hang online
qua dién thoai chiém 53%. Nho vay, thuong
mai dién tir tai Viét Nam dang co6 sy but pha
manh mé voi tde do ting trudng trung binh
nhitng nam qua la tor 25-30%/nam. Nam
2018, tdc do tang truéng thuong mai dién
tir Viét Nam dat muic 30% véi tong doanh
thu ban 1¢ thuong mai di¢n tur (B2C) dat trén
8 ty USD (Dan theo: Thé Hai, 2019).

b) Nhitng diém han ché

Theo s liéu khio sat cua By Cong
thuong, c6 t61 61% doanh nghi¢p Viét Nam
dang dtrng ngoai CMCN 4.0 va 21% doanh
nghiép méi bit dau co cac hoat dong chuin
bi (Dan theo: Thu Ha, 2019).

Bao cdo cua B Cong thuong va
Chuong trinh Phét trién Lién Hop quéc
(UNDP) (2019) cho thdy, mtc diém sin
sang véi CMCN 4.0 trung binh toan nganh
cong nghi¢p cua Viét Nam 1a 0,53 (thudc
muc “ngoai cudc”) va co tdi 85% cac doanh
nghi¢p cong nghiép Viét Nam dang & mirc
“ngoai cugc” CMCN 4.0. 13% céc doanh
nghiép duoc khao sat dang ¢ mirc méi bét
dau va chi co6 2% s6 doanh nghiép duoc
danh gia 1a & muc “c6d trinh do co ban”
(intermediate, thuéc nhom dang hoc hoi),
mét sb rat nho doanh nghi¢p duoc danh
gia & muc c6 kinh nghiém (experienced)
va chuyén gia (expert), khong c6 doanh
nghiép dugc danh gia & muc di dau (top
performer). C6 khoang 4/5 s6 doanh nghiép
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khong c6 du dinh thyc hién nhimng diéu
chinh trong bbi canh CMCN 4.0, trong d6
c6 34% s6 doanh nghiép cho rang khong
biét phai lam gi.

Maic du phuong phap thanh toan khong
ding tién mit ngdy cang tré nén phd bién
hon & Viét Nam, nhung phan 16n cac giao
dich van 1a tién mat. Nguoi dan séng & cac
ving nong thon van con gip kho khin vé
kha ning tiép can cac phuong thirc thanh
toan khong dung tién mat. Theo khao sat
tai chinh toan dién do Ngan hang Thé gidi
(WB) thyc hién nam 2018, chi c6 22%
nguoi dan Viét Nam thyc hién giao dich
hodc nhan dugc thanh toan qua cong thanh
toan dién tr trong mot nam trudc do. Nam
2019, chi c6 41% nguoi trudng thanh cod
tai khoan ngan hang (Dan theo: Ousmane
Dione, 2019).

Trong “Béo c4o vé mirc d6 sin sang cho
nén san xuét trong tuong lai” do Dién dan
Kinh té Thé gi6i (WEF) cong b méi day,
Viét Nam thudc nhom céc qubc gia chua
san sang cho cudc CMCN 4.0, chi xép thi
70/100 vé ngudn nhén lyc va 81/100 vé lao
dong c6 chuyén mon cao. Ciing theo bao cao
nay, so sanh véi cac qudc gia trong khu vuc
bong Nam A vé ngué)n nhan luc, Viét Nam
xép sau Malaysia, Thai Lan va Philippines
(Dan theo: Chu Thi Bich Ngoc, 2018).

3. Mt s6 khuyén nghi giai phap déi voi
Viét Nam

Xuat phat tir thuc té trén ¢ Viét Nam
va qua nhitng kinh nghiém chinh sach cua
EU trong xdy dung va trién khai thuc hién
nham phat trién nén kinh té trong bdi canh
CMCN 4.0, bai viét dua ra mot s6 khuyén
nghi ddi voi Viét Nam nhu sau:

Mt la, bén canh sy hau thuin manh
mé tu Chinh phu, can co su vao cudc cua
tat ca cac cip quan 1y, v6i tu duy quan Iy
thong thoang nham “coi troi” cho cac doanh
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nghiép, dic biét 1a hd trg cac doanh nghiép
vira va nho, thiic ddy doi méi sang tao. Tuy
nhién, su bung nd cua kinh té s cling dat
Viét Nam truéc nhiéu thach thie can tiép
tuc chd trong giai quyét, trong d6 c6 van
dé vé mit phép 1y, an toan mang, dam bao
quyén riéng tu ciia nguoi dung. Viét Nam
hién van 1a mot trong nhimg qudc gia cd
chi s6 an toan an ninh théng tin & muc thap.

Hai la, trong bdi canh hién nay cua Viét
Nam, can tiép tuc nd lyc dau tu nang cap ha
tang, nhat 13 ha ting k¥ thuat sd cling nhu
cac giai phap cong nghé sd hién dai dé trién
khai ung dung sb két néi thong minh, két
nbi Internet toc d6 cao, xdy dung va chia
sé cac co so dir liéu, ddy nhanh ung dung
thanh toan khong dung tién mat, hiéu qua
hoéa Chinh phu di¢n tu....

Ba la, Viét Nam can tiép tuc d6i méi
manh mé¢ giao duc - dao tao, gém ca dao tao
nghé, chu trong nang cao trinh d9, k¥ ning
tay nghé, k¥ ning cong nghé sé phu hop
v6i boi canh CMCN 4.0. Pic biét, chuong
trinh dao tao nhan lyc cong nghé thong tin
can gan voi cac xu thé cong nghé méi nhu
tri tu€ nhan tao (IoT), Internet van vat (Al),
ngudi may (robot), ddy manh lién két dao
tao va thuc hanh gitra cac truong va khu
vuc doanh nghiép trong ung dung cong
ngh¢ thong tin.

Bén la, Viét Nam can tiép tuc khuyén
khich va tao diéu kién cho cac doanh nghi¢p
dau tu vao nghién ctru va phat trién, img
dung cong nghé, tao ra cac san phém, dich
vu mdi, nhanh chéng thuong mai hoda céac
két qua nghién ctru 0
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