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Tém tit: Ké tir khi dat nuwée bat dau tién hanh cong cugc Péi mbi (nam 1986), hoi nhdp,
toan cau hoa da tac dong ngay cang lon dén doi song kinh té, van hoa va xda hoi vung
dan toc thiéu so (DTTS) ciing nhu burc tranh duw luan xa hoi (DLXH) noi ddy qua viéc lam
thay doi nhitng thyc hanh lién quan cua nguoi dan. Ket qua khao sat thuc dia cua chung
toi cho thay, nguoi dan vung DTTS da khong ngung mo rong nhitng van dé quan tam cua
minh trong boi canh mdoi, va - bang phwong tién truyén thong ky thudt so - ho da bay to
dwoc voi nhiéu nguoi hon, o nhiéu noi, vao nhiéu thoi diém va theo nhiéu cach thirc da
dang hon vé diéu ho muon thé hién.
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Abstract: Since Doi moi (Renovation) in 1986, integration and globalization has made an
increasingly large impact on the economic, cultural and social life of the ethnic minorities
and the public opinion therein reflected by relevant practical changes of the local people.
The fieldwork results show that ethnic minorities have continually raised more concerns
in a new context and thanks to digital media, shared with more people, in more places, at
more times and in more diverse ways what they want to express.
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ctia Chinh phu vé cong tic dan toc, ving
DTTS la dia ban c6 dong cac DTTS cung
sinh séng 6n dinh thanh cong dong trén
1anh tho dét nude.

Trén tinh than x4c dinh hoi nhap kinh
té 1a trong tAm dé tir 46 mé rong ra cac linh
vuc khéc, qua trinh hdi nhap véi toan cau
da dua dén nhitng chuyén bién manh mé vé
kinh té va tiép d6 1a vé xa hoi va vin héa &
Viét Nam. Pac biét, ving DTTS, vung nui
cao, vung sau, vung xa tudng chirng nhu sé&
kho khan véi tién trinh hoi nhap thi ciing da
c6 nhiéu thay doi, trong d6 ¢ nhiing thay
doi vé buc tranh DLXH.
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1. Vai nét vé ving dén tdc thiéu sé dudi tac
dong ciia toan ciu hoa

Vung DTTS Viét Nam chia sé bbi canh
chung véi cac viing mién khac khi dat nudc
day manh hoi nhap. Dic biét ké tir khi Do6i
moi, Viét Nam 1a mot trong nhiing nudc
dang phat trién nhan dwoc nhidu du an vé
kinh té va van hoa - xa hoi do nudc ngoai va
cac to chirc quoc té tai trg ma ving DTTS
chinh 14 dich dén cia mot sd luong du an
dang ké trong s6 do.

Nguoi dan vung DTTS da don nhén ca
hai dong chay 16n nhat cta toan ciu hoa:
toan cau hoéa vé kinh té va toan ciu hoa vé
van hoa.

* Vé kinh té: Toan cau hoa di 1am thay
ddi co ban hoat dong kinh té cua Viét Nam
n6i chung va vi thé, nd ciing dan dén sy
gan két cia thi truong ving DTTS vdi
thi truong qudc té vé hang hoa, dich vu,
tai chinh - tién té... Pidu ndy mang lai ca
nhimg anh huodng tich cyc 13n tiéu cuc d6i
v6i doi séng ciia nguoi dan ving DTTS.

Nhitng mit tich cuc c6 thé ké dén 1a: Thir
nhat, kinh t& cia ving DTTS ¢6 diéu kién
hoi nhap véi thé gii bén ngoai, mé rong
co hoi tim kiém thi truong va thu hat vén
dau tu. Thir hai, su hoi nhép vao nén kinh
té toan cau dem dén kha niang khai thac mot
cach hiéu qua thé manh cta timg dia phuong
cho sy phat trién (vi du nhu thé manh vé san
pham du lich, vé cac mit hang nong nghiép
truyén thong...). Thir ba, xu thé toan cau hoa
dic biét mé ra trién vong 16n cho cac dia
phuong trong viéc tiép thu nhitng thanh tyu
vé khoa hoc - cong ngh¢ hién dai dé “di tit
don dau”, rat ngén duoc khoang cach phat
trién véi cac khu vuc khac.

Bén canh @0, toan cu hoa cling khién
viung DTTS Viét Nam phai d6i mit véi mot
sO van d&. Thit nhdt, su thic day khai thac
tai nguyén cho muc dich cong nghi¢p hoa
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va nhirng hé luy cta viéc chuyén ddi co ciu
cay trong cho muc dich xuat khau dan dén
viéc nguoi dan ving DTTS tai chd mét tu
lidu san xudt. Thir hai, mat trai tir sy dau tu
don dap cua cac tap doan kinh té bén ngoai
vao cac vung DTTS gay anh huong 1on toi
moi truong song noi day ca vé mat tu nhién
va x3 hoi, khién cho tinh trang 6 nhiém
(dat, khong khi, ngudn nudc...), bénh tat,
t¢ nan xa hoi... gia tang. Thi ba, viéc di cu
6 at 1én ving cao thuc day mau thuan toc
nguoi do kha nang tu bao vé cua nguoi dan
tdc tai chd con han ché (lién quan dén von
kinh té, von x4 hoi...), khién vung DTTS co6
nhiéu bat én. Thir tir, bdi canh méi khién
cho co hoi nghé nghiép cua ngudi dan ving
DTTS tai chd khong nhiéu, vi nhin chung
ho khong phai ludén co6 du trinh do, k¥ nang,
kinh nghiém... dé dap Gmg. Thit ndm, ning
luc thi truong thap khién ngudi dan ving
DTTS c6 nguy co tut hau khi tham gia vao
nén kinh té toan cau, lam gia ting khoang
cach giau ngheo ¢ day.

* Vé vin héa: Toan cau hoa thic day su
giao luu giita cac hé gia tri vin hoa trén thé
gid1 voi hé gia tri van hoa dan toc. No tao
diéu kién cho nhiing hé gia tri van hoa méi
tir bén ngoai du nhap, dan dén viéc ngudi
dan vira tiép thu cac chuan muc/gia tri méi,
vira danh gid/lya chon lai cac chuin muc/
gia tri cii trong cac linh vuc cua doi séng
x4 hoi, diéu nay da gop phan lam thay d6i
van héa cta nhiéu toc ngudi, nhidu ving
mién. Pic biét, bdi canh toan cau hoa khién
ngudi dan ving DTTS ¢6 co hdi tiép xuc
v6i cac hé tu tuong khac nhau trén thé gidi,
dan dén viéc nhin nhan lai cic ngdn thuyét
lién quan dén tién hoa luén, qua do6 lam ho
¢6 y thic cao hon/khac di vé van dé toc
ngudi, van dé dan chu - nhan quyén...

Ciing nhu anh hudng cia toan ciu
hoa kinh té, anh hudng cua toan cau hoa
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van hoa ddi véi nguoi dan ving DTTS ¢o
tinh da chiéu. Bén canh viéc nén vin héa
ctia mdi dan téc co co hoi lan téa ra bén
ngoai ciing nhu tiép nhan nhitng yéu té bén
ngoai dé lam phong phii cho chinh minh,
ngudi dan vang DTTS ciing phai ddi mat
v6i nhitng nguy co ma tiéu biéu 13 nguy co
x6a nhoa cac dudng bién van hoa dan dén
xung dot giita cac nén vin hoa va nguy co
bi “hoa tan”.
2. Tac dong ciia toan ciu héa dén dw ludn
xa hoi ctiia nguoi dan

Trong béi canh ving DTTS chiu tac
dong manh m¢ cua toan cu hoa, du luan
xa hoi cua nguodi dan noi day cling chiu
tac dong dang ké. Dudi day 1a mot sé ghi
nhan cuia chiing t6i trong qua trinh dién da
& 11 tinh thanh tir Bic vao Nam thudc viing
DTTS trong khuon kho Dé tai khoa hoc cap
Nha nudc “Nhimng vain dé 1y luan va thuc
tién vé du ludn xa hoi & ving dan toc thiéu
s6 nudc ta trong bdi canh toan cau hoa™

2.1. Phwong tién truyén théng - mét
trong nhitng cong cu dwa nguoi dan vung
dén téc thiéu sé budce vao toan cau hda

Trong sd cac phuong tién truyén thong
ma ngudi dan c6 thé tiép can, chung toi
tap trung phan tich hai kénh quan trong la
truyén hinh va Internet - nhimg phuong
tién da dua thé giéi dén gan hon voi nguodi
dan & ving DTTS va vi thé ¢ vi tri quan
trong trong doi séng DLXH noi day.

D8 tai da trién khai khao sat trén dja ban 11 tinh
c6 dong dong bao DTTS sinh song (gom: Lang
Son, Ha Giang, Lai Chau, Son La, Nghé An, Kon
Tum, Dik Lik, Ninh Thuén, Binh Phudc, Tra Vinh,
Kién Giang) voi 3.283 bang héi, 550 phong van
sau. Khao sat duoc thyc hién trong thoi gian 2 nam
2018-2019. Céc s ligu, bang biéu trinh bay trong
bai viét léy tir két qua khao sat thuc té ciia D& tai.
Cac y kién phong vén sau duogc trich dan tir tu lidu
dién da cua Dé tai.
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Khao sat ciia ching toi cho thay, truyén
hinh 1a mdt trong nhitng kénh quan trong
hang dau hién nay dbi voi nguoi dan cac
khu vuc nay trong viéc tim kiém théng tin
(72,6% ngudi dugc khao sat tiép can thong
tin qua kénh nay).

Theo nghién ciru cua C. Baker (2008),
truyen hinh la phuong tién truyén thong
nam trong mdi quan tAm cta cong ching
trén thé gioi. Con theo két qua nghién ctru
ctia chiing t6i, hién nay ¢ Viét Nam, truyén
hinh van dang chiém mét vi tri dic biét y
nghia trong viéc tiép can thong tin ctia ngudi
dan vung DTTS, giup nguoi dan tiép can
v6i ca nhiing van dé vuot 1én trén bién gidi
qudc gia. Su hién dién phd bién cua chiée
tivi trong cac gia dinh da khién truyén hinh
tr& thanh kénh truyén thong giit vi tri quan
trong trong doi song tinh than thudng nhat
ctia ngudi dan noi day. Mot phan dang ké
nho d6 ma nguoi dan vung DTTS khong
con & trong tinh trang thiéu thong tin tir cc
phuong tién truyén thong dai chiing, ké ca
trong trudng hop ho khong biét chir (vi “bao
hinh” dap tng dugc nhu cau thong tin cia
ca nhitng ngudi mu chit). Trong cac chuong
trinh truyén hinh, thoi sw (bao gém ca thoi
su quic t&) 1a mot trong nhitng chuwong trinh
dugc yéu thich cta rat nhiéu nguoi dan &
vung DTTS. Ngoai ra, cac kénh truyén hinh
phai tra phi cling khong con xa la véi nhitng
gia dinh ¢ vung trung tam, hodc nhiing gia
dinh c6 diéu kién kha gia & ving ngoai vi.

Internet cling 1a kénh quan trong trong
viéc tim kiém, trao doi thong tin clia nguoi
dan vung DTTS. Du chua pha séng hoan
toan ¢ vung nay, nhung Internet da dugc
sit dung boi hon 1/3 s6 nguoi duge hoi
(38,2%), trong s6 d6 76,3% truy cép nhiéu
hon 1 lan/ngay, 16,9% truy cap 1 1an/3-4
ngay; s6 nguoi ca tudn mai truy cap mot lan
chi chiém 6,8%. So véi két qua nghién ciru
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cua D. Trend hon mét thap nién trudc, khi
phan 16n céac toc nguoi khong thude phuong
Tay va da s6 dan cu trén thé giéi van chua
thé str dung Internet do “thiéu tién, thiéu su
tiép can hodc khong c6 kién thie” (Trend,
2005: 2), thi con sd nay & ving DTTS Viét
Nam hién nay 1a rat dang ké.

Maic du con c6 nhitng tranh cai, nhung
Internet dugc xem nhu mot khong gian
cua sy dan cha hoa (Poster, 1997). Trudc
hét, n6 tao diéu kién cho sy luu hanh thong
tin va ddi thoai. Sau nita, do dic tinh siéu
van ban khi vin ban nay dan dit dén vin
ban khac boi cac duong lién két dién tu,
n6 khién doc gia co tinh tich cuc (Landow,
2005). Tat ca nhitng diéu d6 déu gin véi su
dan chu, vi ty do thong tin ludn 1a “hon da
tang” cua dan chu. Trén thuc té, voi viec
mo ra nhitng co hdi méi trong d6i thoai da
phuong, Internet da tao ra mot khong gian
tu do cho doi song du luan cta ngudi dan
Viét Nam noéi chung va nguoi dan vung
DTTS noi riéng. Internet tao co hdi cho
tAt ca moi nguoi dugc tiép can va chia sé
thong tin, khong phan biét sac toc, dan tdc,
gidi tinh, tudi tac, nghé nghi¢p, dia vi xa
hdi... Bung nhu nhéan dinh cua S. Sassen
(2002), Internet chinh 1a mgt phuong tién
trung gian dé nhitng ngudi thudng bi xem
la “khong phai tinh hoa” dong goép vao mot
xa hoi dan sy dan chu hon. Noi cach khac,
n6 cho phép tat ca cac nhom bj loai trir
tham gia vao cac qua trinh dan chu.

bé truy cap Internet, s6 liéu khao sat cua
chung t6i cho thay, nguoi dan chu yéu sir
dung dién thoai thong minh (smartphone)
thay vi cac thiét bi khac, khong chi vi n6
cO su “hoi tu cong nghe” (da churc nang),
ma con vi n6 thuén ti¢n trong viéc sir dung.
Trong sb 83,7% thong tin vién cho biét co
st dung dién thoai, c6 téi mot nira sir dung
dién thoai thong minh, va hau hét nhitng
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nguoi sir dung Internet ciing 1a nhitng nguoi
su dung dién thoai thong minh (93,7%).

Dién thoai thong minh thyec té van 1a mot
thr tai san kha c6 gia tri v6i nhidu nguoi
dan ving DTTS. O ving ngoai vi, viéc c6
duoc mot chiée dién thoai thong minh la
mét su ¢d géng nhét dinh: Pién thoai ciia
toi mua tra gop hang thang. Pa mua durt
duoc dau, thang nam tram ngan! Nguoi ta
co minh phdi co chwr, nguoi ta mua dwoc
minh ciing phdi mua dwoc. Thoi budi ndy
la thoi buéi céng nghé ma (nam, 40 tudi,
ngudi M’Néng, xi Yang Tao, huyén Lik,
tinh Dak L'Zik). Nguoc lai, ¢ khu vuc trung
tam, dién thoai thong minh hét stc phd
bién, va viéc khong c¢6 n6 s€ bi xem la mot
su la: Bay gio ma khong dung no thi co ma
khéng binh thuong a? (nam, 40 tudi, ngudi
Nung, thi tran That Khé, huyén Trang Pinh,
tinh Lang Son).

C6 thé noéi, birc tranh DLXH ¢ ving
DTTS hién nay lién quan nhiéu dén nhiing
diéu kién vé truyén thong khi ma sy giao
lwu v6i thé giGi bén ngoai dan toc, ngoai
dia phuong, tham chi ngoai dat nudc cua
nguoi dan dugc cai thién.

2.2. Nhitng thay do6i vé ndi dung va hinh
thiee trong dw lugn xa hoi vung dan toc
thiéu s6

Toan cau hoa tac dong manh mé& dén qua
trinh hinh thanh DLXH cta ving DTTS vé
ca ndi dung va hinh thuc.

* Noi dung

Duéi tac dong cua toan cau hoa, nguoi
dan vung DTTS Viét Nam khong con chi
gi61 han “mo hinh quan tam” & nhiing su
kién, hién tuong c6 anh hudng tryc tiép
dén minh nhu truée (Cantril, 1966). Do su
bung nd cta cong nghé thong tin, ngudi
dan noi day ngay cang quan tim nhiéu hon
dén nhiig van dé xa hoi, khong chi ¢ dia
phuong ma con ca ¢ ngoai pham vi dan tdc,
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dia phuong, ving mién, c6 thé 1a nhiing
van dé rong 16n mang tinh toan cau nhu 6
nhiém moi truong, khing bd, budén nguoi
xuyén bién gidi, budn ban hang gia...

O nhiém moi truong toan cau 1a van
dé duoc nguoi dan dé cap kha nhiéu. Tuy
nhién, chiém vi tri quan trong trong moi
quan tAm cua du luan ving DTTS van la
nhitng van d¢ thiét than ciia nguoi dan &
dia phuong, trong d6 ndi bat nhit chinh 1a
van d¢é sinh ké: sy suy thoai cua dat dai va
ngudn nudc san xuat do anh huong cia 6
nhiém méi trudng; tinh trang bi vo hiéu hoa
cua tri thirc ban dia trong nong nghiép; su
phu thudc bat kha khang cua ho gia dinh
vao hé théng kinh té bén ngoai; su bt binh
dang trong thu nhap va trong viéc tiép can
cac co hoi phat trién; viéc duoc dén bu tu
liéu san xuat chua thoa dang tir cac du an
phat trién... Nhitng van dé nay it nhiéu déu
c6 lién quan dén cac gia tri méi - cai dugc
hinh thanh boi toan cau héa. Trong d6, dang
cht y nhét 1a nhitng van d¢ lién quan dén y
thirc vé& quyén con nguoi va tdc ngudi.

* Hinh thurc

Vé doi twong: Trude ddy, nguoi dan
thuong chi trao doi théng tin véi nhitng nguoi
than quen. Nhung hién tai, bén canh nhiing
modi quan hé truyén thong, nho Internet va
cac phuong tién k¥ thuat sé ma ngudi ta c6
thé dé dang tiép xuc véi nguoi khac (ké ca
nhitng nguoi xa la) trong mot khong gian do.
N6i cach khac, Internet két ndi nhitng con
ngudi tir cac nén tang da dang lai voi nhau.
M&i nguoi s& tro thanh mot diém trong mot
tap hop lién két, sy trai rong cia tp hop ay
“yuot xa nhitng gi ma nguoi sir dung co thé
tuong twong” (Shields, 1996: 7). V4i nhiéu
tinh ndng cta mang xa hoi, nhitng nguoi
tham gia vao cac thuc hanh lién quan dén
du luan s& dé dang trao d6i, thé hién ¥ kién
vé nhitng van dé minh quan tim. Qua khao
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sat ngudi dan, c6 thé thay: Khi ho cam thay
can 1én tiéng vé mot van dé cua dia phuong,
ho thuong st dung nhiing cach thirc quan
phuong (vi du thong qua cac t6 chirc chinh
tri - xa hdi), nhung khi qué buc xtc voi mot
van dé gi d6 cua dia phuong thi ho s& dua
y kién 1én mang xa hoi. Theo ho, mang xa
hoi 14 noi ma nhiéu nguoi s& biét dén cau
chuyén ho mudn néi, nhd d6 ciu chuyén sé
lan xa hon muirc cho doi.

Vé dia diém: D. Croteau va W. Hoynes
(2003) tung nhan dinh, Internet da pha
tan sy cach biét vé mat dia 1y giita nhiing
nguoi tuong tac. DLXH vung DTTS hi¢n
nay cling tuong tu, khong c6 mot khong
gian “vat chat” nao ton tai giita nguoi dua
thong tin va nguoi tiép nhan, vi khong gian
a0 di x6a nhoa moi ranh gidi: Thoi budi
cong nghé thong tin réi, dau phai nhw ngay
xua. Anh em bdy gio muon néi chuyén gi
ciing khéng can phdi tu tdp véi nhau méi
néi dwoe (nam, 53 tudi, ngudi Thai, 6 7, thi
tran Song M3, Song M4, Son La).

R.D. Putnam (1995) ting lo ngai rang,
nhiing xu huéng ky thuat dang “riéng tu
héa” hodc “ca nhan hoa” mot cach triét dé
viéc chung ta sir dung thoi gian ranh roi,
va vi vdy cong dong cua chung ta s& tro
nén tuy rdng nhung néong hon. Tuy nhién,
& nhiéu truong hop nghién ctru cua chung
t6i, nguoi dan khang dinh viéc chi gip
g& gian tiép qua phuong tién ky thuat sb
khong 1am giam di méi quan hé cta ho voi
nhirng nguoi khac trong cong dong. Nguoc
lai, trén goc do nao do, nd con c6 thé lam
cho méi quan hé 4y gin bo hon: Ai ciing
bén rén ca, hét viéc muu sinh lai dén viéc
nha cwa nén co phai luc nao cing gap nhau
dwoce ddu, chinh nho cdi dién thogi ma van
duy tri dwoc sy giao tiép thuong xuyén.
Chia sé véi nhau dwoc nhiéu chuyén, co
chung nhiéu méi quan tim thi sy thdn



26

thiét lai con tang lén dy chir! (nit, 35 tudi,
nguoi Tay, khu 1, thi trAn That Khé, Trang
Dinh, Lang Son). Day ciing chinh la mot
diéu kién thuén loi cho viéc tang cuong suc
song cta cac thyc hanh lién quan dén du
luan & nguoi dan.

Vé thoi diém: Cac phuong tién truyén
thong k¥ thuat s6 da x6a di nhiéu gi6i han
clia su tuong tac vé mat thoi gian, hay noi
cach khéc 1a x6a di nhiéu gigi han vé nhiing
khoang thoi gian (riéng tu) dugc mac dinh
la khong nén tuong tac (gio an, gio ngu,...).
Viéc xam pham thoi gian riéng tu cuia ngudi
khéc c6 thé khong con bi coi la vén dé 16n,
boi ngudi tiép nhan thong tin c6 thé Iya chon
“dép lai thong tin” ngay 1ap turc hay khong:
Bay gio chuyén lién lac rat thudn tién, hic
nao cing dwoc chwr khong nhu truoc. Co
nhitng viéc khéng trao doi som dé quyét
dinh la 16 mdt thoi diém (nam, 56 tudi, nguoi
Thai, khu 11, thi trin Muong T¢&, Mudng Té,
Lai Chau).

Vé cdch thire: Vi viéc can nhic vé cac
thong tin trude khi trao ddi, chi 21,2% sd
ngudi dugce hoi cho biét s& trao d6i ngay
sau khi nhan dugc thong tin, con 49,4% suy
nghi ki r6i méi trao doi va 27,7% tiy theo
van dé ma quyét dinh (Bang 1). Nhu vy,
c6 t6i hon 3/4 s6 ngudi duogc hoi boc 16 su
than trong trong viéc nay. Pidu nay duoc
giai thich rang: Bdy gio ddn tri mé mang
hon, thong tin lai co nhiéu nén phai can
nhdc, néi gi ciing nghi ki r6i méi néi. Nhat
la khi minh trao d6i véi ngwoi cia chinh
quyén va doan thé vé nhitng cdi cé lién
quan dén quyén loi ciia dan téc minh, minh
khéng thé néi bira dwoc. Pdy ciing la trach
nhiém cong dan nita (nam, 61 tudi, nguoi
Thai, khoi 4, thi trdn Tan Lac, Quy Chau,
Nghé An). Khi xem xét viéc nay trong mdi
tuong quan voi viée str dung Internet, c6 thé
thiy nhitng ngudi st dung Internet chinh
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1a nhitng ngudi can nhic than trong hon ca
trong viéc trao doi thong tin (xem Bang 1).

Bang 1: Thoi diém trao ddi nhirng thong tin
quan trong sau khi tiép nhan (%)

Costr | Khong

dung | sudung | Chung

Internet | Internet
1. Trao ddi ngay 12,9 26,3 21,2
2. Suy mght KT r0il o700 | 445 | 494
mdi trao doi
3. Tuy vao tung loai
tin, van d& ma suy
nghi ki hoac trao 28,6 27,2 21,7
doi ngay
4. Khac 0,7 2,2 1,6

Khi khong ddng ¥ véi cach giai quyét
clia can bo xa/thi trin trong mot van dé cu
thé (cdu hoi cho phép chon nhiéu dap an),
55,7% ngudi dugce hdi chon giai phap thao
luan, tranh luan dé tim ra cai dang, 55,0%
chon giai phap dwa van dé ra xin y kién
O cac cudc hop thén/bén/buén/ép, 20,2%
chon giai phép tap hgp moi ngudi xung
quanh dé cung giai quyét, 12,1% chon giai
phap viét don té cdo, chi 8,7% chon giai
phap phan d6i gay git bang 10i n6i va 0,6%
chon giai phép dung vii lyc (Bang 2). Khi
khong dong ¥ véi cach giai quyét ctia can b
& thon/ban/budn/ap, su lua chon clia nguoi
dan ciing gan tuwong tu. Trong d6, nhiing
nguoi st dung Internet to ra san sang hon
v6i tit ca cac giai phap, trir giai phap bat
hop phép 1a dung vii lyec.

Dé cac cap chinh quyén biét dén y kién
cta minh, cic cach thic chinh cta nguoi
dan 1a dé xuét théng qua cac kénh nhu can
bd thon/ban/budn/ap trén dia ban (82%),
ngudi ¢ uy tin trong cong dong sinh séng
(48,4%), cac to chuc chinh tri - xd hoi nhu
doan thanh nién, hoi phu nit, hoi cuu chién
binh... (42,5%). Céc cach thuc dugc ngudi
dan str dung it hon 1a: dé xuét thong qua cac



Tac dong cua...

Bang 2: Cach tng xir khi khong dong y voi két qua
giai quyet (hay cach giai quyet) ciia can bg xa/thi tran
(hoac Uy ban xi/thi tran) vé mt van de cu thé (%)
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thay, cach thirc dé xuat y kién
cua nguoi dan nhin chung kha
phong pht. Pic biét, nhiing

Cosu | Khong ngudi st dung Internet - mot 1an
dung | swdung | Chung | pira - c6 sy sin sang dang ké hon
Internet | Internet nhit NN ‘A
PN PO rng nguoi khac trong viéc lya
1. Thao luén, tranh ludn cung 61.5 529 557 i , B 2
cén b dé tim ra c4i ding , ; ; chon céc céach thuc ,da dang dé
2. Tép hop moi ngudi xung| 191 0 phén anh nhiing ¥ kién ciia minh
quanh dé cung giai quyet ' ' ' toi cac cap chinh quyén (xem
3. Phan di gay gt bang 10i noi 10,6 7,5 8,7 Bang 3).
4. Bua van de ra xin y kién 0\ 5¢5 | 58 | 550 C6 thé néi, trong béi canh
cudc hop thon/ban L i ~ o
5. Viét don khiéu nai, t6 cdo 16,3 96 | 12,1 | toan cau hoa, nhimg nguoi dan
6. Dung strc manh/vii luc dé giai 10 0.4 0.6 vung DTTS ma ching toi tiép
quyet ] ' i ' can boc 10 kha rd sy y thirc vé
7 AKhOPg phin (mg gi, chap 15,3 29,1 23,8 quyeén va trach nhiém ctia minh
nhan tuan theo

cudc bau cir dia phuong bang phiéu (29, 7%)
dé dat truc tiép tai cac co quan cong quyén
(23,1%), dé dat bang van ban (don, thu) 1én
cac cip chinh quyén theo trinh ty (16,8%).
Chi mot s6 rat it ngudi lua chon cach thirc dé
xuét y kién thong qua cac phuong tién cong
nghé thong tin (3,3%), bao chi va dai truyén
hinh/truyén thanh dia phuong (1,5%), hay
van ban (don, thu) vuot cap (1,2%). C6 thé

trong viéc can nhic trudc khi
trao d6i thong tin, trong viéc
tmg xur khi khong dong ¥ v6i két qua giai
quyét (hay cach giai quyét) ciia can bd
chinh quyén vé mét van dé cu thé, va trong
viéc Iya chon nhitng cach phan anh dé chinh
quyén cac cap biét dén ¥ kién ctia minh.
Trong do, nhiing nguodi st dung Internet
la nhitng nguoi “dap utng manh hon” véi
cac phuong an dugc dua ra, néi cach khac

Bang 3: Cach thirc dé cac cip chinh quyén biét dén y kién ciia minh (%)

Co st Khong
dung st dung | Chung
Internet | Internet

1. Bé xuét ¥ kién thong qua nguoi c6 uy tin trong cong ddng sinh séng 46,8 49,5 48,4
2. PBé xuat y kién thong qua can bd thon/ban/budn/ap trén dia ban 79,8 83,4 82,0
3: Pe xHat y klein tl}(.)ng qua cac tp chure chinh tri - xa hdi (doan thanh 446 412 05
nién, hoi phu nit, hdi cyu chién binh...)
4. Pé xuét y kién théng qua bao chi va dai truyén hinh/truyén thanh dia 25 0.9 15
phuorlg b b b
5. Dé xuat y kién thong qua cac phuong tién cong nghé thong tin,
; 8,0 0,3 3,3
internet (facebook, zalo...)
6. Thong qua cic cudc bau cir dia phuong bang céac 1a phiéu 34,1 26,9 29,7
7. Dé dat truc tiép tai cac co quan cong quyén 26,2 21,3 23,1
8. Bang van ban (don, thw) 1én cac cap chinh quyén theo trinh tu 23,3 12,8 16,8
9. Bang van ban (don, thw) vuot cip 1,2 1,3 1,2
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ho kién quyét hon 16 rét trong viéc bao vé
nhiing loi ich ma ho xem la chinh dang cua
ban than va cua nhitng nguoi khac.

Nhu vay, toan cau hoa dang thuc su tré
thanh yéu t6 quan trong chi phdi DLXH
vung DTTS Viét Nam. Trong buc tranh
chung kha kha quan, nhu két qua khao sat
da chi ra, ndi bat 1én 1a su ty tin va quyét
doan cua nhitng ngudi ¢6 mobi gan két voi
Internet. Pay 13 mot vi du nita cho thay
khong gian Internet di gép phan tao nén
khong gian hi¢n thyc ra sao.

Két luan

Mac du, n6i nhu N.L. Jamieson va cOng
su (1998), khong co6 cau chuyén hoang
duong rang cac DTTS ndm tinh tai trong
lich st va khong tuong tac véi bén ngoai,
nhung toan cau hoa van 1a bdi canh rat quan
trong cho nhimng bién d6i hét suc da dang
va nhanh chong & vung DTTS cua Viét
Nam nhiing thap nién qua. Toan cau hoa,
theo cach cua minh, da tac dong dén DLXH
& vung DTTS vé6i mic do rat dang ké. Nho
budc tién vuot bac cua cong ngh¢ thong tin,
su tiép can véi thé gidi rong 16n bén ngoai
d3 1am thay doi nhiéu thuc hanh lién quan
dén DLXH cua nguoi dan noi day o
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