Cach mang Cong nghiép lan thi tw
va doi mo6i tw duy phap 1y ¢ Viét Nam

Nguyén Vin Cuong®

Tém tit: Cdch mang Cong nghiép lan thir tw (hay con goi la CMCN 4.0) la qud trinh
chuyén doi cdc hoat dong dau tw, san xudt, kinh doanh, tiéu ding, quan tri ca nhén, quan
tri gia dinh, quan tri doanh nghiép va qudn tri quoc gia dwa trén nén tang cong nghé cao
& trinh dg méi vé chat. Trude tic ddng ciia cudc cich mang cong nghiép nay, hang loat
hién twgng kinh té chinh tri, xd héi méi phat sinh c6 thé lam thay doi nhiéu mé thirc, trdt
twe truyén thong von dwo’c hé thong phdp ludt hién hanh ché dinh. Thai dg, cach thirc ing
X cua moi quoc gia, moi nha nude truée nhitng dién bién rat nhanh cua tinh hinh maoi
nay nhi thé nao cho ding dan, phit hop la cau héi Ié6n ma nhiéu quoc gia trén thé gidi
dang phai gidi dap. Viét Nam ciing khéng phdi la ngoai 1é. Bai viét tdp trung gidi quyét
van dé yéu cau doi méi tw duy phdp 1y ¢ Viét Nam trude tae dong ciia cuéc CMCN 4.0.
Tir khéa: Cach mang Cong nghiép lan tht tu, Tu duy phép ly, Xdy dung phéap luit,
Thi hanh phap luat, Toa an Internet

Abstract: The Fourth Industrial Revolution (or FIR) implies a transformation process of
investment, production, business, consumption, personal governance, family governance,
corporate governance and national governance based on smart technologies. As a result,
the emergence of a wide range of new phenomena in social, economic and political fields
may challenge the traditional orders and modes prescribed by current laws. Therein lies
a big question on how countries should effectively respond to these new phenomena,
especially in a unprecedentedly rapid pace of technological change. Vietnam is not an
exception. This article articulates requirements for renovating Vietnam's current legal
thinking in response to impacts of the Fourth Industrial Revolution.
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1. Khai quat vé cudc Cach mang Cong
nghiép lan thir tuw

Thé gidi da trai qua 3 cudc cach mang
cong nghi¢p, do la: cudec Cach mang Cong
nghiép lan thi nhat dién ra trong khoang
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tr ndm 1760 dén 1840 véi sy khéi dau
bang viéc phat minh ra may hoi nudc va
gin voi qua trinh co giéi héa san xuét
(mechanization); Cach mang Cong nghi¢p
lan thir hai dién ra tir cudi thé ky XIX dén
ntra dau thé ky XX, gan lién v6i qua trinh
dién khi hoa va ap dung day chuyén san
xuat; Cach mang Cong nghiép lan thtr ba



24

dién ra tir khoang nhiing nim 1960 dén
thap nién dau tién cua thé ky XXI, gin lién
v6i viée dién tir hoa, s6 hoa qué trinh san
xuét va phat minh ra Internet. Hién nay, thé
giéi dang & chang dudng dau tién budc vio
cudc CMCN 4.0 véi dac trung la tich hop
toan by nhitng thanh tyu cia 3 cudec cach
mang trudc day nhung nang 1én mot bude
phat trlen m&i vé chit, gin lién véi cac tru
ot v tri tué nhan tao (artificial intelligence -
AD)!, ngudi may théng minh cé thé tu hoc
héi (learning machines) (nho tng dung tri
thong minh nhén tao va hé théng cam bién
hién dai - sensors)?, cong nghé chudi khdi
(blockchain)?, Internet van vat (Internet of
things - IoT)*, cong nghé dién toan dam

' Theo mét sb tai lidu nghién ctru, linh vyc nghién
ctru vé Al thue su ra doi tir ndm 1956 (Xem: Jacob
Turner (2019), Robot Rules: Regulating Artificial
Intelligence, Palgrave Macmillan, London). Al la
nhitng phwong phdp tinh todn, ldp trinh dé may
moc mé phong hanh vi théng minh cia con nguoi,
dac bzet la kha nang suy nghi va lap ludgn, nang lyc
giao tzep hoc hdi va thich nghi (Tran Thuy, 2019).
Uu diém vuot troi nhat ctia hé théng Al 1a kha
nang ty hoc hoi va cai tién lién tuc thong qua qua
trinh hoat dong. Diéu nay gitip hé thdng ngay cang
thong minh hon, chinh xac hon. Khi ung dung Al
vao san xuit kinh doanh s& mang lai hiéu qua cao
cho cac doanh nghiép.

2 Cam bién (sensors) 1a thiét bi dién tir cam nhén
nhiing trang thai hay qua trinh vat ly (noéng/lanh/
am thanh/anh sang...) hay hoa hoc & méi truong can
khéo sat va bién doi thanh tin hiéu dién dé thu thap
thong tin vé trang thai hay qua trinh d6. Nho cac
cam bién nay, robot co thé hiéu va phan ung chinh
xac hon v&i moi truong Xung quanh dé thuc hién
nhiéu cong viéc hon bao gdm lam viéc nha va thuc
hién cac cong viéc khac thay thé cho hoat dong cua
con nguoi.

3C6 tiém nang tng dung 16n trong cac loai hé thong
dang ky (khai sinh, khai ti, Két hoén, tai san, giao
dich bao dam...), xac nhan tai liéu/van béng/chl'mg
chi, két qua bau cir... (Tran Thi Van Hoa, 2017: 38).
‘Bao gém tat ca cac loai vat thé va cac cam bién hiru
hiéu trong cac khong gian cong cdng, noi lam viée,
nha, chiing thu thap va trao ddi dir liéu v6i nhau va
v6i con ngudi nhu may tinh xach tay va dién thoai
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may (cloud computing) va xu Iy dit liéu 1on
(big data)’, cong nghé in 3D, phuong tién
tu hanh’ (Klaus Schwab, 2016)

Theo céc nghién ctru gan day, c6 40
cong nghé dugc nhan dang phd bién nhat
va dugc chia thanh 4 nhom: (i) cong nghé
sinh hoc (bao gém: tin sinh hoc, y hoc ca
nhan hoa, t& bao gdc, cong nghé giam sat
stuc khoe, y té va chup anh sinh hoc, y hoc
tai tao va k¥ thudt mo, cong nghé than kinh,

thong minh. Ngoai viéc két ndi moi th, IoT con
cho phép cac két ndi bang sb gitra cac thanh phan
khéc trong thé gidi tu nhién nhu con ngum dong
vat, khong kh1 va nuée. Cac bo cam bién va truyén
dong két nbi hé thdng trong IoT phuc vu cho viéc
giam sat suc khoe, vi tri va cac hoat dong cua con
nguoi, dong vat va hién trang quy trinh san Xuét va
moi truong ty nhién, cung voi cac ung dung khac.
10T c6 lién quan chat ché dén phan tich dit liéu 16n
va dién toan dam may.
SBig data la mot tdp hop cac ky thuat va cong cu
ding dé xur 1y va dién giai s6 luong 16n dit liéu duoc
tao ra tir sy gia ting s6 hoa ndi dung, giam sat cac
hoat dong cua con ngudi va sy phd bién cta IoT
(Tran Dic Hién, 2008: 51). Viéc phan tich big data
nay (bang phan mém tri thong minh nhan tao) ¢
thé gitip nhan dién (suy luan ra) cac mdi quan hé va
du bao vé xu hudng, hanh vi ctia ca nhan, td chirc.
6 Cong nghé in 3D dugc cong bd tir cudi thé ky XX,
1a cong nghé tao ra mot ddi twong vat 1y bang cach in
(d4p) theo cac 16p tir mot ban v& hay mot mo hinh 3D
¢6 trude. Do vdy, ché tao san phim theo cong nghé
nay khac hoan toan (va wu viét hon hin) so v&i ché
tao san phdm truyén thong theo cong nghé ché tao
1" (bo di phan vét lidu thira tir phéi ban dau cho
dén khi thu duoc hinh dang mong mudn). Cong nghé
nay dang duoc du doan s€ c6 ung dung manh trong
nganh may mic va nhiing san pham duoc ciy vao
trong co thé ngudi (Tran Thi Van Hoa, 2017: 31-32).
7Bao gdm khong chi nhiing chiéc 6 t6 tur 14i, thiét bi
bay khong nguoi 141 (drone) ma ca tau thuyén khong
nguoi 1ai. Trong thuc té, tai Singapore, cong ty
Nutonomy (duorc thanh 1&p tr ndm 2013 chuyén san
Xudt phan mém cho cac thiét bi ty hanh (Flycam)
dugc xép vao mot trong nhu’ng cong ty d6i méi sang
tao bac nhat thé gi6i) da thi diém viéc ing dung taxi
tu 14i cho cong chiing (vao nim 2016) (Tran Thi Van
Hoa, 2017: 33). Flycam ngay cang dugc ung dung
phd bién trong sinh hoat va san xuét, kinh doanh.
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xuc tac sinh hoc, chip sinh hoc va cam bién
sinh hoc, sinh hoc tong hop); (ii) vat liéu tién
tién (vat li€u nano, vt li¢u chirc nang, thiét
bi nano, ché tao dép dan, 6ng nano cacbon
va graphen); (iii) cong nghé sb (dién toan
dam may, quang tr va cong ngh¢ anh sang,
blockchain, robotics, di¢n toan lugng ti,
dién toan ludi, mo phong bang mé hinh va
thiét ké tro choi, AL IoT, phén tich big data);
(iv) nang luong va méi truong (luoi dién
thong minh, v¢ tinh nano va si€u nhd, nhién
liéu sinh hoc, xe ty hanh, nang lugng vi mo,
pin nhién li€u, may bay tu 1ai, xe dién, cong
nghé tich trir nang luong tién tién, cong
ngh¢ tuabin gid, nang lugng hydro, cong
nghé ning luong thuy tridu va ning luong
dai duong, tich trtr va thu nang luong, quang
dién) (Tran Pac Hién, 2008: 45).
2. Khai quat vé tw duy phap ly

Cho t61 nay, chua c6 tai liéu nao ¢ Viét
Nam dinh nghia mot cach rd nét thé nao 1a
tu duy phap 1y. O nhiéu truong dao tao luat
trén thé gidi, ngudi ta ndi toi tu duy phap
1y (legal thinking) véi y nghia l1a tu duy'/
cach nghi ctia mét luat su (ngudi hanh nghé
tu van ap dung phap luat). Tu duy phap ly
theo nghia hep nay chinh la tu duy &p dung
phap luat dé giai quyét mot van dé phap 1y
(mdt yéu cau thuc hién quyén, mot tranh
chap phép 1y, mot tinh hung vi pham phap
luat...) nhat dinh. Cong thirc c¢6 tinh phd
quat dugc ap dung 1a quy tic IRAC (viét tit
cua 4 tir: Issue - VAn dé; Rule - Quy pham;
Application - Ap dung; Conclusion - Két
luan). Quy tic IRAC c6 nghia 13, khi gip
mot vin dé phap 1y hodc mot tinh hudng
phap 1y phat sinh, diéu dau tién nguoi ap
dung phap ludt (thAm phan hodc cic can

!'Trong tiéng Viét, “tw duy” dwoc hiéu 14 “giai doan
cao cua qua trinh nhén thirc, di sau vao ban chét va
phat hién ra tinh quy luat ciia sy vat bang nhiing
hinh thirc nhu biéu tugng, khai niém, phan doan va
suy ly” (Xem: Hoang Phé, 2003: 1070).
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bd ap dung phap luat khac) hodc tu van ap
dung phap luat (luat su tu van...) can thuc
hién 4 budc (ciing 1a 4 loai cong viéc) sau:

- Xac dinh van dé can giai quyét (issue):
1a van dé gi, thudc linh vuc luat tu hay luat
cong?;

- Xac dinh quy pham phép luat c6 lién
quan t&i vin dé do (rule): quy dinh nao va
dang ton tai ¢ dau sé& lién quan toi van dé
can giai quyét?;

- Ap dung quy pham d6 dé tim cau tra
101 vé quyén va nghia vu, trich nhiém cua
cac chii thé co lién quan (application);

- Két luan vé& vu viéc (conclusion).

Nhu vay, “legal thinking” m&i chi dugc
gi6i han trong linh vire ap dung phép luat dé
giai quyét cac tranh chdp dan su (bao gébm
ca lao dong, kinh doanh, thuong mai, dau
tu) va cac vu an hinh sy, xtr Iy vi pham hanh
chinh, vi pham ky luat ma khong bao ham tu
duy 1ap phap. Tuy nhién, ching t6i cho rang,
tu duy phap 1y & Viét Nam, nhét 1a trong bdi
canh CMCN 4.0, nén duoc hiéu theo nghia
rong la cach thirc Nha nudc nhin nhan, xu
1y van dé cta thuc tién x4 hoi bang cong cu,
phuong tién phép ly.

3. Cach mang Cong nghiép lan thi tw va
tw duy xay dung phap luat

Xay dung phép luat 1a mot trong nhiing
mit hoat dong dic biét quan trong ctia mdi
nha nudc va mdi cap chinh quyén thong
qua vi¢c nhan dién van dé x3 hoi can giai
quyét, xac dinh phuong an phan tng chinh
sach, thiét ké quy pham diéu chinh hanh vi
ctia cac chu thé c6 lién quan va théng qua
van ban dé cung cip co so phap Iy cho viée
gidi quyét van dé xa hoi. Pay ciing 1a qua
trinh cac co quan c6 tham quyén va cac ca
nhén, t6 chirc c6 lién quan thu thap thong
tin, dir liéu vé nhitng van d& phat sinh tir
thuc tién van dong cuia xa hoi can co su cin
chinh thong qua viéc ban hanh va ap dung
van ban quy pham phap luat.
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O Viét Nam hién nay, ty theo van dé
nhat dinh ma tham quyén ban hanh vian ban
quy pham xir Iy vin dé thudc cac co quan
c6 thim quyén khac nhau. Quy trinh ban
hanh van ban quy pham phéap luat dugc
quy dinh trong dao luat quan trong la Luét
Ban hanh van ban quy pham phap luat nam
2015. Theo dao luat ndy, dé ban hanh mot
dao luat tir khi c6 sang kién 1ap phap (dé
xuat xay dung luat), co quan bdo trg hoac
c6 sang kién 1ap phap phai trai qua mot quy
trinh khd phtrc tap v6i nhiéu budc khac
nhau. Chang han, mdi dy 4n luat do Chinh
phu trinh déu phai trai qua 2 giai doan:

(i) Giai doan lap aé nghi xay dung luqdt
(nhcim xdc dinh dwoc ro cac chinh sach ma
dir én ludt theo duéi) bao gom nhitng buéc
co ban sau:

Budc 1: Xay dung ndi dung chinh sach:
Dé chuén bj cho viéc 1ap dé nghi xay dung
luat do Chinh phu trinh, bd, co quan ngang
b (sau day goi chung la bd quan 1y nganh)
phai thuc hién nhiéu cong viéc quan trong
nham thu thap, chuén bj béng chung thuc
tién va cac 1ap ludn can thiét &é chimg minh
cho d& nghi xay dung luat ciia minh 13 can
thiét, c6 can ctr. Theo quy dinh hién hanh!,
trude khi 1ap dé nghi xay dung luat, bd quan
Iy nganh phai tién hanh hoic yéu ciu co
quan, t6 chirc c6 tham quyén tién hanh cac
hoat dong nhu: téng két thi hanh phap luét,
nghién ctru kinh nghiém qudc té va cac cam
két qudc té, xay dung nodi dung chinh sach
va duy kién ngudn lyc, diéu kién bao dam cho
viéc thi hanh luat sau khi dugc thong qua.

Budc 2: Danh gid tic dong cua chinh
sach trong d& nghi xdy dung luat: Bo quan
1y nganh c6 trach nhiém tién hanh danh gia
tac dong ctia timg chinh sach trong d& nghi

' Khoan 1 Piéu 34 Luat Ban hanh Vin ban quy
pham phap luat nam 2015.

2Piéu 35 Luat Ban hanh Vin ban quy pham phap
luat nam 2015.
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xay dung luat. Noi dung danh gia phai néu
r: van dé can giai quyét; muc tiéu ctia chinh
sach; giai phap dé thyc hién chinh sach; tac
dong tich cuc, ti€u cyc cua chinh sach; chi
phi, 1o1 ich ctia c4c giai phap; so sanh chi phi,
loi ich cua cac giai phap; lua chon giai phap
clia co quan, td churc va Iy do cua viéc lya
chon; danh gié tdc dong thu tuc hanh chinh;
tac dong vé gidi (néu c6). Khi danh gia tac
dong cua chinh sach, bd quan ly nganh phai
xay dung dy thdo bao cdo danh gia tac dong;
léy y kién g0p ¥, phan bién du thdo béo céo;
tiép thu, chinh 1y du thao béo céo.

Budc 3: Xay dung HO so dé nghi xay
dung luat: Co quan 1ap dé nghi xdy dung
luat tién hanh xay dung Ho so dé nghi xay
dung luat trén co so két qua thuc hién céac
hoat dong & bude 1 va bude 2, bao gdbm
cac tai liéu nhu: Dy thdo To trinh de nghi
xdy dung ludt, Bdo cédo danh gia tic dong,
Bdo cdo tong két viéc thi hanh phdp ludt
hodc danh gia thuc trang quan hé xa hoi
lién quan dén dé nghi xdy dung ludt, Dy
thao Pé cwong ludt.

Budc 4: Lay y kién vé @& nghi xay dung
luat déi véi cac co quan, t6 chirc, c4 nhan hitu
quan’, dong thoi tong hop, nghién ctru, giai
trinh, tiép thu cac y kién gop y. Co quan lap
dé nghi xay dung ludt c6 trach nhiém*: Pang
tai bao cao tong két, bdo cio danh gia tac
dong ctia chinh sach trong dé nghi xay dung
lut trén Cong thong tin dién tir ctia Chinh
phu, Cong thong tin dién tir ciia bo quan 1y
nganh trong thoi gian it nhat 30 ngay; Liy ¥
kién cua B9 Tai chinh, Bo Noi vy, Bo Ngoai
giao, Bo Tu phéap va co quan, t6 chirc ¢6 lién
quan, ddi tuong chiu sy tic dong truc tiép
cua chinh sach va giai phap thuc hién chinh
sach trong dé nghi xay dung luat.

3Khoan 3 va Khoan 4 Diéu 34 Luat Ban hanh Van
ban quy pham phap luat nam 2015.

“Piéu 36 Luat Ban hanh Van ban quy pham phéap luat
nam 2015; Diéu 10 Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP.
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Budc 5: Tham dinh dé nghi xay dung
luat: Theo quy dinh hién hanh', B Tu phap
chu tri, phdi hop v6i Bo Tai chinh, Bo Noi
vu, BO Ngoai giao va cac co quan, t6 chuc
¢6 lién quan thim dinh dé nghi xdy dung
ludt trude khi trinh Chinh phu trong thot
han 20 ngay ké tir ngay nhan da ho so dé
nghi xay dung luat.

Budc 6: Trinh Chinh phu thong qua
dé nghi xdy dung luat: Theo quy dinh hién
hanh? Chinh phu t6 chtc phién hop dé xem
xét cac dé nghi xay dung luat. Sau cong
doan ké trén, bd quan 1y nganh c6 trach
nhiém chinh 1y, giri ho so dé nghi xay dung
luat cho By Tu phap dé xay dung dé nghi
ctia Chinh phu vé chuong trinh xdy dung
luat, phap 1énh hang nam?.

(ii) Giai doan soan thao, trinh xem xét,
thong qua dy an ludt

Sau giai doan lap dé nghi, co quan chu
tri soan thao s€ phai budc vao giai doan soan
thao du an luat va viéc soan thao du an luat
lai tiép tuc phai thuc hién cac hoat dong nhu
lay y kién cac co quan, to chirc ¢6 lién quan
cling nhu cac ddi tugng chiu su tac dong
cua dy 4n ludt; du 4n lugt duge tham dinh
bdi BO Tu phép trudce khi chinh thie trinh
Chinh phu quyét dinh xem liéu c6 du chét
luong hoac du su can thiét dé trinh Quéc hoi
hay chua. Néu duoc Chinh phu quyét dinh
trinh dy an luét, du an luat thuong s€ trai
qua 2 lan xem xét, thao luén tai Quéc hoi
trudce khi chinh thirc duge thong qua. Thong
thuong, dé thuc hién hét cac quy trinh ké
trén, mot du an luat thuong mat it nhat 18
thang, nhung trén thuc té mot du an luét tir
lac xay dung dén lic thong qua méat khoang

'Pidu 39 Luit Ban hanh Vin ban quy pham phéap
luat nam 2015.
2Piéu 41 Luat Ban hanh Vin ban quy pham phap
luat nam 2015.
3Piéu 42 Luat Ban hanh Vin ban quy pham phap
luat nam 2015.
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2-3 nam, tham chi khong it truong hop con
mét nhiéu thoi gian hon nita.

Thuc té trén cho théy, st dung luat dé
xéac lap cac quy tic phap 1y xur 1y cac van
dé méi phat sinh tir viéc tng dung cac cong
nghé moi trong cugc CMCN 4.0 1a mdt
thach thire, boi thyuc tién cudc song doi khi
dién bién nhanh hon nhiéu so v&i kha ning
dap tmng cua quy trinh xay dung lut hién
tai. Diéu nay cho théy, viéc tiép tuc tim cac
giai phap dé day nhanh hon nita hoat dong
1ap phap phuc vu qua trinh chuyén doi s6
1a rat can thiét. Phai ching, viéc ban hanh
ludt bang quy trinh rat gon va dao luat dugc
thong qua chi trong mot nhiém ky 1a mot
hudng chon lya ding ddi voi mot sbé dao
luat phuc vu qua trinh chuyén doi s6? Tuy
nhién, chon lya 4y ciing khong kém phan
thach thtrc khi cac dao luat diéu chinh céc
van dé méi phat sinh tir viéc ing dung cong
nghé méi cia CMCN 4.0 thuong giai quyét
nhitng van d& mang ban chét pha tron giita
khia canh kinh té, cong nghé va phap ly.
Céc dai biéu qudc hoi c6 thé kha e ngai khi
biéu quyét théng qua mot dy an luat trong
khi ho chua thuc sy hiéu ban chat phap 1y
ctia cac hién tugng kinh té-cong nghé mai
d6. Hién nay, ban chét cta loai hinh kinh
doanh nén tang két ndi giira lai xe va ngudi
¢6 nhu cau di lai (mét hinh thtrc cta kinh té
chia sé) van 13 cha dé tranh luan chua nga
ngill (xem d6 1a dich vu vén tai hoac dich vu
c6 tinh nang twong duong vai dich vy van
tai hay do la dich vu méi gidi thuong mai
dién tr). Vu vi¢c li€n quan toi sy sap nhap
cua Uber va Grab, vu kién gitta hang taxi
truyén thong voi Grab c6 thé xem 1a vi du
khé dién hinh (Xem: Nguyén Khanh, 2018).

Vi¢e ting dung nhiing cong ngh¢ méi ciia
CMCN 4.0 ¢6 thé dua t6i nhimg tic dong lan
toa nhanh va manh ma hé théng quan Iy hién
hanh c6 thé khong theo kip (chang han, sy
bung nd cla cac xe “taxi” cong nghé¢ ¢ Ha
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Nbi va thanh phd H6 Chi Minh vira qua hodc
viée xut hién mot s loai tai san ma hoa), nén
viéc ing dung nhig co ché thir nghiém hoic
thi diém trong pham vi han ché (ma thé giéi
thuong goi 1a sandbox) co thé 1a chon lira 1ap
phap, 1ap quy khén ngoan. Tuy nhién, co ché
thir nghiém trong pham vi han ché nay dugc
ap dung trong truong hop nao thi can dugc
tinh toan k¥ ludng nham vira bao dam khuyén
khich qua trinh d6i méi sang tao nhung van
bao dam duoc yéu cau bao vé loi ich quéc
gia, dan toc, loi ich cong cong theo tinh than
Khoan 2 Biéu 14 Hién phap nam 2013.

Bén canh d6, khi xem hoat dong lap
phap hoic xay dung phap luat 1a chudi cac
hoat dong thu thap thong tin, xady dung mo
hinh dy bdo, phan tich thuc tién va chon giai
phap, viéc ung dung cong ngh¢ trong thu
thap, xu Iy dir liéu (cong nghé big data, Al,
[oT...) 10 rang c6 du dia dé thuc hién. Xét
vé cong nghé¢, viée thiét ké cac website truc
tuyén vé viéc 1dy ¥ kién nguoi dan van hanh
24/7 duéi su hd trg cia cac phﬁn mém tro
1y 40 (chatbot) c6 thé gia ting tinh twong tac
giita co quan chu tri soan thao véi cac dbi
tuong c6 lién quan hodc vdi cong chung.

Ngoai ra, mot diém rat quan trong can
dé cap 1a vai tro ctia doanh nghiép cong nghé
hodc doanh nghi¢p khoi nghiép sang tao
hodc cong dong khdi nghiép sang tao trong
qué trinh xay dung phap luat. Trudc nhitng
dién tién nhanh chong cia tinh hinh do tac
dong cua viéc phat minh nhiing cong nghe
moi, vai trd chu thé sang tao ra cac quy tic
phap 1y c6 thé khong don thuan dén tir phia
cac nha phan tich, hoach dinh chinh sach
nhu cach nghi truyén thong. Doanh nghiép
cong nghé, doanh nghi¢p khdi nghi¢p sang
tao hodc céc to chire dai dién cho cong déng
nay (tham chi Ia cac t6 chuc bao tro, quy dau
tu cho cong dong nay) co 18 khong nén chi
duoc xem la “ddi tuong chiu sy tdc dong”
don thuan dé dugc “lay y kién” (theo nghia
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kha bi dong: chi c6 ¥ kién khi duoc hoi, khi
duogc tham véan), ma c6 thé va rit nén duoc
d6i xir nhu cha thé chii dong c6 sang kién
phap luat, chi dong cung cip thong tin tac
dong vao qua trinh hoach dinh chinh sach,
xay dung phap luat. Piéu nay cling doi hoi
cac co quan nha nudc co thim quyén, nhat
1a cac bd quan 1y nganh nén xéac dinh 16 dau
mdi tiép nhan cac dé xuét, kién nghi xay
dung phép ludt tir phia cac doanh nghiép,
céc cong dong doanh nghiép va cd quy trinh
tiép nhan, xtr 1y cac dé xuét, kién nghi nay
mot cach thuc chat dé cac dé xuét, kién nghi
nay trd thanh mot trong nhitng kénh thong
tin quan trong hang dau trong thiét ké, xay
dung phap luat trong bdi canh CMCN 4.0.
4. Cach mang Cong nghiép lan thi tw va
tw duy t6 chirc thi hanh phap luat

Céc dao luat khi dugc ban hanh thuong
dugc t chie thi hanh théng qua hang loat
cac hoat dong cua cac co quan hanh chinh
nha nudc va cac co quan khac c6 lién quan.
Céc hoat dong nay bao gdm: phd bién, gido
duc phéap luat, t& chirc bo may thuc thi,
giam sat, thanh tra, kiém tra viéc chap hanh
phép luat, theo doi thi hanh phap luat, xu
1y vi pham phap luat. Cac dao luat vé phd
bién, gido duc phap luat, thanh tra, xir 1y vi
pham hanh chinh, xtr Iy t6i pham, giai quyét
khiéu nai, t6 cao cuing cac dao luat quan Iy
chuyén nganh (Luat Dat dai, Luat T6 chirc
tin dung, Luat Kinh doanh bao hiém,...) va
cac dao luat vé to chirc bd may nha nudc da
quy dinh kha chi tiét cac hoat dong nay. Tuy
nhién, trong bdi canh khi sy hién dién cta
nguodi dan trén khong glan mang 10'n nhu
hién nay (trung binh mdi ngay moi ngudi
su dung khoang 2-3h cho hoat dong trén
mang Internet, mang xa hoi) thi c6 thé noi,
khong gian sinh ton ctia ngudi dan, cic cha
thé phép luat da dugc mo rong tir khong
gian offline sang mot phan quan trong 1a
khong gian online.



Cach mang Cong nghiép...

Vé nguyén tic, & dau c6 su hién dién,
cac giao dich, twong tac ciia nguoi dan, thi &
d6 can ¢6 sy hién dién ctia Nha nude dé hd
trg, bao vé cac quyen va loi ich hop phap cia
ho, thuc hién vai tro “trong tai” giai quyét
tranh chép khi can thiét. Trong boi canh do,
hoat dong pho bién, gido duc phap luat, to
chirc thi hanh phap luat, thanh tra, kiém tra,
xir 1y vi pham phép luat cin c6 sy md rong
“dia ban” trén khong gian mang va Nha
nudc phai thuc sy thé hién vai trd bao vé
cha quyén qudc gia trén khong gian mang.

Trong thoi gian qua, do nhén thic chua
ddy du vé ban chat cia khong gian mang,
cong tac to chic thyc thi phap luat trén moi
truong mang va trén khong gian mang xa
héi chua duge quan tdm dung muic. Thém
vao d6, viéc dau tu, tmg dung cac cong nghé
hién dai dé t0 chuc thi hanh phap luat trén
moi trudng mang, trong dé co viéc xay dung
Chinh phii dién tir va chinh phu sd, phi hop
v6i yéu cau ciia CMCN 4.0 & Viét Nam c6
phan con kha cham. Day 1a diéu can c6 su ddi
maoi ngay tr tu duy va nhan thiac cia nguoi
dan va cac co quan c6 tham quyén. Viéc tng
dung cac cong nghé tién tién (trong do co
cac camera giam sat, cac cam bién, IoT...)
trong t6 chirc thi hanh phap luat, phd bién,
giao duc phap luat, theo doi, giam sat hanh
vi clia t6 chtrc, c4 nhan ¢ khu vic cong cong
trong khi van bao dam khong gian riéng tu
cAn thiét cAn duoc déy manh.

5. Cach mang Cong nghiép lan thi tw va
tw duy ap dung phap luit tai toa an

Trong tu duy truyén théng, khi cac bén
duong sy dua vy viée tranh chap ra giai quyet
trudc toa an, ho thuong ky vong rang van dé
ho dua ra da cé quy dinh phép luat & dau do
dé giai quyét. Trong trudng hop do, tu duy
ap dung phép luit ctia cac thdm phan (ciing
nhu cta cac luat su tham gia vao qua trinh
giai quyét vu viéc) s€ 1a tu duy IRAC nhu
da dé cap ¢ trén. Tuy nhién, trong bi canh
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CMCN 4.0, viéc ung dung cac cong nghé
méi c6 thé nay sinh nhimg van dé méi chua
duogc phép ludt hién hanh diéu chinh. Khi c6
tranh chip xay ra, viéc xac dinh cho dung
ban chat phap Iy ctia van dé va chon lua quy
pham phap lut da c6 dé diéu chinh khong hé
gian don, chang han nhu cac tranh chap lién
quan t6i mua ban, chuyén nhuong tai san ma
hoa, tai san k¥ thudt s6 thoi gian qua. Dicu
do6 ¢ nghia 13, trong nhiéu truong hop, thim
phan s& khong thé tim dugc quy pham phap
ludt hién co dé giai quyét vu viéc phat sinh
ma minh c6 trach nhiém giai quyét. Khi do,
viéc thim phén hoac toa an cd co hoi sang
tao ra cac an 1€ s€ tr¢ nén thudong xuyén hon.
Day 1a diém rat khac biét so voi tu duy phap
Iy truyén théng cua Viét Nam. Chung tdi cho
r?mg, co hoi dé ap dung Khoan 2 biéu 14 B
luat Dan sy nam 2015 rang “Toa 4n khong
duoc tir chdi g1a1 quyet vu, viéc dan sy vi ly
do chua c6 diéu luat dé 4 ap dung; trong truong
hop nay, quy dinh tai Diéu 5! va Didu 62 cua
bd luat nay dugc ap dung” sé€ hién hiru 6 nét.

Cach thirc tu duy t6 chuc cong viéc
giai quyét tranh chip tai tda 4n hodc cac
thiét ché giai quyét tranh chip ciing co

1“Pidu 5 Bo luat Dan sw nam 2015...

Truong hop cac bén khong co thoa thuan va phap
ludt khong quy dinh thi ¢6 thé 4p dung tap quan
nhung tdp quéan ap dung khong duoc trai voi cac
nguyén tic co ban cua phap luat dan sy quy dinh tai
Diéu 3 cua bo luat nay”.

2Pidu 6 Bo luat Dan sy nim 2015. Ap dung tuong
tu phap luat.

- Trwong hop phdt sinh quan hé thuéc pham vi diéu
chinh cua phap ludt dan sw ma cdac bén khong co
thoa thudn, phdp ludt khong co quy dinh va khong
€0 tdp quan dwoc ap dung thi ap dung quy dinh cua
phép ludt diéu chinh quan hé dén suw twong tir.
“Trwong hop khong thé dp dung twong tw phdp ludt
theo quy dinh tai khoan 1 diéu nay thi dp dung cdc
nguyén tic co ban ciia phdp ludt dan sw quy dinh tai
Piéu 3 ciia bj ludt nay, an 18, I¢ cong bang”.
3Khoan 2 Piéu 4 B6 luat TS tung dan sy nam 2015
ciing c¢6 quy dinh theo tinh than nay.
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thé c6 nhiéu diéu thay d6i so védi tu duy
truyén théng. Chang han, trong cach suy
nghi truyén thong, khi cic bén duong su
c6 tranh chip vé quyén nhan than hoic
tai san t6i mac khong thé ty hoa giai,
thuong luong, thoa thuan véi nhau thi viée
dua nhau ra tru sé toa an dé nho téi cac
thim phan (¢ Viét Nam con bao gdm ca
hoi tham nhan dan) giai quyét 1a chuyén
binh thuong. Viéc xur 1y cac vu viéc nhu
vay thuong doi hoi sy c6 mat cia duong
su tai tru sO toa an rat nhiéu lan va viée
gip gd truc tiép gitra can bo toa an véi cac
duong sy c6 lién quan ciing hét stc can
thiét. Thém vao do, qua trinh giai quyét vu
viéc thuong mét kha nhiéu thoi gian. Piéu
nay co6 thé khong con dung khi tng dung
nhirng céng nghé mdi, nhat 13 cac cong
nghé ctia cudc CMCN 4.0 vao viée to chire
va van hanh toa an giai quyét tranh chip.
Trong nhitng nim gan day, nhiéu qudc
gia da thiét 1ap cac toa an truc tuyén dé kip
thoi thich ung voi nhitng thay d6i trong
théi quen mua sam va sinh hoat trén mang
Internet nham tiét kiém thoi gian, cong stc
cho céc bén tham gia kién tung nho cac ung
dung cong nghé méi, nhat 14 cac cong nghé
cia CMCN 4.0. Chang han, tir ndm 2017,
Trung Qudc di chinh thie thiét 1ap mot sd
tda an giai quyét tranh chip truc tuyén qua
mang Internet (con goi 1a Toa an Internet),
nhu: Toa 4n Internet Hang Chau (thanh lap
vao thang 8/2017)", Toa an Internet Bic Kinh
va Toa an Internet Quang Chau (thanh lap
vao thang 9/2018)%. Theo d6, Toa an Internet
tién hanh cac thu tyc to tung chu yéu bang
phuong thirc truc tuyén, tir viéc nop don khai
kién, thy 1y don khoi kién, tong dat tai lidu,

' https://www.netcourt.gov.cn/portal/main/en/index.
htm

2 How to litigate before the internet courts in China,
https://www.chinajusticeobserver.com/insights/how-
to-litigate-before-the-internet-courts-in-china.html
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hoa giai, trao d6i chimg ctr, chuan bj phién
xét xir dén viée xét xir va tuyén an. Do vdy,
mdi toa 4n Internet déu c6 mot website riéng
dé hudng dan va twong tac véi cac bén lién
quan (nguoi khoi kién, nguoi bi kién, ludt su
dai dién cua céac bén...) trong vu kién. Mt
sO phan ctia thu tuc t6 tung co thé duoc tién
hanh bang phuong thic truyén thong néu cac
bén ¢ yéu cau hoic vi Iy do hop 1y khac.
Dé cac vu viée duge khoi kién truc tuyén
trude toa an boi duong sy (hodc thong qua
luat su dai di€n), nguoi khéi kién, nguoi bi
kién (duong syu) va luat su dai dién phai vao
website ctia Toa 4n Internet dé dang ky mot
tai khoan giao dich voi dﬁy du ho va tén that
(kém theo anh chan dung va s ching minh
nhan dan). Khi dang nhap vao tai khoan da
dang ky trén website chinh thirc ciia Toa an
Internet, nguyén don va luat su ciia minh c6
thé ndp ho so khoi kién tryc tuyén. Viéc giri
hé so khoi kién nay co thé dién ra trong hodc
ngoai gid hanh chinh (bao gdm ca ngay nghi
va ngay 18). Trén thuc té, tai Toa an Internet
Bic Kinh, c6 khoang 1/3 s6 don khoi kién
nhan dugc ngoai gid hanh chinh va trong
nhiing ngay nghi cudi tuan hoac nghi 1&. Sau
khi nhan duoc hd so khoi kién qua mang
Internet, néu Toa 4n théy du diéu kién dé thu
ly, Toa an s€ guri thong bao va ma xac nhan
(verification code) t6i bi don bang phuong
thirc tin nhan (SMS) hoic thu dién tir. Phuong
thirc nay ciing duoc sir dung dé thong bao
dén nguyén don vé viéc Tda 4n di thong bao
cho bi don. Khi bi don dang nhap vao tai
khodn cua minh trén website chinh thirc cua
Toa 4n Internet dong thoi nhap ma xac nhan,
tai khoan ctia bi don s& duoc lién két ti vu
viéc dang dugc Toa an thy 1y giai quyét. Khi
d0, hai bén dwong su c6 thé chon lwa mot hoa
giai vién trong s6 cac hoa giai vién dang ky
cung cap dich vu hoa giai véi Toa an Internet
dé tién hanh hoa giai vu viéc. Néu cac bén
tir chdi hoa giai, to tung toa an s& dugc bat
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déu, theo do, Toa 4n s& gui tin nhén cho cac
duong sy vé thoi diém tién hanh phién xét xir
giai quyét vu tranh chap dé cac bén thu xép
tham gia phién xir tryc tuyén. Toan bd qua
trinh xét xir tryc tuyén s& dugc ghi 4m va ghi
hinh lai. C4 nguyén don, bi don va luat su
déu dugc phép kiém tra viéc tong dat vin ban
phap 1y, dé trinh van ban, trinh bay va kiém
tra chéo ching ctr, tham gia vao xét xu truc
tuyén va nhan phan quyét thong qua website
cua Toa an Internet. Tuy tirng loai vu vi¢c ma
viée xét xir ¢6 thé duoc tién hanh béi chi mot
tham phan hodc mot hoi dong xét xir gom ba
thAm phan. Thim phan x€t xur s€ ngodi trong
phong xtr an truyén thong trude 3 man hinh
dién tr 16n, qua do, thAm phéan co thé nhin
thay cac duong sy (mic du duong sy khong
c6 mdt tai phong xir 4n). Man hinh bén trai la
hinh anh ctia nguyén don (cling luét su, néu
c6), man hinh bén phai 1a hinh 4nh ctia bi don
(cung lut su, néu c6) va man hinh giita 1a cac
chung cu duoc dé cap tdi trong vu viée hoac
duoc cac bén xuét trinh. Nhu vay, cac bén co
thé tham gia phién xir bat ctr khi nao ho vao
duoc Internet va co thiét bi truyén am thanh
va hinh anh. Néu mot trong cac bén hoac cac
bén khéng théa mén voi phan quyét dua ra
thi c6 thé tién hanh khang cdo 1én toa 4n cap
trén. Pon khang céo cling dugc gui qua tai
khoan da ding ky t6i toa an c¢6 thim quyén.
Sb liéu thong ké cho thdy, viéc t chirc cac
Toa &n Internet & Trung Quoc duoc thuc
tién dén nhan. Tir ngay 18/8/2017 dén ngay
17/8/2018, Toa an Internet Hang Chau da thu
Iy 12.074 vu kién thudc thim quyén va da
giai quyét xong 10.391 vu viéc. Thoi gian xét
xtr mot phién xur truc tuyén trung binh chi
mat 28 phit va thoi gian giai quyet vu viéc tur
khi thu 1y t&i khi ra phén quyét trung binh 1a
38 ngay (https://www.chinajusticeobserver.
com/insights/china-establishes-three-
internet-courts-to-try-internet-related-cases-
online.html).
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Co thé noi, viéc td chlic cac toa an
Internet dé giai quyét tranh chap cua cac
bén khong doi hoi cac duong su phai truc
tiép hién dién tai try s cia Toa an, ké ca
khi mot trong cac bén hodc ca hai bén dang
& ngoai 1anh thd qubc gia van c6 thé tham
gia vao phlen giai quyét tranh chip tryc
tuyén mién 13 cac bén nay ¢6 thé vao mang
Internet théng qua cac thiét bi nhu méy tinh
dé ban c6 camera, may tinh xach tay hoic
dién thoai thong minh (smart phone) Vlec
nay s& khlen cac quan niém truyen théng vé
thAm quyén va dia hat xét xtr can duoc thay
dbi. R& rang, voi viée tng dung cong nghé
hién dai, nhiéu quan niém truyén thong
trong cach thirc to chirc va van hanh cia
nén tu phap sé& bi thach thirc va c6 thé sé& co
nhiéu thay d6i trong tuong lai.

6. Két luin

CMCN 4.0 v61 nhitng cong nghé mai
dang m¢ ra cho céc linh vyc xay dung, thyc
thi phap luat, giai quyét tranh chap nhimng
du dia méi dé cai thién hon nita chat luong,
hi€u qua hoat dong. Cudc cach mang nay
cling dang mo rong khong gian sinh ton cua
con ngudi, tir thé gidi offline, it két ndi sang
thé gi6i tron 14n giita offline va online, siéu
két nbi. Cude cach mang ay ciing dang truc
tiép thach thic ly do ton tai ctia cac t6 chuc
trung gian két ndi gitta bén cung va bén cau
trong cac quan h¢ thi truong, nhét 1a thi
truong mang tinh t6 chic cao nhu tin dung
ngan hang, bao hiém, bt dong san... R
rang, trude nhimg bién dbi nhanh chéng do
cua hién thuc cudc séng, viéc lam maoi cach
chung ta tu duy vé thyc tién kinh té - xa hoi
cling nhu thyec tién phap 1y (ca ¢ su da chiéu
trong tu duy va sy nhanh chéng trong toc do
tu duy) 1a diéu rét can thyc hién o
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