Mdi quan hé giira vin héa va du lich ciia Nhit Ban:
Mot vai lién hé véi Viét Nam
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Tém tit: Vin héa va du lich la hai linh viee ludn ton tai moi quan hé twong hé lan nhau.
O chdu A, Nhdt Ban la quéc gia thanh céng trong viéc sir dung van héa nhw mét nguon tai
nguyén, sirc manh mém phat trién du lich, kinh té. T héng qua du lich, Nhdt Ban cting da
thanh cong trong viéc qudng bd van héa dan téc ra thé gidi. Bai viét tdp trung phan tich
moi quan hé gzwa van héa véi du lich ¢ Nhdt Ban va cdc chinh sach lién quan, dong thoi
nhén dién mét sé van dé dat ra cho Viét Nam trong viéc bao ton, phat huy cac gia tri van
héa, sir dung van héa nhw mot nguon tai nguyén du lich, phat trién kinh té.

Tw khéa: Van hoa, Du lich, Chinh sach, Nhat Ban

Abstract: Culture and tourism have a mutually beneficial relationship. Japan is an
Asian country who has been successfully utilizing culture as a resource and soft power
to develop tourism and the economy. Through tourism, Japan has also succeeded in
promoting national culture throughout the world. The paper focuses on analyzing the
relationship between culture and tourism in Japan and related policies, while identifying
some issues raised for Vietnam in preserving and promoting cultural values, as well as
utilizing culture as a tourism resource for economic development.
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Mé dau 1. Mi quan h¢é giira vin héa va du lich ciia
Van hoa va du lich 1a hai linh vuc doc  Nhat Ban
lap, riéng biét nhung lai c6 moi quan hé¢ mat Trude va trong nhitng nim dau cta thé

thict, twong ho 1an nhau. Bai viét gop phan  ky XXI, du lich chua bao gi& duoc danh
dem dén cho nguoi doc bure tranh khai quat  gia 1a mot nganh kinh t€ phét trién, c6 anh
vé moi quan‘hé gilta van hoa va du hd} Clila hudng 16n dén can can thwong mai va kinh
Nhat Ban, @Ong thoi nhan dién mot s6 van £ cyja Nhat Ban. Tuy nhién nhitng nim gan
de dat ra doi voi Viét Nam trong viéc bao day, du lich Nhat Ban duoc xem la mot
ton, khai thac cac gia tri van hoa, str dung trong nhimg linh vuc c6 toc do ting trudng
van hoaﬂ nhur nguon tai nguyen dac bict 4 g5, ky khi lwong khach quéc t& dén dao
phat trién du lich, kinh t€. qudc hoa anh dao ngdy cang gia ting, dua
Nhat Ban tré thanh mot trong nhimng diém
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c6 nén vin hoa dic sic, véi nhiing diém du
lich ndi tiéng hip dan, phong cach phuc vu
du lich chuan muyc, tat ca da tao nén thuong
hi¢u, strc hut 16i cudn khach du lich.

Van héa dwoc coi la nén ting trong
phat trién du lich. Cing v6i ngudn tai
nguyén ty nhién, Nhat Ban da khai théac
t6i da ngudn tai nguyén vin hoéa dé phat
trién du lich, phat trién kinh té. Dya trén
viéc khai thac nén vin hoa truyén théng,
dic sic, doc dao, nganh du lich cua dat
nuéc nay di bién mdi san phim vin hoa
thanh biéu twong van héa gin véi biéu
tugng qudc gia. Nguoc lai, du lich ciing thé
hién vai tro hét strc quan trong ddi véi vin
hoa, d6 1a mot trong nhitng phuong tién dé
truyén tai va trinh dién cc gia tri van hoa
cua cac dia phuong, dua du khach dén Nhat
Béan kham phé, chiém ngudng, hoc tap va
thuong thirc van héa. Nho ¢6 du lich ma
giao luu van hoa gitta Nhat Ban vdi cac
cong dé)ng, dan toc khac trén thé gidi dugc
tang cuong, mo rong (Miyazaki Yuri, 2017:
82-83; Okamoto Takeshi, 2014).

Xét ¢ géc do kinh té, du lich da tao
ra mét nguon thu nhdp cho phép cdc dia
phurong tich lity va phdt trién kinh té - xd
héi, phdt trién van héa. Trude ddy nganh
du lich ¢ Nhat Ban khong dugc coi trong
do ngudn thu tir du lich chiém ty trong rat
nho trong GDP cia nudc nay. Tuy nhién
thoi gian gan déy, du lich di dem lai ngudn
thu 16n cho ngan sach qudc gia. Theo bao
cao Travel and Tourism Economic impact
2016 Japan tai Hoi dong Du lich Thé giéi
(WTTC), déng gop truc tiép cua nganh
du lich va dich vu vao GDP ctuia Nhat Ban
la 12.895,8 ty yén nam 2015 va khoang
13.367,7 ty yén nam 2016. Véi dy kién
tbc do ting truong trung binh hing nim
1a 2,1%, du bao nam 2026 ngudn thu tir
nganh nay s€ dat téi 16.391 ty yén, dong
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gop khoang 3,0% vao GDP cua Nhat Ban
(www.travelvoice.jp/20160510-66493).
Dé c6 duogce ngudn thu khong 16 nay, ngudn
tai nguyén van hoa dong goép mot phan 1on
trong viéc thu hut khach du lich. Nguoc lai,
do du lich phat trién ma cac tai san vin hoa
duoc bao vé, tu stra, ton tao. Bén canh do,
khi kinh phi doi dao, nhiéu co s& van hoa
moi cling duge xay dung, lam phong pht
thém cac gia tri van hoa duong dai.

Loi ich tir du lich, di san van hoa duoc
chia sé cho cong ddng nham gin sttc manh
cong dong v6i phat trién du lich. Loi ich tir
du lich duogc chia sé cho hoat dong bao vé
moi trudng, phat trién co sé ha tang khu
vuce, cai thién cudc séng cua nguoi dan, cai
thién méi trudng x4 hoi, nang cao doi séng
van hoéa. Nhu vay du lich di gop phan xay
dung x4 hoi, van hoa va ngudn nhan lyc tot
hon (Akihisa Takayama, 2011: 166-169).

Nhat Ban da xay dung mot s6 khu du
lich trong diém gd'n voi di san van hoa, dac
biét 1a nhitng di san van hoa thé gidi. Cac
khu du lich c6 thé ké dén 1a: Quan thé kién
trac Phat gidao khu vuyc Horyu-ji, Thanh
Himeji-jo, Cum di tich c6 d6 Kyoto, Ngoi
lang lich sir Shirakawa-go va Gokayama,
Khu tuéng ni€ém hoa binh Hiroshima, Pén
tho Itsukushima Shinto, Cum di tich ¢b d6
Nara, Cum dén chua Nikko, Tuong dai lich
st Nara c6, Cac di chi Gusuku va di san
lién quan ctia Vuwong quéc Luu Cau, Thanh
dia va duong hanh huong vung nui Kii, Mé
bac Iwami Ginzan va canh quan van hoéa
khu vuc, Di san van héa Hiraizumi, v.v...
bay la cac diém van hoa, lich s, déng thoi
1a nhitng khu du lich noi tiéng & Nhat Ban,
hang nim 16i cudn hang triéu du khach dén
tham quan, trai nghiém.

Thirong hiéu va gid tri quéc gia duwoc
ndng cao théng qua viéc thic ddy hoat
dong van hoa va du lich. Hinh anh Pikachu



M6l quan he giira. ..

va chu meo Hello Kitty dugc phong lam
dai st van hoa cuia Nhat Ban, va gio day
13 dai st du lich than thién cua dat nuéc
phu tang ¢ Trung Qudc, Hong Kong di
hap dan dugc mot lugng 16n khach du lich
dén Nhat Ban. Muc tiéu dat ra cua nganh
du lich Nhat Ban 1a dén trén 10 tri¢u du
khach qudéc t&¢ mdi nim (https://www.
afpbb.com/articles/-/2392943). Cht meo
may Doraemon ciing dugc lya chon lam
dai st van hdéa phim hoat hinh ctia Nhat
Ban (Bo Ngoai giao Nhat Ban, 2008). bay
12 mot phan trong nhitng nd luc gan day
ctia Nhat Ban nham sit dung strc manh van
hoa dai chung duong dai trong ngoai giao
va du lich. Viéc lua chon nhiing nhan vat
trén lam dai stir van hoa, dai str du lich duoc
coi 12 budc di thong minh trong chién dich
quang cao Nhat Ban ra thé gii. Thanh phd
Osaka cua Nhat Ban da dugc dang cai td
chttc Hoi cho thé giéi (World Expo) vao
nam 2025. Day 1a su kién quan trong dé thu
huat du khéch téi Nhat Ban.

Van hoa va du lich giup Nhdt Ban
tién gan hon véi thé giéi, mot Cool Japan
- muwde Nhdt thii vi da 1am thay doéi hinh
anh nuéc nay trén thé gidi. Cool Japan véi
nhitng ndi dung da dang vé nhiéu linh vuc
nhu manga (truyén tranh), anime (phim
hoat hinh), thoi trang, van hoa, am thuc...
da duoc trién khai, quang b4 tai nhiéu qudc
gia & chau A. Co thé ké dén: Du an thu
nghiém tiép thi hd trg kinh doanh “Thyc
phiam cua ving Kyushu” ¢ Théi Lan; Dy
an md rong thi trudong truyén tranh Nhat
Ban trén dién thoai thong minh. Cool
Japan dugc miéu td nhu mot hinh thirc
ctia quyén luc mém, c6 kha ning gian tiép
anh hudéng dén hanh vi, s¢ thich nguoi
tiéu dung va khach du lich quéc té thong
qua cac phuong tién vin hoa. Py 1a chién
lugc trong diém xay dung hinh anh, diém
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dén du lich cua Nhat Ban mét cach hiéu
qua, hitu ich.
2. Chinh sach ciia Nhit Ban lién quan dén
moi quan hé giira vin héa va du lich

Xét vé phuong dién phat trién du lich
va quang ba van hoéa qudc gia, Nhat Ban
da co6 nhitng chinh sach hiéu qua nham xay
dung thwong hiéu quéc gia. Chién luogc
Cool Japan da dong gop truc tiép vao viée
ra doi hinh thai “du lich truyén tranh” doc
d4o. Dé trién khai loai hinh du lich nay, ¢
Nhat Ban c¢6 cac dang cong vién duogc thiét
ké theo chu dé nhu: cong vién chu dé Hello
Kitty, cac cong vién md phong theo phim
hoat hinh cia Hayao Miyazaki,....

Nhdt Ban thwc hién chinh sdach phat
trién du lich bén vitng ciing nhw phwong
thirc quang ba van hoa thong qua du lich.
Khi du lich dugc chu trong, viéc quang
ba du lich, quang b4 van hoa da trd thanh
trach nhiém chung ctia mdi ngudi dan nude
nay. Dé c6 thé xac tién quang ba du lich
va van hoa Nhat Ban mot cach sau, rong,
Cuc Du lich Quéc gia Nhat Ban (JNTO) da
tham gia nhiéu hoi cho qudc té vé du lich
nhu: ITE Hong Kong, KOTFE Han Qudc,
ITF Pai Loan, NATSTA Travel Singapore,
WTM Anh, FITUR T4y Ban Nha, BIT Y,
ASTA Phap... Thong qua d6, INTO cung
cap cho du khéach thong tin vé du lich Nhat
Ban ciing nhu truyén tai dugc stc quyén rii
ctia nén vin hoa Nhat Ban ra bén ngoai (Lé
Tuén Anh, 2010: 72). Pic biét, INTO luon
coi van hoéa 4m thyuc 1a khia canh thu hat
nhat ctia du lich, nén nhimg vin héa dic
trung cua 4m thuc Nhat Ban nhu tra dao,
sushi, déu dugc gidi thi€u téi du khéach
tai cac hdi cho du lich thong qua cac hoat
dong nhu trung bay, thé nghiém, chiéu
phim tu li¢u...

Su quan tdm cua Chinh phu Nhat Ban
dbi véi viée quang ba van hoa thong qua
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du lich thé hién rd nhét bang viéc cap ngan
sach 500 tricu USD cho Quy Cool Japan
(nam 2013) dé gitp cac cong ty Nhat Ban
ban san pham van hoa ra nudc ngoai, thuc
day phat trién du lich thong qua hoat dong
quang ba, nang cao hinh anh nudc Nhat
(Manh Kim, 2013).

Dé ndng cao vai tré qudn Iy nha nude
doi véi viéc khai thac cdc gia tri van hoa
ddc trung phuc vu phat trién du lich, nim
2003 Chinh pht Nhat Ban ra Tuyén bo vé
Xay dung mot dat nude du lich, nam 2004
stra d6i Pao luat Bao vé tai san van hoa,
nam 2006 ban hanh Luat Quang ba du lich
sinh thai, nam 2008 ban hanh Luat Phat
trién cac diém dén du lich. Bén canh do,
v6i “Luat Quy hoach thi tran lich st” ban
hanh nam 2008, cac van dé phat trién ving
va bao t6n di san van hoa c6 thé dugc song
song giai quyét trong cung mot chinh sach.
Co quan Du lich Nhat Ban dugc thanh 1ap
nam 2008 ciing gop phan ning cao vai trd
quan ly nha nudc trong khai thac van hoa
phuc vu phat trién du lich. Mot sd chinh
sach khac dugc trién khai nhu: thuc hién
chién dich “Kham ph4 Nhat Ban”; thuc
hién phan loai va xép hang tai nguyén du
lich quéc gia; phat hanh nhiéu tai liéu vé du
lich; 1ap Gng dung Internet marketing trong
phat trién du lich va quang ba van hoa; v.v...

Chinh sach xay dung du lich tro thanh
nganh kinh té mii nhon. Tt nim 2012,
Chinh phu Nhat Ban da chinh thac dua
muc tiéu phat trién nganh du lich thanh
mot trong nhitng muc ti€u quan trong, vura
kich cau kinh té, ngoai ra con tao buoc
thém chuan bi cho Olympic 2020, dong
thoi quang ba van hoa Nhat Ban ra bén
ngoai. Pic biét chién luge ting trudng
kinh té - Abenomic - ctia Thu tuéng Nhat
Ban Shinzo Abe nham vyc day nén kinh
té Nhat Ban sau dai tham hoa nam 2011
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da gop phan lam cho céc thu tuc tai chinh
duogc dé dang, d@)ng yén ha gia da tao thuan
loi cho hoat dong giao thuong, xuat khau
hang hoa ra bén ngoai. Gia ca hang hoa va
dich vu du lich & Nhat Ban tré nén ré hon
da kich cau du lich ndi dia, thu hiit nhiéu
du khach qudc té.

Ngoai ra, Chinh phu Nhat Ban con ban
hanh hang loat chinh sich phy trg nham
tang luong khach qudc té va tang tiéu ding
ctia du khach nhu: thiét 1ap mot hé thong
hang mién thué (menzei) rong 16n; chinh
sach mo rong va da dang hoa cac chuyén
bay, giam gia vé may bay; ndi 1dng chinh
sach visa; tao thi truong chinh tri 6n dinh,
dam bao an ninh, an toan cho du khach...
Trén co s& coi du lich 14 dinh huéng chién
lwge va van hoa 1a ngudn tai nguyén nhan
van dic biét cho phat trién du lich, Chinh
phu Nhat Ban da chi dao cac bg, nganh, co
quan hiru quan lién thong, phdi hop chat
ché dé to chtrc va quan 1y hiéu qua hoat
dong nay (Yamakao Takuya, 2015).

Nam 2012, B6 Ngoai giao, Bo Gido
duc, Vin hoa, Thé thao, Khoa hoc va Cong
nghé, Bo Giao thong van tai Nhat Ban da
ban hanh nhiéu chinh sach lién quan dén
quang ba sirc quyén rii cia Nhat Ban thong
qua du lich, giao luu hoc sinh, thé thao,...
(B0 Ngoai giao, B Gido duc, Van hoa,
Thé thao, Khoa hoc va Cong ngh¢, Bo Giao
thong van tai Nhat Ban, 2012: 2-3).

Chinh sach dwa du lich Nhdt Ban tro
thanh nganh céng nghiép du lich dang cap
thé giéi. Nam 2016, dya trén nhiing chinh
sach da ban hanh nam 2012, Nhat Ban ban
hanh chién lugc méi vé phat trién du lich
nham thuc day kinh té v6i muc tiéu dua
nganh cong nghiép khong khoi nudc nay
dat ddng cip thé gidi. Chinh phit Nhat Ban
mong mudn khuyén khich sy giao luu vin
hoa da quéc gia d& Nhat Ban c6 thé mé cira
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hon nita véi thé gidi, phat trién céac dich vu
moi, cac sang kién trong hoat dong du lich,
tir 46 hinh thanh dong lyc phat trién kinh té
va mé rong giao luu vin héa véi cac qubc
gia khac.

Bén canh d6, Nhat Ban cling gia tang
ngan sach danh cho phat trién van hoa va
du lich. Ké tir ndm 2010 dén nay, muc ngan
sach nay luon chiém khoang 0,11% dy toan
ngan sach cua Nhat Ban. Vi du nam 2014,
tong ngan sach dy toan cua Nhat Ban la
95.882,3 ty yén, ngan sach danh cho B9
Gi4o duc, Van hoa, Thé thao, Khoa hoc va
Cong nghé 13 5.103,6 ty yén (chiém 5,6%),
ngan sach danh cho Cyc Vin héa xap xi
103,6 ty yén (chiém 0,1% ngan sach qudc
gia) (SO Vin hoa, 2016). Diéu nay cho thay
hién nay Nhat Ban rat chu trong phat trién
hai linh vuc van hoa va du lich.

3. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Nhitng thanh céng cua Nhat Ban trong
viéc ban hanh cac chinh sach gin bao ton
va phat trién van hoa véi du lich s& 1a bai
hoc kinh nghiém tdt cho Viét Nam trong
bdi canh hién nay, khi ma viéc khai thac va
béo ton van hoa g'fm vo1 du lich ¢ Viét Nam
con nhiéu van dé can giai quyét.

Thiic ddy hoat déng quang bd, gdn vin
héa véi phat trién du lich: Hién nay, viéc
quang ba vin hoa gan véi du lich & Viét Nam
con manh muin, chua hiéu qua nén thanh
cong cua Nhat Ban trong viéc xay dung hinh
anh, thuong hiéu qudc gia, thiic day du lich
cling 1a bai hoc hitu ich cho Viét Nam.

Vé vai tré cia nha nuwdc cing nhw
chinh quyén dia phwong trong viéc thiic
day phat trién van héa va du lich: Tai
Nhat Ban, su théng nhét tr trén Xuéng
dudi va viéc nha nudc giao quyén téi ting
dia phuong trong viéc quan ly va khai thac
van hoa phuc vu du lich da gat hai duogc
thanh cong 16n. Pay la bai hoc Viét Nam
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c6 thé tham khao.

Cdn bdang méi quan hé tét dep giita
khéch (du lich) va chi nha (céng dong).
Viéc gén van héa vdi du lich tao thanh cong
cu thuc day kinh té, mang lai sy phat trién
can bang. Du lich s& mang lai doanh thu
cho cong ddng dia phuong, cong dong co
thé sur dung doanh thu do dé tao ra mot hé
thdng bao quan di san vin héa dia phuong
tdt hon, cai thién diéu kién séng cua nguoi
dan, dong thoi gitp tao ra mot phong cach
song doc dao dé thu hut khach du lich.
Mo hinh du lich cong dong cta Nhat Ban
1a cach chung ta c6 thé hoc hoi (Nguyén
Hang, 2012).

Xay dwng méi dia phirong la mét co
sé van héa, mét dia diém hap dan khéch
du lich trong nuéc va quoc té:. Dua trén
dac diém va dic thu cua dia phuong, Nhat
Ban di xay dung va bién mdi dia phuong
thanh mot co s& van hdéa mang thuong
hiéu va tinh chét riéng, hing nim thu hut
hang triéu luot khach dén tham. O Viét
Nam, hi¢n nay mot sb noi da thuc thi méd
hinh nay nhung con manh mun, chua dat
hi¢u qua cao.

Tam quan trong cia chinh phii va hiéu
qua cua cdc chinh sach: Nganh du lich -
vian hoa chi phat trién nhanh, bén viing khi
c6 mot chién luoc qubc gia vé phat trién
du lich, bao ton van hoa va duogc cu thé
héa bang chuong trinh hanh dong qubc
gia. Trong qua trinh thyc thi chinh sach
phat trién du lich, bao ton van hoa va sit
dung van hoa nhu ngudn tai nguyén phat
trién du lich, Viét Nam cling co thé hoc hoi
Nhat Ban ¢ cac phuong dién: ting cuong
su lién két gilta cac cép, cac by, nganh
trung wong véi dia phuong, tir b may lanh
dao dén nguoi dan; ting cudng su lién két
giita nganh du lich véi cic nganh nghé
khac; ing dung Internet marketing trong
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phat trién du lich; dic biét cha trong phat
huy tai san tri tu¢ dia phuong trong phat
trién du lich, m¢ mot hanh lang phap 1y
thuan o1, tao moi truong cho du lich phat
trién dung hudéng va hiéu qua (Nguyén Thi
Thay Hanh, 2017: 101).

Xady dung thuong hiéu dia phuong dua
trén nén tang van héa von c¢é: Hién nay, cic
nude trén thé gidi dang canh tranh manh
mé& dé thu hat khach du lich va cac nha
dau tu. Vi vay, dia phuong nao c6 thuong
hiéu manh sé& thu hiat duge nhiéu su quan
tdm cua cac nha dau tu, khach du lich va
nho d6é sé thu dugc cac thanh qua va loi
ich nhu: thinh vuong vé kinh té, gia ting
tinh da dang van hoa. Nhat Ban da thanh
cong trong viéc xay dung thuong hiu dia
phuong va thuong hiéu van hoéa khu vuec.
Viét Nam von 1a nuéc giau truyén thong
van hoa, ngudn tai nguyén vo cung phong
phu, vi vay bai hoc kinh nghiém nay cua
Nhat Ban c6 thé giup chung ta dinh huéng
va xay dung thanh cong thuong hi¢u Viét,
gitp ngay cang thu hut du khéach trong va
ngoai nudc.

Phat huy vai tro ciia cong dong va van
héa céng dong trong phat trién du lich:
Mbi nguoi dan Nhat Ban ciing nhu nhiing
nguoi lam viéc trong nganh dich vu cua
Nhat Ban déu hiéu rd vai trd cia minh
trong viéc bao ton van hoa va phat trién
du lich. Nhat Ban da ap dung mo hinh trao
quyén cho cong dong dia phuong trong
phat trién du lich, nha nuéc chi dong vai
tro gidm sat, tu van. Pay 1a mo hinh di
sat voi thuc tién va git hai dugc khong it
thanh cong, vi vay Viét Nam c6 thé tham
khao mé hinh nay dé khai thac phu hop
v&i déc thu riéng cua tung dia phuong.
Thay 10i két

Tém lai, tir kinh nghiém thanh cong cia
dao quéc hoa anh dao trong viéc st dung
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vin héa nhu ngudn tai nguyén phat trién
du lich va nguoc lai thong qua du lich dé
quang ba van hoa ra thé gioi, Viét Nam c6
thé tiép thu c6 chon loc, khai thac tai san
van hoa dia phwong nham phat trién du lich,
phat trién kinh té. Diéu nay cang c6 y nghia
hon trong bdi canh hop tac giita hai nudc
Viét - Nhat ngay cang khoi sdc. Thiét nghi,
khong chi voi truong hgp Nhat Ban, viéc
nghién ctru kinh nghiém phat trién du lich
va st dung van hoa dé phat trién kinh té cta
cac nudc trén thé gisi ludn 1a yéu cau dat ra
d6i v6i nudc ta trong bdi canh hién nay 0

Tai liéu tham khao
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