Su lwa chon lwd'ng nan giira lgi ich kinh te -
tinh nghia dao dirc trong moi trweong doanh nghiép
(Trudng hop lang nghé gém Bat Trang, Gia Lam, Ha Noi)

Lé Thi Thay Nga®)

Tém tit: Trong giai doan déi moi va hoi nhdp quoc té, hoat déng kinh doanh ciia cdc
doanh nghiép Viét Nam luén dwoc xdc dinh la mét trong nhitng yéu té co ban trong qud
trinh phat trién dat nuwée. Pé ndng cao hiéu qua ciing nhw thdo g& nhitng khé khan
trong hoat dong kinh doanh ciia minh, cac doanh nghiép ludn phdai lyva chon luéng nan
gitra loi ich kmh té Va tinh nghia dao dirc. Bai viét tdp trung phan tich su lya chon gitta
loi ich kinh té hodc/va tinh nghia dao dirc trong doanh nghiép/cCo sé san xudt - kinh
doanh tai 1ang nghé gom Bat Trang thudc xd Bat Trang, huyén Gia Lam, Ha Ni.

Tir khéa: Bat Trang, Gia Lam, Lang gém, Loi ich kinh té, Tinh nghia dao duc

Bat Trang la mot lang nghé c6 truyen
thong 1au doi, ndi tiéng vé san xuat gom
St trong nudc va trén thé gIOI Lang nghe
truyen thong nay da co nguon goC tir cudi
thoi Ly—Tran v6i nghé san xuat gém tir dat
sét trang. Trong lich str, nhirng loai gbm
quy va doc dao cua nudc ta nhu gbm men
ngoc, gébm hoa nau hay gém men nau,
gém men.. deu da duoc san xuat ¢ Bét
Trang. Tur cudi thoi Tran dén thoi Lé va
dau thoi Nguyén, mot khdi luong 16n dd
gom cac loai cua Bat Trang da duoc xuét
khau sang cac nuéc trong khu vuc nhu
Nhat Ban, Malaysia, Thailand va mot sb
nude chau Au nhu Ty Ban Nha, B6 Dao
Nha, Ha Lan, Anh, Phap.

Trai qua nhiéu bién ¢6 cua lich st,
thoi ky hung thinh va suy thoai khac nhau

®) TS., Khoa Cong tac xa hoi, Truong Pai hoc
Cong Poan; Email: lethuyngactxh@gmail.com

trong timg giai doan nhung lang gbm Bat
Trang van ludn vitng vang, tu hao 1a lang
nghé gém st 1au doi nhat va 16n nhét tai
nuée ta. Hién nay, cac san phim gdm Bat
Trang dang ngay cang phong phu va da
dang, bén canh cac mat hang truyen thong
thi Bat Trang con san xuét nhiéu san phim
moi dap Gmg nhu cau tiéu dung trong va
ngoai nudc.

Céac doanh nghlep o Bat Trang ngay
cang chi trong dau tu va phat trién san
xuat - kinh doanh nganh gbm, st. Trong
Su tuong tac gilta cdc thanh vién trong
doanh nghi€p cling nhu tuong tac gilta
doanh nghi€p véi moi truong bén ngoai
(doanh nghiép khac, cong déng, xa hoi),
nhiing thanh vién trong doanh nghiép luon
phai lya chon gilra loi ich kinh té hodc/va
tinh nghia dao dtrc trong mdi quan hé gitra
nguoi chi - nguoi lao dong, gilta nguoi
lao dong - nguoi lao dong, gilta doanh
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nghiép véi khach hang, doanh nghiép -
doanh nghi€p, doanh nghi¢p vd&i cong
ddng, xa hoi. Dudi day ching toi do luong
su lya chon nay théng qua mdi quan hé
gitra nguoi chu - nguoi lao dong; doanh
nghiép - khach hang tai lang nghé gdm
Bat Trang".

1. Su lya chon gitta loi ich kinh té va
tinh nghia dao durc

Biéu 1. Sy Iyra chon giira lgi ich kinh té

va tinh nghia dao dirc

Chi tinh nghia dao

; Chi loi ich
dire,11.9 kinh t£, 18.5
Thién vé tinh nghfa -
daodir, 9.7 &
;\\\_
\ —
Cén bang, 49.2

Két qua nghién ctru ctia chung toi cho
thdy, viéc lya chon giira hai gié tri dé cao
loi ich kinh té va dé cao tinh nghia dao
duc dugc nguoi tra loi lva chon theo
phuong an can bang bat phan khinh -
trong la nhiéu hon ca, 178 nguoi (49,2%)
(Biéu 1).

®) Dir liéu trong bai viét dua trén két qua khao sat
thuc dia cua tac gia nim 2014 vé& vian hoa doanh
nghiép tai xa Bat Trang, huyén Gia Lam, Ha Noi
voi dung lwong miu dinh luong la 370 phiéu
(ngudi lao dong 300 phiéu, chu doanh nghiép va
co s& san xuit ho gia dinh 70 phiéu), miu dinh
tinh gdbm 25 cudc phong van sau (1 can bo x4, 1
chu tich Hiép hoi lang nghé gém, st Bat Trang, 3
nghé nhén, 15 cha doanh nghiép va 5 nguoi lao
d6ng). Co ciu mau duoc phan bd nhu sau: Do tudi
trung binh, nguoi cha doanh nghiép la 40,3 va
nguoi lao dong la 33,5; gidi tinh, 118 nam va 252
nit; trinh d6 hoc van, hét tiéu hoc-17, THCS-213,
THPT-114, trinh d6 trung cip chuyén nghiép-8,
cao ding/dai hoc-17; loai hinh doanh nghiép,
doanh nghiép nha nuéc-11, cdng ty cd phan-10,
hop tac xa-9, cong ty TNHH-55, co s& san Xuét -
kinh doanh-285.

Thién vé loi ich kinh
té, 10.8

Thong tin Khoa hoc xa héi, sd 3.2017

Trong hoat dong san xuit - kinh
doanh, ngudi kinh doanh phai tim cach dé
thu dwoc loi nhuan, tic 13 ho huéng dén
gi tri d& cao/coi trong lgi ich kinh té “lam
kinh doanh phai tinh toan dé thu duoc loi
nhuan, mdi ngudi c6 Mot con duodng di
khac nhau” (PVS nit giam dbc cong ty
Ando). Chinh vi vay, phuong an lya chon
thién veé kinh té, chi loi ich kinh té cao hon
s0 Vi thién vé dao dirc, chi tinh
nghia dao dirc mac du su chénh
léech nay khong qua cao. Tuy
nhién, 1am thé nao dé dat duoc
lgi nhuan ma khong “va cham”
VGi gia tri dé cao tinh nghia dao
duc trong moi tinh hudng xay ra
la sy lva chon ma chu doanh
nghiép/co s san xuat - kinh
doanh thuong phai can nhic,
“kinh doanh cling vay, phai co
cai ly va cé céi tinh” (PVS nam
cha co sé san xuat - kinh doanh). Piéu
nay cho thiy, mbi quan hé than tinh trong
lang - x& van con luu gitr va phat huy &
noi day, bén canh viéc ma rong, phat trién
cdng viéc san xuét - kinh doanh nham thu
duoc lgi nhuan, cac doanh nghiép/ co so
san xuat - kinh doanh van khoéng quén
duogc tinh nghia dao dac ¢ lang minh.

Trong giai doan hién nay, mac du vé
ty trong kinh té gita ndng nghiép - phi
nong nghiép, Bat Trang hoan toan thuoc
vé khu vuc d6 thi, nhung vé mit hanh
chinh Ianh thd, Bat Trang van 13 mot x4,
cho nén van phai tién hanh xay dung nong
thon moi theo 19 tiéu chi qudc gia do
Chinh pha dé ra. Sy rang budc kép nay 1a
yéu té tao diéu kién thuan lgi cho Bat
Trang, c6 s dé cao gia tri loi ich kinh té
nhuwng van khéng quén tinh nghia dao dirc
lang nghé néng thon.

Cau hoi dat ra la, c6 su khac biét gitra
loai hinh doanh nghiép, gidi tinh, trinh d6
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hoc van cia nguoi tra 1oi trong viéc hoa
giai song dé dé cao gia tri lpi ich kinh té
hodgc/va dé cao tinh nghia dao duc hay
khong?

Véi muc y nghia p>0,05, khdng c6 su
khac biét gitra giai tinh trong viéc hoa giai
song dé dé cao lgi ich kinh té hodc/va dé
cao tinh nghia dao duc.

Véi mic v nghia p=0,017<0,05: Bac
bo gia thuyét HO, chip nhan ddi thuyét H:
c6 su khac biét gitra loai hinh doanh
nghiép véi su lva chon dé cao loi ich kinh
té va dé cao tinh nghia dao duc.

Gia tri hé s6 Cramer’v=0,376 ching
t6 mbéi quan hé giita loai hinh doanh
nghiép voi su lya chon giira gia tri dé cao
loi ich kinh té va d& cao tinh nghia dao
dac & muc do trung binh.

2. Twong quan giira logi hinh doanh
nghiép Véi viéc la chon gia tri dé cao loi ich
kinh té va gia tri dé cao tinh nghia dao dirc

Biéu 2. Twong quan giira loai hinh doanh nghiép

Véi viéc lwa chon nan dé

CTcd phan

DNNN
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TNHH va co s san xuét - kinh doanh.
Nguoc lai, cac cong ty TNHH va cac co
s& san xuét - kinh doanh lya chon phuong
&n thugc Vvé tinh nghia dao dirc cao hon so
vai loai hinh doanh nghiép khéac. Théng
thuong, ching ta cho rang nhitng nguoi
lam tu nhan thudng tu phai bo von dé dau
tu, chac chan ho s& nghi dén loi ich kinh
té nhiéu hon so véi cac doanh nghiép nha
nudc hay hop tac xa. Tuy nhién, trén thuc
té nhirng ngudi quan 1y va ngudi lao dong
& doanh nghiép nha nudc tai Bat Trang
hau hét déu khdng phai nguoi dia phuong
nén véi ho loi nhuan 1a myc tiéu can dat
dugc trudc nhat trong kinh doanh, ho
khéng chiu su tac dong nhiéu vé mbi quan
hé than thiét trong cong dong. Trong khi
do6, cac cong ty TNHH va co s san Xuat -
kinh doanh déu di 1én tir Bat Trang nén ho
rat quan tdm dén van dé tinh nghia dao
duc: “chang t6i tir ddy ma di 1én, nén phai
cha y dén céi tinh” (PVS nam chi co s¢
san  xuit - Kkinh
doanh).

- Méi quan hé
gira chu doanh
nghiép/ co so sdan
xuat - kinh doanh
Voi nguoi lao dong

523 Chitinh nghfa
dao dtic
HThién vé tinh
nghfa dao dirc
Cdn bdng
m Thién vé lgi ich Moi  quan  hé
ko gita nguoi chu
ek e doanh nghiép/ co so&

san  xuat - kinh

S6 liéu Biéu 2 cho thay, cac loai hinh
doanh nghiép khac nhau ciing c6 su lya
chon khac nhau ddi véi hai gia tri loi ich
kinh t& va tinh nghia dao dtc. Doanh
nghiép nha nudc va cdng ty cd phan cé xu
huéng lya chon phuong an thugc vé lgi
ich kinh té nhiéu hon so véi cong ty

60 doanh ddi v6i ngudi

lao dong dugc xem
nhu 13 mdi quan hé trong mot gia dinh. Pa
s6 nhitng nguoi dugc phong van sau déu
cho rang, dé lao déng gan bé 1au dai véi
doanh nghi¢p, ngoai viéc cd sw ranh
mach, cdng bang trong tra lwong va
thwéng thi nguwoi chi phai doi xir Vi
nguoi lao dong nhu nguoi trong nha, nhw
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nguoi anh doi Véi nguoi em, nhi nguoi
thay doi véi nguoi trd (PVS cha co sd san
Xuét - kinh doanh).

Khi danh gia v& mdi quan hé giira
chu doanh nghiép/co s san xuat - kinh
doanh va nguoi lao dong trong doanh
nghiép, c6 361 nguoi tham gia tra loi.
Trong do, ca chu doanh nghiép va nguoi
lao dong déu lya chon phuong an tra loi
theo huéng tich cuc, 226 y kién tra loi co
mbi quan hé tot, chiém ty l¢ cao nhat
(62,6%); 72 y kién tra loi c6 mi quan hé
rat tot (19,9%), va 62 y kién tra 1oi c6
mbi quan hé tam duoc (17,2%). Chi c6 1
y kién (0,3%) cho rang méi quan hé¢ gitra
chu va nguoi lao dong la xau, khdng co
truong hop nao lya chon rat xau. Phan
I6n nhitg ngudi tra 161 déu danh gia tét
méi quan hé giira chu - tho, chiing to gia
tri tinh nghia dao dirc dwoc thé hién rat ro
trong mdi quan hé nay.

Nhitng gia tri vé loi ich kinh té va tinh
nghia dao durc dugc ching toi lam sang to
thong qua quy dinh xir phat cua doanh
nghiép. Chung t6i dua ra 5 tinh hudng
nhim do lwong mdi quan hé gitta chu
doanh nghi¢p va nguoi lao dong khi nguoi
lao dong bi 161. 2 161 dau duoc danh gia 1a
16i ngoai mong mudn cua ngudi lao dong,
3 16i sau mang tinh chi quan cua ngudi
lao dong. Chung t6i sip xép theo chiéu
tang dan ciia mac do nghiém trong.

Thong tin Khoa hoc xa héi, sd 3.2017

Két qua thé hién ¢ Bang 1 cho thiy,
khi ngudi lao dong méc 18i ngoai mong
mudn, ngudi chi doanh nghiép chu yéu
lwa chon phuong an bdo ban. Tuy nhién,
tuy theo muc d6 nghiém trong cua viéc
pham 16i ma chi doanh nghiép c6 cach
tmg xt khac nhau. Néu nguoi lao dong
mic 16i 1am hong mot sb tai san/vat dung
c6 gia tri thap thi lya chon ctia nguoi cha
doanh nghiép s& 1a canh cido/nhic nho,
néu nghiém trong s& phat tién/trir vao tién
cong va chi co 0,3% tra 10i s& dudi viéc.
Néu nguoi lao dong mac 16i lam mat mot
sO tai san/vat dung co gia tri hon, chu
doanh nghiép ciing chu yéu 1a bao ban
(35,1%), tiép theo 1a canh céo/nhic nho
(34,8%), phat tién (14,9%), chi c6 4 ¥ kién
(1,1%) tra 1oi s& dudi viée. Do 1a voi
nhitng tinh hudng xay ra ngoai mong
mubn. CON vé6i nhitng tinh hudng xay ra
mang tinh chi quan cta nguoi lao dong
nhu lam viéc khéng c6 hiéu qua hay dan cdp
vt thi ¢6 ty 1¢ rat 16n nhimg ngudi tra 10i
chon phuong an duéi viée, mac du tinh
hudng an cdp vat 6 téi 37,4% cho rang
chua hé xay ra ¢ ddy. Vi ddy 1a nhiing 16
c6 thé gay ton hai lau dai cho doanh
nghiép/co s& san xut - kinh doanh nén bat
budc ho phai dat loi ich ctia doanh nghi¢p
Ién trén sy nhan nhuong. Véi tinh hudng
ngudi lao dong lwoi biéng, lya chon cao
nhit van 1 cdanh cdo/nhac nho (34,6%),
sau d6 méi dén duoi viéc (29%). Khi tién

Bang 1. Quy dinh xir phat trong doanh nghiép

Phat Canh
2 tien/trir oA, . Chura xay
. p Puoi viéc NS cao/nhac B4o ban
Tinh huong : vao tien nhé ra
cdng
N % N % N % N % N %

L Lamhong, matmatsovat |\ oo | o | 95 | 100 | 282 | 222 | 625 | 23 | 65
dung/tai san c6 gi tri thap
2.Lam hong, matmotsOVAt | )| 1y | 5a | 149 | 124 | 348 | 125 | 351 | 50 | 14,0
dung/tai san c6 gid tri cao
3. Ludi biéng 103 | 29,0 14 39 | 123 | 346 | 60 16,9 55 15,5
:'u;am vicckhong cohieu | 1o | 560 | 27 | 76 | 98 | 275 | 68 | 190 | 34 | 95
5. An cip vit 164 | 461 | 4 | 11 |18 | 51 | 37 | 104 | 133 | 37,4
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hanh phong van sau ddi voi chu doanh
nghiép, ho cho ring can phai cho ngudi
lao dong mot co hdi dé ho stra chtra,
nhung néu khong thay d6i s& phai dudi
viéc, “ban dau minh cling nhic nhé, néu
khong thay doi minh s& dudi viéc” (PVS
nit chi doanh nghiép).

C6 thé néi, nhitng nguoi tra 10i lua
chon phuong 4n giai quyét cho nhirng tinh
hudng trén cho thay su két hop hai hoa
gita mt bén la lgi ich cua doanh
nghiép/co s& san xuét - kinh doanh, mot
bén 1a tinh nghia, dao dirc d6i voi nguoi
lao dong. Cac doanh nghié€p/chi co so
san xuét - kinh doanh thudng tranh noi
dén “xu phat” vi ho cho réng nhu vay tao
nén mdi quan hé qua ning né. Néu phai
lga chon hinh phat tror vao tién cong
nguoi lao dong khi nguoi lao dong lam
hong, bi 16i san pham thi ho ciing tinh
todn sao cho vira hgp ly, vira hop tinh.
Ho con tinh dén muc dd méc 15i ma dua
ra quyét dinh phu hop. Pudi viéc la
phuong 4n hy hitu cudi cung ho lira chon.

- Méi quan hé giiza doanh nghiép Vi
khach hang

Quan hé voi khach hang tét 1a mot
trong nhitng yéu té dua dén thanh cong
cua doanh nghiép. Viéc lva chon gié tri dé
cao loi ich kinh t& va dé& cao tinh nghia
dao duc duoc thé hién qua mdi quan hé
vai khach hang caa cac doanh nghiép.

Trudc hét, dé gii chir “tin” cac doanh
nghiép/co sé san xuit - kinh doanh phai
hiéu duogc khach hang, xac lap su tin
tuong lan nhau, hd tro 1an nhau khi gap
khé khan. Trong qua trinh kinh doanh,
chir “tin” rat quan trong, né 1a yéu té dé
duy tri méi quan hé lau dai gitta chu
doanh nghiép va khach hang. Béi véi
khach hang trong nuéc, khi dén giao dich
va dit hang, lac dau cd hop dong chat chg,
sau mot thoi gian ho c6 thé lam viéc ma
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khong c6 vin ban ky két. “Minh lam minh
phai gii, nhidu khi chi can viét tay véi
nhau. Trong lam #n ciing nhiéu nam rdi,
néu c6 nhirng truc tric, minh hd trg. Nhiéu
khi cting do minh hoac do hg. Minh chung
tay hd tro. Giao hang la minh phai co
trach nhiém, dén ngay giao hang minh
phai giao dung. C6 gi truc trac minh phai
bao trudc dé khach hang nim duoc chu
khong phai dén ngay giao hang minh noi
minh khéng biét, ching tdi khéng co6
hang” (PVS chi co s& san xuat - kinh
doanh Hoa Lan).

Hién nay, thi truong tiéu thu ¢ Bét
Trang chi yéu 1a trong nudc, mot sd
doanh nghiép c6 quy mé san xuat 16n thi
huéng xuat khau ra nuéc ngoai. Viéc gitr
dugc thi truong 6n dinh trong giai doan
hién nay la vo cung kho khan, dac biét la
thi trudng nuée ngoai: “Bon minh chu yéu
Xuit khau hang héa sang Pan Mach,
doanh nghiép minh cling chiu khung
hoang khoang 2 nim rdi, nim ngoai va
nim kia. Giam khoang 50% vé hang hoa,
dan dén cac khau cat giam nhiéu lim. Vi
dy don gian 1a truéc day trong cac dip 1&
Noel hay ddu nim méi béan rat chay, bay
gio ciing giam han, ho ciing cat giam chi
tiéu” (PVS chu céng ty TNHH Format).
Mic du gap khé nhidu kho khin trong
kinh doanh nhung cac doanh nghiép da tu
minh lya chon huéng di phu hop, vira dé
dap ng duoc nhu cau cua khach hang,
vira thu duoc lgi nhuan. Bai vay, ho phai
sang tao, phai tim cach dé nang cao hiéu
qua kinh doanh. “Cai khé sé 16 cai khon,
minh khong thé chét chim duoc, ching toi
dd khong thé chét chim trong li lut thi
chic chin chang tdi sbng. Chung toi séng
trong céi khé ching toi quen rdi va ching
t6i s& co cach dé phat trién” (PVS chu
nhiém HTX Hop Luc).
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Doanh nghiép/co s¢ san xuat - kinh
doanh va khach hang déu hudng dén gia
tri chung 1 tao ra san pham cé chat hrong.
Tuy nhién, khach hang/nguoi tiéu dung
déu c6 mong mubn gia thanh phai re,
nhung diéu nay lai trai nguoc véi myc tiéu
cia cha doanh nghiép/co s¢ san xuat -
kinh doanh. Vi vay, cac doanh nghiép/co
s& san xuat - kinh doanh phai tinh toan
“cai duoc - cai mat”, “cai lgi - cai hai” khi
giao dich véi khach hang/déi tac lam an.
Ly thuyét trao doi xa hoi va lya chon hop
Iy da to rd tinh phu hgp khi giai thich sy
tinh todn cua nguoi chu doanh nghiép/co
s& san xuat - kinh doanh ¢ day. Bén canh
d6, ho ¢6 sy diéu chinh va d6i ngdi Khinh
- Trong khi gap kho khin trong san xuat -
kinh doanh. Vi du, nguoi chu phai tinh
toan 1am sao dé ha gia thanh nhung khong
phai ha gi4 san pham, c6 nghia 13 ho nang
gi4 ca mot san pham ma khach hang nghi
1a kho, doi hoi nhiéu k¥ thuat va céng strc
nhung thuc chat sy dau tu vé céng suc va
k¥ thuat dé hon so vé&i san pham khéc.

Ngoai ra, dé phat trién thi truong, cha
doanh nghiép/co s& san xuat - kinh doanh
can phai nam bat duoc thi hiéu, nhu cau
ctua khach hang. D6i véi thi truong nudc
ngoai, nguodi cha phai biét va hiéu dugc
van hoa cta ho dé nam bét duoc tinh tham
my cling nhu nhitng nhu ciu cua khach
hang nudc ngoai. “Minh phai nghién ctru
tam ly dan toc va ban sic dan toc, ké ca
ning luc dan toc... Minh phai biét nguoi
MY thich gi, nguoi Y thich gi, ngudi Buc
thich gi. Minh phai biét tam ly cia nguoi
nay khac ngudi khac. Minh phai hiéu xa
S cua nguoi ta la xir so gi. Xem céi gi
dep nhat. Biét ¢au minh lam khong dung,
cai mbt cua ngudi Y bao gid cing di
trude. Pé hiéu duge nhu vay minh phai c6
kinh nghiém. Anh phai danh ngay vao
thang Y” (PVS chii co s& san xuit - kinh

Thong tin Khoa hoc xa héi, sd 3.2017

doanh Thuy Kinh). Qua d6 nguoi chu
doanh nghiép/co s& san xuét - kinh doanh
ciing biét dwoc cach thic lam viéc ddi vai
nhtng khach hang la nguoi nudc ngoai.
“Giira khach hang chau Au va chau A
khéc nhau rat nhiéu. Ngudi chau Au bao
gio cing kin k& ti mi, than trong, con
ngudi chau A minh bao gio ciing do hoi,
nhung hay qua loa, khi gap van dé thi lam
toang 1én. Noi chung nguoi chau Au ho
quan ly rui ro tot” (PVS Giam dc Cong
ty TNHH Format).

Qua phong van sau ching tdi nhan
thay rang, mot s6 doanh nghiép/co s& san
Xuét - kinh doanh ¢ Bat Trang lam an véi
dbi tac nude ngoai thudong phai qua trung
gian. Phan 16n doanh nghiép/co sé san
xuat - kinh doanh déu c6 su diéu chinh
Khinh - Trong dé vira phti hop véi thuc té,
vira ¢6 logi cho minh. Qua thuc té khao sét,
da s6 nguoi tra 10i déu danh gia cao khi
lam viéc truc tiép véi khach nuée ngoai
thudc cac nudc phuong Tay V& cach thuc
giao dich: “Noi that ra néu lam thang voi
khéch chau Au thi rat 1a thich, phong cach
cta ho rat thich. Mot Ia ho khéng chiém
dung von, hai 14 vin hoa ctia ngudi ta 1am
an rat dimg dan”, “Néu 1a nguoi chau Au
thi t6i dat hang nhu thé nay, t6i dat mau,
ky két hop dong thoi gian, tién dit coc bao
nhiéu %, dén khi anh lay hang la anh
thanh toan nét” (PVS nit chi co s& san
xuit - kinh doanh). Con khi doanh
nghiép/co s& san xuét - kinh doanh lam
viéc voi nhitng trung gian la nguoi Viét
Nam & nudc ngoai dd nay sinh nhiéu van
dé nhu chiém dung vén (tra tién ban dau
cho doanh nghiép dé san xuit hang qué
thip) hoac khdng thanh toan khi hang da
gui, tham chi c¢6 nhirng doanh nghiép/co
SO san Xuat - kinh doanh dang san Xxuét
hang do khach dat nhung van phai cham
dit vi thoi gian thanh toan tién qua lau:



Sv lua chon luéng nan...

“Riéng khoan ho dat may thang tién hang
da mét vai tram triéu rdi, Iéy di chua chéc
da thanh toan duoc tién hang. Minh 14 céi
day minh lai phai dirng hang cia minh”;
“Dot vira réi co khach dat mot ty tién
hang nhung minh c6 nhan dau, d6i Voi
ngudi Viét minh thi ¢6 van dé, ciing vin
hda vé&i nhau nén doc ra nhau, tuéng mot
ty ma to nhung thyc ra 1ai c6 cao dau. Cu
om hang may tram triéu, dén khi lay em
ctr chuyén hang di hom sau chi chuyén
tién, ngay kia chi chuyén tién”, “néu
khong dong hang cho nguoi ta thi minh
khoéng ban dugc hang ¢ trong nudc, minh
om hang & nha, minh nhu ngdi trén dong
ltra. Néu ép ngudi ta phai dat coc nhiéu
tién thi nguoi ta khong lam duoc. Nguoi
ta luén lubn loi dung cai vén cia minh
(PVS cha co s& san xuét - kinh doanh).

*

* *

Tom lai, su két hop uyén chuyén giira
hai gia tri lgi ich kinh té va tinh nghia dao
dtrc ctia cac doanh nghiép/co sé san xudt -
kinh doanh tai lang nghé gém Bat Trang
da duy tri dugc nhitng quan hé xa hoi
trong doanh nghiép lanh manh, bén virng.
biéu nay da tao thanh mot stc manh té)ng
hop cho sy 6n dinh va phat trién trong
hoat dong san xuét - kinh doanh cta céc
doanh nghiép/co s& san xuat - kinh doanh
tai dia phuong nay. Bén canh viéc coi
trong gia tri loi ich kinh té, cac doanh
nghiép/cha san xuadt - kinh doanh van
khong quén tinh nghia dao dtrc ¢ noi day.
bay 1a mdt trong nhiing gia tri van hda
kinh doanh quan trong giup cho Bat Trang
cd thé vuot qua duogc khoé khan va dat
duoc nhiéu thanh tyu ndi bat trong qua
trinh hdi nhap. Tuy nhién, sy coi trong gid
tri loi ich kinh té va gia tri tinh nghia dao
dic con chiu sy chi phdi vé giéi tinh va
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trinh d6 hoc van cia chu doanh nghiép/co
sO san xuat - kinh doanh o
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