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TOM TAT

Nghién cizu ndy phan tich cac nhan to anh hucng dén sw phét trién du lich homestay cia diém
dén huyén Thanh Pha tinh Bén Tre. Bang phuong phdp nghién ciru ti liéu, nghién ciu thue dia, khao
sét thyc té va phong van 151 du khach, két hop si dung phan mém SPSS dé xu Ii, két qua khdo sat
cho thdy c&c nhan té anh huong dén sy phat trién du lich homestay ciia diém dén huyén Thanh Pha
tinh Bén Tre lan Lot 12: (1) nhan té nguon nhan lyc; (2) tai nguyén du lich (tai nguyén du lich te nhién
va tai nguyén du lich nhdn van); (3) yéu té co sé vat chdt ha tang ki thudt va dich vu hé tro; va (4) gia
ca. CUNg Véi su quan tam dau tw co s¢ ha tang, co so vt chdt ki thudt cua tinh, nghién cizu nay gop
phan phét trién du lich homestay tai diém dén Thanh Phii dé twong ximg Véi tiém nang du lich noi ddy
vé canh quan thién nhién va di tich lich si.

Tir khoa: tinh Bén Tre; yéu t6 anh huong; du lich homestay; huyén Thanh Phu

1.  Patvan dé

Du lich homestay mang dén cho du khach nhiing trai nghiém thyc té trong sinh hoat
doi thuong cua ngudi dan, kham phé cudc sdng lang qué va van hoa ban dia. Huyén Thanh
Ph tinh Bén Tre ¢6 nhiéu tiém ning dé phat trién loai hinh du lich nay. Véi lgi thé ven bién,
Thanh Pha ¢6 riing ngap man, thuan lgi nudi trong thity hai san, trong cay an qua. Chinh
ngudn nguyén liéu phong pha nay la diéu kién thuan lgi dé nhiéu lang nghé dugc hinh thanh
va phat trién, tiéu biéu nhu banh dira Gidng Lubng véi hon 100 nam tudi, nghé cham nén Ia
& My Hung, nghé duc lu ¢ x& Hoa Loi, nghé b6 chdi & x4 My An... Cac lang nghé phat
trién theo kiéu “cha truyén con ndi”, san pham khong chi duoc tiéu thu tai dia phuong ma
con & céc tinh 1an can hoac xut sang thi trudng Campuchia, Lao. Lang nghé ciing gop phan
trong phat trién du lich huyén Thanh Phd, tao san phim tham quan ciing nhu hoat dong tham
gia trai nghiém 1am san pham dbi vai khéach du lich. Bén canh d6, Thanh Pha con c6 bé day

Cite this article as: Pham Xuan Hau, & Huynh Diep Tram Anh (2021). Factors affecting the development of
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lich str trong khan hoang lap 4p; dac biét 1a nhitng di tich, chang tich lich sir, trong d6 ¢6 di
tich cip quéc gia nhu nha c¢6 Huong Liém, di tich Pau cau tiép nhan vii khi Bic Nam, di tich
noi thanh 1ap Tiéu doan 307 anh hung. C6 thé thdy, huyén Thanh Phu, véi loi thé vé canh
quan thién nhién, vin hoa ban dia, lang nghé truyén thong, 1a diéu kién thuan loi dé khai thac
du lich homestay. Day 1a mot hudng di day trién vong néu biét cach trién khai va t6 chuc
hoat dong. Vi vay, can c6 nhitng nghién ctu sau sic vé cac yéu té anh hudéng dén sy phat
trién du lich homestay huyén Thanh Pha tinh Bén Tre; tir d6 c6 nhiing dinh huéng va giai
phép hop 1i khai théc hiéu qua ddng thoi phat trién du lich homestay noi day.

2. Noi dung nghién cau

2.1. Phwong phdp nghién ciru

Nghién ctu ndy sir dung cac phuong phép: (i) Phuong phap nghién ctru dinh tinh dé
tong hop Ii thuyét, tim ra cac yéu té anh huong dén su phét trién du lich homestay. (ii)
Phuong phép nghién ctiu thuc dia, khao sat thuc té va thong ké két qua phong van du khach
(phong van tryc tiép va qua bang cau hoi chi tiét); s dung phan mém SPSS dé xur |i, kiém
dinh m6 hinh va dwa ra két qua nghién cau. Két qua nghién ciru 1a co sé dé dua ra cic nhom
ham y quan 1i, tir 46 c6 nhitng dinh huéng va giai phap hop Ii khai thac hiéu qua dong thoi
phét trién du lich homestay noi déy.

2.2. Cosélilugn
2.2.1. Khai niém du lich homestay

Du lich homestay 12 loai hinh du lich dn — ¢ chung nha véi ngudi dan, tiéng Viét goi
la du lich Cong dong. Muc dich dé du khach chi dong tim hiéu van hoa, trai nghiém véi cu
dan ban dia va giup ngudi dan lam kinh té, cd thém thu nhap. M6 hinh nay hién pho bién
khap thé gisi. O Viét Nam, homestay chua phat trién rong rai nhung cac tinh thanh déu manh
nha xuét hién loai hinh du lich nay.

Theo tiéu chuan TCVN 7800:2009 dugc quy dinh trong Quyét dinh s6 217/QB-TCDL
ngay 15/6/2009 cua Tong cuc Du lich Viét Nam vé tiéu chuan nha ¢ ¢6 phong cho khach du
lich thué: “Homestay 1a noi sinh sdng cua nguoi so hitu nha hoic sir dung hop phap trong
thoi gian cho thué luu trii, ¢ trang thiét bi tién nghi cho khéach du lich thué luu tra, c6 thé
6 dich vu khéac theo kha nang dap ung cua cha nha” (Vietnam National Administration of
Tourism, 2009).

T6m lai, du lich homestay 1a du lich ma muc dich chinh trong chuyén di ctia khach du
lich 14 dugc & nha dan ban dia dé thong qua d6 tim hiéu, khdm pha nhimg nét doc dao cua
doi séng ngudi dan dia phuong. Nha dan khong chi 13 co so luu trd ma con 1a tai nguyén du
lich nhan van hap din va doc déo. Loai hinh ndy rat thich hop ddi véi nhitng ngudi thich trai
nghiém va thir thach minh trong mot méi truong séng khac.

2.2.2. M6 hinh cac yéu té dnh hwong dén si phét trién du lich homestay

Nhiéu nghién ciu trong va ngoai nude da xay dung cac md hinh nhiam xac dinh cac

nhan té anh huong dén sy phat trién du lich homestay. Cac mé hinh nay bao gém cac thuoc
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tinh da chiéu, két hop véi nhau dé xac dinh kha nang phat trién du lich homestay tai mot dia
diém nhat dinh. Kontogeorgopoulos va cong su (2014) cho rang cac diéu kién: vi tri dia i,
su may man, hd tro tir bén ngoai va phwong cach lanh dao 1 cac yéu té quan trong dé tao
thanh cdng cho du lich cong dong & Thai Lan. Theo lbun Kombo, cac nhan té anh hudéng
dén sy phat trién du lich sinh thai, gdm: 1) gi4o duc coéng chung, 2) co s& ha tang, 3) tinh
doc dao cua tai nguyén ty nhién, 4) di san van hoa, 5) vi tri dia Ii, 6) long hiéu khach cua
ngudi dan, 7) chién luoc du lich ciia chinh quyén, va 8) méi truong thién nhién; trong d6, 4
yéu td quan trong nhat 1a: vi tri dia li, diém doc déo vé ty nhién, di san van hoa va sy may
man. Theo Amir va cong su (2015), phat trién du lich bén viing ¢ khu vuc nong thon s& gop
phan cai thién kha nang phuc hdi trong cong dong dia phuong. Mot s6 chién luoc la can thiét
dé ¢am bao sy phat trién bén viing du lich néng thén va duy tri kha nang phuc hdi cong dong
dia phuong. Cac phan tich cling da xac dinh mot sé yéu té quan trong gop phan vao kha ning
phuc hdi cong dong, dic biét trong cong dong du lich ndng thén. Nhitng yéu té nay bao gom:
1) gia tri van hoa va 16i séng caa cac nha diéu hanh du lich néng thén va cac thanh vién gia
dinh thuc day sy tham gia ciia ho trong nganh du lich; 2) méi quan hé véi chinh quyén; 3)
su linh hoat ciia cong dong; va 4) diéu kién mai truong.

Tai Viét Nam, trong nghién cau cac giai phap phat trién du lich homestay tai cac ci
lao & khu vuc dong bang séng Ciru Long, Nguyén Québc Nghi da dé xuat cac giai phap dé
phét trién du lich homestay: Thi nhét, tao lién két chat ché giita “ba nha”: nha dan, nha nudc
va nha doanh nghiép du lich; thir hai, nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cua cong
d6ng cung tng dich vu du lich; tht ba, sang tao cac san pham dich vu mai la, dac thu; the
tu, xdy dung chién luoc quang ba hinh anh du lich homestay mang tinh chuyén nghiép
(Nguyen, 2015).

Nghién ctu cac nhan té anh huong dén sy hai 1ong caa du khach ddi véi dich vy
homestay tai thanh phé Hoi An ctia B Minh Nguyén cho thay, ¢6 5 nhan té anh hudng dén
su hai 10ng cta du khach déi véi chat luong dich vy homestay, bao gom: 1) sy tin tuéng; 2)
su dap ung; 3) sy dam bao; 4) sy cam théng; va 5) su hiru hinh (Do, 2017, p.27). Nghién
ctru “Su lya chon cua du khach ddi véi du lich homestay ¢ Tién Giang” ctia Nguyén Thanh
Vuong cho thiy ¢6 7 nhan té anh hudng dén sy hai long d6i vai dich vu du lich homestay:
1) an ninh trat ty; 2) an toan; 3) dé tiép can; 4) chit luong phuc vu; 5) quan Ii homestay; 6)
co & vat chat; va 7) moi trudng cia homestay (Nguyen, 2014). Trong nghién ciu vé viéc
phét trién du lich homestay tai Pa Lat caa Nguy@n Thi Thanh Thuy, kha ning phat trién du
lich homestay duogc xac dinh qua cac nhan té nhu tai nguyén du lich, dich vu du lich; van dé
an toan, an ninh, moi truong, gia ca tac dong dén su lva chon cua du khach ddi vai loai hinh
du lich homestay (Nguyen, 2017, p.135).

T6m lai, cac nghién ciru trong nuéc cha yéu phan tich thyc trang va dua ra giai phap
dbi véi cac ddi tuong tham gia loai hinh du lich homestay; trong d6 xac dinh cac nhan té anh
huong dén su phat trién du lich homestay 1a: ngudn nhan lec; sir an toan va co sé vat chat ki
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thuat; gia ca cac loai dich vy; méi trudng tu nhién, gido duc va bao ton; loi ich mang lai cho
cong dong; tai nguyén du lich; dich vu du lich. Téng hop cac nhan té tir nhitng nghién ciu
Ii thuyét trong va ngoai nudc, chung toi d& xuat md hinh nghién ciru nhu sau (xem Hinh 1):

Dich vu hd tro

Gia ca
Con ngudi (nhan luc du lich va céng déng Phat trién
dia phwong) du lich homestay

huyén Thanh Phu
tinh Bén Tre

Co s& ha lﬁng va co s& vat chat ki thuat
phuc vu du lich

Tai nguyén du lich
(tu nhién va nhan van)

Hinh 1. M hinh cac nhan té phat trién du lich homestay
tai huyén Thanh Phu tinh Bén Tre

Thang do dwoc xay dyng trén viéc tong quan tai liéu, co so Ii thuyét cac nghién cau
trong va ngoai nudc nhu da duoc dé xuat ¢ trén. Tuy nhién, tai mdi diém dén du lich c6
nhitng dic thl riéng, vi vay, nhiéu bién quan sat caa thang do c6 thé khdng phi hop véi du
lich huyén Thanh Ph( tinh Bén Tre hoac phai bo sung thém cac yéu té méi. Nghién ciru dinh
tinh dugc thuc hién dé diéu chinh va bo sung mot sé bién quan sat cia thang do tac dong
dén kha nang thu hat du lich huyén Thanh Ph tinh Bén Tre. Tir thuc té néu trén, ching toi
tién hanh ra soat lai cac nhan t6 tac dong dé dé xuat md hinh nghién ctiu pht hop hon (xem
Hinh 2).

Gi4 ca (G)

Ngudn nhan lye (NNL)
(Nhan Iyc du lich va cong ddng dia phiong)

Phat trién
du lich homestay
huyén Thanh Phua
tinh Bén Tre
(SPT)

Co s& vat chat ki thuat, ha ting
va dich vu hé trg (CSVCHT &DV)

Tai nguyén du lich (TN)
(Tw nhién va nhan van)

Hinh 2. M6 hinh c4c nhan to phat trién du lich homestay
tai huyén Thanh Phu tinh Bén Tre
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Céc bién trong tirng yéu tb cua thang do cic nhan té tic dong dén phat trién du lich
huyén Thanh Phd tinh Bén Tre nhu sau (xem Bang 1):
Bdng 1. Céc bién trong md hinh c&c nhan t tac déng dén phéat trién du lich
huyén Thanh Phu tinh Bén Tre

1. Giécadich vy luu tra hop li
. Gidca dich vy hep I 2. G?Z-:l ca d?ch Vu dn u(A)n’g hop I|',
3. Giacadich vu mua sam hop li
4. Gia cadich vu vui choi giai tri hop Ii
1. Nang luc ngoai ngir chu ho kinh doanh
. + . 2. Kién thac tong hop cua chii hy kinh doanh bao gom:
I1. Chat lwogng hguon nhan . N Y
- marketing, kién trac, quan li...
) 3. Chu hd kinh doanh than thién, nhiét tinh
4. Chii ho kinh doanh c6 ki nang giao tiép, (mg xur
1. Nha vé sinh sach s&, dtng tiéu chuan (sach, thoang, khong
mui)
I1l. Co s& ha tang, vat chat 2. Thong tin lién lac (wifi, di¢n thoai...) day du, khong gian
ki thuit va dich va hd doan
tro bién ¢am bao d6 sang

Nudc sinh hoat dam bao an toan vé sinh
Phong nghi du tiéu chuan

Khung canh thién nhién hoang so, dep

Sy da dang vé hé sinh théi

Moi truong ty nhién trong lanh

4. Y thuc bao vé méi trudng va bao ton canh quan

IVV. Tai nguyén du lich (M6éi
trwong tw nhién va nhan
van)

w D R~

Céc bién cua thang do phat trién du lich huyén Thanh Phu tinh Bén Tre nhu sau (xem
Bang 2):

Bdng 2. Cac bién ciia thang do phat trién du lich huyén Thanh Pha tinh Bén tre
1. Kinh té dia phuong ngay cang phat trién

Sw phét trién du lich huygn

Thanh Pha tinh Bén Tre 2. Co hdi viéc lam cho nguoi dan dia phuong

3. Gin giit hé théng tai nguyén, von vin hoa ban dia
2.3. Két qud nghién ciu va thdo lugn
2.3.1. Pdc diém khéch du lich tir két qua ciia mdu khao sat

Kich thuéc miu thuc té sir dung dé phan tich 12 151 phiéu khao sat. Sau day 1a két qua
théng ké vé gidi tinh, nhdm tudi va dy dinh luu tri cua du khach khi dén du lich tai huyén
Thanh Phu tinh Bén Tre.

Vé giéi tinh: Nam: C6 67 ngudi tham gia khao sat, chiém 44,37%; va 84 nguoi (nit)
tham gia khao sét, chiém 55,63%. Két qua nghién ctru cho thay ti 1é vé giéi cua du khéch
khong cd su chénh léch nhiéu.
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Vé nhom tusi: Tir 18-24: ¢6 38 nguoi tham gia khao sét, chiém 25,17%; tir 25-34: ¢6
57 nguoi tham gia khao sét, chiém 37,75%; tir 35-49: ¢ 39 ngudi tham gia khao sat chiém
25,83%; tir 50 tro 16n: co 17 ngudi tham gia khao sat, chiém 11,26%. Két qua nghién ciu
cho thdy nhém tudi du lich tai huyén Thanh Pha tinh Bén Tre hau hét 1a tir 18-34 tudi, 1a 46
tudi tré, ¢6 so thich dwoc trai nghiém nhimg diéu méi, duoc ciing dn — cling ngi — cung lam
véi nguoi dan.

Vé dir dinh leu trii khi dén du lich tai huyén Thanh Pha tinh Bén Tre: C6 100 ngudi
tham gia khao sat khong co y dinh & lai chiém 66,23%. C6 51 nguoi tham gia khao sat c6 y
dinh & lai chiém 33,77% va 51 nguoi ndy chi ¢6 y dinh & lai 1 dém. Két qua khao sat cho
thay hau hét du khach chua muén luu tra lai khi di du lich tai diém dén. Pay 1a mét trong
nhitng thach thire ddi vé6i su phat trién du lich homestay noi day.
2.3.2. Phan tich kha ndng phat trién du lich homestay tgi huyén Thanh Pha tinh Bén Tre

a) Pdnh gid dé tin cdy cia thang do va phdn tich nhédn té khdm pha

M6 hinh nghién ciru dé xuat gom 4 thanh phan va dugc do bang 17 bién quan sét. Sau
khi kiém dinh d9 tin cay Cronbach’s alpha, tat ca cac bién c6 hé sé tuong quan bién tong I6n
hon 0,4 va duoc dua vao phan tich nhan t6 kham phé dé danh gia mirc d6 hoi tu cua cac bién
quan sat theo céc thanh phan. KMO = 0.829 thoa diéu kién 0,5 < KMO < 1, do d6 phan tich
kham pha 1a thich hop cho dit liéu diéu tra. Két qua phan tich cho thay c6 4 nhan t6 rat trich
dugc tir phan tich EFA: (1) gia ca dich v, (2) nguon nhan luc, (3) co sé ha tang, vdt chat ki
thugt va dich vu hé tro, (4) tai nguyén du lich (méi trwong tw nhién va nhén vin)

Bdng 3. Muc do tin cdy va thang do

Heé sb
A R LR . ('i.so Tu’o'n_g; Cronbach’s
Nhéan to bien quan sat tai guan bien
N 2 alpha
nhéan to tong
Gia ca dich vy luu tra hop li 0,661 0,627
Gia ca dich vu Gié ca dich vu an ung hop i 0,624 0,697 0758
hop Ii Gia ca dich vy mua sam hop I 0,755 0,464 '
Gia ca dich vu vui choi giai tri hop li 0,752 0,454
ang | i ngtx chu ho kinh
Nang luc ngoal ngix cha ho Kin 0.875 0,736
doanh
Kién thirc tong hop caa chi ho kinh
doanh bao gébm: Marketing; kién 0,855 0,788
Chat  lweng trdc; quan li... 0.894
A h,\ I ” A - A A A 1
nguon nhan luc (Ehu ho kinh doanh than thién, nhiét 0.854 0.791
tinh
Cht ho kinh doanh ¢6 ki nang giao
tiép, ung xir 0,869 0,750
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Nha vé sach s&, dung tiéu chuan

] R .. 0,756 0,830
(sach, thoang, khong mai)
6 A Thong tin lién | ifi, dié
Co s ha ting, Thong tin lién lac (vﬂv1 L, dién 0815 0.694
vat chat ki thoai...) day du, khong gidn doan 0.854
thuatvadichvu Dién dam bao d6 sang 0,853 0,601 '
hé tro Nudc si am ba an vé
0 _u'oc sinh hoat dam bao an toan vé 0.827 0.667
sinh
Phong nghi du tiéu chuan 0,751 0,695
Kh anh thién nhién h
. ung canh thién nhién hoang so, 0,875 0,664
Tai nguyén du dep
lich (mdi  Su da dang vé h¢ sinh thai 0,838 0,823 0.886
trudng tw nhién  Moi truong tu nhién trong lanh 0,859 0,740 ’
va nhén vin) Y thac bao vé mai truong va bao td
7 U al ¢ mo1 truong va Dao ton 0,879 0,654
canh quan

(Nguén: Phan tich ter s6 liéu diéu tra, ndam 2021)
b) Phan tich c&c yéu to danh hurdng dén su phét trién du lich homestay cua huyén Thanh
Phu tinh Bén Tre

M6 hinh hdi quy tuyén tinh da bién duoc sir dung dé xac dinh cac yéu té anh huong
dén su phat trién du lich homestay huyén Thanh Phu tinh Bén Tre. M6 hinh hdi quy da bién
dugc su dung cé dang nhu sau:

SPT = B1G + B2NNL + B3CSVC&DV + B4 TN + e

Trong d6 SPT 1a “Su phét trién du lich homestay tai huyén Thanh Phu tinh Bén Tre”,
G la “Gia”, NNL 1a “Ngudn nhén lyc”, CSVC&DV la “Co s& vat chat va dich vy, TN la
“Tai nguyén”, e 1a cac yéu td khac.

Két qua cho thay gia tri kiém dinh F = v&i mtc y nghia Sig. = 0,000 < 0,05. Diéu nay
chtng to rang mé hinh hoi quy xay dung 12 pht hop véi bo dit lidu thu thap duoc. Gié tri R’
hiéu chinh cuaa hdi quy bang 0,65% cho thay cac bién doc lap dua vao md hinh giai thich
duoc 65% sy thay doi cua bién phu thudc. Két qua phan tich cho hé sé phong dai phuong
sai VIF cta cac bién doc lap dua vao mo hinh déu bé hon 10. Nhu vay, khong cé hién tugng
da cong tuyén. Két qua kiém dinh hé sé hoi quy cho thay cac bién doc 1ap (1) gia cd dich vy,
(2) nguon nhan liec, (3) co so ha tang, vat chat ki thudt va dich vu hé tro, (4) tai nguyén du
lich (Méi trwong tu nhién va nhan van) c6 mac y nghia Sig.<0,5. C6 thé két luan 4 yéu té
trén caa md hinh nghién ctru dé xuét c6 su teong quan véi bién phu thude co do tin cay trén
95%. Cac bién doc lap con lai c6 Sig.> 0,05 nén khdng cé su twong quan véi bién phu thudc
(xem Bang 4).
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Bdng 4. Két qua cac hé sé hoi quy cua cac bién trong md hinh

Heésé chwea  Hé s da
chudnhdéa  chuin hoa t Sig. Po hrong cong tuyén
B DLC Beta Tolerance VIF

Hang so 225 241 932 003
NNL 585 .060 547 9.737 .000 759 1.317
TN 206 .060 201 3.445 .001 .700 1.428
G 145 .064 A27 0 2.270 .025 770 1.299
CSvC&DV 207 .060 185  3.460 .001 .837 1.195

(Nguon: Phan tich di liéu diéu tra, 2021)

Nhu vay, théng qua kiém dinh mé hinh héi quy, cac yéu té anh hudong dén sy phat
trién du lich homestay tai huyén Thanh Pha tinh Bén Tre dugc x4c dinh thong qua hé s6 beta
chuan hoa nhu sau: yéu té nguon nhan luc c6 tac dong 16n nhat dén su phat trién du lich
homestay tai huyén Thanh Phu tinh Bén Tre, tiép theo la yéu té tai nguyén du lich (tai nguyén
du lich ty nhién va tai nguyén du lich nhan vin), yéu t6 co sé vat chat ha tang ki thuat va
dich vu hd tro, cudi cuing 1a gia ca.
2.3.3.Thao ludn va d@é xudt gidi phap phat trién du lich homestay tai huyén Thanh Pha tinh
Bén Tre

Tir két qua nghién cau trén, cin ctr vao cac yéu td anh huong nhiéu dén sy phat trién
du lich homestay nhu: ngudn nhan lyc, tai nguyén du lich (tai nguy@n du lich ty nhién va tai
nguyén du lich nhan van), co sé vat chat ha ting ki thuat va dich vy hd trg, gia ca, ching toi
dé xuat mot sb giai phap sau day:

Yéu té nguon nhan luc c6 tac dong 16n nhat dén sy phét trién du lich homestay tai
huyén Thanh Pha tinh Bén Tre; vi vay, huyén can dao tao nguén nhan lyuc du lich va huin
luyén cho cong dong dia phuong lam du lich homestay. Kinh doanh loai hinh du lich
homestay gop phan xé6a d6i giam nghéo cho ngudi dan va bao ton di san, bao vé mai truong
sinh thai, nng cao long tu hao va tinh yéu qué huong cua dan dia phuong, gitip du lich phat
trién bén virng. Viéc tham gia sinh hoat, an, & nhu thanh vién trong gia dinh ban dia khong
chi 1a mét trai nghiém thd vi ma con 13 co hoi dé khach québc té két ban véi nguoi ban xi.
Tinh ban ndy c6 thé duogc duy tri bén vitng ngay ca sau chuyén di, gitip dua ca hai bén cha
— khach dén véi cin nha chung thé gisi. Du lich homestay gilp quang ba hinh anh vé dat
nude va con ngudi mot cach gan giii va chan that nhat, tao moi trudng thuan loi dé phat trién
ngdn ng, ki ning giao tiép, ma rong kién thirc vé cac nén vin hoa khac nhau tir cac nudc.
Tuy nhién, dé phat trién loai hinh du lich nay can cé sy dong thuan rat 16n gitta Nha nudc,
chinh quyén dia phuwong, ngudi dan, céc té chuc du lich va du khach. Cong tac tap huan cho
ngudi dan can phai duoc chd trong dic biét, khdng nhitng vé ki nang don tiép, quan I va
phuc vu khach, ma con vé cach 1am vé sinh trong nha, duong lang, ngd xém; cach dam bao
an ninh cho khach trong cac hoat dong va ca cach sir dung nguén tién thu dugc tir dich vu
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homestay. Viéc chuén bj kién thtc, ki nang cho ngudi dan nham dam bao cho s phat trién
chuyén nghiép va bén viing tai cac ving ndng thdn, vi chi can thiéu sét, voi va trong cach
lam c6 thé dan dén sy phét trién 6 at, pha hoai méi trudng vin hoa nong thon, dong nghia
Véi viéc pha hity méi truong du lich cong dong homestay.

Yéu t6 bao ton va phat huy tai nguyén du lich. Du khach dén huyén Thanh Ph, tinh
Bén Tre cho biét, ho dén ddy nham muc dich thuéng thire vui choi tai bai bién con Bimng va
mot phan trai nghiém cam giac khdng gian mién qué thanh binh noi day cht chua ¢ ¥ dinh
cho viéc kham pha vin hoa, cudc séng tu nhién cia ngudi dan noi day. Dy an homestay can
c6 it nhat mot diém hap dan vé du lich, nang cao viéc bao vé va gin giir cac diém du lich
cling nhu moéi truong thién nhién cua cong dong. Noi luu tra nam trong khoang cach phu
hop Vvéi bénh vién, buu dién hoic ngan hang. Cong dong homestay phai giit duoc cac nét
dic trung nguyén thiy vé truyén théng vin hoa dia phuong.

Yéu t6 co sé vt chdt ha tang ki thudt va dich v hé tro. Du khach hién nay khi dén
huyén Thanh Ph(, tinh Bén Tre chua c6 nhu cau & lai qua dém, nhiéu nhét chi & lai 1 dém,
diéu nay anh hudng dén viéc phat trién md hinh du lich homestay tai day. Du khach dén day
chua nhan biét duoc huyén Thanh Phu, tinh Bén Tre ¢d 1am du lich homestay nén ciing chua
san sang dé trai nghiém khi duoc giGi thiéu. Theo du khach, tiéu chi vi tri anh huong nhiéu
dén viéc lua chon chd nghi. Khi ching ta chon bat ki mét loai hinh dé luu tra thi diéu dau
tién quan tam 14 vi tri d6 ra sao, c6 thuan tién cho viéc luu lai hay khong, c6 gan nhiing tién
ich bén ngoai hay gan diém minh muén dén hay khong? Diéu d6 chang té khi lam homestay
tai ddy, nén lya chon nhitng khu vuc gan cac diém thu hat khach du lich nhu gan bién, gan
cac cong trinh di tich, danh lam thang canh hay vuon hoa, trai cay. Bén canh do, dia phuong
can cho ra nhirng san pham du lich méi, cac mé hinh vui choi giai tri mgi mé, tha vi. Du
khach s& hai 10ng hon khi cac homestay mang lai cam giac thoai mai, sach s&, gan giii va
am ap.

Yéu té gia ca dich vy. Chi phi ré nhung van tién nghi, khdng gian sang tao nhung phai
than thién la nhirg diéu ma du lich homestay can 1am cho du khach. Du lich homestay, trugc
hét 1a gia ca phai phi hop vai tdi tién du khach, nhung mang dén mot khdng gian méi la, thi
vi ddi véi du khéch.

3.  Kétluan

Hién nay, du lich homestay dang 1a diém dén hap dan du khach trong va ngoai nuéc.
Du lich homestay tai huyén Thanh Pha, tinh Bén Tre dang trong giai doan nguyén so nén
stre thu huat chwa nhiéu. Hién nay, véi loi thé vé tai nguyén, ngudi dan noi day duoc ang ho
va khuyén khich 1am du lich homestay. Xu huéng du lich homestay c6 tiém nang phat trién
trong twong lai nhung hién tai con nhiéu han ché. Két qua nghién ciru da xac dinh céc yéu
t6 co tac dong 16n dén viéc phat trién du lich homestay tai huyén Thanh Ph tinh Bén Tre
nhu ngudn nhan luc, tai nguyén du lich (tai nguyén du lich ty nhién va tai nguyén du lich
nhan vin), co s vat chat ha tang ki thuat va dich vu hd tro, gia ca. Tur két qua nay, mot sé
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giai phap dugc dé xuat nham phét trién du lich homestay noi day. Vi nhitng khé khan, thach
thire truge mét, loai hinh du lich homestay tai huyén Thanh Pha, tinh Bén Tre can c6 su
chung tay hd trg cua chinh quyén dia phuong, cong ti du lich va cong dong té chirc du lich
dé nghién ctiu, xay dung chuong trinh hanh dong cu thé nham me 16i di riéng cho loai hinh
du lich homestay tai huyén Thanh Phu, tinh Bén Tre.

% Tuyén bé vé quyén loi: Cac tac gid xac nhan hoan toan khéng cé xung dét vé quyén loi.
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ABSTRACT

The study examines factors affecting the development of homestay in Thanh Phu District — Ben
Tre Province. The research surveyed 151 visitors. The data were analyzed using the SPSS show that
the factors affecting the development of homestay tourism in Thanh Phu district, Ben Tre province are:
(1) human resource; (2) tourism resources (natural tourism resources and humanistic tourism
resources); (3) technical infrastructure and support service; (4) price. The results contribute to
possible measures to develop homestay tourism in line with Thanh Phu natural landscapes and
interesting historical sites along with the investment in infrastructure - technical infrastructure of the
province.

Keywords: Ben Tre province; factors affecting; homestay tourism; Thanh Phu district
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