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TOM TAT

Bai viét dé cdp két qua danh gid chdt lirong chirong trinh dao tao (CTPT) trinh dg thac s7 hién
hanh tai Truong Pai hoc Sw pham Thanh phé Ho Chi Minh (PHSP TPHCM). Néi dung ddnh gid
dwge tién hanh theo 7 tiéu chudn dwoc ching téi tong hop va dé xudt, gom: muc tiéu CTDT, chudn
dau ra (CPR) ciia CTDT, ban mé ta cia CTPT, cdu triic va ndi dung ciia CTPT, dé curong chi tiét,
phuong phap day hoc, phwong phap danh gia két qua hoc tdp. Nghzen ctru dwoc thue hién voi phuong
phdp diéu tra bang bang héi trén cac doi twong la giang vién va can bg quan li tham gia dao tao
trinh d¢ thac si va phwong phdp nghién ciru san phdm véi san pham la cdc van ban CTPT hién hanh.
Két qud cho thay, co 2 tiéu chuan vé muc tiéu, phuong phap day hoc duoc danh gia 6 mirc “kha”;
tiéu chudn vé CPR, ban mé td, cau triic va ngi dung ciia CTPT, dé cwong chi tiét, phiong phap danh
gid két qua hoc tdp dwoc danh gia o mirc “trung binh”. Két qua déanh gid la co so thue tién quan
trong dé dé xudt cdc bién phdp nham ning cao chat heong CTPT trinh dj thac si cia Trieong.

Tirkhoa: danh gia; chuong trinh dio tao thac si; Truong Pai hoc Su pham Thanh phé Ho Chi Minh

1.  Patvan dé

Pénh gia CTDT 13 mot yéu cau quan trong, bat budc trong quy trinh phat trién CTDT.
Muc dich cua hoat dong nay nham giam sat, danh gia mac do dat dugc muc ti€u cua hoat
dong dao tao, xem xét gia tri va tac dong cia CTDT dén cac ddi twong lién quan. Két qua
danh gié la co so dé thuc hién céc hoat dong cai tién nham hoan thién, nang cao chét luong
CTDT. banh gia chét lugng CTDT gido duc dai hoc (GDDH) duogc thuc hién trén co sé thu
thap, xu 1i thong tin, dua ra nhitng nhan dinh dya trén céc ti€u chuan danh gia ddi véi toan
b cac hoat dong lién quan dén CTDT trong co s& GDPH gdm: muc tiéu va CBR cia CTDT;
ban mé ta CTPT; cdu trac va ndi dung chuong trinh day hoc; phuwong phap tiép can trong
day hoc; danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc; doi ngii giang vién, nghién ctru vién; doi
ngti nhan vién; ngudi hoc va hoat dong ho tro nguoi hoc; co s¢ vat chét va trang thiét bi;
nang cao chat luong va két qua dau ra (Ministry of Education and Training, 2016).

Viée danh gia CTDT ¢6 cac cach tiép can khac nhau nhu: Péanh gia ban than chuong
trinh, danh gia timg khia canh cia CTDT, danh gia qua trinh thyc hién CTDT, danh gia tong
thé hay danh gia chuong trinh theo tiép can hé thong (Nguyen, 2013). Trong nghién ctru danh
gid CTDT thac si tai Truong PHSP TPHCM, chung t6i tp trung danh gia ban than CTDT
nham dua ra nhimg két lun can thiét cho hoat dong phat trién chuong trinh, dap tmg yéu cu
cua hoat dong kiém dinh CTPT theo cac tiéu chuan cia Bd Gido duc va Pao tao va khu vuc.

Cite this article as: Nguyen Chung Hai, & Bui Tran Quynh Ngoc (2020). An evaluation of master programs
at Ho Chi Minh City University of Education. Ho Chi Minh City University of Education Journal of Science,
17(8), 1484-1495.
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2. Phuwong phap nghién ciu
Cong trinh nay sir dung hai phuong phap nghién ctru chinh:

- Phwrong phdp diéu tra bang bang héi: Thuc hién khao sat véi 76 d6i tuong 1a giang
vién, can bo quan Ii cua Truong PHSP TPHCM. Néi dung bang khao sat theo 7 tiéu chuan
cia CTDT (muc tiéu, CDR, ban md ta, cau tric, ndi dung CTDT, dé cuong chi tiét, phuong
phap day hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap). Piém quy uéc cho 5 mirc d6 lya chon
tir thip dén cao 1a 1-5. Quy udc diém va thang dinh khoang gém: Tir 1, 00-1,80: Kém:; 1,81-
2,60: Yéu; 2,61-3,40: Trung binh; 3,41-4,20: Kh4; 4,21-5,00: Tét.

- Phwong phdp nghién ciru san pham: Puoc thuc hién trén 26 CTDT thac si hién hanh
cua Truong PHSP TPHCM.

3. K&t qua nghién cieu
3.1. Pdnh gid vé muc tiéu chwong trinh dao tao
Muc tiéu CTDT vira 1a diém bat dau vira 1a dich d&én cudi ciing ctia qua trinh dao tao. Muc
tiéu dinh hudng cau tric ndi dung chuong trinh, phuong phap day hoc, phuong phéap kiém tra
danh gia, ddng thoi 13 cin ctr & danh gia chat luong mot chu trinh dao tao. Két qua khao sat y
kién danh gia vé muc tiéu CTDT trinh d6 thac si ciia Truong dwoc thé hién ¢ Bang 1 sau day:
Bdng 1. Panh gia vé muc tiéu CTDT
N Mirc do
TT N@i dung K Y TB K T PTB PLC TH
Muc tiéu cta chuong trinh dugc xac dinh
1 (6 rang, cu thé 0,0 17,5 350 38,8 8,7 339 ,877 4
Muyc tiéu ciia chuong trinh dugc xay dung phu
2 hgp véi sir mang, tam nhin cta Truong 00 330 233 437 00 311 873 7
Muc tiéu cua chuong trinh phu hgp véi
3 muc tiéu gido duc quy dinh tai Luat 0,0 39 21,4 466 282 3,99 ,810 2
GDDH, quy dinh dao tao trinh d9 thac si
Muc tiéu giup hoc vién bo sung, cap nhat
4 va nang cao kién thac nganh, chuyén 0,0 155 33,0 388 12,6 3,49 ,906 3
nganh, lién nganh ,
Muc tiéu giup hoc vién cO kién thuc
chuyén sau trong linh vuc khoa hoc
5 chuyén nganh, ki ndng van dung kién thic 00 252 311 311 126 331 990 5
vao hoat dong thuc tien nghe nghlep
Muc tiéu gitp hoc vién c6 kha nang lam
viéc doc 1ap, tu duy sang tao va ndng lyc
6 phat hien, giai quyet nhung VAn dé thuoc 00 194 369 437 00 324 760 6
nganh, chuyen nganh
Muc tiéu gilp hoc vién c6 ki nang nghién
cuu doc lap dé phat trién va thir nghiém
! nhirng giai phap mai, phat trién cong nghé 00 291 330 379 00 309 818 8
mai trong linh vuc dugc dao tao
Muc tiéu gilp hoc vién c¢6 nang luc ngoai
8  ngir dap tng hoc tap va nghién cau chuyén 0,0 0,0 136 69,9 165 4,03 551 1
nganh dao tao
DTB chung 3,45
Bang 1 cho thay danh gia chung cua CBQL va GV vé muc tiéu CTDT dat mac “kha”

(PTBC=3,45). Két qua phan tich ting tiéu chi cu thé nhu sau:
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Céc tiéu chi duoc danh gia dat mac “kha” xép thir hang tir 1 dén 3, gdm: Muc tiéu cua
CTDT phu hop vai Luat Gido duc, quy dinh dao tao trinh d6 thac si (PTB=3,99); Muc tiéu
gilp b sung, cap nhat va nang cao kién thirc nganh, chuyén nganh, lién nganh (DTB=3,49);
c6 nang luc ngoai ngir dap (rng hoc tap va nghién ctru chuyén nganh dao tao (BTB=4,03).
Diéu d6 cho thay hau hét cac CTDT thac si dd duoc xay dung dya trén cac quy dinh, quy ché
vé dao tao thac si, muc tiéu da duoc giéi han cu thé hon, huéng téi cap nhat va nang cao
kién thirc, ki nang chuyén sau cia timg chuyén nganh, linh vuc dao tao. Tuy nhién véi yéu
cau muc tiéu cia CTDT phai duoc thiét ké cu thé, rd rang, do ludng dugc va dic biét phai
phu hop véi tam nhin, triét 1i dao tao cta Truong thi két qua danh gia cac tiéu chi nay chi
dat & mac “trung binh”. Két qua nghién ctiru mot sb muc tiéu ctua cac CTDT thac si hién
hanh tai Truong cho thdy chua c6 sy nhat quan trong hinh thirc va cau trdc cia muc tiéu,
chua xéac dinh r muc tiéu tong quat va cu thé, cc muc tiéu chwa phan dinh rd vé kién thrc,
ki nang va thai d§. Minh hoa mot s6 muc tiéu nhu sau:

“Pao tao trinh dg thac si giup hoc vién nim viing i thuyét, c6 trinh d6 cao vé thuc hanh, co

kha nang lam viéc doc lap, sang tao va c6 ning luc phat hién, giai quyét nhimg van dé thudc

nganh M1, chuyén nganh M1” (Muc tiéu ctia chuong trinh M1).

“}?éo tao gido vién nganh M2 trung hoc phf) thong, 92’m bd gidng day toan ¢ cac truong Caro

dang va Dz‘;i hoc, cac can bo nghién ctru, nham tao dieu kién cho ho c6 kha nang gidng day tot

va budc dau co kha nang doc 1ap nghién ctru vé toan hoc hién dai thudc chuyén nganh M2”

(Muc tiéu ctia chuong trinh M2).

O céc tiéu chi 5, 6 va 7, mic du két qua danh gia & muc “trung binh”, nhung khi nghién
ctru ndi dung & cac CTDT, mot s6 muc tiéu da thé hién duoc ndi ham “van dung kién thire,
ki ning vao thyc tién nghé nghiép, c6 tu duy sang tao, ning luc nghién ciru, doc 1ap giai
quyét van d&”. Vi du, muc tiéu cua chuong trinh M3, M4, M5 c6 doan “c6d kha nang lam
viéc ddc lap, sang tao va cé nang luc phat hién, giai quyét nhiing van dé thuoc nganh...”.
Muyc tiéu cua chuong trinh M6, M7, M8 ¢6 trinh bay “ki ndng van dung kién thirc d6 vao
hoat dong thuc tién nghé nghi¢p; c¢6 kha nang lam vi¢c doc 1ap, tu duy sadng tao va c6 nang
luc phat hién, giai quyét nhitng van dé thudc nganh, chuyén nganh...”. Diém danh gia cho
3 tiéu chi nay & mirc trung binh 13 hop li vi c¢6 nhidu myc tiéu chuong trinh khong thé hién
dugc ndi ham cua tiéu chi yéu cau.

3.2. DPéanh gia chuén diu ra CTPT

Chuan dau ra dugc hiéu 1a su mo ta cu thé két qua ngudi hoc 6 thé biét hodc lam dugc
tai thoi diém t6t nghiép. CBR dugc xem la dat yéu cau khi thé hién duoc ciu tric rd rang,
day du cac hop phan, mirc d6 cu thé va do luong duoc. Panh gia vé CDR cia CTPT thac si
tai Truong theo 9 tidu chi thé hién & Bang 2 sau day:

Bdng 2. Banh gia CBDR CTPT
Murc do
K Y TB K T
00 27,2 42,7 30,1 0,0 3,03 ,760 4

TT Noi dung PTB PLC TH

CBR duogc xay dung c6 cau trdc rd rang,
khoa hoc

CPR dugc xay dung bao gom cac chuan vé
kién thirc, ki nang, thai do

CDR duoc xay dung véi cac mirc do co thé
do ludng va danh gia duoc

1
2 00 39 31,1 650 00 361 564 1

58 369 388 184 00 2,70 ,838 7
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CBR bao quat dugc ca cac yéu cau chung
4 vayéu cau chuyén biét ma hoc viéncandat 7,8 31,1 350 26,2 0,0 2,80 ,922 5
duoc i
ﬁgleﬁ);;n anh duogc yéu cau cta cac bén 117 214 466 204 00 276 913 6
6 CDR dugc dinh ky ra soat, diéu chinh 136 350 29,1 223 0,0 2,60 ,984 8
CBR duoc cbng bo cong khai dén cac bén

7 i 00 233 40,8 359 0,0 3,13 ,763 3
lién quan .

g CDR phan anh tam nhin, st mang cia 4 155 447 398 00 324 707 2
truong, khoa dao tao )

9 Vi tri viéc lam cua nguoi tot nghiép dugc 39 388 573 00 00 253 574 9

trinh bay day du, chi tiét
DPTB chung 2,93

Bang 2 cho thay PTB chung cho danh gia CDR ctiia CTDT thac si dat & muac “trung binh”
(PTBC=2,93). Riéng tiéu chi 2 “CPDR duoc xay dung bao gém cac chuan vé kién thirc, ki ning,
thai d9”” dugc danh gid & mic “kha” (DTB=3,61). 6 tiéu chi c6 Kkét qua danh giad & muc “trung
binh”, tiém can mac “yéu” gom: TC 1: CBR duoc xay dung cd cau tric rd rang, khoa hoc
DTB=3,03); TC 3: CPR dugc xay dung voi cac mirc d6 ¢ thé do ludng va danh gia dugc
(PTB=2,70); TC 4: CDR bao quat dwoc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngudi
hoc cin dat duoc (BTB=2,80); TC 8: CPR phan &nh tam nhin, s mang caa truong, khoa dao
tao (DTB=3,24). Céc tiéu chi 6 va 9 lién quan dén viéc dinh ki ra soat CPR, vi trf viéc lam sau
t6t nghiép ctia ngudi hoc ¢ két qua danh gia & muc “yéu” véi PTB dudi 2,60.

Nghién ctru CBR chuong trinh thac si dugc ban hanh nam 2018 cho thdy cau trlc
chung ciia CPR ¢ tit ca cac CTPT da dam bao céc hop phan: kién thirc, ki nang, thai do, vi
tri cong viéc va kha nang hoc tap nang cao trinh d6 cua hoc vién. Tuy nhién, CBR & cac
CTDT con nhiéu han ché nhu: CDR méi chi duoc trién khai & cap do 2 (so véi yéu cau caa
mot CPR chi tiét, cu thé & cAp do 4); chua c6 ma tran két néi gitra CBR va cac muc tiéu cua
CTDT; chua thé hién duoc cac muc d6 do luong vé trinh do nang luc cua nguoi hoc; chua
dap tng cac yéu cau tdi thiéu cia CPR theo quy dinh cia Khung trinh d6 Quéc gia Viét
Nam ban hanh nim 2016 (Kién thirc, ki nang vé quan tri, quan 1i; C6 ki ning truyén dat tri
thirc dya trén nghién ciu, thao luan cac van dé chuyén mén va khoa hoc; Ki ning nghién
ctru phét trién va sir dung cac cong nghé mot cach sang tao trong linh vuc hoc thut va nghé
nghiép; Thich nghi, tu dinh huéng va huéng dan ngudi khac). Minh hoa CDR ctiia mot sé
CTDT nhu sau:

CBR ciia CTDT M9, phan Ning luc chuyén mén:

“3.4. C6 kha nang phat trién chuong trinh GDMN mét cach sang tao dé dam bao su phat trién
toan dién cho tré va phu hop véi diéu kién thuc té; 3.5. C6 kha niang danh gia qua trinh hoc
tap va su phat trién cta tré va sit dung két qua danh gia hiéu qua; 3.6. C6 kha ning tu van hiéu
qua cho phu huynh va cong ddng vé chim soc va gido duc tré.

CDR ciia CTDT M10, phan Nang lyc chuyén mon:

3.1. C6 kién thuc chuyén sau vé LSVN va c6 kha ning phan tich, tdng hop, danh gia vé su
phét trién caa LSDT; 3.2. C6 kha ning nghién ctru chuyén sau vé nhirng van dé caa LSVN.
C6 kién thtrc cap nhat v& nhitng nghién ctu méi, quan diém mai trong cac van dé cua LSVN
tir thoi ¢6 dai dén hién dai.”
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MGt trong nhitng nguyén nhan dan dén nhiing han ché trén 1a qué trinh thiét ké CBR chwa
dua trén cac khao sat, danh gia nhu cau ctia cac bén lién quan; cac CBR chua duoc danh gia dé
cap nhat, chinh stra; viéc xay dung CDR chua thuc hién ding theo quy trinh thiét ké.

3.3. Panh gia vé ban mo td chwong trinh dao tao

Ban mo ta CTDT cung cip cac thong tin vé chuong trinh, du kién két qua, cau tric khoa
hoc, CPR ctia chuong trinh va cua tirng hoc phan, ban tong hop cac hoc phan, céc tiéu chilyéu
cau tuyén sinh, dé cuong hoc phan, cac théng tin chi tiét vé& phuong phap day, hoc, kiém tra/danh
gi4 hoc phan. Panh gia ban mé ta CTDT theo 5 tiéu chi thé hién ¢ Bang 3 dudi day:

Bdng 3. Pdnh gid vé ban md td chuwong trinh ddo tao
Mirc do
K Y TB K T

TT Noi dung

Ban md ta CTDT day du thong tin: Muc
tiéu, CPR, cau tric caa khoa hoc, mic do

bTB PLC TH

1 . STy NS 0,0 0,0 505 495 00 350 ,502 3
dong gop cua cac hoc phan doi véi chuong
trinh, cac ban mo ta hoc phan...
Deé cuong cac hoc phan day du thong tin:

2 Thoéng tin chung cua hoc phan, muc tiéu, 00 00 408 592 00 359 494 2

CDR cua hoc phan, noi dung, phuong phap
day hoc, phuong phép ki€m tra danh gia...
Ban mo ta chuong trinh day hoc va dé
3 cuong cac hoc phan dugc cong bo congkhai 0,0 0,0 252 64,1 10,7 3,85 584 1
va cac bén lién quan de dang tiep can
Cé‘ma tran thé hién su dong gop cua cac hoc
phan vao viéc dat dugc CDR
Tiéu chi tuyén sinh, cac yéu cau dau vao cua
CTPT duq{ thé hién r6>r/é1ng, chi tiét 00 272 311 417 00 315 821 4
DTB binh chung 3,24
Bang 3 cho thay danh gia chung vé ban mo ta CTDT dat muc “trung binh”. Tuy nhién,
phan tich ting tiéu chi cho thay co 3 tiéu chi 1, 2, 3 dat mic “kh&”, gém: TC 1. Ban md ta
chuong trinh day hoc day du thdng tin (BPTB=3,50); TC 2. Dé cuong cac hoc phan diy du
thong tin (BTB=3,59); TC 3. Ban md ta chwong trinh day hoc va dé cuong cac hoc phan
dugc c¢éng bd cong khai va cac bén lién quan d& dang tiép can (PTB=3,85). Panh gia nay
khé& pht hop véi cac van ban CTDT thac si hién hanh cia Trudong, nhu: CTDT thé hién kha
day du cac thong tin vé Truong/don vi cdp bang; tén goi cua van bang; muc tiéu; cau trdc
chuong trinh va cac yéu cau bao gom trinh d6, mén hoc, sb tin chi...; Pé cuong cac hoc
phan... Tuy nhién, két qua danh gia cho thy co6 2/5 tiéu chi danh gia & muc “yéu” va “trung
binh”, gdm: C& ma tran thé hién sy déng gép cua cac hoc phan vao viéc dat duoc CDR
(PTB=2,15); Tiéu chi tuyén sinh, c4c yéu cau dau vao cua CTDT duoc thé hién rd rang, chi
tiét (BTB=3,15). Bang ma tran CTDT gin voi CBR 1a mot danh muc liét ké cac hoc phan
nham thé hién sy lién két, mic d6 dong gop cua tirng hoc phan trong viée dat duge cac CDR
cia CTPT ¢ mirc d6 nao trong thang do nang luc. Bang ma tran nay c¢6 nhiém vu lam r tinh
két ndi, hé thdng gitra CTDT va CPR, dong thoi thé hién duoc vai trd cua ting hoc phan
mot cach rd rang trong CTDT. Tuy nhién, tit ca cac CTDT thac si hién hanh caa Trudng
déu thiéu bang ma tran. Pay 1a mot han ché kha 16n cua tat ca cac CTPT thac si hién hanh.

15,5 54,4 30,1 00 00 215 ,663 5
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Bén canh d0, cac tiéu chi vé tuyén sinh trong CTDT chua dugc trinh bay cu thé, danh muc
nganh gan, nganh khac dé tham gia thi tuyén, chuong trinh bd sung kién thirc chua c6 thong
tin. Nhu vay, viéc cap nhat, bd sung bang ma tran CTDT gin véi CBR, céc tiéu chi tuyén
sinh can phai b sung trong qué trinh phét trién CTDT la rat can thiét.
3.4. Pdnh gid cdu tric va ngi dung ciia chwong trinh dao tao

Cau tric, ndi dung cia CTDT doi hoi trinh bay, liét ké cac hoc phan theo mét nhém mén
hoc, tén, loai hoc phan; sé tin chi, ti 1¢ gitta cac khéi kién thie chung, co s& va chuyén nganh;
trinh ty giang day cac mén hoc dam bao tinh logic, mirc d6 nhan thac cia nguoi hoc. Két qua
déanh gia cau trdc va noi dung cua CTDT theo 8 tiéu chi duoc thé hién & Bang 4 dudi day:

Bdng 4. Panh gié cdu trdc va ngi dung Cia chirong trinh dao tao
Mirc do

K Y TB K T

TT N@gi dung PTB DPLC TH

CAu tric va noi dung chuong trinh dugc thiét

1 ké dya trén CDR ’ 11,7 35,0 33,0 204 00 262 ,941 8
Chuong trinh day hoc co cau ;rﬂc, j[r‘lnh tu
5 logic, moi quan hé gitra khoi kién thuc 00 175 291 388 146 350 948 4

chung, co s& nganh, chuyén nganh va luan
van

Trinh tu c&c hoc phan duoc thiét ké theo
3 trinh tu logic, phu hop véi mae d nhanthue 0,0 3,9 19,4 58,3 184 391 ,729 1
cua nguoi hoc

Cau triic chwong trinh c6 sy can ddi giita cac

4 X Lo X A ; 0,0 00 252 748 0,0 375 ,437 3
hoc phan co s¢ nganh va chuyén nganh

5 C,DRAV.e ki nang dugic tich hop, dan xen vao 39 252 408 301 00 297 845 6
cac ndi dung hoc phan ’

g NOidung cac hoc phan co moi lien h¢ chat 4 330 447 223 389 740 2
chg, két hop véi nhau

7 Noi dung cap‘nhat,va c6 tinh tich hop i 00 214 46,6 320 00 3,11 ,726 5

8 Nhom hoc pharl bat budc va r)hom hoc phan 00 311 408 282 00 297 773 6
tu chon dugc xay dung hop li

DTB chung 3,34

Bang 4 cho thay PTB chung danh gia cau trdc va ndi dung CTDT dat & muic “trung
binh” (BTBC=3,34). Tuy nhién, phan tich cu thé cho thiy c6 50% céc tiéu chi (TC 2, 3, 4,
6) dugc danh gia & muc “kha” va 50% cac tiéu chi con lai (TC 1, 5, 7, 8) dat & mac “trung
binh”. Panh gia chi tiét timg tiéu chi nhu sau:

Nhom céc tiéu chi duge danh gia & mac “kha” gém: Chuong trinh day hoc ¢6 cau trdc,
trinh tu logic, mdi quan hé giira khdi kién thirc chung, co sé nganh, chuyén nganh va luan
vin (PTB=3,50); Trinh tu cic hoc phan duoc thiét ké theo trinh tu logic, pht hop véi mic
d6 nhan thurc ctia nguoi hoc (BPTB=3,91); Céu trac chuong trinh c6 su can dbi gitra cac hoc
phan co s¢ nganh va chuyén nganh (PTB=3,75); Noi dung c4c hoc phan c6 méi lién hé chat
ché, két hop véi nhau (DTB=3,89). Panh gia nay cho thay ciu tric va ndi dung CTDT cua
Truong di dugc thiét ké véi trinh tu hop I, c6 su gin két véi gitra cac khéi kién thirc, hoc
phan. Cau trac CTPT ciing thé hién rd tién trinh giang day cac mon chung, co s& va chuyén
nganh dé phu hop véi mirc d6 nhan thire cua ngudi hoc. Két qua danh gia nay kha phu hop
Vvéi cau tric cia CTDT mot s6 nganh hién hanh. Theo quy dinh vé cau trac CTPT cua truong,
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c¢6 11 dén 12 tin chi cho mén chung, 39 tin chi cho co sé va chuyén nganh va 15 tin chi luan
van. Viéc thiét ké, sap xép céac hoc phan duoc thuc hién theo trinh ti tir mon chung dén co
s& va chuyén nganh, cac hoc phan bét budc, tién quyét duoc trién khai trude dé lam co so,
nén tang cho cac hoc phan chuyén nganh. Vi du ciu trdc caa CTDT cua M2, M12, M13 ¢6
4 hoc phan co s& nganh: Gidi tich ham nang cao; Li thuyét mé dun; Li thuyét pham tri; Céc
phép tinh vi phén trén khéong gian Banach dwoc thiét ké bat bude lam co sé cho cac hoc
phan chuyén nganh. Céu trac CTPT cua M14 ¢6 cac hoc phan co s¢ nhu Li lugn day hoc va
giao duc hién dai; Phuwong phdp ludn va phuong phap nghién ciru khoa hoc gido duc.

Nhém céc tiéu chi ¢6 két qua danh gia muc “trung binh” gdm: Cau tric va noi dung
chuong trinh duoc thiét ké dua trén CBR (PTB=2.62); CDR vé ki ning dugc tich hop, dan
Xen vao cac ndi dung hoc phan (PTB=2,97). Muc tiéu va CBR dugc xem 1a dich dén cudi
cuing caa CTDT, 1a co sé dinh huéng trong thiét ké lwa chon hoc phan, khéi luong kién thuc,
phuong phap day hoc, kiém tra danh gia. Tuy nhién, két qua khao sét cho thay cac hoc phan
trong cau trac CTPT chua duoc thiét ké phi hop véi CDR. Ngoai ra, danh gia con cho thay
cac CPR vé ki nang chua duoc tich hop, dan xen mot cach rd rét vao noi dung cac hoc phan.
Céu tric CTDT phai cho phép cac mén kién thic chung, co sé va chuyén nganh hd tro nhau;
cho phép céc ki nang ca nhén, ki nang giao tiép, ki ning nghé nghiép duoc dan xen vao cac
hoc phan. Cach thirc nay gidp cai tién CTDT dé tan dung kép quy thoi gian, sao cho nhitng
trai nghiém hoc tap caa hoc vién vira phat trién kién thicc chuyén nganh chuyén sau vira phét
trién cac ki niang ca nhan, nghé nghiép.

Déi chiéu véi tiéu chi “nhém hoc phan bt budc va nhém hoc phan tu chon dugc xay
dung hop 1i” ciing c6 két qua danh gia mirc “trung binh” (PTB=2,97). Theo quy dinh vé dao
tao trinh do thac si, viéc thiét ké cac hoc phan tu chon chiém téi thiéu 30% tong sb tin chi
ciia CTDT. DBéi chiéu vai CTDT hién tai ciia Trudng, chiing toi nhan thiy hau hét cac CTDT
chi ¢6 15/65 va 66 tin chi, chiém 25% tong thoi lwong cia CTDT.

3.5. DPanh gia dé cwong hoc phan

Nguyén Hitu Loc, Pham Cong Bang va Nguyén Ngoc Quynh Lam (2014) da dé xuat
cach danh gia dé cuong hoc phan véi céc tiéu chi: Hinh thirc, Md ta hoc phan, Ké hoach
giang day, CDR, Panh gia hoc phan, Quan Ii hoc phan (Nguyen, Pham, & Nguyen, 2014).
Két qua danh gia dé cuong hoc phan theo 9 tiéu chi thé hién ¢ Bang 5 sau day:

Bdng 5. Panh gia dé cwong hoc phan
Mirc do
K Y TB K T

TT Noi dung

bTB PLC TH

Dé cuong c6 thé hién day du cac thong tin
1 chung vé: ttn mdn hoc, sé tin chi, sd tiét, vi 0,0 13,6 31,1 553 00 342 ,721 2
tri caa hoc phan trong CTDT
Muc tiéu tdng quat ciia mdn hoc va céc noi
2 dung tém tit co lién hé tryc tiép dén mén 0,0 23,3 36,9 39,8 00 3,17 ,781 3
hoc duoc trinh bay cu thé, rd rang
Céc myc CPR (kién thirc, ki ning, thai do)
dugc néu day du va d& hiéu
Co su tich hop rd rang va hop li cdc muc
CDBR vao cac bai hoc

11,7 44,7 437 00 00 232 ,675 38

78 408 515 00 00 244 637 7
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Noi dung, ké hoach giang day thé hién ro
kién thac 1i thuyét, thuc hanh, thé hién sy
twong quan véi CDR va cac bai danh gia
cua mon hoc
Dé cuong c6 néu 13 hinh thirc va phuong
6 phép day hoc, c6 hudng dan thuc hién déi 0,0 29,1 330 379 00 3,09 ,818 4
véi giang vién va hoc vién
bé cuong ¢6 néu rd ndi dung, hinh thic,
7 thoi diém va thang diém danh giardrang, 9,7 29,1 485 126 0,0 264 ,827 6

39 272 350 340 00 299 880 5

cu thé

8 bé cuong ¢6 liét k& céc tai liéu hoc tap va 00 00 311 583 107 380 616 1
thgm khao ’

9 bé cuong c6 néu rd quy dinh hoc tap doi 175 563 262 00 00 209 658 9

véi hoc vién khi tham gia mon hoc
DTB chung 2,88

Bang 5 cho thiy DPTB chung danh gia dé cuong hoc phan dat mac “trung binh”
(BTBC=2,88), trong d6 co6 3/9 tiéu chi c6 két qua & muac “yéu”, 4/9 tiéu chi cd két qua mirc
“trung binh”, ¢6 2 tiéu chi c6 két qua muc “kha”. Phan tich chi tiét timg nhom tiéu chi nhu sau:

- Nhom tiéu chi c6 két qua danh gia mirc “kha” géom TC 1 va 8: Bé cuong c6 thé hién
day du cac thdng tin chung vé: tén mdn hoc, sé tin chi, sé tiét, vi tri caia mdn hoc trong
CTDT... (DTB=3,42); P& cuong c6 lidt ké cac tai liéu hoc tap va tham khio (DTB=3,80).
Nghién ciru d& cuong hoc phan mét s6 CTDT hién hanh cho thdy tiéu chi nay di dwoc thiét
ké kha tot voi ddy du thdng tin tong quat caa mot hoc phan.

Nhom céc tiéu chi ¢d két qua danh gia muc “trung binh” gdm TC 2, 5, 6 cho thdy muc
tiéu hoc phan, hinh thirc va phuong phap day hoc, hinh thie va phuong phép kiém tra danh
gia chua duoc thiét ké mot cach rd rang, chi tiét. Nghién ctiru dé cuong hoc phan caa mot sé
CTDT hién hanh ¢ thé thiy cac muc tiéu hoc phan con dién dat chung chung, triru twong,
mang tinh tong quat. Minh hoa nhitng muc tiéu thuoc mét sé CTPT nhu sau:

Hoc phan trang bi cho hoc vién nhiing kién thizc co ban nhat vé pham tri va ham tu.
Pay 1a cac kién thirc co sd, nén tang can cho hoc vién trong sudt qué trinh hoc tap va nghién
ctru linh vuc toan hoc caa minh (Muc tiéu caa hoc phan LTPT).

Hoc xong hoc phén nay, hoc vién s& ¢ kha niang van dung nhimg quan diém day hoc
tién tién, co s i luan vé dbi moi phuong phap day hoc trong viéc lva chon, ap dung cac
phuong phap va ki thuat day hoc hién dai vao qua trinh day hoc HH & truong phé théng
(Muyc tiéu caa hoc phan NPPDHHD).

Déi véi tiéu chi vé hinh thirc va phuong phap day hoc, hau hét cac dé cuong chi trinh
bay cac chuong, d& muc vé noi dung caa hoc phan, chua néu bat dugc céc hinh thic va
phuong phap dic thu cho tirng ndi dung caa hoc phan. Mot sé dé cwong hoc phan cia CTDT
¢6 néu phuong phap day hoc nhung chi 1a cac phuong phap chung cho tit ca cac noi dung
nhu “nghe giang, tu doc, thuc hanh theo nhom”... Déi véi tiéu chi vé kiém tra danh gia, hau
hét cac dé cuong chi md ta duoc trong s, hinh thirc va phuwong phap danh gia khong rd,
khong néu dugc thoi diém thuc hién céc bai kiém tra, ma tran thé hién cac noi dung va CBR
nao duoc thyuc hién danh gia, cac phuong phap danh gia khong thé hién duoc sy da dang.
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Nhom tiéu chi bi danh gia & mac “yéu” gom TC 3,4,9: Cac muc CBR (kién thie, ki
nang, thai d6) duoc néu day du va dé hiéu (BTB=2,32); C6 su tich hop rd rang va hop Ii cac
muc CDR vao céac bai hoc (BTB=2,44); Pé cuong c6 néu rd quy dinh hoc tap ddi véi hoc
vién khi tham gia mén hoc (BTB=2,09). CBR hoc phan la mét thanh té bit budc trong dé
cuong hoc phan, duoc cu thé hda tir cac muc tiéu tong quat cua hoc phan, cac mirc d6 niang
luc nguoi hoc can dat dugc sau khi két thic hoc phan 1a co s¢ quan trong cho hoat dong
danh gia, nhung tat ca cac dé cuong hoc phan trong cac CTPT hién hanh déu thiéu danh
muc CBR hoc phan. Ngoai ra, cac quy dinh hoc tap nhu gio hoc, hanh vi trong gio hoc, quy
dinh str dung cac phuong tién, thiét bi, quy dinh hoc vu cling khong duoc trinh bay trong dé
cuong hoc phan.

3.6. Pdnh gid phwong phdp tiép can trong day va hoc

Phuong phéap day hoc (PPDH) trién khai ghi trong d& cuong hoc phan phai phu hop véi
muc tiéu, dic diém hoc phan, hinh thirc t6 chirc day hoc, hinh thirc va yéu cau kiém tra danh gia,
co s& vat chat va thiét bi day hoc, kha ning tiép thu cua hoc vién. Két qua danh gia phuong phép
tiép can trong day va hoc dugc thuc hién véi 10 tiéu chi thé hién & Bang 6 dudi day:

Bdng 6. Panh gia phuwong phdp tiép can trong day va hoc
Mirc do
K Y TB K T

TT Noi dung PTB PLC TH

Triét li gido duc va myc tiéu gido duc dugc
1 tuyén bo rd rang va duoc pho biéntsicac 7,8 350 57,3 0,0 00 250 ,640 10

bén lién quan
Céc hoat dong day va hoc dugc thiét ké phu
2 hop dé dat duoc CDR ‘7 39 291 233 43,7 00 3,07 ,942 9
g Cac hoat dong day va hoe thic ddy VIEC 136 514 277 194 184 308 1,304 8
ren luyén cac ki nang
4 CAc hoatdong day va hoc thic nang a0 4 155 359 388 87 341 857 7
kha ning hoc tap suot doi cua nguoi hoc
5 PPDH trang bi cho nguoi hoc kha nang tu 00 58 233 709 00 365 589 4

kham pha kién thiic
PPDH trang bi cho nguoi hoc kha nang
6 nhan thirc cac mbi lién hé giita kién thee 0,0 0,0 175 66,0 165 3,99 ,586 2
cii va kién thirc moi
PPDH trang bi cho nguoi hoc kha nang tao

7 e i e 00 97 291 61,2 00 351 ,670 6
ra kién thc mai

g PPDH trang bi cho ngudi hoc kha nang 44 350 650 00 365 479 4
van dung kien thuc de giai quyet van de

g PPDH trang bi cho nguoi hoc kha nang 5 4 214 699 87 387 537 3
truyén dat kién thirc cho nguoi khac

10 PPDH trang bi cho nguoi hoc kha nang 00 00 117 738 146 403 514 1

doc 1ap nghién ctiru khoa hoc
DTB chung 3,47
Bang 6 cho thay danh gia chung vé phuong phap day hoc dat & muc “kha”, trong d6
¢6 7/10 tiéu chi dat mic “kha” va 3/10 tiéu chi & mac “trung binh”. Phén tich ting tiéu chi
nhu sau:
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Nhém tidu chi danh gia & muc “kha” véi DTB tir 3,41 dén 4,03 lién quan dén cac
phuong phap day hoc gilp nang cao kha ning hoc tap subt doi, tu kham pha kién thicc méi,
van dung kién thic dé giai quyét van dé trong thuc tién, gitp nguoi hoc thé hién duoc kha
nang doc lap nghién ciu, truyén dat kién thire cho ngudi khéc.

Nhom céc tiéu chi 1, 2, 3 danh gia & mac “trung binh”, gém: Triét Ii gido duc va muc
tiéu gido duc duoc tuyén b rd rang va duoc phd bién téi cac bén lién quan (BTB=2,50);
Céc hoat dong day va hoc duoc thiét ké ph hop dé dat duoc CBR (BPTB=3,07); Cac hoat dong
day va hoc thiic day viéc rén luyén cac ki nang (PTB=3,08). Triét Ii gi4o duc c6 thé duoc
dinh nghia 1a mot hé théng cac tu tuong tac dong dén noi dung va phuong thuc giang day.
Triét 1i gido duc xac dinh muc dich gido duc, vai trd cua giang vién, hoc vién, ndi dung va
phuong phap giang day (Viet Nam National University Ho Chi Minh City, 2014). Tuy nhién,
két qua danh gia cho thdy CTDT chua thé hién rd triét If giang day cua nha truong.

3.7. Panh gia vé ddanh gid két qua hec tap ciia nguoi hoc

Kiém tra, danh gia la cong cu, phuong tién dé do ludng trinh d6 kién thire, ki nang, ki
x40, mic do dap ing CPDR sau khi két thic mot bai hoc, hoc phan va CTPT. Két qua caa
Kiém tra, danh gia 1a co so dé ngudi quan 1i, giang vién, hoc vién diéu chinh phuong phap
day va hoc, cai tién CTDT. Panh gia duoc thuc hién véi 5 tiéu chi, két qua nhu sau (xem
Bang 7):

Bdng 7. Péanh gia vé danh gid két qua hoc tdp ciia nguoi hoc
Murc do
K Y TB K T

TT Noi dung

PTB PLC TH

Viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi
1 hoc dugc thiét ké phu hop véi mac do dat 0,0 31,1 21,4 476 00 3,17 876 3
duoc CBR
Céc quy dinh vé danh gia két qua hoc tap
cia nguoi hoc (bao gom thoi gian,
2 phuong phép, ti€u chi, trong sb, co ché
phan hoi va cac noi dung lién quan) rd
rang va dugc théng bao céng khai toi
ngudi hoc
Phuong phap danh gia két qua hoc tap da
dang
Phwong phap danh gia két qua hoc tap
4  dambao o gid tri, do tin cay vasycong 00 155 408 437 00 328 720 1
bang
5 CA4c tiéu chi kiém tra, danh gia rd rang 11,7 350 29,1 243 00 266 976 5
DPTB chung 3,00

Bang 7 cho thay, 5/5 tiéu chi c6 két qua danh gia & muac “trung binh”. Két qua nay
phan nao phan anh cac yéu cau, tiéu chi, hinh thirc, phuong phap danh gia trong CTDT chua
duoc thiét ké mot cach rd rang. Cu thé nhu sau:

TC1: Viéc danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc duoc thiét ké pha hop voi muc do
dat dugc CPDR (PTB=3,17). Muc tiéu cua hoat dong danh gia nham do ludng mic do dat
duoc CPR cua hoc phan. Dé cuong chi tiét cia CTDT can thé hién duoc noi dung trong tam
s& dugc danh gia, thoi diém danh gia, sy két ndi gitra noi dung dénh gia va CBR cua hoc

136 330 233 30,1 00 270 1046 4

00 252 291 456 00 3,20 ,821 2
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phan. Tuy nhién, han ché rat I6n cua dé cuong chi tiét 13 di bo qua viéc thiét ké CBR cua
ting hoc phan. Piéu ndy dan dén viéc do ludng, danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc gap
kho khan.

TC2: Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc (bao gdm thoi gian,
phuong phép, tiéu chi, trong 6, co ché phan hdi va cac noi dung lién quan) 15 rang va duoc
thong bao cong khai t6i ngudi hoc (DTB=2,70). Quy dinh vé danh gia trong mdi hoc phan
can thiét lap rd hinh thirc danh gia (thuong xuyén, giira ki va cubi ki), phuong phap danh gia
(thi viét, tric nghiém khach quan, tiéu luan, bai tap 16n, d6 &n, van dép...), ndi dung danh
gia va trong sé cho mdi bai kiém tra... Tuy nhién, trong hau hét cac CTDT hién hanh, viéc
thiét 1ap quy dinh danh gia con so sai. Minh hoa mot sé quy dinh danh gia caa mot s6 hoc
phan cho thay cac quy dinh danh gia chua thé hién duoc cac tiéu chi can thiét khién giang
vién gip kho khin trong trién khai danh gia, hoc vién khong chu dong duoc cac thong tin
trong danh gi4, viéc quan li dao tao trong gidm sat thuc hién CTDT gap nhiéu khé khin:

Quy dinh danh gia ¢ hoc phan PUHN cuia chuong trinh M15: - Kiém tra giita mén hoc

(bai kiém tra, tiéu lugn, seminar): 0,3 - Thi két thiic mén hoc: 0,7.

Quy dinh danh gia & hoc phan DLH&VDMT ciia chuong trinh M16 : - Ddnh gid kién

thire tong hop cia hoc vién vé hoc phan (theo thang diém 10): trong sé 50% - Hinh

thiee: Bai thi (tw lugn) 120 phut.

Két qua khao sat vé cac phuong phap danh gia trong CTDT chua thé hién sy da dang,
DTB cho tiéu chi nay dat 3,20, 6 25,2% dénh gia “yéu”. Van ban CTDT thé hién cac phuong
phap danh gia khong rd rang va duoc 1ap lai cho hau hét cac dé cuong hoc phan Ia: Thi viét,
bai tap 16n, bai tap van dung. Két qua khao sat tiéu chi 4 vé phuong phap danh gia két qua
hoc tap dam bao d6 gia tri, do tin cay va su cong bang (PTB=3,28) cho thiy viéc danh gia
trong CTDT khong thé hién duoc myc tiéu, CDR va ndi dung can do ludng. Co thé viéc xac
dinh hinh thirc, phuong phap danh gia phu thugc vao y chu quan cua giang vién trong qué
trinh giang day. Diéu nay khién cho bai kiém tra kho day du cac yéu té dé dam bao do tin
cay, khach quan.

4. Kétluan

Két qua danh gia CTDT trinh d6 thac si dong vai trd rat quan trong trong viéc dap ung
cac yéu cau theo quy dinh cia BGD&DT vé viée dinh ki ra soat, cap nhat CTDT. Két qua
danh gia ciing 1a co s& dé Truong tién hanh xay dung va phat trién CTDT nham dap tng yéu
cau cua cac bén lién quan, céc tiéu chuan kiém dinh CTDT. Két qua danh gia cho thay tiéu
chuan vé muc tiéu CTDT va phuong phap day hoc thé hién trong CTDT duoc dénh gia dap
ting & muc “kha”, 5/7 tiéu chuan lién quan dén danh gia chuan dau ra cia CTDT; ban mé ta
ciia CTDT; cau tric va ndi dung caa CTDT; dé cuong chi tiét; phuong phap danh gia két
qua hoc tap chi dugc danh gia dap (g & mac “trung binh” so véi cac tiéu chi duoc dé xut.
Két qua nghién ciru ndy sé& 1a co sé quan trong dé Truong xay dung ké hoach diéu chinh, cai
tién CTDT trinh do thac si, gop phan nang cao chat lugng dao tao Sau dai hoc.

% Tuyén bé vé quyén loi: CAc tac gid xac nhan hoan toan khéng cé xung dét vé quyén loi.
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ABSTRACT

The article mentions the result of the quality evaluation of master programs at Ho Chi Minh
City University of Education. The aspects of the assessment cover seven standards that were
proposed by the research team, including the program purposes; program expected learning
outcomes; program specification; program structure and content; course syllabi; teaching and
learning methods; and student assessment. A questionnaire was distributed to lecturers and
managers of the programs. Also, the study analysed related documents. The results show that two
standards of objectives and teaching and learning methods were assessed at the "fair" level; expected
learning outcomes, program specification, program structure and content, course syllabi, and
student assessment were evaluated at the "average" level. The results are important for proposing
measures to improve the quality of the university's postgraduate study program.
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