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VE BAN CHAT CUA QUAN HE QUAN LY

NGUYEN HUU PE (%)

Qudn Iy xa héi la hoat dong cd té chifc cia con ngudi, gan lin véi qud trinh sin xudt va la sdn
phdm ciia xd héi 6 méi giai doan phdt trién cu thé cda nd, gdn vdi s phén chia xa hdi thanh giai
edp. Hoat déng qudn 1y xa héi mang tinh hai mdt: mdt té chide — ky thudt va mdt xa hoi. Hai mdét
nay, hai chize ndng nay luén ton tai trong qud trinh théng nhadt bién chizng cia hé théng quadn ly.
Hoat ding qudn 1y khéng chi mang tinh 6 chic, hanh chinh, ma con la hoat déng x@ héi c6 ndi
dung giai cap, chinh tri — xa héi. Quan hé quan Iy luén mang ban chat xa hdi va trong xa hoi co su

phén chia giai cdp, no con mang ban chdt gial cap.

hi né1 dén quan 1y xa hdi 14 néi
gjb dén quan hé quan ly, quan hé

gila ngudi v ngudi trong linh
vue quan ly. Viée chi ra ban chit cua quan
hé quan Iy xa héi theo quan diém cha
nghia Mac sé tao thanh ¢g sd 1§ luan choe
viéc nghién ectu va phat trién 1y luan vé
quan ly xa hii.

Qua hoe thuyét Mac vé sy phat trién xa
héi ¢6 thé thiy, ¢t 161 cia quan didm triét
hoe Mac khi phéan tich cie quan hé trong
linh viic quan ly 14 giai thich ban chat xa
héi cua ching. Pé lam rd hon quan diém
niy, ching ta c6 thé bit din ti quan diém
cua C.Mae vé lao dong néi chung, vé hoat
déing quan 1y ndl riéng. Theo C.Mac, lao
ding cua con ngudi ludn ed hai mat: mat
viat chit — k¥ thuit vA mit xi hdil véi hai
thude tinh eta lao déng 1a lao déng cu thé
vil lao dong triu tugng. Pha hdp vél sy
phin cong lao dong xa hdi, lao ddng dude
xem xét, mdt mat. nhu sy phén cdng thanh
cac dang lao dong cu thé nhiam thoa mén
nhiing nhu eau khac nhau cua xa hdi; mat
khac. né la lao dong xa hoi khi san pham
do lao ding riéng biét dd tao ra duge xa hin
thita nhan. Vi thé, néu san phim cia lao
déng khong dude dem ra trao ddi va khong
trac doi duge thi né chi 14 lao dong riéng
biét cia ngudi da. chit khéng thé trd thanh
lao dong xa hai. Chi khi nao ngudi lao ding
san xudt ra san phim khéng phai chi cho
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minh, ma econ cho ca x4 hdi thi lao dong do
mdi ¢6 tinh hai mit ma trén ed sd do, hinh
thanh nén cd ciu gial cip — xa hd1 cua xa
héi. Nhu vay, lao ddng cua con ngudi luén
la viée san xuft ra cdc san pham khac
nhau theo nhu ciu cia x3 hdi, ma ciing
déng thai 12 qua trinh con ngudi td khang
dinh minh vd tu cach nhing giai tang
khac nhau trong xd hai. khi san pham cia
ho duge x& hi thia nhin,

Trén cd sd phén tich vé lao dong, C.Mac
da chia hoat déng quan 1y thanh mat td
chiic ky thuit (hoat déng ¢d to chic
hudng dén su phal trién eta lue lugng san
xuat) va ndl dung xa hdi cua nd. Noi dung
nay lai bi quy dinh bdi tinh chat cua quan
hé san xudt, béi hinh thie s6 hiu va két
ciu giai edp clia xA hdi. Nhu vay, quan 1y
xa hoi biéu hién nhu la hoat déng c6 1o chile
clia con ngufi, gan lién vdi qua trinh san
xuit. Su phat trién va hoan thién né phai
dua trén cd sd nhin thic nhung quy luit
cua hién thue khach quan. Pong thai, chinh
hoat ddéng nay cta con ngudi lai 13 san
phim cta xa hdi d mbi giai doan phat trién
cu thé cia né ma trude hét, né 1 san pham
cua sif phan chia x3 hdi thanh giai cip.

Chinh C.Mac da né1 vé tinh chat hai
mat cta quan 1y nhu sau: “Céng viée giam
sat va didu khién tdt nhién phai xuit hién

(*) Tién si tri€i hoc. Phé trudng phong Triét hoc Mac -
Lénin, Vién Tnét hoo. Vien Khoa hoe xa héi Viét Nam.
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mdét khi ma qua trinh san xudt trde tiép da
mang hinh thai mét qua trinh két hdp cb
tinh chit xa hdi... Nhung né c6 mot tinh
chit hal1 mat.

- Mt mat. trong tit ca nhiing cong viée
mé ¢6 nhiéu nguoi hop tac vdi nhau thi md
lién hé chung va su théng nhét clia qua
trinh tit phai biéu hién ra 6 trong méot ¥
chi diéu khién va trong nhiing chic nang
khéng ¢6 quan hé véi nhiing cing viéc bd
phén. ma quan hé vdi toan bd hoat ding
cua cbng xudng. cing gidng nhy trudng hdp
nhac tridng cua mdt dan nhac viy...

- Mat khae.... chng viée giam sat dé6 la
ciin thiét trong tit ca moi phuong thide san
xuit dua trén su do1 lap gilla ngudi lao
dong vé phuong dién 1a ngudi san xuit trye
tiép, vl ngudi sd hitu tu lidu san xuit. Su
ddi lap dé cang 1dn, thi cong vife giam sat
dé lai cang déng mdt vai trd quan trong™(1).

Trong hoat déng quan 1¥ xa héi. hai mat
dé ludn o6 su théng nhat vé nhau va chi
trén co 30 d6. xi héi mdi duy tri dude su
phit trién mét cich 6n dinh. Tt nhién. khi
no1 vé hai mat cua lao dong, ching ta cin
phai hiéu la. C.Mac da phén tich ching
trong hinh thai kinh t& — xi hdi tu ban chu
nghia va cang 0 dé, éng da vach ra ban
chit bde 16t ngudi lao dong chda giai cdp tu
sdn, ma nguon gde caa su bée 10t do 1a ché
d so hitu tu nhéin tu ban cha nghia do1 vai
tu lidu san xuit. T d6, ching ta c6 thé
thiy. mat t6 chie — k¥ thuit cia quan 1y
hoiin thanh chic ning chung cua quan Iy
vi ban than chic nang niay cing bi quv
dinh bai tinh chit pho hgp vé mat xa hai
cua lao déng: con mat xa hdi thi duge thé
hién  chd. n6 hoan thanh chie ndng xa hi
die biét (su cudng ché, giam sat, kiém tra,
thuyét phue. v.v.) va 6 ngubn gée tir su
phin chia xa hé thanh giai edp. Hai mat
nay ludn tén tai trong qua trinh théng
nhit bién chimg cua hé théng quan ly.
Hoat déng cua con ngudi chi ¢6 thé ton tai
duéi mét hinh thie 1o chite ndo dé va vi
thé, xa hai. xét trong tong thé, biéu hién ra

nhu 13 hé théng dude td chie. Chinh 14
chiic xd hii nity quy dinh quan I¥ phai nhu
mdt co ché phéi hop. két hdp. didu chinh
cac md1 hién hé, quan hé gida cac véu 1o
ciiu thanh nén td chic dé. Péng thai, né
dung xa héi cua hoat déng con nguoi lai bi
quy dinh bdi cdc quan hé xa hdl ma trude
hét, 1a cac quan hé san xudt.

Néu quan ly xa hdi xét nhu mot dang
hoat dong xd hdi dude hinh thanh trong
tién trinh phén céng lao dong x3 haéi thi né
duge thé hién nhu la chic ning cuaa mdt
ngudi hodc mit nhém ngudi chuvén biét.
Trong chu nghia td ban. chic nang nav
thudng thude vé nguci so hitu tu liéu san
xudt, thude vé nha tu ban, mi chinh ché dj
sd hitu tu nhin nay 1a ngudn goe cua quyén
e nhim bdo vé lgi ich eta ngudl sd hitu.
Vi thé. giai ciip tu san thuong su dung
quvén luc niy khdng chi véi muc dich to
chile san xudl, ma con vdi muc dich ngay
cang thu dude nhiéu igi nhuan. C Mac da
nhin xét ring. “khong phai vi nha tu ban
lanh dao cong nghiép ma hin tro thanh
nhi i ban. Tréi lai hin tro thanh nha
lanh dao eong nghiép chi vi hian 13 nha (u
ban"(2). Tl d6, ching ta thay rang. cong
viée quan 1y khing phai 1a dic quvén cua
giai cdp ndo, ma chinh giai ¢ip nao sd hilu
tu liéu san xufl thi giai cip dé trd thinh
ngudi quan ly, ngudi lanh dao xa hé1 théng
qua nhiing dai biéu vu td cia minh.

Qua quan diém cua C.Mic vé lao dong
va quan ly. ching ta c¢6 thé khang dinh
rang, chu nghia Mac xem xét vin dé quan
Iy khong don gian nhu mdt qua trinh thao
tic thuin tuy, hoac lao ding quan 1§ chi
mang tinh té chiie, hanh chinh, ma trude
hét nhu 1a hoat déng xa hi ¢6 néi dung
giai cap. chinh tri - xd hoi. Néu tach cic
quan hé quan 1y khoi ngudn goc giar cip
trong xa hdi sé din dén viée tuvét do hoa

(1) CMMac va Ph.Angghen. Todn sdp. 1.25. phl Nxb
Chinh 1 Quoc gia, Ha No. 1994, ir 586 — 587.
(2) CMac va Ph.Angghen. Sdd.. 1.23. 1r.483.
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mat td chie — k¥ thuat cia quan 1y, dan
dén quan niém sai lAm rang, nhiém vu cua
quan 1y xa héi 14 sdan xudt ra cdu tric cua
quan hé thong tri trong xd héi; ring chu
nghia tu ban sé tén tai vinh vién, vi nd
luén hoan thién va ndng cao trinh dé to
chic — ky thuat cua gquén 1§ dua trén
nhitng thanh qua do sy phél trién manh
mé cua khoa hoc — ki thuit dem lai.

Chu nghia Ma con xem xét ban chit cua
quan 1y trong méi hién hé khong tach rai
vii vai trd va hoat dong cua giai cdp. Trong
xd héi ed gial cdp. quyén lde xd hdi ludn
thude vé giai edp théng tri vé kinh t&. Giai
cip théng tri to chie ra nha nude cia minh
nhu mét eéng cu nhim diéu hod céc lgi ich
gial cidp. git cho sy xung dét gida cac loi
ich giai cap khéng di dén chd loai trif nhau.
Khi néi vé ngudn gic ra doi cua nha nude.
Ph.Angghen da khang dinh rang, su ra doi
cia nha nude gan lién véi sy xuit hién gail
cip va sy dd1 lap vé lgi ich gitia cic giai cap
d8i lap nhau trong xa hdi. Vi thé, dé “cho
nhiing mat déi lap dé. nhing gial cip ¢b
quvén lgi kinh t€ méu thuin nhau dé,
khong di dén chd tiéu diét 1an nhau va tiéu
diét ludn ca x3a hoi trong mot cudc diau
tranh v ich. thi cAn phai 6 mdt luc lugng
can thiét, mdt luc lugng ro rang la ding
trén xa hodi, ¢6 nhiém vu lam diu bdt su
xung dot va gid cho su xung dét dé nam
trong vong “trat tu”. Va lie ludgng dé, nay
ginh ra ti x8 héi, nhung lai ding trén xa
héi va ngay cang tach ra khoi xa héi, chinh
la nha nudc™(3).

Nhut vay. e6 thé néi, chi nghia Mée, mét
mat, phé phan nha nude ciua cac gial ¢dp
béc 16t, vi nd nhiam duy tri quan hé bée 16t;
mit khée, khéng bao gi¢ phu nhén vai tré
ehia nhit nude trong viée té chite, quan 1§ su
phat trién xa héi. Bdi 1& nha nude, tir khi
xudt hién, ludn 1a bd phén quan trong nhit
cia td chie xa hoi, nd khéng déng nhit vdi
xd hol. Nha nude véi tu cach td chie quyén
lic sé td tiéu vong khi x4 hiil khdng con
phin chia thanh giai cip; nhung v tu

cach td chiic quan Iy, no sé ton tai mil. gan
lién vdi lich st phat trién cua lodi ngudi.
Tir dé, theo quan diém cta cha nghia Mac
thi nha nude chi 14 co quan quan 1§ riéng
bidt ena x3 hdi cd giai cdp. Trong xa hid
dua trén s hiiu tu nhin vé w liéu san
xuat, thi quan 1y nha nude bao dam cho
quan hé béc 16t tén tai. Nha nude thuc hién
chiic nang chung cua quan ly nham diéu
chinh cac quan hé xa héi phuc vu cho lgi
ich cua giai cdp théng tri. D6 cing chinh la
ban chit giai cdp cha quan 1y xa hdl trong
x& héi co glai cdp 481 khang. mic da nhin
i bé ngoai, nha nude nhu 1a mot td chiic
diing trén moi lgi ich cua ca nhan, nhu la
biéu hién loi ich chung cta toan thé xi hai.
Ngoai ra, nha nudc, di 1a cna giai cap béc
16t. vin phai thé hién chitc nang xa hoi cua
né la phai bao dam dude su két hop gida
cac lgi ich ea nhén, tap thé va toan xi héi.
Chi ¢6 nhu vay, giai cap théng tri méi duy
tri duge tinh 6n dinh cho sy phat trién xa
héi. Diéu d6 6 nghia la chic nang giail cap
etz nha nude chi b thé duge thue hién
théng qua chiic niing xa héi cua nd. Ping
nhu Ph.Angghen da khang dinh: “O khap
ndi, chie ning xa hdil 14 co s cua su thong
tri chinh tri, vii su théng tri chinh tr1 cling
chi kéo dai chitng nio ndé con thue hién
chiic nang 8 hi dd cia nd"4).

Nhu viy, giita chinh tri va quan 1y ¢b
guan hé mét thidt vdi nhau, nhung khéng
ddong nhat. Do dé, khéng nén dong nhit
hoat dong quan 1y vdi hoat dong chinh tri.
Cang khéng nén déng nhit chie nang td
chite va chitc ning xa hoi cua nha nude vai
chiic nang chinh tri cia no. Moi té chiie xa
hoi eang nhu hé théng chinh tri bao gém cd
ché& gquvén lue va quan 1y déu ton tal trong
méi trudng xa hoi, nghia 1a tén tai trong
mot edu tric cia xd hoi, trong tong hoa
nhitng méi lién hé xa héi Vi thé, C.Mac
cho rang, nha nudc caAn tim nguyén nhin
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(3) C.Mic va Ph.Angghen. Sdd.. 1.21.1r.2
{4) C.Mac va Ph.Angghen. 544, .20, r.253.
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lam cho xA héi kém phat trién 14 ¢ xa hai
cdng dan cha khéng phai § sy thidu sét caa
td chic hanh chinh(3). Rd rang, quan ly
luén phu thude vio chinh tri. Tl dé, chiing
ta thiy rang, tham chi né con 1a hoat dong
phuc vu cho chinh tri, khi quan 1y dua trén
quan diém chinh tri dé dat ra mue dich
cudi cang cua minh. Tinh hidu qui efa
quan 1§ luén phu thude vao nhiing muc
dich dé, phu thude vao nhiém vu ma né
phai hudng téi dé hoan thanh.

Nhu vay, quan hé quan 1y lubn mang
ban chat xd hé va trong x3 hai phin chia
thanh giai cip thi nd mang ban chat giai
cdp. Vi thé, theo quan diém eta chi nghia
Méec, trong moi xa hdi khace nhau cd nhiing
loai hinh quan 1y khac nhau, Va, trong xa
héi ¢6 giai cdp. cac loai hinh quan 1y déu
mang tinh giai ¢ip, ma edéng cu chia véu dé
quan 1y xa héi 12 nha nude. Cac loai hinh
quan 1y cing véi sy phat trién clia xi héi sé
ngay cang phic tap hdn. Trong nhing xa
h{1 trude cha nghia tu ban, sy quan 1y xa
h@i con mang tinh gidn don, dua trén su
hop tac lao dong gian don. Con trong chu
nghia tu ban, tinh chat xa hoi cha lao dong
vi san xudt da quy dinh quan 1y nhu la
loai lao dong dac thi. Hon nda, trong pham
vi toan xa héi. cd ch& diéu chinh cia xi hoi
tu ban 1a sy két hgp gida sic manh tu phat
cia thi trudng véi viée si dung réng rii co
ch& quan 1y ty gidgc. Tuy nhién, hidu qua
cua vide su dung co ché guan Iy tu giac
trong chu nghia tu ban, theo C.Mac, dat
duge khéng cao. Con trong chu nghia xa
héi, quan 1y xa hai 13 qua trinh quan Iy tu
gide. Néu trong cac hinh thai x3 hoi trude
chu nghia xa héi. quan Iy tu giac chi gidi
han d nhiing pham vi va nhiing linh vue
riéng le, thi trong chu nghia xa hdi, khach
thé quan ly 1a xa hoi trong tong thé va né
dude quan 1y mét each khoa hoe trén pham
vi toan xa héi. Tuy nhién, diéu dé khéng 6
nghia la trong chu nghia %3 héi, con ngudi
s can thiép mdt cach Ltuy tién vao qua
trinh x4 héi. ma bi quy dinh bdi nhiing

didu kién va nhiing quy luat phat trién
khach quan eta xa héi. Su phat trién cta
xd hié duge thyc hién nhu 13 sy tde déng
bién ching gida nhin td chu quan va diéu
kién khach quan. Néu hoat déng chi quan
cua con ngudi phit hgp v6i nhiing quy luat
khach guan cia qua trinh xa héi thi co thé
rit ngan gua trinh phat trién xa hai, va
ngude lai, khéng phi hdgp thi sé kim ham,
can tro su phat trién do.

Quan 1y xd héi 14 hoat dong cha quan
cua con ngudl hudng téi qua trinh khach
quan, dya trén su nhén thic va van dung
nhiing quy luit khach quan. Tu d6, cha
nghia Mac cho ring, quin 1§ thé hién nhu
4 véu t8, nhu 1a linh vie tac ding cua
nhén 16 chu quan trong lich sd. Vi thé, cg
ché quan 1y dé 14 tu gide va cd tinh hudng
dich. Diéu d6 ¢6 nghia 1a, hoat dong cha
con ngudi hudng dén viée duy tri va phat
trién cac guan hé xi hoi ed sy phu hgp vii
muc dich da dat ra trén co 26 nhan thie
nhing quy luat khach quan.

Nhu vy, theo tién trinh lich st thi co
ché quan 1y ty gide trong ddi séng xa hoi
ngay cang tang lén. Cd so ¥ luan eua nd,
nhu chu nghia Mac da khang dinh, 14 su
tang lén cua val trd nhin té cha quan
trong lich sti. D&n chu nghia xi héi. gquan
I¥ xa hél da trd thanh cdéng cu hing manh
cho sy phat trién nhanh chéng cua toan ba
dai sing xa hoi.

Toan bd su phén tich trén cho thay, khi
dé cap dén vin dé quan 1y, chu nghia Mac
ludn gin lién quan hé quan 1§ véi quan hé
xd hoi dé trén co s6 dé, vach ra ban chit xa
hoi, ban chat giai cip cta quan hé quan ly.
Tii d6, chi nghia Mac khang dinh ring,
tugng tng véi mbi mot ché do xa hoi trong
xd héi ed giai ¢ip 12 mdt hé thing quan 1y
tudng ing va hé théng niy luén bio dam
chiic néing giai ¢ip va chife nang xa hdi cua
minh.O0

(5) Xem: C.Méc va Ph.Angghen. Sefd_. 1.1, ir.540 - 550.
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