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CHUYEN POI SO VOT GIAO DUC PHO THONG
THANH PHO HA NOI

Nguyén Vin Tam
Phong Gido duc va Pao tao quan Hai Ba Trung, Ha Ngi

Tém tit: Cach mang cong nghiép lan thir tir (CMCN 4.0) la mét ching dwong véi dt phd
cua cdac cong nghé s6 dan dén sw thong minh hoa moi mat cua xa hoi. Chuyén déi s6 chinh
la cdch di trong chang dwong phat trién thoi CMCN 4.0, va la co hdi vé gida dé phdt trién
ddt meée. Véi ngdnh gido duc, chuyén doi sé tao nén mot méi trwong gido duc thong minh,
hién dal thay doi khéng ngu'ng phu hop véi s phat trién cia xd hdi ngay nay. Nhdn blet
sdu sdc tam quan trong cia van dé, nganh Gido duc Thi dé da xdc dinh chuyén doz 50
trong cdc co s¢ gido duc dwoc xem la gidi phép lau dai mang tinh chién hege, gan véi
nhitng cdi cach manh mé, triét dé trong gidang day, hoc tdp va quadn ly. Véi nhdn dinh trén,
cong tdc chuyén doi so ciia Nganh di dat dwoc nhitng thanh cong déang ké nhw: Phdt trién
kho hoc liéu mo; tao ra moi truong lam viéc va tuwong tdc tryuc tuyén cho can bo quan ly
gido duc, nha gido, nhdn vién va ngueoi hoc; dam bao két néi, bdo cdo lién thong dir liéu
tir co s6 gido duc véi hé thong co sé dit liéu todan quoc tir d6 ndng cao chdt lwong nguon
nhén lyc cho gido vién, can bg quan Iy gido duc, tao tién dé hudng dén xdy dung va phdt
trién hé sinh thai hoc tdp sang tao.

Tir khéa: Chinh sach chuyén doi so, chuyén déi s6, chuyén doi so trong gido duc, gido duc
thong minh, quadn Ii giao duc.
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1. PAT VAN PE

Chuyén d6i s6 1a cum tir c6 thé duge nghe nhiéu nhét trong thoi gian vira qua. Chuyén
d6i s6 co mat & khép moi noi, va chuyén déi so trong nganh gido duc ciing khong con 1a
khai niém moi dbi v6i moi ngu:cn Day duogc xem la phu:ong thirc dao tao méi mé va phu hop
v6i thoi dai cong nghé. Chuyen d6i sb voi tén goi tiéng Anh la Digital Ti ransformatzon (DT)
1a viéc van dung tinh ludn d6i mdi, nhanh chéng ciia nén cong nghé ki thuat dé giai quyét
cac van dé. Khai niém nay dugc ra doi khé 1au khi bung nd manh mé internet, mo ta hoat
dong ddi m&i mot cach manh mé va mang tinh toan dién trong cach thirc hoat dong ciia mot
t6 chirc. Pidu nay duoc ndi dén & nhiéu khia canh nhu viéc cung tmg, san xuat, hop tac hay
mbi quan h¢ véi khach hang. Tham chi 1a tao nén nhiing t6 chirc méi va cach thuc hoat dong
ma&i mé hoan toan.
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Niam 2020, Viét Nam chinh thirc khéi dong chuong trinh chuyén doi s qudc gia bang
viéc Tha tuéng Chinh phu ra Quyét dinh sé 749/QD-TTg ngay 3/6/2020 vé viéc ban hanh
“Chuwong trinh Chuyén doi s6 quoc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”. Véi
chwong trinh nay, Viét Nam dit ra mong mudn phin déu dé tro thanh “Quéc gia sé on dinh
va thinh viegng ” trong tuong lai gan vao nim 2030. Ha Noi, trung tdm vin hoa, chinh tri cia
Viét Nam, ludn dat ra muc tiéu s& 1a mot trong nhiing dia phuong di dau trong thyc hién
chuyén d6i s6 qudc gia. Dé thyc hién muc tiéu nay, ngay sau khi Chinh pha ban hanh Quyét
dinh s6 749/QD-TTg, ngay 09 thang 6 nim 2021 Uy ban Nhan dan Thanh ph6 Ha Noi da
ban hanh Quyét dinh s6 S&: 4098/QD-UBND vé viéc phé duyét “Chuwong trinh chuyén doi
s6 thanh phé Ha Ngi dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030”. Cé thé khiang dinh day 1a
budc di phtt hop véi cac diéu kién hién cé dé thuc hién hiéu qua chuyén d6i sé cho Tha Do
Ha Noi.

Muc dich ctia nghién ctru nay tap trung hai van dé chinh, bao gdm mét tong quan tom
luoc cac chinh sach Chuyén doi sé qudc gia, sau d6 phan tich qué trinh thyc hién chuyén doi
s trong gido duyc tai Thanh phd Ha Noi.

Phan tiép theo ctia nghién ctru bao gdm: Thir nhit phan tich lgi ich cong nghé, chuyén
d6i s6 trong gido duc; Muc tiép theo: tdng quan co s¢ phap 1y thuc hién chuyén ddi sé gido
duc va dao tao thi dd; Muc tha ba: Phat trién ha téng k¥ thuat s, dix liéu s, mot trong nhiing
yéu t6 quan trong dé thyc hién thanh cong chuyén d6i s6; Muc thir tw: Qua trinh trién khai
chuyén ddi s trong gido duc va dao tao Thu d6; Muc cudi: Két luan, sé cung cép mot cach
nhin ¢6 dong vé chuyén doi s trong gido duc tai Thi d6 va trién vong ciia chuyén dbi sd
trong gi4o duc.

2. NOI DUNG

Nén tang co ban cua chuyén d6i s6 trong gido duc dya vao co s& vat chat, ha tang thong
tin, co s& dit liéu sb chuyén nganh, duong 161, chu truong chinh sach va doi ngii 1anh dao,
can bg vién chuc, giang vién, gido vién, nguoi hoc,... Nhu vay, co thé noi chuyén ddi sb
trong nganh gido duc 1a viéc ap dung cong ngh¢ dua trén muc dich hoat dong, co cAu t6 chue
clia co sO gido duc va thuong dugc thé hién dudi 3 hinh thirc co ban 1a: (1) Ung dung cong
ngh¢ trong phuong phéap giang day: Lép hoc thong minh, 1ap trinh,... vao viéc gidng day;
(2) Ung dung cong nghé trong quan 1y: Cong cu van hanh, quan 1y va (3) Ung dung cong
nghé trong 16p hoc: Cong cu giang day, co s& vét chat. Nhu vay, nhitng ndi dung can lam rd
d6 chinh 14 1oi ich ma chuyén d6i sé mang lai cho nganh gio duc va mot s6 cac van dé co
lién quan mat thiét t6i viéc thyc hién thanh coéng chuyén ddi sb trong gido duc nhu: co s
phap 1y dé trién khai, ha ting s, nén tang s dé trién khai hoat dong nay.

2.1. Loi ich ciia cong nghé, chuyén déi sé doi véi gido duc

Nhing nam gan day, nganh gido duc di rit quan tdm dén viéc ing dung CNTT vao hoat
dong quan 1y va giang day. Viéc ung dung CNTT vao hoat dong day hoc d dan thay doi
phuong phép giang day hoc tap tir truyén thong sang phuong phap giang day tich cuc, giup
nguoi day va nguoi hoc phat huy dugc kha nang tu duy, sang tao, su chi dong va dat hi¢u
qua. Tir mo hinh 16p hoc tap trung di dan chuyén sang cac mé hinh day hoc truc tuyén, sir
dung cong nghé thong tin va truyén thong dé hd tro cac hoat dong giang day, hoc tip. Qua
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do, nguoi hoc co thé tiép can tri thirc moi noi, moi lac, c¢é thé chu dong trong viéc hoc tap
va ung dung kién thuc vao thuc tién. Sy bung nd vé cong nghé gido duc da, dang va s€ tao
ra nhitng phuong thirc gido duc phi truyén théng, thuc day manh mé sy phat trién ctia nén
gido duc mang tinh chuyén d6i sau sic vi con nguoi.

Néng cao chdt lwong gido duc: Ngay nay, cac thanh tyu cong nghé nhu IoT (Internet
Of Things - Internet van vat) gilip tdng cudng quan ly, gidm sat trong cac co sd gido duc,
theo ddi hanh vi ctia nguoi hoc; Cong nghé Big data (dit liéu 16n) ¢6 thé giup chung ta phan
tich hanh vi hoc tap cua ngudi hoc, tir d6 gitp nha gido duc c6 thé dwa ra cac phuong an hd
trg hay tur van phu hop; Véi Blockchain c6 thé gitp xay dung hé thdng quan 1y thong tin va
hé so ciia nguoi hoc mot cach hiéu qua, cong nghé nay gitip nha quan 1y ¢ thé hop nhat,
chia sé dit liéu tir nhiéu truong hoc, ghi chép lai lich st hoc tap, bang diém cua nguoi hoc
dé ¢am bao thong tin dir liéu dugc dong nhat, minh bach.

Tdng tinh tiong tdc, tinh thwe hanh - iing dung: viéc tng dung thyc té ao (Virtual Reality
- VR), thyc té ting cudng (Augmented Reality - AR) trong gido duc c6 thé gitip tao dung cac
phong thi nghiém a0, mé hinh thyc té a0 c6 kha ning tuong tac voi nguoi ding, hay cac
cudn sach AR, phin mém Blippar day khoa hoc vii try,... tir d6 gitip cho ngudi hoc c6 nhimng
trai nghiém da giac quan, dé hiéu, d& nhd, tao hing tha cho ngudi hoc, dong thoi ting tinh
twong tac, thuc hanh va tmg dung kién thirc ngay trong 16p hoc.

Viéc tao dung cac phong thi nghiém 4o, mé hinh thuc té 40 ciing gitip tao ra khong gian
va thoi gian hoc linh dong, ddy 1a mot trong nhitng co s¢ dé c6 thé thuc day gido duc mo -
binh déng — cé thé hoa. giup con ngudi tiép can thong tin da chiéu, thu hep moi khong gian,
tiét kiém toi wu vé thoi gian, tir d6 phat trién nhanh vé kién thitrc, nhan thirc va tu duy. Di
kém véi gido duc md 1 tai nguyén hoc lidu mé, giup ngudi hoc, ngudi day két ndi vai kién
thire hiéu qua du ho ¢ dau va trong khoang thoi gian ndo. Tai nguyén hoc li¢u mé 1a mot xu
hudng phat trién tAt yéu cliia nén gido duc hi¢n dai.

Giam chi phi dao tao: Vi su phat trién cua Internet, cac mo hinh day hoc truc tuyén (e-
learning) gitp giam chi phi dao tao. Theo do, chi phi khoa hoc s& duoc giam dén mirc dang
ké. Co so dao tao tiét kiém duoc chi phi trang bi co s¢ vat chét, chi phi chi tra cho giang vién
va chuyén gia; ngudi hoc tiét kiém hoc phi, chi phi sinh hoat va tai liéu hoc tap ...

Gilip co s¢ gido duc van hanh tét hon: Viée ap dung cong nghé vao van hanh gitip quan
Iy gido vién va hoc vién triét dé hon, giam tai cc ldng phi, ting hiéu suat va cht luong lam
viéc ctia khéi vin phong va dao tao.

Loi ich trong danh gid va diéu chinh chwong trinh giang day: St dung két qua danh gia
ngudi hoc két hop véi viée phan tich cac dir liéu lién quan gido vién ¢ thé co dugce cac thong
tin ma ho c6 dé tién hanh diéu chinh cac ké hoach, chuong trinh giang day cho phu hop véi
timg d6i tuong.

2.2. Co sé phap ly thye hién chuyén ddi s6 gido duc va dao tao Thi do

Chinh phu Viét nam ciing dic biét quan tdm dén van dé chuyén ddi sb trong cudc cach
mang cong nghi¢p 4.0. Tai Viét Nam, khai niém “Chuyén ddi s6” thuong dugc hiéu theo
nghia la qua trinh thay d6i tir mé hinh doanh nghiép truyén thdng sang doanh nghiép sé bang
cach ap dung cong ngh¢ méi nhu dir li€u 16n (Big Data), Internet cho van vat (loT), dién
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toan dam may (Cloud),... nham thay d6i phuong thirc diéu hanh, lanh dao, quy trinh lam
viéc, vin hoa cua t6 chirc va cong ty. Khong chi c6 vai trd quan trong tai cc t6 chirc, doanh
nghiép ma chuyén ddi s6 con dong vai trd quan trong trong cac linh vuc khéc ciia xa hoi nhur
chinh phi, truyén thong dai ching, y hoc, khoa hoc,... Chuyén d6i s6 dang ngay mot thay
d6i nhan thirc cta nhimg nha lanh dao, nhimg ngudi c6 kha ning quyét dinh huéng di va
kha ning chuyén dbi thanh cong cia t6 chirc. Bo méy chinh quyén cta nhiéu qudc gia sau
khi nhén ra tim quan trong cta chuyén dbi sb trong viéc gia ting hiéu qua hoat dong va dam
bao an ninh qudc gia, dd 1ap tirc budc vao mot “cudc dua” méi trong viée ap dung chuyén
d6i s6. Nhan thtc vé tim quan trong va anh huéng cua chuyén doi sé dén su phat trién cua
qudc gia, Chinh phii Viét Nam di Phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030” véi mong mubn “Viét Nam trg thanh quéc gia s6, on dinh
va thinh vugng, ti€én phong thir nghi€ém cac cong ngh¢ va moé hinh méi; ddi méi can ban,
toan dién hoat dong quan ly, diéu hanh cta Chinh phu, hoat dong san xuét kinh doanh cua
doanh nghiép, phuong thic sdng, 1am viéc ciia nguoi dan, phat trién méi truong sé an toan,
nhan vin, rong khip”. Ciing tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 3/6/2020 Chinh pha di
nhan manh vé mot sd nganh, linh vuc can uu tién dau tu chuyén ddi sb trude va mot trong
cac linh vyc linh dugc uu tién do chinh 1a gido dyc.

Muc tiéu cu thé vé chuyén ddi s dat ra cho cua linh vuc gido duc la tai Quyét dinh b
749/Qb-TTg cb thé duoc tom tit nhu sau: (1) Phat trién nén tang ho tro day va hoc tir xa,
mg dung triét dé cong nghé s trong cong tac quan 1y, giang day va hoc tap; (2) S6 hoa tai
liéu, gido trinh; xdy dung nén tang chia sé tai nguyén giang day va hoc tap theo ca hinh thirc
truc tiép va truc tuyén; (3) Phat trién cong nghé phuc vu gido duc, hudng téi dao tao ca thé
hoa; (4) 100% cac co s6 gido duc trién khai cong tac day va hoc tir xa, trong d6 thir nghiém
chwong trinh dao tao cho phép hoc sinh, sinh vién hoc truc tuyén tdi thiéu 20% ndi dung
chwong trinh; (5) Ung dung cong nghé s dé giao bai tap vé nha va kiém tra sy chuan bi ctia
hoc sinh trudce khi dén 16p hoc (Thu tudng chinh phu (2020)).

Pé trién khai t6t chwong trinh chuyén déi sé quéc gia, Thu d6 Ha Noi dd xdy dung va
ban hanh “Chuong trinh chuyén d6i s6 thanh phd Ha Noi dén ndm 2025, dinh huéng dén
nam 2030”. Tai Quyét dinh nay, UBND Thanh ph Ha N¢i da khing dinh Gido dyc va dao
tao 1a mot trong cac linh vyc dugc uu tién thyc hién chuyén ddi s v6i cac nhiém vu cu thé
duoc cu thé hoa tir ndi dung chuyén ddi sb trong linh vuc gido duc dugc néu tai Quyét dinh
s6 749/QD-TTg ctia Chinh phu va not sé cac yéu ciu riéng phi hop voi dic diém cua nén
gi4o duc Thu d6 nhu sau:

e Phat trién nén tang hd trg day va hoc tir xa, tng dung triét dé cong nghé sb trong
cong tac quan 1y, giang day va hoc tap; sd hoa tai liéu, gio trinh, img dung cong nghé sb dé
giao bai tap vé nha va kiém tra sy chuén bi cia hoc sinh trudce khi dén 16p hoc.

e Xay dung nén tang chia sé tai nguyén giang day va hoc tap theo ca hinh thirc truc
tiép va truc tuyén. Phat trién cong nghé phuc vu gido duc, hudng tdi dao tao ca thé hoa.

e Phat trién mot Hé tri thirc phd thong. Dé Hé tri thirc nay trd thanh co s¢ dé trién khai
gido duc sudt ddi cho moi cu dan Thi d6 bao gdm ca hoc sinh phé thong cac cap. Pong thoi
thong qua He tri thirc phd thong nay c6 thé gitp hoc sinh, sinh vién va nguoi dan c6 thé tim
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kiém cac kién thuc can thiét cho viéc hoc tip va cong viéc ciia minh ciing nhu dong gop ¥
kién d€ hoan thién ban than Hg tri thic.

e Phat trién Mang gido duc Ha Noi trén co sé mé rong va nang cap Hé thdng quan ly
nganh gido duc dién tir hién co cho phép két ndi hiéu qua hoc sinh - gido vién - phy huynh - cac
co sO giao duc, dao tao - cac nha quan ly gido duc trong mdt moéi trudng hoc thuat va su pham.

o Két ndi Mang giao duc Ha Noi véi Hé tri thirc phd thong, bd sung cac tinh nang phan
tich dit liéu nham cung cép thong tin chiéu sau phuc vu cho viéc dé ra céc bién phap céi cach
gi4o duc.

e Thuc hién két ndi cac thanh phan trong xi hoi c6 kha ning cung cip cac dich vu
gido duc dao tao véi nhitng nguodi c6 nhu cAu duoc dao tao.

e Nang cao hi¢u qua hoat dong cia hdi cha me hoc sinh béng viéc két ndi phu huynh
hoc sinh ciing 16p, khéi, truong qua hé thong két ndi Mang giao duc Ha Noi voi Hé tri thirc
phd théng (UBNDTP Ha Noi (2021)).

Nhu vay, chung ta cé thé thdy chuyén ddi s trong gido duc 1a mong mudn tao ra dugc
md hinh gido duc thong minh, tir d6 gitip viéc hoc, hép thu kién thirc cua nguoi hoc tré nén
don gian va d& dang hon, ddng thoi phat trién dugc kha ning ty hoc ctia ngudi hoc ma khong
bi gidi han vé thoi gian ciing nhu khong gian.

2.3. Phat trién ha ting ky thuat s6, dir li¢u s6

Co 56 ha tang ky thudt s6 (goi tat 14 ha tAng s6) chinh 13 viéc dé cap dén cac cong nghé
k¥ thuat s6 cung cp nén tang cho hoat dong cong nghé thong tin cia mot t6 chirc hay mot
qudc gia. N6i cach khac, ddy 1a cac tmg dung va cong nghé ma mot o chirc hay qudc gia dang
sir dung dé thyc hién céng cudce chuyén doi sb. Tp trung phat trién ha tang s6, nén tang sd 1a
nhiém vu hang dau, 1a giai phap dot pha thuc day sy phat trién va day nhanh tién trinh chuyén
d6i s6. Néu vi chuyén ddi sb 1a ngdi nha thi ha ting sb chinh 1a nén méng. Ha tang s6 con dong
mdt vai tro khong nho trong viéc thu thap dir liéu ma dir li¢u lai dugc coi 1a “trai tim” cia
chuyén d6i s6. Do d6, ha ting sd phat trién s& 13 bé phong vitng chic cho chuyén doi s6. Cac
thanh phﬁn cua ha tﬁng ) phuc vu nhiém vu chuyén dbi sb lién quan va tac dong 1an nhau,
nhur két ndi lién thong phai di cing chia sé dir lidu va phai duoc bao dam boi phap luat. Nhur
vdy, cong tac xdy dung ha tang s 1a viéc can sy tham gia ctia toan bd hé thdng chinh tri, cac
co quan t6 chirc, doanh nghiép va nguoi dan tir trung wong dén dia phuong.

Nhu vay, trong qua trinh trién khai thuc hién chuyén déi sb trong gido duc, ha tang sé
phai dugc xem 1a yéu td nén tang can duoc quan tam, uu tién dau tu dam bao su d@)ng bo,
hién dai. K& hoach xay dung ha tdng sb phuc vu chuyén dbi sé & ting co so gido duc phai
trén co s& ké thira, phat trién tr cac nén tang ha tﬁng san co; xac dinh rd muc tiéu, vu tién bd
tri ngudn luc dé tap trung thuc hién dong bd nén tang ha ting cong nghé thong tin trong yéu,
nhu: ha téng bang thong rong, ha tﬁng Internet van vat (IoT); ha téng dién todn dam may;
g dung dia chi giao thirc Internet thé hé méi (IPv6) Trung tam tich hop dir liéu, Trung tim
diéu hanh thong minh, Trung tim gidm sat an toan thong tin; nén tang tich hop, chia sé¢ dir
liéu cép tinh; Hé théng Trung tam giadm sat, diéu hanh an toan, an ninh mang; nén tang thanh
toan truc tuyén, di dong...

Xay duwng, phat trién dir liéu s6. Yéu t6 quan trong dau tién cia bat ky qua trinh chuyén
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d6i s6 nao chinh 1a dit liéu s6. Néu khong c6 dir lidu s6, s& khong thé xac dinh mé hinh hoat
d6ng s6 va tién hanh chuyén ddi s6. Dé cong cude chuyén dbi sb thanh céng, mdi co sé gido
duc trong qué trinh trién khai xay dung dit liéu phai c6 chién lugc cu thé, phu hop véi chién
lugc dit lidu quéc gia, tudn thi nguyén tic thu thap dir 1liéu mot 1an (once-only) nghia 13, khi
dir liéu da dugc co quan nha nude thu thap, quan 1y va chia sé thi co quan nha nuéc s€ khong
duogc yéu cau ngudi dan, doanh nghiép cung cép lai.

Qué trinh trién khai, xay dung, phat trién dit liéu s6 bao gdm: xac dinh muyc dich sir
dung dir liéu, thu thap ngudn dit liéu, s6 hoa dit liéu; trién khai két ni lién thong dit liéu tir
cac hé théng, chuin hoéa, tai cdu trac co s& dir liéu dang hoat dong (trong va ngoai dia
phuong, trong va ngoai nganh gido duc) thong qua cac hé thdng, nén tang chia sé tich hop
dir liéu cua dia phuong (LGSP), cta qudc gia (NGSP); hinh thanh, xay dung kho dir liéu
dung chung cua dia phuong, cua nganh trén co s¢ vira cung cap di liéu phuc vu chuyen d6i
sO & céc linh vuc dang trién khai, cling nhu khai thac tryc tiép dé phuc chuyén d6i s6 ¢ cac
linh vuc moi.

2.4. Qua trinh trién khai chuyén déi so trong gido duc va dao tao Thu do

Trong nhirng nam qua tir khéa “chuyén doi s6” lién tuc dugc nhic dén trén moi linh vuc
cua gido duc, tr quan 1y nha truong dén trién khai cac cac mat hoat dong day hoc, gido duc.
Nhu vay c6 thé néi nhung con duong chuyén doi so & Viét Nam noi chung, trong linh vuc
gido duc noi riéng da dan duoc dinh hinh tir vai nim trudc, trai qua céc giai doan thir nghiém,
g dung vao thuc té, thio g& khé khin, dén nay chuyén dbi sé Viét Nam noi chung, chuyén
d6i s trong nganh gido duc cua Thu d6 Ha Noi noi riéng di bude dau git hai dwoc nhidu
thanh tyu quan trong. C6 thé n6i khong phai dén nim 2020 khi Chinh phu phé duyét
“Chuwong trinh Chuyén déi sé6 quoc gia dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030 hay
UBND thanh phé Ha N6i ban hanh “Chwong trinh chuyén doi sé thanh phé Ha Noi dén ndm
2025, dinh hiéng dén nam 2030 nganh Gido duc cua Thu d6 Ha Noi méi tién hanh chuyén
ddi sb trong céc linh vuc cua hoat dong gido duc. Ha Noi dac thuc hién chuyén ddi sb trong
gido duc tur nhiéu nam trude, két qua cua viéc nay co thé thé ké t&i mot vai thanh qua ndi bat
nhu: viéc trién khai nén tang quan tri nha truong tich hop khong gian 1am viée sb t6i 100%
co s& gido duc nham tao moi trudng lam viée va twong tac truc tuyén cho can bd quan Iy
gido duc, nha gido, nhan vién va ngudi hoc; dam bao két ndi, bao céo lién thong dir li¢u tur
co s gido duc voi hé théng co s& dit liéu toan quéc, cu thé & mot s linh vue nhu:

- Céng tdc qudn Iy hoc sinh: Tai thoi diém nam hoc 2016 - 2017, v6i quy mé hon 2.700
truong hoc, hon 2 tri¢u hoc sinh va 159.400 can bg, gido vién. S GD&DT Ha Noéi da 4ap dung
quy ché quan 1y va str dung s6 diém dién tr, quan 1y két qua hoc tip cho toan bo hé thdng gido
duc phd thong trén dia ban thanh phd. 100% sb co so gidao duc phd thong di trién khai sir dung
hé so dién tir, s6 diém, hoc ba. Hé thong s6 lién lac dién tir duoc trién khai hidu qua, cap nhat
hang ngay dé chuyén thong tin ciia hoc sinh dén phu huynh théng qua két ndi dién thoai thong
minh. Dén nay, hé théng S lién lac dién tir d3 cung cAp day du, mién phi théng bao diém hoc
tap va rén luyén cta hoc sinh qua tmg dung di¢n thoai thong minh, dugc ap dung trong céac
Tru’orng Tiéu hoc, Trung hoc co sd, Trung hoc phd thong (Pham Linh (2022)). Hon nita, trén
nén tang co s& dit liéu hién nay cac nha trudng ciing d trién khai cac img dung hé so dién tu
lién lac giita nha truong vai gia dinh, thanh toan khong dung tién mat, truyén thong va két nbi
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v6i cic nén tang tmg dung trong va ngoai nganh gido duc; trién khai cac mé hinh quan tri nha
trudng tién tién trén nén tang sb dam béo thiét thuc va hidu qua.

- Céng tac tuyén sinh dau cdp: Nam 2016, Ha Noi chinh thirc van hanh hé thong tuyén
sinh tryc tuyén. Cong tac tuyén sinh truc tuyén cac 16p dau cap (mam non, 16p 1 va 16p 6)
bét dau thuc hién thong qua cong dién tir http://tsdaucap.hanoi.gov.vn. Vi hé thng nay,
dén nam 2022 ty 1€ tuyén sinh trung binh cua cic quan, huyén, thi xa dat hon 86% va co
hang trim truong dang ky thanh cong dat 100% doi véi tuyén sinh vao 16p mot, didu nay
gop phﬁn lam tdng tinh minh bach va tao thuén lgi cho phy huynh, hoc sinh tiép can vdi cac
thong tin can thiét ma ho mong mudn.

- Xay dung hoc liéu day hoc truc tuyén.‘ S¢ Giao dyc va Pao tao Ha N§i luon yéu cAu
nha trudng quan tim ddy manh viéc xay dung bai giang dién tir E-Learning, ngan hang ciu
hoi tryc tuyén, tur liéu 3D, cac thi nghiém 4o, phdn mém moé phong, sach dién tir... dé dong
gdp vao kho bai giang dung chung cta nganh va He tri thirc Viét s6 hoa. Pong thoi phat
trién nén tang ho tro day va hoc tur xa; s6 hoa tai liéu, gido trinh; xay dung nén tang chia s¢
tai nguyén day va hoc; phat trién cong nghé phuc vu day hoc, gido duc theo hinh thic ca
nhan héa. Bén nim hoc 2019 - 2020, Ha Noi ap dung chwong trinh sach dién tir cdc mon céc
mon am nhac, thu cong, tin hoc, tiéng Anh; Thi diém chuong trinh truong hoc dién tir cho
ba bac hoc mam non, tiéu hoc, trung hoc co so tai 3 quan Thanh Xuan, Nam Tu Liém va
Long Bién.

Tiép ndi nhing thanh cong ay, nim 2020, S& GD&DT Ha Nbi trién khai viéc day va
hoc thong qua truyén hinh, day hoc truc tuyén két hop véi hoc qua hé théng Hanoi Study.
Théang 5 - 6/2020, S GD&DPT Ha Noi td chirc hai dot khao sat chat lugng hoc sinh cho
74.000 hoc sinh 16p 12 va 104.000 hoc sinh trung hoc co s& bang hinh thirc truc tuyén thong
qua hé thong Hanoi Study. Két qua, trén 99,5% sb hoc sinh tham gia 1am bai va ndp bai
thanh cong. Cac hinh thirc hoc tip tryc tuyén di thu hat gan 100% sb hoc sinh cac cip tham
gia, gop phan bao dam chat lugng gido duc, nang cao chat luong day va hoc cua gido duc
Thu d6, ddng thoi tao ra dong luc cho gido vién, hoc sinh thich ing, 4p dung phwong thic
day hoc tryc tuyén moi.

Nam 2023, nganh Gido duc va Dao tao thi d6 mét 14n nita nhan manh viéc tao chuyén
bién manh vé chuyén ddi s6 12 mot nhiém vy, muc tiéu trong tam nham tao thé chu dong dé
san sang tng pho, c6 thé chuyén dbi trang thai day hoc trong diéu kién c6 nhiéu bién doi bat
thudng. Cing voi ca nude, hién cic truong hoc trén dia ban thanh phd Ha Noi dang chu
dong lap day nhimg “khoang trong” trong chuyén ddi sd, qua do, gop phan doi méi, nang
cao chit lugng gido duc va dao tao.

- Véha tdng ky thuat, dir liéu 56 phuc vu chuyén déi s6: Vi loi thé 1a Thu dd cua ca
nudc, Ha Noi ¢ nhiéu diéu kién thuan loi dé ap dung cac thanh tyu cua KHKT va CNTT
vao chuyén d6i sb trong gido duc. La dia phuong tién phong thuc hién chuyén dbi sé trong
gido duc, cac don vi tryc thudc S6 GDDPT Ha Noi cling dat dugc nhiéu két qua kha quan
trong qua trinh chuyén ddi s6 vi mé hinh xay dung trudng hoc truc tuyén. Dén nam hoc
2021-2022 Mot sb cac nha truong hoc trén dia ban quan Ba Pinh, quan Hoan Kiém, huyén
Hoai Ptc, huyén Dan Phuong... dd xdy dung mo hinh truong hoc truc tuyén. Céc truong
hoc trén dia ban Ha N¢i cling da xay dung ké hoach diu tu cho co sé ha téng CNTT nham
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phuc vu thiét thuc trong moi hoat dong, 100% nha trudng da cé trang web riéng. Cac gido
vién d tich cuc 4p dung CNTT vao giang day. P4y manh tng dung CNTT, ning cao chit
luong va hiéu qua hoat dong gido duc, tiép tuc d6i mai cong tac quan ly gido duc, trién khai
tmg dyng CNTT nhiéu hon nita trong cac hoat dong gido duc cua truong (Phwong Anh
(2022)).

Nhin chung, dén nay toan nganh gido duc Tha d6 da chu truong, xac dinh chuyén doi
s, tang cudng timg dung CNTT la mot trong cac nhiém vu trong tim trong quan 1y gido duc,
hd tro ddi mai day - hoc, nghién ctru khoa hoc trién khai trong toan nganh.. Nhiéu chinh
sach thuc day chuyén d6i sb ciing dd duoc ban hanh, dan hoan thién hanh lang phap 1y cho
cac nha truong c6 thé xay dyung, van hanh mo hinh nha truong théng minh. V& day - hoc,
gi4o vién toan nganh dugc huy dong tham gia, déng gop chia sé hoc li¢u vao kho hoc liéu
sO toan nganh; dong gop 1én Hé tri thirc Viét bai giang dién tir e-learning c6 chit luong, ngén
hang ciu hoi trac nghiém...gdp phan xay dung xi hoi hoc tap va ddy manh hoc tap sudt doi.

3. KET LUAN

Nhing nam gan day chuyén doi sb da mang t6i cho nganh gido duc nhimng budc tién dai
cho thé hé mai sau, mang t6i gia tri cdt 15i trong qua trinh trong nguoi. Chuyén doi sb tao
nén mot mdi truong gido duc théng minh, hién dai, thay d6i khéng ngimg phu hop véi su
phat trién ciia xa hoi ngay nay. Nganh Gido duc Tha d6 Ha Noi di xac dinh chuyén dbi sd
trong céc co so gido duc dugc xem 1a giai phap lau dai mang tinh chién luogc, gin v6i nhimng
cai cach manh mé, triét dé trong giang day, hoc tap va quan ly, chinh vi vy Gido duc Thu
do6 da dat duoc nhiing thanh tich dang ké nhu: Phat trién kho hoc liéu mé; tao ra moi truong
lam viéc va tuong tac tryc tuyén cho can bd quan 1y gido duc, nha gido, nhan vién va ngudi
hoc; dam bao két ndi, bao céo lién thong dit li¢u tir co s& gido duc véi hé théng co s& dir liéu
toan quéc tr d6 nang cao chét lugng nguén nhan lyc cho gido vién, can bd quan ly gido duc,
tao tién dé hudng dén xdy dung va phat trién hé sinh thai hoc tap sang tao.
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DIGITIAL TRANSFORMATION IN HANOI GENERAL EDUCATION

Abstract: The forth industrial revolution is the process of applying the breakthrough of
digital technologies in which improve every aspect of society. Digital transformation is one
the aspect of Industrial 4.0 that is the opportunity to reform and enhance the education
environment into a smart and continuously updating to meet the society request. Notice the
one and only opportunities, Hanoi education system has chosen digital transformation to
be it key strategies in order to truly reform the teaching and managing activities. The
strategies had achieved some early results that are creating an opening archive, building
an open and online working environment in which it education data can be upload and
connect to the national information system. These achievements help to further developed
human resources for education and lay the foundation for a future education system.

Keywords: Digital transformation, digital transformation in education, digital
transformation policy, educational management, smart education.



