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Tom tdt: Tdc déng cua du lich 1én vin héa cong dong thé hién qua twong tic gira chi va
khéch véi nhitng két qud tiéu cuc va tich cire. Piéu nay ham y nhiing vén dé quan trong doi
véi viéc nghién ciu thuee hanh van héa truyén thang va thich iing véi bién doi vin héa cia
cong dong chui. Thong qua téng quan mét so cach tiép cdn nhan hoc vé bién déi vin héa
dudi tae déng cua du lich, bai viét nay cung cdp mét so ludn diém quan trong nhur sau: qud
trinh chuyén di gia tri van héa truyén thong sang nguon luc/tai nguyén vin héa, nhiing
thach thite dat ra khi van héa truyén thong phai nhat cing véi qua trinh téi lap doi song
md&i trong bai canh hdu du lich; hinh thanh nhang khuén mau, hinh thize vin héa méi trong
béi canh hdu du lich, phan anh chién luoc thich ing mang tinh van héa cua céng. Mgt s6
cach tiép cdn nay co6 thé déng gép vao viéc gidi thich bién doi van héa tir géc nhin cua
cong dong va ldp ké hoach phat trién du lich véi s tham gia ciia céng dong.
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1. MO BAI

Nghién ctiu nhan hoc du lich xuét hién tir gitra thé ki XX trong bdi canh thay ddi chinh
tri, kinh té, vin hoéa trén toan cau. Tiép can nhan hoc cung cap nhan thic méi vé tac dong
cua hoan canh chinh tri va kinh té ddi voi nhitng qudc gia dang phat trién nira sau thé ki XX.
Qua trinh tai lap trat tu thé gidi va su thinh vuong cua quéc gia phat trién 1a dong luc thic
day hoat dong du lich. Duéi lang kinh ctia nganh nhan hoc, méi quan hé giita van héa va du
lich dugc sang to thong qua phuong phap nghién ciru dién da dan toc hoc dai ngay tao diéu
kién dé kham pha chiéu kich vi md cua thuc hanh vin héa - xa hoi. Tir d6 hinh thanh nhén
thirc méi vé hoat dong du lich nhu mét tién trinh van héa - x& héi hoic thuc hanh giau tinh
trai nghiém vin hoa cta con nguoi. Pay 1a nhan thire vé du lich dua trén dong luc thuc hanh
van hoa, phan biét véi quan diém vé du lich cua nhitng chuyén nganh khac.

Tiép can nhan hoc trong nghién ciru du lich dong gop vao phat trién nhan thic vé tinh
lién két van hoa, xa hoi va kinh té giira dia phuong va toan cau trong hoat dong du lich. Duéi
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goc d6 dia phuong, du lich tac dong dén tién trinh bién d6i van hoa va thuc déy tinh tuong
tac giira cong dong chi va khach du lich trong béi canh phét trién caa chi nghia tan tu do.
Vén dé dat ra ¢ day 1a tinh thich Gtng caa van hoa cong dong thé hién nhu thé nao dé dam
bao tinh thdng nhat va 6n dinh cua ban sic dan toc? Pong thoi, qua trinh phat trién tat yéu
ctia nganh cdng nghiép van hoa tac dong dén sy dinh vi va tai tao sic thai van hoa, trinh dién
va chon loc gi4 tri. Dudi goc d6 toan cau, khach du lich va hanh trinh caa ho tao nén dong
chay cua vén, hang hoa va van hoa da dang lan toa dén nhiéu cong dong khac nhau trén thé
gidi. Tir d6 nay sinh nhiéu thach thirc ddi voi van hoa cua cong dong dia phuong von rat
mong manh trudc bién dong cua khu vuc va thé giéi.

Quaé trinh phét trién caa tiép can nhan hoc du lich vé bién d6i van hoa thé hién hai noi
dung chinh nhu sau: 1) Tuwong tac van hoa giita cong ddng chu va cong dong khach du lich,
phan anh tac dong cua du lich 1am bién d6i hé théng ¥ nghia va gia tri ciia van hoa, gia tang
tinh thwong mai, hang hoa hda; lan toa, troi dat, tiép bién van hoéa (MacCannell, 1976;
Greenwood, 1989; Burns, 2005; Smith, 2003); 2) Méi quan hé gitta quyén luc, vin hoa, du
lich va phat trién cong dong trong bbi canh hau du lich (Nash, 1996; Macleod & Carrier,
2010). Nghién cru bién doi van hoa dudi tiép can du lich dong gop vao nhan thirc vé co ché
van dong cua vin hoa trong phic hop kinh té - chinh tri - x& hoi; tinh thuong mai va tinh
chinh tri ciia van héa; tinh gan két giita trai nghiém vin héa va nhu cau du lich; tac dong cua
toan cau hoa dén vin hoa dja phuong va vai tro cia van hoa trong chinh sach phat trién.

Bén canh gi4 tri tich cuc caa phat trién du lich, thuc té cho thay méi quan hé giita van
hoa va du lich dién ra kha cing thang, d6 1a qua trinh danh doi gia tri van hoa truyén théng
dé dat duogc gia trj kinh té va nang cao doi séng vat chat dang tro thanh thach thie 1on cho
bao tén vin hoa. Mot sb khong gian van hoa gin véi sinh hoat cia cong dong & ndng thon,
mién nui da duoc quy hoach tré thanh khu nghi dudng cao cip hodc khu vui choi giai tri
danh cho khach du lich. Du lich 1a hién twong khéng thé tranh khoi trong bbi canh toan cau
héa gin véi di chuyén xuyén quéc gia va nhu cau trai nghiém cia con nguoi trén khap thé
gidi. That khéng may, qué trinh phét trién va tang truong kinh té du lich cé thé chiing lai khi
tién trinh toan cau hoéa gap thach thic. Chang han, khi nan dich xay ra trén toan thé giéi s&
ngan can luu thong hang hoa va con nguoi trong va ngoai nudc, tao nén khang hoang kinh
té - x& hoi, anh huong xau dén tang trudng cia nganh du lich. Mac du 1a mot “ca sdc” ngin
han song du dé nhin lai tinh rai ro va nguy co cta viéc danh d6i van hoa cho phat trién du
lich bang moi gi4. Do vay, nghién ctu bién ddi van hoa duéi tiép can nhan hoc s& gop phan
goi md nhitng van dé vi mo trong twong quan cua hai cap do toan cau va dia phuong.

Vi ly do trén, bai viét ndy cung cdp mot sb cach tiép can nhan hoc trong nghién ctu du
lich vé bién d6i van hoéa cong dong. Bang cach phan tich nhitng nghién ciru di truge mot
céch c6 trong diém va tap trung vao nghién cau dién ra trén thyc dia voi dong gop vé hamy
thuc tién va ly thuyét nham rat ra nhitng bai hoc kinh nghiém trong viéc giai quyét mdi quan
hé giira van hoa va du lich. Nghién ciu ndy gii han pham vi tai liéu tir thap nién 1960 dén
nay, va giGi han hai van dé trong tiép can nhan hoc nhu sau: 1) tac dong caa du lich 1én vin
hoéa théng qua mdi tuong tac giira cong ddng chii va cong dong khach; 2) qua trinh chuyén
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dbi gié tri van hoa sang ngudn luc trong khai thac du lich va phat trién cong dong

Phwong phdp nghién ciru: Tong hop va phan tich tai lidu, 4n pham da cong bd phuc vy
tryc tiép cho nghién ciru. Pdi voi van dé nghién ctu, qué trinh tim kiém tai liéu xoay quanh
hai khia canh co ban 1a vin hoa va du lich trong nghién ciu nhan hoc tir nhiéu ngudn dit lidu
khac nhau (nha xuét ban Elsevier, Sage, Taylor & Francis) véi két qua la 4n pham dién tu
(sach, tap chi). Qua trinh nay tiép tuc duoc phan loai lan hai theo cha diém nghién ctu va
chon loc nhitng 4n pham phi hop phan anh nghién ctu thyc tién tai nhiing cong dong cu thé
dé cap vé tuong tac giita van hoa va du lich.

Xur ly dir liéu: str dung phuong phap phan tich dinh tinh theo chu dé véi ba cap bac: chu
dé 16n > t6 chirc céc chu dé lién quan > chu dé co ban (Attride-Stirling, 2001). Phuong
phap phan tich nay phd hop véi céch tiép can lich sir, hé théng va so sanh, déng thoi tich
hop giita tinh lich dai va dong dai, giira cac van dé méi phat sinh va van dé nén tang.

2. NOI DUNG
2.1. Qué trinh phat trién caa khai niém vin héa

Vao thé ki XVIII - XIX, mot s6 nha tu tudng, triét hoc nhan dién vin héa trong phan
loai nhi nguyén “vian hoa - tu nhién”. Pong thoi ho ciing cho rang van hoa gan két véi tinh
than con nguoi thé hién trong tap tuc tho ciing va thuc hanh nghi 18, Véi diac diém phan biét
gitra van hoa cao va van hoa thap, nhitng nha triét hoc khiang dinh van hoa ctia nguoi bo lac
thip hon vi gan véi tu nhién hon. Theo quan diém trén, vin héa chtra dung ¥ nghia xa hoi
va gi4o duc nhin tir sy phan biét tang 16p, gidi, chung toc va ton gido. Trong thé ki XIX -
XX, trao luu 1y chau Au 1am trung tAm d3 anh huong dén quan niém van hoa khi phan biét
van hoa cao va thap, trong d6 vin hoa ctia ngudi binh dan duoc cho 13 it gia tri thim mi.

Quan niém vé van hoéa da dan dan thay ddi tir nira cudi thé ki XX duéi anh husng cua
trao luu hau hién dai. Trude d6, mot s6 nghién ctru vin hoa, nhan hoc da thay dbi cach nhin
vé van hoa tir quan diém cua ngudi trong cudc, khi cho rang van hoa 1a tong thé 15i séng con
ngudi. Vin hoa ton tai trong doi sdng hang ngay, duoc dinh hinh béi muc dich va y nghia
(William, 1976; Geertz, 1973). Theo William (1976), dinh nghia van héa ctia nganh xa hoi
hoc va nganh nhan hoc can di dén théng nhat nhu sau: vin hoa 1a tong thé cach séng ciia mot
ngudi cu thé hoac nhom xa hoi voi hé thong y nghia thé hién qua hoat dong xa hai, tri tué va
nghé thuat. Pay 1a dinh nghia van hoa c6 tinh tong quat, bao ham su phat trién cia vin hoa
c& nhan va nhom, tam quan trong cua di san truyén théng ciing nhu van hoa va 16i séng
duong dai (Smith, 2003).

Hién nay, dudi anh huéng cua trao luu hau hién dai, qua trinh chip nhan tinh da dang
va lai tap cta van héa tré thanh xu hudng phé bién. Nhitng nha nghién ciru theo trao luu hau
hién dai cho rang can vuot qua giéi han cua luan d& phan biét nhi nguyén, d6 1a phan biét
gitta van hoa va xi hoi, gitra thuc thé va noi dung, gita van hoa cao va van hoa thap. Dong
thoi qué trinh toan cau hoa ciing gép phéan gia ting hién tuong trao doi, lai tap nhiéu hinh
thire van hoa khac biét, cung véi hién tuong di dan va giai thudc dia sau chién tranh tao nén
tinh da dang cia vin hda toan cau. Qua trinh toan cau héa hinh thanh hai hién tuong co ban
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ctia van hoa: 1) van hoa dugc lam giau va phong phi véi nhiéu hinh thirc méi tir qua trinh
giai thudc dia hau chién tranh, di dan va gia ting du lich toan cau; 2) su phan cyc va théng
tri trong van héa (moé hinh vin héa Au M§) anh huong tich cuc voi cong dong nay nhung
“lé hoa” nhitng cong dong khac, qua dé tac dong dén truyén théng vin hoéa va ngdn ngir
(Smith, 2003). Do viy, van hoa trong bdi canh toan cau mang dau an chinh tri, kinh té va xa
hoi. Tur viéc thira nhan tinh da dang cua van hoa, quan diém hau hién dai ching to su phu
hop véi tinh chat vin hoa duong dai. Pac biét, hau hién dai tir chdi “dai ty Su”, quan tAm
dén khia canh vi md cua cau chuyén thudng ngay an chira gia tri van hoa, qua d6 bude dau
thira nhan tam quan trong caa hoat dong du lich vi da gop phan thuc day tinh da dang cua
van hoa. Hau hién dai khéng hinh thanh khai niém vian héa cu thé nhung chi ra dic diém, xu
hudng va ban chét thuc su ciia van hoa trong thé gidi ngay nay, d6 1a tinh da dang, lai tap va
hdn don. Nghién ctiru nhan hoc du lich xuat hién tir gitra thé ki XX, chiu anh huéng caa trao
Iwu hau hién dai va béi canh toan cau hoa. Ba van dé chinh anh huong dén qua trinh xéc lap
quan diém vin héa trong nghién ciu nhan hoc du lich duéi anh huéng caa hau hién dai nhu
sau: 1) van hoéa khong con 13 mot phan cia hé tu twong ma van hoa cé tinh thwong mai van
hanh trong chu trinh san xuat, day 1a tinh thwong mai trong xa hoi tu ban; 2) thuong mai va
vin hoa két hop véi nhau; 3) khia canh vi mé trong trai nghiém thuong huéng dén tinh chan
thuc cua van hoa.

Véi su thay di vé quan niém van hoa nhu trén, that sy rat d& hiéu 1a vi sao cac nha kinh
té, nha lap ké hoach va phét trién thuong nhin nhan vin héa nhu mot loai “tai nguyén” gidng
mot s6 ngudn luc khac. Nha nhan hoc nhin nhan qua trinh chuyén déi va gia tang tinh thuong
mai cua van héa nhu moét qua trinh hang hda hda, cu thé 1a trong hoat dong du lich, vin hoa
c6 thé tré thanh mot loai hang hoa va dugc trao doi bang tién. Diéu nay that sy lam thay doi
tinh chit cia van hoa duong dai va vin hoa khong con chirc ning biéu dat ¥ nghia nhu dic
diém vébn c6 cua nd. Bé 1am mém hoa quan niém va céach hiéu vé vin hoa ciing nhu chip
nhan tinh thuong mai sau sic cua van hoa trong bdi canh du lich, khai niém vin héa c6 thé
duoc chia thanh hai céch tiép can co ban nhu sau: van hoa duoc hiéu nhu mét tién trinh va
van héa nhu mot loai san pham (Mousavi et al., 2016).

Nghién ciru ndy nhin nhan khai niém vin hoa theo cach tiép can tong thé véi cai nhin
toan canh va ludn bién ddi. Pa dang va bién ddi la hai khia canh quan trong cua vin hoa
duong dai. Theo tung thoi ky lich st va hoan canh x4 hoi, van hoa duoc nhin nhan theo nhiéu
cach khac nhau, trong dé dinh nghia gdc va nén tang cta vian hoa van dua trén tiép can theo
¥ nghia va tién trinh. Sy bién d6i dan dén hinh thac biéu hién cia van hoa nhu mét loai san
pham thé hién qué trinh van dong xa hoi. Vi vy, dé xem xét vin hoa trong nghién ctu du
lich, doi hoi phai dua trén quan diém cua nhiéu déi twong khéc nhau ciing tham gia vao hoat
dong du lich.

2.2. Tiép can nhan hoc vé bién ddi vin héa thong qua mdi quan hé giira cong dong chi
va khach

Vi tinh chat 1a mot hién twong toan cau, du lich tac dong dén hau hét quéc gia ngoai
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trir nhitng ving that sy xa xdi méi c6 thé tranh khoi anh huong caa du lich. Du lich ciing
dugc xem nhu mot hinh thirc mai caa chi nghia dé qudc (Hall, 1994; Nash, 1989) théng qua
dong chay caa hoat dong du lich, kinh té, thwong mai, hang hoa, van hoa va nghé thuat lan
toa tir qudc gia phat trién dén qubc gia dang phat trién. Du lich tré thanh méi quan tam sau
sac doi vai nhiéu qudc gia vi rat nhiéu loi ich phat sinh tir hoat dong nay nhu thay doi co cau
nghé nghiép, ma rong loai hinh kinh té, phat trién co s¢ ha ting, nang cao doi song vat chit.
Déi vai nhitng qudc gia dang phat trién, quy hoach va chinh sach dé cao vai trd caa du lich
nhu mét loai giai phap cap thiét nham chuyén ddi co cdu nghé nghiép va tang truéng kinh
té. Do d0, gia tang lwong khach cu trt, dap ung su hai 10ng ctia du khach nham dat hiéu qua
thwong mai tré thanh muc tiéu quan trong, trong khi d6 lai o di nhirng van dé van hoa, xa
hoi va moi truong.

Du lich gia tang hoat dong tiép xUc gitra cong dong cha va cong dong khach du lich.
Qua trinh nay phat sinh trao d6i ngén ngit, hanh vi tng x, tir d6 tao nén twong tac vin hoa
giita hai cong dong thugc hai nén vian héa khac nhau. Su tiép xlc nay cé thé kéo dai qua
nhiéu nam véi tinh chat thoi vu. Su 13p lai cia mot s6 kiéu mAu vian hoa cua cong dong khéch
du lich dan dan di anh hudng dén cong dong chu. Bién d6i van hoa 1a diéu dé nhan thay nhat
nhu sy Xuat hién cua thirc an nhanh, trang phuc, am nhac phuong T4y, thong tin lién lac hién
dai, diéu nay da ting tro thanh hinh anh mai mé ¢ nhiéu khu vuc xa xdi cia mot sé quéc gia
dang phat trién trong nhiéu thap ki truéc (Smith, 2003; Cohen, 1988). Thay ddi cua van hoa
truyén thdng tao nén ndi lo ngai sdu sic vé sy dong hoa vian hoa trong hanh vi, 16i séng, 1au
dai di dén danh mat ban sic van hoa, khién cho x& hoi caa cong dong chi bi mat can bang
gitra yéu t6 cii va mai (Smith, 2003). Qua trinh nay ciing kéo theo xung dot va mau thuan
t6n tai Am tham va dai dang giita cac thé hé trong gia dinh, dan dén thay ddi vai tro gisi hodc
mot s6 ca nhan bi “1& hoa” vi khong thé theo kip bién doi van hoa.

Mic du du lich chi 1a mét trong nhitng yéu té tac dong dén bién doi van hoa song lai 1a
yéu t6 gop phan tao nén xao tron va phan manh vin hoa. Nguyén nhan sau xa cta van dé nay
1a & tinh twong d6ng giira hién twong tiép bién van hoa véi twong tac vin hoa giita cong dong
chu va cong déng khach. Tiép bién van hoa kéo dai qua thoi gian ¢ thé hinh thanh mot sé
biéu twong vin hoa lam nén tang cho loai hinh vin héa méi. Trong khi d6, twong tac van hoa
giita cong dong chu va cong dong khach 1a cau néi dé mot sb hién twong vin héa ngoai lai
“tri dat” vao van hoa truyén thong (Mathieson va Wall, 1992). Tuy nhién, hién tuong vin
hda ngoai lai nay c6 thé ngat quang hoac tiép ndi tly theo su gia ting hoic sut giam cua s6
luong du khéch va tinh thoi vu cua du lich. Do vay, danh gia bién doi van héa dudi tac dong
cua du lich that sy khdng d& dang vi hién tugng “troi dat” van hoa rat kho nghién ctu. Tuy
nhién, qua trinh phan méanh vin hoa ngoai lai lai it nhiéu thé hién cach thich ing van hoa cua
cong dong chu. Vi thé, nghién ciru nhan hoc chitng to lgi thé khi chl trong dén trai nghiém
va chién luge thudng ngay cua cong ddng. Nho do, co thé dong gop nhiéu hon cho viéc phan
biét giira tiép bién vin hoa va hién twong “trdi dat” vin hoa.

Néu nhu tiép bién van héa va “trdi dat” van héa 1a co sé nén tang dé nghién ciru sau hon
vé su van dong va bién doi van hoa cua cong dong chu thi hién tuong hang héa hoa van hoa
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(commaoditization of culture) 12 mot phat hién giau tinh phé phan d6i véi sy xam nhap sau
sac cua tinh thuong mai 1én hoat dong vin hoa trong phat trién du lich. Trong thap nién 1970
- 1980, hang héa hoa van hoa 1a mot trong nhiing chu dé c6 stuc hat rat 16n vi no da “dién
vao chd tréng” trong nghién ctru nhan hoc vi subt thoi gian dai khéng tim thay cach tiép can
thoa déng dé giai thich hién twong bién d6i vin hoa do tac dong cua phat trién du lich. R®
rang khi du lich phét trién, vin hoa va ban sic ciing duoc dbi X nhu nhiéu loai tai nguyén
khac (dat dai, lao dong, ngudn vén) vi theo quan diém kinh té hoc, chung déu cd thé chuyén
hoa thanh hang héa.

Déi vai hién tugng hang héa hoa vin hoa, ton tai hai tranh luan c6 tinh chat b6 sung 13n
nhau nhu sau: quan diém thir nhat cho rang hang héa hoa vin hoa tac dong tiéu cuc pha hay
¥ nghia vin hoa, danh mat quyén tham gia cua cong dong va tham chi 1a chéng lai quyén
van hoa cta con ngudi bai vi con ngudi khéng thé sdng thiéu ¥ nghia vin hoa (Greenwood,
1989; MacCannell, 1976); quan diém th hai cho rang hién tuong hang héa hoa van hoa do
tac dong cua du lich khéng chi pha hity ¥ nghia van héa danh cho cong dong dia phuong ma
con danh mat y nghia van hoa d6i véi khach du lich (Cohen, 1988).

Mot trong nhitng nghién ciu quan trong cia Greenwood (1989) vé qua trinh hang hoa
hoa van hda la hién tuong bién do6i cua nghi I Alarde (nghi I& nay lién quan dén su kién
tudng niém cudc dau tranh cua ngudi Tay Ban Nha tir ndm 1638 & Fuenterrabia) bang cach
dan dung trinh dién (thué nguoi biéu dién) dé tao diém nhan cho biéu tuong vin hoa “sic
mau dia phuong” nham thu hit khach du lich. Tuy nhién, nghi 1& Alarde méi khong duoc
cong dong cu dan dia phuong don nhéan vi né da pha v tinh lién két trong hé thong nghi 18
va thé gigi quan cua cong dong. Trinh dién nghi 18 cong dong Ia nhiém vu bét budc va thiéng
lieng khac vai trinh dién mot nghi 1& dan dung duoc tra bang tién. Nhu vay, sau khi dan
dung, nghi 18 Alarde da ty danh mat ¥ nghia von cd, phai mo tinh chan that va thiéu suc

~

séng. Va cudi cung, nghi 18 Alarde da “chét” (theo nghia bong).

Véi phat hién trén, mot s6 nha nghién ciu nhan hoc chi ra hién tuong vin hoa dugc 1am
gia (fake culture) dién ra trong chinh cong ddng chi vi muc dich du lich. Miac di van dé that
va gia, truyén théng va bién ddi vin hoa gan nhu rat khé phan biét vi tinh chat hdn don, lai
tap van hoa trong bdi canh toan cau hda song khdng thé 1am cac nha nhan hoc nan 1ong khi
ho tiép tuc tranh luan vé tinh chan thuc va dan dung tinh chan thuc cua trinh dién van hoa.
Mot thyc té hién nhién 12 khach du lich ludn mong mudn tim kiém trai nghiém chan thyuc va
méi mé trong mot nén van hoa xa la (MacCannell, 1976). Diéu nay thoat nhin cé thé rat mau
thuan véi hoat dong dan dung trinh dién van hoa nhu nghi 18, 18 hoi. C6 thé dat ra van dé
rang du khach hay cong dong chu, ai 1a nguoi it tinh t& hon khi trai nghiém cam xuc vin hoa,
la khéach du lich khong thé nhan ra tinh chan thyc dugc dan dung hoic 1a cong dong cha
khong thé dap tng nhu cau trai nghiém caa du khéach?

MacCannel (1976) phét trién luan diém cua (Goffman, 2006) vé khung hanh dong va
cung cap nhitng phan tich sau sic vé md hinh dan dyng tinh chan that trong du lich. Théng
thuong, du khach dai ching khéng nhan ra qué trinh dan dung nay baoi vi n6 thoa man hai
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tiu chi quan trong cuia cai nhin bén ngoai, d6 1a tinh chan that chii quan (dia diém truyén
thdng vé tinh lich sir) va tinh chan that duoc kién tao (dan dung su kién truyén dé thu hat du
khach) (Jamal va Hill, 2002). Khi sy kién hoic trinh dién vin héa dugc dan dyng ciing 14 luc
van héa bién d6i. Tuy nhién, qua trinh bién d6i con dién ra manh mé& hon khi qua trinh dan
dung nay tré nén chan that theo thoi gian, c6 thé xem nhu nhitng sy kién “siéu gia dinh”
(Boorstin,1964). Tinh chan thyuc néi 1én nhd dan dyng trong nhitng sy kién gia dinh mang
ham y tu thoa thuan nhiéu hon, c6 thé c6 hoic khong c6 su tham gia cua cong dong.

Nhu vay, hién tugng hang hda hoa van hda va qué trinh dan dung tinh chan that Ia hai
hién tugng ton tai trong mdi quan hé nhan qua va tuong lién véi nhau. C6 thé khang dinh
hai hién twong nay thé hién dic diém chinh cua bién ddi vin héa trong hoat dong du lich va
lien quan tryc tiép dén hoat dong bao tén vin hoa.

2.3. Tiép can nhan hoc vé bién ddi vin héa thong qua khai thiac ngudn lwe vin héa va
phét trién cong dong

Du lich ludn 1 lya chon tt cho nhitng quéc gia dang phat trién vé khia canh kinh té, do
d6 viéc hy sinh dat dai, khong gian van hda truyén théng dé phét trién du lich 1a thyuc té dang
dién ra hién nay & khip noi trén thé gidi. Qua trinh nay da gép phan thay doi doi séng x& hoi
cua nhitng cong ddéng cu dan & ndng thon, thanh thi va mién nai. Bng thoi ciing tao ra sy
thiéu can bang vé loi ich kinh té, suy giam tai nguyén, phan tang, xung dot xa hoi, danh mat
ban sic va gia tri van hoa truyén théng. Nghién ctru nhan hoc cung cap céi nhin sau sic tir
bén trong ddi véi nhiing hién tugng nay, theo d6, nhiéu nha nhan hoc da dong gop tranh luan
va phé phan tinh chét phét trién thién léch, wu tién kinh t& ma bo qua tai tao gia tri van hoa.
Do vay, trao luu nghién cttu &ng dung trong nhan hoc d tao nén mot sé thanh cong di voi
linh vuc du lich théng qua mot s luan diém tir nghién cau danh gia thuc tién nhu sau: 1)
Mbi quan hé gitta du lich, quyén luc va van hoa; 2) Phat trién cong dong va du lich van hoa;
3) B4o t6n van hoa va hau phét trién du lich.

Quaé trinh bién ddi van hoéa tré thanh ngudn luc phét trién du lich thuong c6 dau hiéu
can thiép cua quyén luc. Cong ddng séang tao va so hitu van hoa 1a mot bén tham gia cuaa tién
trinh nay hay néi cach khéc, ngudn luc van hoa phuc vu tryc tiép cho cong dong cu dan tai
chd (Macleod va Carrier, 2010). Tuy nhién, chi trong hinh thizc “du lich vin héa” méi c6 thé
giai quyét thoa dang mot phan loi ich gitra kinh té va vin héa vi cong dong cu dan tham gia
duy tri van hoa truyén théng phuc vu du lich. Mic di cong dong c6 quyén tham gia song
khong c6 nghia 1a ho c6 quyén quyét dinh hodc déng gop quan trong vao tién trinh khai thac
van hoa. Nghién ctru nhan hoc tng dung dit trong tm vao van dé quyén luc trong twong tac
gitta cong dong chu va cong dong khach hodc twong tac giita cc bén tham gia trong khai
thac vin hoa phuc vu phat trién du lich. Mot trong nhimg dong goép ciia nghién citu quyén
lyc 1a phan tich mbi quan hé giita cac bén tham gia dé nhan dién quyén lyuc thé hién qua sy
chi phéi qua trinh ra quyét dinh dua trén viéc dap tng nhu cau trai nghiém vin hoa ciia khach
du lich (MacCannell, 1976; Nash, 1996). Phét trién du lich dua trén nén tang nguon luc vin
hoa tao ra thach thic vé& quan ly, khéc biét quan diém trong hop tac, thiéu can bang quyén
lyc, quyén tham gia va thiéu tin tuong giira cac bén tham gia (Aas, Ladkin va Fletcher, 2005).
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Quan diém xem vin hoa 1a mot nguon tai nguyén 1a trung tam trong tiép can quyén lyc.
Tuy nhién, nguon lyc van hoéa khong giéng véi quan niém ngudn luc trong tiép can kinh té
va chinh tri. Nguon lyc vian hoa can phai gan lién véi chién luoc phat trién du lich dya vao
cong dong, ton trong tinh chan thuc cia vin hoa truyén thong, trao quyén cho cong dong dé
di dén muac do tham gia sau sac hon (Theodossopoulos, 2010; Okazaki, 2008). Thay vi khai
thac triét dé va tang cuong quyén luc tuyét doi, du lich van hoa da di dén thoa thuan trong
qua trinh khai thac van dung gia tri vin hoa toc ngudi va trao quyén cho cong dong trinh
dién van hoa nham tao nén sic hap dan cho diém dén, dic biét 1a tac dong tich cuc dén trai
nghiém du khéach. DU vay, su xung dot 1a diéu khong thé tranh khoi giita cong ddng chu va
cong dong khéch; gitra nhiéu cong dong nghé nghiép khac nhau ciing séng trong mot khong
gian van hoa hoac khu vuc dia ly (Peck va Lepie, 1989; Deitch, 1989; Stanton, 1989;
Sommer va Carrier, 2010). Macleod va Carrier (2010) cho rang can nghién ciru méi quan hé
gitta du lich, quyén lyc va vin hoa dé l1am rd tinh chét canh tranh va chia sé nguon lyc vin
hoa cia cac nhém khac nhau. Va day 1a minh chang cu thé cua quyén vin héa va thich ung
véi bién d6i van hoa trong sy phét trién tat yéu caa du lich.

Véi khia canh triru twong, vin hoa vira phan énh hé tu twéng vira phan anh doi song
hang ngay trong tong thé 16i sbng cua con nguoi, & khia canh cu thé, vin hoa thé hién qua
biéu twong cua di san van hoa vat thé va phi vat thé (bao tang, cong trinh nghé thuat, nghi 18
dién xudng). Uy quyén va tinh biéu trung cua di san vin hoa thé hién rat rd trong qua trinh
cac bén tham gia vao hoat dong du lich. Sy lién két gitra hinh anh di san va muc dich du lich
ludn duoc thic day boi qué trinh can thiép caa quyén luc nham gia tang suc hap dan ddi véi
du khach va tao nén anh huong rong I6n nho phuong tién truyén thdng. Suc hip dan cua di
san van hoa gia ting khong chi duoc tao ra tir nhitng nha lap ké hoach ma con tir cong ddng
dja phuong (Macleod, 2010). Biéu ndy minh chang hién tuong hdi sinh cia vian hoa truyén
thdng, vin hoa dan gian trén nén tang phat trién du lich. Tuy nhién, qua trinh phuc héi nay
phat sinh hinh thirc méi cua van hoa nhd su chon loc, chinh stra va tham van y kién cua cac
bén tham gia. Phuc hdi van hoa thé hién tinh chét bién doi vin héa dudi tac dong cua chién
lwgc phét trién va uy quyén ca nhan/nhom.

Hé qua tat yéu cua phat trién du lich 1a van hoa c6 thé bién mat hodc phuc hdi dudi mot
hinh thicc maéi. Du véi hinh thic nao thi qua trinh theo doi hi¢u g tac dong 1én van hoa cua
chinh sach va chwong trinh phét trién du lich rat can thiét. Viéc tim kiém thoa thuan gitra cac
bén tham gia nham ting stc hit va canh tranh cta diém dén ciing tré thanh mot trong nhing
giai phap bao ton vin héa thong qua d6i thoai lién vin hoa, ton trong da dang van hoa, tao
lap tinh bén viing trong cac méi quan hé nham giam thiéu tac dong tiéu cuc cua du lich
(OECD, 2009). Hau phat trién du lich tiép tuc dat ra nhiéu thach thic dbi véi qua trinh tao
lap doi séng cong dong va ang xir vai tinh chat da dang, lai tap cua vian hoa. Néu du lich la
mét hinh thirc méi cia cha nghia d&é qudc va toan cau héa thi ¢d thé so sanh vai bdi canh hau
thudc dia, giai thuoc dia cua qudc gia dang phat trién. D6 1a mot qué trinh tai lap doi séng
chinh tri, kinh té, van hoa va xa hoi va tiép tuc gia ting tinh lién két toan cau. Trong béi canh
hau phét trién du lich, nhu cau du lich qudc té gia ting dan dén sy da dang hoa san pham du
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lich, do d6 gia ting nhu cAu hoat dong vin hoa. Vi tinh chat nay, biéu hién caa bién ddi van
hoa cd thé dugc xem xét trong kién thirc, hanh vi tng xr, gido duc cia cong dong tham gia
tai tao gia tri van hoa. Mi quan hé gitra nhan thic, tng xtr cua cong dong dia phuong vé tac
dong cua du lich va bao ton van hoa 13 van dé dugc quan tim dé xay dung chinh sach phat
trién (Yun & Zhang, 2016; Andereck et al., 2005). Tém lai, mot s6 nghién ciru trén da phan
nao sang to tim quan trong caa nghién cau bién d6i vin hoa dudi tiép can nhan hoc du lich,
thé hién cai nhin tong thé caa bdi canh toan cau hoa, gia ting chién luoc phét trién du lich
va bdi canh dia phuong gan véi doi song vin hoa - x4 hoi cia cong dong. Nhu vay, bién doi
van hoa duéi tiép can nhan hoc du lich da gbp phan nhan dién twong tac van héa, chuyén doi
quyén luc, tham gia & cip d6 dia phuong va sy lién két, théng nhat quan niém vin hoéa nhu
mot loai nguon luc & cap do toan cau. Mot sé chu dé can tranh luan trong tiép can nhan hoc
du lich vé bién d6i van héa nhu tinh chan thyc va dan dung, quyén tham gia trong bdi canh
hau phat trién du lich, tai tao van hoa, sy hoi nhap cua cong dong, 1am méi cach hiéu vé tac
dong du lich cua nghién ctru nhan hoc.
2.4. Mt s6 danh gia vé tiép can nhan hoc ddi véi nghién ciru bién d6i vin héa dwdéi tac
dong cua hoat dong du lich

Uu diém: cé4c tiép can nhan hoc trén da bo sung nhiing luan diém con khuyét thiéu trong
ly thuyét bién doi van hoa dudi tac dong cua bdi canh kinh té - xa hoi méi, cu thé 1a qua trinh
toan cau hoa va du lich da tac dong dén van hoa cua cong dong dia phuong. Dé phu hop véi
bbi canh mai, chu thé van hoa ra stc tai tao, thich nghi va bién ddi thuc hanh van hoa. Tiép
can nhan hoc mang dén goc nhin da chiéu, da chu thé, dic biét 1a goc nhin tir quan diém cua
cong dong dia phuong, nho vay cé thé cung cap nhitng giai phép cu thé thiét thuc hon nho
su tham gia va dong gop ¥ kién cua cong dong. Chang han, trong nghién ciru trudng hop cua
tac gia bai viét vé mo hinh du lich cong dong tai thap Ba Po Nagar (thanh phé Nha Trang,
tinh Khanh Hoa), viéc xay dung san pham du lich dua trén dién xuéng dan gian cia ngudi
Cham 1a mot bang chung vé qué trinh thich ang véi tac dong cua du lich va khai thac ngudn
lyc van hoa dé phuc vu du lich. Thong qua phwong phép dién da dan toc hoc, két qua nghién
ctru di chi ra rang su tham gia cua cong dong trong xay dung san pham du lich rat can thiét,
cac thanh vién cua cong dong nhu nghé nhan 13 ngudi trinh din chan that nhat va co thé tai
tao khong gian van hoa va nghé thuat dién xudng caa cong dong. Mic di sy tham gia chi
mang tinh hop tac dua trén chia sé loi ich kinh té nhung da tao ra sic hap dan dbi véi du
khach trong va ngoai nudc khi dén tham quan du lich tai thap Ba Po Nagar - Nha Trang. Két
qua nghién ciru nay ciing cho thay quan diém caa cong ddng chwa duoc ling nghe day du,
quan niém vé tinh thiéng, tinh tham mi c6 sy khéc biét gitra cong dong va nha quan ly, ngoai
ra, cong dong chua that sy duoc trao quyén trong xay dung san pham du lich.

Nhurge diém: Cach tiép can nhan hoc s& mang lai hiéu qua khi tién hanh nghién ctu tai
mot cong dong cu thé va phan anh quan diém, tiéng néi caa ngudi trong cudc, tuy nhién, dé
két ndi quan diém gitra cac chu thé véi nhau, cling nhu tao nén sy ddng thuan giita cac bén
lién quan trong qué trinh thich (g véi bién d6i van héa do tac dong cua hoat dong du lich
thi can dén tiép can xuyén nganh hoic tiép can da tuong tac, lién dai giira nhiéu chi thé khac
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nhau. Chang han, ciing trong nghién ctru truong hop trén, mot sb giai phap dat ra nham ting
cuong su tham gia cua cong dong trong xay dung san pham du lich da vuot ra khoi pham vi
cua tiép can nhan hoc, va can dén cai nhin lién chu thé, két ndi giira cac bén lién quan voi
cong dong nham dé xuat giai phap khai thac nguon luc van hoa dién ra song song véi hoat
dong bao ton van hoa, giai phap nay khong chi dat ra doi véi nha quan ly, ma con danh cho
cac bén lién quan va cong dong so hitu vin hoa, trong do, cac thanh vién cta cong dong truc
tiép tham gia vao khai thac va trinh dién san pham du lich vai trach nhiém cua ngudi bao ton
van héa. Nhin chung, nhiing loi ich thiét thyc thdng qua &p dung tiép can nhan hoc trong
nghién citu bién d6i van hoa duéi tac dong caa du lich thé hién nhu sau: giup dé dang nhan
dién qué trinh twong tac vin hoa giira cong dong chu va cong dong khach, su chuyén doi cua
vian héa dudi tac dong cta thuong mai hda tro thanh mot loai nguén luc phuc vy hoat dong
khai thac dién ra & cap do dia phuong va toan cau. V§i nhitng uu diém va loi ich trén, c6 thé
g dung tiép can nhan hoc trong qua trinh dé xuat chinh séch va giai phap phat trién du lich
dwa vao nguon lyc van hda cua cong dong ¢ cap do dia phuwong thong qua qua trinh nghién
ctru, bao ton, phuc hdi céc loai hinh dién xuéng, trd choi dan gian, thyc hanh van héa cua
cong dong dia phuong, hodc tham chi 1a mét s thyc hanh tin ngudng dan gian. Dudi tac
dong cua hoan canh kinh té - x& hoi mai, mot sb loai hinh vin hoa vat chat nhu nha 6, kién
trdc truyén thong da bién mat hoic thay di, song qua trinh phuc dung chiing rat c6 ¥ nghia
dbi véi tai tao khong gian vin hoa tré thanh mot dia diém thu hit khach du lich, qua trinh
nay khdng chi phuc vu phét trién du lich ma ciing dap tng chién luoc bao ton van hoa. Tuy
nhién, nhitng hoat ddng phuc hdi, ti tao vin hoa can duogc tham chiéu dudi sy tham gia cua
cong dong thdng qua tng dung tiép can nhan hoc. Vi thé, can mét 16 trinh cu thé dién ra song
song gitra xay dung chién lwgc bao ton van hoa va phat trién du lich, nham dam bao sy bén
vitng hai hoa trong phat trién, han ché tac dong tiéu cuc cua du lich 1én van héa cua cong
ddng dia phuong.

3. KET LUAN

Tiép can nhan hoc trong nghién ctu bién d6i van hoa dudi tac dong cua du lich da chi
ra ba van dé quan trong nhu sau: 1) bién d6i van hoa cua cong dong cha duéi twong tac chi
- khéch khi phét trién du lich voi hai tac dong tich cuc va tiéu cuc; 2) su chuyén ddi cua gia
tri van hoa truyén thong sang nguén luc/tai nguyén véi sy tham gia cha dong hoic bi dong
cuia cong dong vao tién trinh phat trién du lich, dan dén nhimgddng thai khac nhau nhu phan
quyén, xung dot hoac thoa thuan trong méi quan hé da chu thé; 3) nhitng thach thic dit ra
khi van hoa truyén théng phai nhat hodc qua trinh tai lap doi séng méi, hinh thanh nhiing
khudn mau, hinh thtrc vin héa méi trong bdi canh hau du lich, phan &nh chién lugc thich
g ctia cong dong. Nhur vy, ddi véi ba van dé trén, cho thay tiép can nhan hoc mang lai céi
nhin da chiéu, dic biét 1a d& cao tiéng néi cua cong dong chi, 1a dbi tuong truc tiép doi mat
va thich &ng voi bién doi van hoa do tac dong cua du lich. Do d6, viéc xem xét nhiing bién
d6i van hoa xay ra trong mot cong dong cu thé theo mot sé tiép can nhan hoc trén gitp ich
cho viéc thau hiéu nguyén vong cua cong dong, mang lai nhitng dong gop thiét thuc dbi voi
hoach dinh chinh sach va 1ap ké hoach phat trién du lich dua vao cong dong.
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ANTHROPOLOGICAL APPROACHES TOWARDS RESEARCH
ON CULTURE CHANGE UNDER THE IMPACT OF TOURISM

Abstract: The impact of tourism on community cultures is presented via the interaction
between host and guest communities with positive and negative influences. This implies
some important issues for studying traditional culture practices and adapting cultural
changes of host communities. This article is a literature review of some anthropological
approaches for cultural change under the impact of tourism by providing some important
statements: 1) cultural transformation process from traditional values to cultural
resources; 2) the challenges that host communities dealt with when traditional cultures lost
in reconstructing new life; 3) the process of shaping cultural pattern and form in post-
tourism which expressed cultural adaption strategies of local communites or host
communites. These approaches can contribute to explane cultural changes from the
viewpoint of local communities and the plan to develop tourism based on community
participation.
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