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To6m tit: Nghién ctu nay lan dau tién danh gia vai trd caa qua trinh chinh thirc hoa dbi voi hoat
dong ddi méi sang tao cua cac doanh nghiép vira va nhod & khu vue tu nhan tai Viét Nam. Theo do,
tac gia st dung di liéu tur cac doanh nghiép vira va nho (SME) tu nhan ¢ Viét Nam trong cac nam
2011, 2013 va 2015. Bo dit lidu nay do truong Pai hoc Lién Hop Quéc (UNU) diéu tra. Dit liéu
dugc xt ly trén phan mém Stata, va bang phuong phap phan tich hdi quy tuyén tinh (OLS). Két qua
nghién ciru chi ra rang, viéc cai thién tinh trang cua doanh nghiép tir phi chinh thirc sang chinh thic
c6 tac dung thuc day dang ké ddi vai két qua hoat dong d6i mdi séang tao tong thé, ciing nhu ting
loai hinh d6i méi séng tao ciia doanh nghiép tu nhan vira va nho & Viét Nam.
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1. Mé& dau

DI méi séng tao dang ngdy cang trd nén quan trong déi vai loi thé canh tranh cua
doanh nghiép, dic biét 1a dbi véi cac doanh nghiép ra doi sau, quy md vén thip... C6 hai
céch tiép can nghién ciu vé dbi méi sang tao 1a: (1) coi ddi méi sang tao nhu mot quéa
trinh; va quan diém con lai 12 (2) coi d6i méi sang tao nhu mot két qua (Crossan &
Apaydin, 2010). D6i méi séang tao nhu 1a mot qua trinh lién quan dén ciu hoi “nhu thé

20", trong khi d6i méi sang tao nhu mot két qua lién quan dén khia canh “cai gi”. Doi
méi séng tao nhu mot qua trinh xem xét noi dién ra qua trinh doi méi, cac dong luc bén
trong va bén ngoai cho sy doi méi sang tao (vi du: sy sin c6 caa cac ngudn lec va kién
thirc, co hoi thi truong, tuan thu mot tiéu chuan mai), va ngudn luc cho sy d6i mai sang tao
(bén trong va bén ngoai) 1a gi. Trong khi do, ddi méi séng tao nhu 1a két qua tap trung vao
cac loai d6i méi sang tao (san pham, qua trinh, to chic va marketing), mac do6 d6i méi
séng tao (tang cudng hodc nang cao), va nguoi giai thiéu (cong ty, thi treong, nganh cong
nghiép) st dung dé danh gia mac d6 mai la. Mac du doi méi sang tao nhu mot qué trinh
din ra trude doi méi sang tao nhu mot két qua, nhung cho dén nay khia canh nay van
nhan duoc it sy quan tdm hon cac van dé khéac (Crossan & Apaydin, 2010). NhAm Phong
Tuan (2016) khang dinh, néi dén d6i mai sang tao 1a noi dén cac hoat dong d6i mai séang
tao (San pham, quy trinh, marketing, to chuc) va két qua cua cac hoat dong d6i moi do
trong t6 chuc. Ddi moi sang tao tao ra loi thé canh tranh khac biét cho doanh nghiép. Diéu
nay dic biét da duoc kiém ching bang sy thanh cdng cua nhiéu doanh nghiép khai nghiép,
doanh nghiép vira va nho tai cac qudc gia dang phat trién nhu Viét Nam hién nay. Tuy
nhién, c6 nhiéu nhan t anh huong dén két qua d6i mai séang tao trong cac doanh nghiép,
chang han nhu, vai trd cta von tri thac (Prajogo & Ahmed, 2006), quan tri von tri thic
(Jassawalla & Sashittal, 1998; Subramaniamand & Youndt, 2005), hay méi day 1a vai tro
cua chinh thirc héa doanh nghiép (Thao & Phuong, 2022)... Trong nghién cttu nay, tac gia
str dung ndi ham két qua d6i mai sang tao ciia doanh nghiép théng qua ba biéu hién cua n6
13, (1) ddi méi séng tao san pham (hoat dong giéi thiéu san pham méi (Cai tién 1); (2) thuc
hién nang cap san pham (Cai tién 2); va (3) thuc hién nang cap quy trinh (Cai tién 3); va
(4) cdng nghé san suat (Cai tién 4).

“Chinh thuc héa doanh nghiép” 1a mot thuat ngir duoc nhic dén nhiéu trong vai nim gan
day ¢ Viét Nam, nhét Ia tir 2016, khi phong trao khoi nghiép dang dién ra ¢ khip cac dia
phuong trén ca nudc, hang loat cac hoat dong dao tao, tur van da duoc trién khai ¢ cac dia
phuong nham huéng dan céc ho kinh doanh chuyén déi tir hinh thiic kinh doanh ho gia dinh
(phi chinh thirc) thanh doanh nghiép (chinh thirc hda) (Thao & Phuong, 2022). Thuc té cho
thay, nhiéu cha thé kinh doanh khéng muén chinh thiic héa hoat dong ciia minh vi tin rang
khéng chinh thirc hoa thi quy mé kinh doanh cua ho van tét, khdng phai dong bao hiém cho
nguoi lao dong, khong rudom ra vé thué..., bén canh do, néu chinh thirc hda s& dan dén ting
c4c chi phi lién quan dén dang ky, thanh toan thué va bao hiém cho nhan vién... Do d6, mot
s6 luong 16n doanh nghiép van chua tién hanh ding ky (Cling, Razafindrakoto, & Roubaud,
2012). Tuy nhién, viéc chinh thic hda hoat dong ciing sé tao ra rat nhiéu loi ich cho doanh
nghiép, gidp ho tiép can tét hon voi hang hda va dich vu cong, co sé ha tang, c6 tap khach
hang I6n hon, hoat dong chuyén nghiép hon, dac biét 1a c6 diéu kién dé xay dung nén tang
cho sy phét trién bén viing trong twong lai (Garcia-Herrero, Gavila, & Santabérbara, 2009).
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Dbi voi cac ho kinh doanh hay doanh nghiép vira va nho, do cac diéu kién vé vén, cong
nghé, ning luyc d6i méi séng tao con nhiéu han ché, dé xay dung nén tang viing chic, duy tri
loi thé canh tranh, can c6 chién luoc va dinh hudng thi truong sém (Truong Dic Thao &
Nguyén Bic Xuan, 2020), can tao 1ap cac ngudn vén tri thirc phuc vu cho hoat dong dbi méi
séng tao dé duy tri nang luc canh tranh ctia minh (Lé Anh Hung, 2021).

Hau hét cac chinh phu déu coi cac doanh nghiép vira va nhé tu nhan quan trong di Voi
tang truong kinh té, phan phdi thu nhap va tao viéc lam (Ayyagari, Demirguc-Kunt &
Maksimovic, 2014). O Viét Nam, cac doanh nghiép vira va nho chiém da sé trong nén kinh
té, dac biét 1a phan 16n trong sb cac doanh nghiép dé thudc khu vic tu nhan (Thao &
Phuong, 2022). Tuy nhién, cac doanh nghiép vira va nho thuong chi tap trung vao cac san
pham c6 gia tri gia tang thap. Bén canh d6, nhidu doanh nghiép vira va nho lai hoat dong
trong nén kinh té phi chinh thic, viéc nay khién cho kha ning mé rong quy mé khé khin,
muc do tang truong thap, gia tri thuong hiéu bi de doa, kha ning tiép can tin dung ciing
kho khin, va quyén lgi cua ngudi lao dong, do 1am viéc trong khu vuc kinh té phi chinh
thirc, bi anh huang. Chinh phu hién dang thyc hién nhiéu bién phap thic day thanh lap méi
doanh nghiép, chuyén doi hinh thirc hoat dong tir phi chinh thac sang chinh thac (Thao &
Phuong, 2022), va tao méi trudng thuan loi cho hoat dong ddi moi sang tao trong cac
doanh nghiép vira va nho (L& Anh Hung, 2021).

Tir nhitng van dé dat ra & trén, tc gia dat ra cau hoi, vai trd cua viéc chinh thirc hoa
hoat d¢ong kinh doanh cuia cac doanh nghiép vira va nho Viét Nam ¢6 anh hudong nhu thé
nao d6i véi két qua doi méi sang tao cua doanh nghiép, dé qua dé tao loi thé canh tranh
khéc biét cho doanh nghiép, va xay dung nén tang phat trién bén vimg. Theo d6, bai viét
duoc tién hanh bang viéc trinh bay dit liéu va phuong phép nghién ctru; dua ra nhitng phét
hién chinh vé cac tac dong khac nhau cua viéc chinh thirc hda anh huong dén két qua doi
méi sang tao cua doanh nghiép; cudi cung, tac gia dé xuit cac ham y quan ly dua trén
nhitng phat hién trong két qua dit lidu phan tich duogc.

2. Nguon so liéu va phwong phap luin
2.1. Nguon sé liéu

Dit liéu duoc st dung trong nghién ciru nay duoc trich xuat tir ba cude diéu tra cua cac
doanh nghiép san xuat tu nhan vira va nho trong cac nam 2011, 2013 va 2015. Cac cudc
khao sat dugc tién hanh bai Vién Khoa hoc Lao dong va X& hoi (ILSSA), Vién Nghién
ctru Quan ly kinh té Trung wong (CIEM) va Pai hoc Copenhagen, Pan Mach. Cudc khao
sat dugc thuc hién & muoi tinh trong ba mién caa Viét Nam: mién Béc, Trung va Nam bao
gom 9 tinh gom Ha Noi (bao gom ca Ha Tay cii), Hai Phong, Phi Tho, Nghé An, Quang
Nam, Khanh Hoa, Long An, Lam Dong va H6 Chi Minh. Mau diéu tra ngau nhién & moi
tinh dai dién cho doanh nghiép ¢ cac nganh san xuét chinh bao gom ché bién va ché tao
may moc, thuc pham, san pham gd, nong 1am ngu nhiép va cac nganh khac. Céc s lidu
ban dau véi hon 2.500 trong nam 2011, 2013 va 2015 (CIEM, 2011, 2013, 2015). B di
liéu 1a dir liéu mang cua cac SME san xuét tu nhan, bao gdm tat ca cac linh vuc san xuét
chinh, chua thdng tin chinh vé hoat dong d6i méi sang tao, tinh trang chinh thic hoa cua
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doanh nghiép va cac dic diém cua doanh nghiép. Nhimg thong tin day du nay cho phép
nghién ctu xem Xét vai tro cua tinh trang chinh thirc hoa dén hoat dong ddi mai sang tao
cua doanh nghiép tu nhan vira va nho. Cac di liéu vé ddi méi séng tao duoc phéan chia
thanh cac nhom, tir két qua doi méi sang tao téng thé, déi maéi san pham gii thiéu ra thi
trudng, d6i méi sang tao bang cach nang cap san pham, hoic thuc hién nang cp quy trinh
va cong nghé san xuat.

2.2. Phuwong phap nghién cuiru

Trong nghién ctu nay, tac gia st dung két hop phuong phap nghién ciru dinh tinh va
phuong phéap nghién ctru dinh lugng, trong d6 phuong phap nghién ciru dinh lugng la
phuong phap nghién citu chu dao. Nghién ciru dinh tinh dwoc s dung cho viéc tong hop
va xem xét cac khai niém, thanh phan ly thuyét nhu: vai trd ctia doanh nghiép vira va nho
trong nén kinh té, qua trinh chuyén do6i hoat dong tir phi chinh thic sang chinh thic cua
cac doanh nghiép vira va nho, cac lgi ich dat dugc khi doanh nghiép vira va nho hoat dong
chinh thiic hda, va méi quan hé cua nd vai két qua doi méi sang tao cua doanh nghiép vira
va nho.

Trén co so khung Iy thuyét dugc xay dung boi két qua nghién cau dinh tinh, tac gia tién
hanh khai thac dir liéu thir cip dé thyc hién nghién ctu dinh luwong, théng qua viéc xac
dinh méi quan hé giira tinh trang chinh thirc hda va hoat dong d6i mai sang tao caa doanh
nghiép. Dé danh gia tac dong cua tinh trang chinh thirc hoa dén hoat dong doi méi sang tao
cua doanh nghiép, md hinh dua trén cac nghién ctu trude day, vi du (Rand & Torm, 2012),
tur do ta co:

Vo =ay +ap* Cpptag * Xpptay *Z; +v (1)

Trong do:

Yit 12 bién phu thudc, bao gom hoat dong d6i méi sang tao nhu hoat dong gisi thiéu san
pham mai (Cai tién 1), thuc hién nang cip san pham (Cai tién 2), hoac thuc hién nang cap
quy trinh (Cai tién 3); va cdng nghé san suat (Cai tién 4).

Cit: do luong tinh trang chinh thac hda cua doanh nghiép tu nhéan vira va nho.

Xit: 1a véc to bao gom cac dic diém cua doanh nghiép nhu quy md doanh nghiép (sé lao
dong); tudi doanh nghiép (s6 nam hoat dong); hoat dong xuat khau; tra phi phi chinh thuc;
chu doanh nghiép 1a Bang vién, va doanh nghiép la thanh vién céc héi kinh doanh.

Zit: 12 c4c bién phan loai vé dic diém vé nganh (céng nghé thap, cao va trung binh) va
bién gia thoi gian dé kiém soat cac nhan té khong quan sat duoc theo thoi gian c6 anh
huong tai hoat dong cua doanh nghiép.

Dua vao bo sb liéu trén, tac gia tién hanh uéc lugng mé hinh bang phuong phap hdi quy
tuyén tinh theo phuwong trinh toan hoc da xdy dung dé xac dinh mutc d6 va chiéu huéng tac
dong cua tinh trang chinh thirc hoa dén hoat dong doi mai sang tao cua doanh nghiép.
Theo d6, trong nghién cru ndy, tac gia s& dong thoi xem xét tac dong cua tinh trang chinh
thirc hoa ddi véi hoat dong doi méi sang tao cua doanh nghiép & goc do tong thé va chi tiét
ting thanh phan caa d6i méi sang tao san pham (hoat dong gigi thiéu san pham moi
(Cai tién 1), thuc hién nang cip san pham (Cai tién 2), hodc thuc hién nang cap quy trinh
(Cai tién 3) va cdng nghé san suat (Cai tién 4).
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3. Két qua va thao luan
3.1. Anh hwong cua tinh trang chinh thizc héa doi véi hoat dong cdi tién tong thé

Két qua phan tich hdi quy ¢ cac Bang 1, 2, 3 va 4 cho thdy, nhin chung, cac doanh
nghiép chinh thirc hoa déu c6 kha nang di méi sang tao cao hon so véi cac doanh nghiép
chua chinh thuc hda. Két qua nay 1a nhat quan ngay ca khi mé hinh kiém soét cac dic diém
quan trong cua doanh nghiép nhu quy mé, sé nim thanh 1ap, trinh d6 cdng nghé, va vén xa
hoi cua doanh nghiép ¢ su khéc nhau. Vi dy, két qua Bang 1 cho thiy, cac doanh nghiép
tu nhan vira va nho hoat dong chinh thic héa c6 kha nang sang tao cao hon 14% so vdi Cac
doanh nghiép chua chinh thic héa. Trong d6, quy mé cong ty tac dong tich cuc dén qua
trinh chuyén doi tir phi chinh thiic sang chinh thirc; cac doanh nghiép tham gia hoat dong
xuat khau s& thuc day qua trinh ndy manh mé& hon; cac doanh nghiép la thanh vién hiép hoi
kinh doanh s& c6 xu huéng chuyén dbi tich cuc hon cac doanh nghiép ma ngudi dimg dau
1a Pang vién; va cac doanh nghiép c6 cng nghé thap, lac hau sé can tré qué trinh chinh
thirc hoa, va qua d6 tac dong tiéu cuc dén két qua ddi maéi sang tao cta doanh nghiép tu
nhan vira va nho cua Viét Nam. Diéu nay 1a d& hiéu, bai vi viéc kinh doanh phi chinh thic
bi b6 hep bai quy mé lao dong, quy mod von..., do vay, khi ting quy mé hoat dong sé tao
stc ép dé cac doanh nghiép tién hanh chuyén doi; twong tu, cac doanh nghiép tham gia
xuat khau hoic don gian la tham gia cac hoat dong thuong mai dbi véi khach hang doanh
nghiép thi cac van dé vé hop dong, hoa don, thué... cling rat duoc quan tdm, dan dén cac
doanh nghiép nay ciing can chuyén doi; cudi ciing, cac doanh nghiép ¢ cong nghé hién dai
s& tao diéu kién tét cho cac hoat dong d6i mai sang tao va ting quy mo thi trudng, mé rong
cac hoat dong san xuat, khi d6 s& c6 mac d6 chuyén doi manh mé hon, va nguoc lai. Nhu
vay, qua trinh chuyén ddi tir phi chinh thtic sang chinh thac cang nhanh thi két qua doi mai
séng tao cua cic doanh nghiép tu nhan vira va nhé ¢ nudc ta s€ cang manh mé, va cac
doanh nghiép c6 cac dic diém khac nhau s& thuc day quéa trinh chuyén d6i khac nhau, qua
do6 sé& gian tiép tac dong dén két qua d6i méi sang tao cua cac doanh nghiép nay.

Bang 1: Anh huong cua tinh trang chinh thirc hoa ddi véi hoat dong cai tién tong thé

Bién giai thich PMST PMST bMST DPMST
1) (2) ®3) (4)
Giai thiéu SP | Nang cap san |  Gidi thiéu Giai thiéu
mai pham quy trinh méi | cbng nghé
maoi
Tinh trang chinh thirc hoa 0,140%** 0,143*** 0,103*** 0,105***
(0,013) (0,014) (0,014) (0,014)
Quy mé doanh nghiép 0,001*** 0,001***
(0,000) (0,000)
Tudi doanh nghiép -0,001 -0,001
(0,001) (0,001)
Hoat d6ng xut khau 0,110**= 0,108***
(0,028) (0,029)
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Tra phi phi chinh thic 0,009 0,010
(0,013) (0,013)
Cha doanh nghiép 1a Bang vién 0,007 0,006
(0,021) (0,022)
Doanh nghiép la thanh vién cac 0,094*** 0,092***
hoi kinh doanh (0,024) (0,024)
Cong nghé thap -0,115%** -0,113%**
(0,019) (0,019)
Cong nghé trung binh -0,086*** -0,084***
(0,020) (0,021)
S6 quan sét 5.400 5.400 5.381 5.381

Cha y: Bién phu thugc 1a hoar dong doi méi sang tao tong thé, sai sé tiéu chuan trong dau ngogc
don, mé hinh ciing dwot Kiém soét doi véi bién gia nam *** p <0,01, ** p <0,05, * p <0,1. C6
bao cao cac anh huong bién. Doanh nghiép cdng nghé cao la pham tru co so.

- PMST: D6i méi sang tao.

Nguon: Két qua xu Iy dit liéu cua tac gia dua trén bo dir liéu dugc cong bd boi CIEM cc nam
2011, 2013, 2015.

3.2. Anh hwong cua tinh trgng chinh thize héa doi véi hoat dong gidi thiéu san pham
moi trén thi trueong

Két qua dix liéu trong Bang 2 cho thay, cac doanh nghiép chinh thic hda sé& tac dong
tich cuc dén kha ning doi moi sang tao trong giéi thiéu san pham méi trén thi truong nhiéu
hon so v&i cac doanh nghiép phi chinh thirc (4,3%). Tuy nhién, c6 thé thiy su khéc biét
nay la khé thap, va céc bién vé dic diém doanh nghiép, dic diém nganh nghé ciing khong
c6 tac dong rd rét dén hoat dong giGi thiéu san pham méi, bat ké doanh nghiép hoat dong
chlnh thuc hay ph| chinh thurc Thuc vay, hoat dong. gi6i thiéu san pham mai ra thi trudng,
vé ban chat, 1a két qua cudi clng cia quéa trinh doi méi sang tao cua doanh nghiép ma
khdng phai cac hoat dong tao sy cai tién hay doi méi & chiéu sau bén trong to chire, diéu
nay cho thay hoat dong gisi thigu san pham méi ra thi truongla giong nhau & céc doanh
nghiép va nganh nghé khac nhau.Bén canh d6, két qua Bang 2 ciing cho thay, nhirng doanh
nghiép co nén tang cong nghé lac hau s& 1am cho tinh trang chinh thirc héa tac dong tiéu
cuc dén hoat dong gigi thiéu san pham méi trén thi truong. Diédu ndy c6 nghia 13, voi
nhitng nganh kinh doanh ma yéu t6 cong ngh¢ quyét dinh viéc d6i méi sang tao san pham
thi viéc cac doanh nghiép cham tré trong d6i mai, cai tién cong nghé sé& dan dén viéc cac
san pham tro nén kém canh tranh.

Bang 2: Anh huéng cua tinh trang chinh thirc hoa ddi véi hoat dong gisi thiéu san pham
mai trén thi truong

Bién giai thich DbMSTSP DbMSTSP DbMSTSP DbMSTSP
1) (2) ®) (4)
Gigi thiéu SP | Nang cap san | Gidi thiéu quy | Gigi thi¢u cong
mai pham trinh moi nghé moi
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Tinh trang chinh thuc héa 0,043*** 0,043*** 0,044%*** 0,045%**
(0,008) (0,008) (0,008) (0,009)
Quy m6 doanh nghiép 0,000 0,000
(0,000) (0,000)

Tudi doanh nghiép 0,001*** 0,001***
(0,000) (0,000)
Hoat dong xuat khau 0,007 0,007
(0,014) (0,014)

Tra phi phi chinh thic -0,019*** -0,019***
(0,007) (0,007)
Chu doanh nghiép 1a Bang 0,007 0,007
vién (0,011) (0,011)
Doanh nghiép la thanh vién 0,007 0,007
cac hoi kinh doanh (0,012) (0,012)

Cong nghé thap -0,023** -0,022**
(0,010) (0,010)
Codng nghé trung binh -0,012 -0,012
(0,010) (0,010)
Sb quan sat 5.400 5.400 5.381 5.381

Cha y: Bién phu thugc 1a hoar déng d@si méi gisi thiéu san pham méi trén thi trweong, sai so tiéu
chudn trong dau ngodc don, mé hinh ciing dwot kiém soét dai véi bién gia nam *** p <0,01, ** p
<0,05, * p <0,1. Cac anh huong bién duoc béo cdo. Doanh nghiép cong nghé cao la pham tru co
SO.

- DMSTSP: B6i mgi sang tao san pham.

Nguon: Két qua xir ly dit liéu cua tac gia dua trén bo dit liéu dugc cong bd boi CIEM cac nim
2011, 2013, 2015

3.3. Anh hwong cua tinh trang chinh thize héa d@én hoat déng déi méi san pham hién co

O mat chiéu hudng khac, xét vé noi ham cua hoat dong doi méi sang tao san pham dé 1a
d6i moi cac san pham hién c6, cac doanh nghiép chinh thirc hoa sé tac dong tich cuc dén
d6i méi san pham hién c6 hon 1a cac doanh nghiép phi chinh thirc va cao hon & mic 11%.
Theo nghién cuu cia L€ Anh Hung (2021), cia Nhdm Phong Tuén (2016) thi cdc doanh
nghiép co két qua dbi moi sang tao san pham tét khi c6 kha ning tich lily va khai thac t6t
cac ngudn von tri thac, mudn vay, doanh nghiép can ¢ co cau to chic va quy trinh hoat
dong chat ché dé dam bao sy lién tuc va phong phi cua cac tai san tri thac (Lé Anh Hung,
2021; Nham Phong Tuan, 2016). Piéu nay chi c6 duoc khi cac doanh nghiép hoat dong
dudi dang chinh thic héa. Trong noi dung nay, ciing phat hién, cac doanh nghiép thudc
nganh cé céng nghé cham tién, lac hau thi s& tac dong tiéu cuc dén ddi mai cac san pham
hién c6, va cac doanh nghiép tham gia vao cac hiép hoi kinh doanh sg tac dong tich cuc
dén hoat dong nay.
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Bang 3: Anh huong cua tinh trang chinh thirc hoa dén hoat dong d6i mai san pham hién c6

Bién giai thich DPMSPHC PMSPHC DMSPHC PMSPHC
1) () ®3) (4)
Gidi thiéu SP | Nang cap san Gidi thiéu quy Gidi thiéu cong
méi pham trinh moi nghé moi
Tinh trang chinh thac 0,110*** 0,112%** 0,072%** 0,073***
hoa (0,012) (0,013) (0,013) (0,013)
Quy md doanh nghiép 0,001*** 0,001***
(0,000) (0,000)
Tudi doanh nghiép -0,002*** -0,002***
(0,001) (0,001)
Hoat d6ng xuit khau 0,102%** 0,098***
(0,024) (0,025)
Tra phi phi chinh thirc 0,013 0,015
(0,012) (0,012)
Chu doanh nghiép la 0,015 0,015
thanh vién Pang cong (0,019) (0,019)
san
Doanh nghiép la thanh 0,075%** 0,071***
vién cac hoi kinh (0,021) (0,021)
doanh
Coéng nghé thap -0,116*** -0,114%**
(0,016) (0,017)
Codng nghé trung binh -0,084*** -0,081***
(0,018) (0,018)
S6 quan sat 5.400 5.400 5.381 5.381

Chu y: Bién phu thugc 1a hoat déng doi méi san pham hién co, sai s tiéu chuan trong dau ngodc
don, mé hinh ciing dwoc kiém soat doi vdi bién gid nam ***p <0,01, ** p <0,05, * p <0,1. Cdc
anh huong bién duoc bao cdo. Doanh nghiép cong nghé cao la pham trii co so.

- DMSPHC: B6i méi san pham hién co.

Nguon: Két qua xir ly dir liéu cua tac gia dua trén bo dit liéu duge cong bd boi CIEM cac nam
2011, 2013, 2015.

3.4. Anh hwong cua tinh trgng chinh thite héa dén hoat déng déi méi cong nghé va
quy trinh

Tuong tu nhu d6i moi sang tao san pham hién c6, mic d6 chinh thirc héa ciing c6 tac
dong tich cuc dén két qua hoat dong ddi méi sang tao cdng nghé va quy trinh hon céc
doanh nghiép hoat dong phi chinh thuc (5,5%). Trong khia canh nay, cac doanh nghiép
trong nganh c6 cong nghé thap va trung binh vén tac dong tiéu cuc dén hoat dong d6i méi
cbng nghé va quy trinh, tuy nhién khéac véi cac khia canh trén, cac doanh nghiép trong
nganh co cong ngh¢ trung binh s€ can tré6 manh hon cac doanh nghiép trong nganh cé céng

74



Truong Buc Thao

nghe thap. Diéu nay la rat d& hiéu, boi véi cac doanh nghiép c6 cong nghé thap thi sirc ep
d6i méi s& manh m& hon. Rét nhidu cac nghién ciu & ca trong va ngoai nudc déu nhan
manh ddi mai sang tao quy trinh ¢6 tac dong manh dén két qua ddi mai sang tao cua doanh
nghiép (Barbieri, Buonomo, Farnese, & Benevene, 2021; Beltramino, Garcia-Perez-de-
Lema, & Valdez-Juarez, 2020; Lé Anh Hung, 2021; Nham Phong Tuén, 2016)... Va cac
nghién ciru déu c6 xu hudéng cho ring, viéc san xuét cua doanh nghiép can duoc té chic
theo quy trinh chat chg, thiét ké linh hoat va c6 t6 chirc, diéu nay s& tét hon néu doanh
nghiép hoat dong chinh thac hoa.

Bang 4: Anh huéng cua tinh trang chinh thirc héa dén hoat dong doi méi cong nghé va
quy trinh

Bién giai thich PMSTQT PMSTQT | BDMSTQT PMSTQT
1) @ ®3) (4)
Gidi thiéu SP | Nang cap Giai thiéu Gidi thiéu
méi san pham | quy trinh cong nghé
mai mai

Tinh trang chinh thuc héa 0,055%** 0,055*** 0,036*** 0,036***
(0,009) (0,009) (0,009) (0,009)

Quy mé doanh nghiép 0,001*** 0,001***
(0,000) (0,000)
Tudi doanh nghiép -0,001* -0,001*
(0,000) (0,000)
Hoat dong xuit khau 0,027* 0,028*
(0,015) (0.,015)
Tra phi phi chinh thac 0,013* 0,012*
(0,007) (0,007)
Chu doanh nghiép la thanh vién Pang -0,002 -0,000
cong san (0,012) (0,013)

Doanh nghiép la thanh vién céc hoi 0,037*** 0,036***
kinh doanh (0,013) (0,013)
Cong nghé thap -0,007 -0,007
(0,011) (0,011)
Cong nghé trung binh -0,024** -0,024*
(0,012) (0,012)
S6 quan sat 5.400 5.400 5.381 5.381

Chu y: Bién phu thugc 1a hoat déng déi méi cong nghé va quy trinh, sai sé tiéu chudn trong ddu

ngodc don, mé hinh ciing dwoc Kiém soat doi bién gia nam *** p <0,01, ** p <0,05, * p <0,1. C6
bao cao cac anh hwong bién. Doanh nghiép cong nghé cao la pham trii co so.
- DMSTQT: Boi méi sang tao quy trinh.

Nguon: Két qua xir ly dir liéu cua tac gia dwa trén bo dit liéu dugc cong bd boi CIEM cac nam

2011, 2013, 2015.
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4. M@t s6 kién nghi va khuyén nghj
4.1. Kién nghj véi Nha nuéc

Nha nudc can diéu chinh chinh sach hd trg doanh nghiép: hinh thirc hd trg, cach thic hd
trg, chia sé thong tin... Duong nhu cac doanh nghiép dang gap nhiéu khé khin trong viéc
tiép can va huong loi tir nhitng hinh thic hd trg cua Nha nudc. Phan 16n doanh nghiép
khong tiép can dugc cac hoat dong hd trg cuia Nha nudc do thiéu thong tin: chwa biét toi
hinh thire hd tro caa Nha nudc, khdng c6 théng tin vé dau méi dé két ndi... Khdng it doanh
nghiép cho ring, cac hinh thicc hd tro cia Nha nudc ma cudc diéu tra dua ra khong lién
quan dén céc nhu cau caa doanh nghiép.

Bén canh d6, Nha nudc nén co nhitng chinh séch hé tro tap trung hon véi nhom doanh
nghiép vira va nho, boi s6 lugng doanh nghiép vira va nhé chiém ty 1¢ rat cao ¢ nudc ta,
cling véi sé lugng hon 3.000 doanh nghiép khai nghiép véi mirc d6 séng tao rat cao can
dugc hd trg kip thoi. Chinh phii can xay dung cac quy dinh vé hanh chinh, thué va lao
dong, tiép can véi phic loi x4 hoi va céac chién luoc phat trién khu vue tu nhan, bén canh
viéc nang cap co sé ha ting va cac hé thdng giao thdng. Cac chinh sach ciing can dit ra cac
chién lugc dé tang nang suét, cai thién cac quy tic va quy dinh, tao dong luc cho cac doanh
nghiép hudng téi viéc chinh thic hoa va nang cao ning lyc cia Chinh pha nham dam bao
viéc tuan thu.

Cung Vv&i viéc ban hanh chinh sach thuc day chuyén d6i hoat dong chinh thic, Chinh
phu can xay dung cac chuong trinh dao tao nham dao tao, bdi dudng cac chu thé kinh
doanh dé ho tiép can véi cac quy dinh méi, céc thi tuc can thiét phai 1am dé c6 thé chuyén
dbi hinh thirc hoat dong tir phi chinh thtic sang chinh thic héa.

Xay dung chinh sach khuyén khich vé& mit tai chinh, nhu ¢6 cac wu dai vé vdn vay (thoi gian
vay, quy md vay, hinh thac vay, muc I4i suat...); xdy dung cac trung tdm hd trg khai nghiép,
hd tro chuyén doi hinh thirc hoat dong tai tat ca cac cap tir trung vong dén dia phuong.

4.2. Khuyén nghi doi véi cac doanh nghiép vira va nho

Céc doanh nghiép vira va nho can tap trung tao lap cac chudi gia tri cung ung dau vao
va phan phdi dau ra gan véi cac doanh nghiép Ién, doanh nghiép da qudc gia, boi khi tham
gia vao cac chudi nay, cac doanh nghiép vira va nho s& co diéu kién hoc hoi kinh nghiém
quan ly, chién luoc san xuat kinh doanh, dau tu cho d6i méi sang tao... Bén canh do, cac
yéu cau vé dau vao va phan phdi dau ra mot cach khit khe cua cac doanh nghiép 16n,
doanh nghiép da qudc gia, sé& tao ra stc ép l6n dé thiic day doanh nghiép vira va nho day
nhanh qua trinh chuyén di hoat dong tir phi chinh thiic sang chinh thirc héa.

Céac doanh nghiép chu trong dau tu may moc, thiét bi, hang hoa da gin lién cong nghé
méi cling nhu nang cap, chinh stra cong nghé, thiét bi hién dai. Pidu d6 cho thay doanh
nghiép rat y thuc trong viéc tim kiém giai phap hién dai hoa thiét bi, may moc, cong
nghé. Tuy nhién, cac doanh nghiép khéng man ma véi viéc nhan chuyén giao cong nghé
tir t6 chuc khoa hoc va cdng nghé khac, tham chi 1a tir céc t6 chirc khoa hoc va cong
nghé cong 1ap, cac vién nghién ciru. Dudng nhu cng nghé dugc chuyén giao tir cac to
chirc khoa hoc va cong nghé khong co du uy tin déi véi doanh nghiép, hoic doanh nghiép
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khong dé dang tiép can va nhan chuyén giao céng nghé tir nhung don vi nay. Day la van
dé can duoc 1am rd nham cé nhitng phuong an thoéa dang hd trg doanh nghiép diy manh
hoat dong ddi mai sang tao.

Dé phét trién cong nghé, cac doanh nghiép vira va nho cd thé tap trung sicc manh va khai
thac ngudn luc chung théng qua thanh I1ap hoac tham gia vao céc hiép hoi nham dau tu cho
hoat dong nghién ctiru khoa hoc va phét trién cong nghé. Bic biét, co thé thanh 1ap bo phan
nghién citu khoa hoc va phét trién cong nghé, ciing nhu 1ap qu phét trién khoa hoc cong nghé.

Doanh nghiép vira va nho cling nén tham gia manh mé vao cac mé hinh hop tac “Pai
hoc - Doanh nghiép”. Viéc tham gia vao cAc mo hinh hop tac nay sé gilp doanh nghiép
vira va nho c6 kha nang khai thac nang luc nghién cuu tir d6i ng giang vién, nha nghién
cliu tai cac truong dai hoc, cao dang va cac vién nghién ctu.

Cuébi cuing, chinh thirc hda hoat dong 1a mot qua trinh chuyén déi cé tinh chét dai han,
khong phai don thuan 1a mot quyét dinh vé mat hanh chinh. Vi vay, chinh thuc héa chi c6
thé thanh cong va dat dugc céc loi ich to 1on cua nd d6i voi két qua doi méi séng tao cua
doanh nghiép khi nhan duoc sy quan tdm, nhan thire dang dan, va quyét tim manh mé caa
nhitng ngudi dimg dau doanh nghiép vira va nho. Viéc thuc hién nay phai nhat quéan tir y
chi cia nguoi dimg dau dén niém tin caa cac thanh vién trong doanh nghiép, va lan toa
diéu nay dén cac dbi tac trong hoat dong kinh doanh cua minh.

5. Két luan

O Viét Nam, di c6 nhiéu tai lidu cua quan 1y nha nudc, cac té chuc hd tro khoi
nghiép, céc tai liéu cua cac sa, ban, nganh tir Trung wong dén dia phuong nhan manh vé
vai tro, loi ich cua viéc chuyén dbi hinh thic hoat dong tir phi chinh thuc sang chinh
thire. Cac doanh nghiép hoat dong chinh thic héa s& dat duoc nhiéu lgi ich khac nhau
nhu md rong quy md hoat dong, ting sé luong lao dong, ting kha ning huy dong vén,
duoc bao ho vé thuong hiéu trén mot pham vi rong hon... Trong nhitng nim gan day,
mot s6 nghién ctru & trong nude dé cap dén tac dong cua viéc chinh thirc hoa doi véi kha
nang tiép can vén vay, tac dong caa chinh thirc hoa ddi véi tiép can tin dung theo thoi
gian va anh huong dén két qua hoat dong cua cac doanh nghiép (Thao & Phuong, 2022).
Bén canh do, sé it cac nghién ctiru dé cap dén cac nhan tb tac dong dén ddi méi sang tao,
két qua doi mai sang tao, va xem két qua doi moi sang tao nhu mot phan két qua hoat
dong cuia doanh nghiép; cac nhan té d6 thuong la cac thanh phan cua vén tri thirc, quan
tri d6i mai sang tao..., va thuong gan voi ddi tuong doanh nghiép c6 quy md 16n, thoi
gian hoat dong dai, dir liéu dua trén két qua khao sat dai dién doanh nghiép, va khong
phan biét doanh nghiép thudc linh vuc cong hay tu (Lé Anh Hung, 2021). Do vay,
nghién ciru nay lan dau tién tiép can xem xét tac dong cua viéc chinh thic hda hoat dong
cia doanh nghiép tu nhan loai vira va nho dén két qua ddi moi sang tao cua doanh
nghiép, va xem xét dén cac yéu té nhu quy mé, thoi gian, dic diém doanh nghiép, dic
diém nganh/linh vuc hoat dong cua doanh nghiép. Két qua nghién ctu khang dinh, céc
doanh nghiép tu nhan vira va nhé chinh thirc hoa déu cé kha niang doi méi séang tao cao
hon so Vvéi cac doanh nghiép chua chinh thirc hda. Két qua nay 1a nhat quéan & cac doanh
nghiép khac nhau vé quy md, sé nam thanh lap, trinh do cong nghé, va von xa hoi
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cua doanh nghiép. Két qua nay c6 y nghia cung cap co so |y luan va thyc tién cho viéc
hoach dinh chinh séch va cac giai phap nham ting cuong viéc chuyén d6i cac hinh thirc
kinh doanh phi chinh thac sang hoat dong chinh thac hoa.
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