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Kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc hiện nay 
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Tóm tắt: Bắt đầu từ năm 2015, nền kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc đã hội tụ đủ các điều kiện để 

phát triển mạnh mẽ. Nhà nước Trung Quốc đã đưa ra các phương châm và chính sách hỗ trợ phát 

triển kinh tế chia sẻ. Các chính sách này tập trung vào việc hoàn thiện chế độ, hoàn thiện công tác 

quản lý, phát triển những mô hình kinh tế chia sẻ mẫu,… Đến nay, nền kinh tế chia sẻ đã thu được 

một số thành tựu đáng kể, đặc biệt là trong một số lĩnh vực như: dịch vụ cuộc sống, giao thông. Tuy 

nhiên, bên cạnh đó vẫn tồn tại một số hạn chế nhất định mà Trung Quốc cần khắc phục. Mặc dù vậy, 

nhưng cho đến thời điểm hiện nay, chúng ta không thể phủ nhận vai trò của nền kinh tế chia sẻ đối 

với sự phát triển chung của nền kinh tế quốc dân Trung Quốc.   

Từ khóa: Trung Quốc, kinh tế chia sẻ, chính sách phát triển.  

Phân loại ngành: Kinh tế học 

Abstract: Since 2015, the sharing economy in China has met all the conditions for strong 

development. The Chinese state has issued guidelines and policies to support the development of its 

sharing economy. These policies focus on perfecting the regime, perfecting the management, 

developing sample sharing economic models, etc. Up to now, the sharing economy has obtained a 

number of remarkable achievements, notably in some areas such as commodity services, 

transportation. There are still certain limitations that China needs to overcome. However, until now, 

we cannot deny the role of the sharing economy in the overall development of China's national 

economy. 
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1. Mở đầu  

 

Hiện nay, trên thế giới có rất nhiều định nghĩa về kinh tế chia sẻ. Ở các nước phương Tây, 

kinh tế chia sẻ (sharing economy) còn được gọi theo nhiều tên khác nhau như: kinh tế          

hợp tác (collaborative economy), kinh tế dựa vào nhu cầu (on-demand economy), kinh tế 

nền tảng (platform economy), kinh tế truy cập (access economy), kinh tế dựa trên các ứng dụng 

di động (app economy) (Cristiano Codagnone and Bertin Martens, 2016). 

Theo Robin Chase, kinh tế chia sẻ được gọi là người người cùng hưởng, nền tảng của nó 

bao gồm: “dư thừa sản phẩm + nền tảng chia sẻ + sự tham gia của mọi người”. Mô hình này 

bao gồm 3 yếu tố chính: (1) tận dụng nguồn sản phẩm, nguồn lực dư thừa để thực hiện hiệu 

quả kinh tế thực tế; (2) chính công nghệ khoa học kỹ thuật sẽ tạo cho chúng ta nền tảng chia 

sẻ và cùng hưởng, làm cho hành động chia sẻ trở thành hành vi giao dịch đơn giản; (3) cá nhân 

mỗi người chính là người hợp tác có ảnh hưởng nhất (Robin Chase, 2015). 

Tại Trung Quốc, học giả Lý Hiểu Hoa đưa ra định nghĩa về kinh tế chia sẻ như sau: “kinh tế 

chia sẻ là phương thức sắp xếp các nguồn lực theo mô hình mới. Bằng cách sử dụng các 

kênh khoa học thông tin thế hệ mới, đem những sản phẩm, thời gian, thiết bị sản xuất nhàn 

rỗi của cá nhân, doanh nghiệp hoặc tổ chức cung cấp hoặc chuyển nhượng với giá thành thấp 

hoặc miễn phí cho những cá nhân hoặc doanh nghiệp cần sử dụng. Đối với các doanh nghiệp 

công nghệ thông tin là nền tảng cơ bản để phát triển ngành kinh tế chia sẻ, thì kinh tế            

chia sẻ chính là một mô hình kinh doanh mới” (Lý Hiểu Hoa, 2017, tr.119-126)  

Kinh tế chia sẻ có bản chất là sử dụng sự phát triển của khoa học công nghệ, tận dụng 

những nguồn lực nhàn rỗi trong xã hội để sinh ra lợi ích kinh tế. Tại Trung Quốc, nền kinh tế 

chia sẻ phát triển rất mạnh mẽ từ giai đoạn 2015 đến nay. Doanh thu chung ngày càng lớn, 

một số phương diện được coi là có sự phát triển rất nổi bật, khiến cho quy mô số người tham 

gia vào nền kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc ngày càng nhiều. Hiện nay, các nhà nghiên cứu 

của Trung Quốc rất quan tâm tìm hiểu vấn đề này. Các nghiên cứu đã đứng từ nhiều góc độ 

khác nhau để nhìn nhận sự phát triển của nền kinh tế chia sẻ. Bài viết này1 mang tính chất 

khái quát những thành tựu và hạn chế trong quá trình phát triển của nền kinh tế chia sẻ tại 

Trung Quốc trong giai đoạn gần đây. 

 

2. Quá trình phát triển của kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc 

 

Kinh tế chia sẻ thực chất đã tồn tại ở Trung Quốc từ rất lâu trong các nền kinh tế thương 

mại chủ yếu. Năm 2011, một số doanh nghiệp của nền kinh tế chia sẻ ở Trung Quốc đã bắt 

đầu thành lập. Sau đó đến cuối năm 2014, rất nhiều các doanh nghiệp khác tiếp tục xuất hiện. 

Các doanh nghiệp trong lĩnh vực kinh tế chia sẻ được thành lập nhiều gấp 3 lần so với cùng 

kỳ năm trước. Cho đến năm 2015, nền kinh tế chia sẻ ở Trung Quốc chính thức được cộng 

đồng quan tâm với tốc độ phát triển rất nhanh (Managershare, 2016). 

                                                 
1 Bài viết là sản phẩm nghiên cứu của đề tài cấp Bộ năm 2019-2020 về “Phát triển Kinh tế số ở Trung Quốc  

và hàm ý chính sách cho Việt Nam” do Viện Nghiên cứu Trung Quốc chủ trì, TS. Hà Thị Hồng Vân làm chủ nhiệm. 
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Bắt đầu từ Diễn đàn Davos năm 2015, Thủ tướng Lý Khắc Cường lần đầu tiên chính thức 

nhắc đến nền kinh tế chia sẻ: “người người sáng nghiệp, mọi người sáng tạo” là nội dung 

quan trọng của cải cách kết cấu kinh tế. Sáng tạo là động lực thúc đẩy phát triển, là biện pháp 

quan trọng để phát triển kinh tế chia sẻ (Chính phủ Trung Quốc, 2015). Đây được coi là lần 

đầu tiên nền kinh tế chia sẻ được khẳng định vai trò ở Trung Quốc ở cấp độ quốc gia, đồng 

thời đưa ra phương hướng chỉ đạo để thúc đẩy sự phát triển chung của Trung Quốc. 

Hội nghị Trung ương 5 khóa XVIII của Đảng Cộng sản Trung Quốc chính thức nhắc đến 

“phát triển nền kinh tế chia sẻ”. Đây là lần đầu tiên nền kinh tế chia sẻ được viết vào trong 

văn kiện Nghị quyết của Đảng, đánh dấu cho việc kinh tế chia sẻ được đưa vào quy hoạch 

chiến lược của Đảng và Nhà nước Trung Quốc (Mạng Nhân dân, 2015). 

Từ năm 2015, nền kinh tế chia sẻ ở Trung Quốc bùng phát một cách mạnh mẽ, bởi lẽ nó 

hội tụ đủ các điều kiện để phát triển. Thói quen tiêu dùng thay đổi. Khảo sát của Thời báo 

Tiền tệ (Anh) năm 2016 cho thấy, thói quen tiêu dùng của người Trung Quốc có những thay 

đổi sâu sắc. Người tiêu dùng Trung Quốc trong giai đoạn này muốn trải nghiệm các sản 

phẩm đắt tiền, thương hiệu nổi tiếng, các sản phẩm tốt cho sức khỏe, đồng thời xu hướng 

mua hàng xuyên biên giới gia tăng (Mạng Sina, 2016). Khi nhu cầu về chất lượng sản phẩm 

gia tăng mà không muốn chi trả quá nhiều tiền, việc chia sẻ, thuê lại là việc làm lý tưởng. 

Hệ thống mạng, công cụ cho nền kinh tế chia sẻ rất sẵn sàng và sử dụng dễ dàng. Hệ thống 

thanh toán di động như: AliPay, WeChat Pay, hay Apple Pay khiến việc mua sắm tiện dụng 

hơn bao giờ hết. Tính đến cuối năm 2015, có khoảng 161 cơ quan tiếp nhận hệ thống thanh 

toán liên ngân hàng trên mạng, kim ngạch thanh toán trên mạng tăng 56,03% so với năm 

trước (Ngân hàng Bình An, 2016). Thanh toán trên nền tảng di động ở Trung Quốc ước tính 

có tổng giá trị giao dịch lên tới 5,5 nghìn tỉ USD, lớn gấp 50 lần so với ở Mỹ vào năm 2016 

(Tuổi trẻ, 2017). 

Từ khi nền kinh tế chia sẻ được chú ý và dần phát triển ở Trung Quốc, Chính phủ Trung Quốc 

cũng đã đưa ra được những chính sách mang tính thúc đẩy sự phát triển, mang tính ổn định 

bền vững loại hình kinh tế này. Chúng ta có thể kể đến một số chính sách như sau: 

Thứ nhất, một số chính sách liên quan đến nền kinh tế chia sẻ. Đầu thời kỳ, nền kinh tế 

chia sẻ bắt đầu bùng phát ở Trung Quốc, Chính phủ Trung Quốc đã đưa ra định hướng phát 

triển cho loại hình kinh tế này ở một số chính sách lớn của đất nước như: bản Cương yếu 

Quy hoạch 5 năm lần thứ 13 (tháng 2/2016), Báo cáo công tác của Chính phủ (tháng 3/2016), 

Ý kiến chỉ đạo về việc thúc đẩy tiêu dùng xanh, Cương yếu chiến lược phát triển thông tin 

hóa quốc gia (tháng 7/2016),... (Hải Minh, 2017). Tất cả đều nhắc đến việc tạo điều kiện để 

phát triển nền kinh tế chia sẻ, tận dụng có hiệu quả các nguồn lực nhàn rỗi của cá nhân, xây 

dựng hệ thống sáng tạo trên Internet. 

Tháng 6/2017, Hội nghị Thường vụ của Quốc vụ viện Cộng hòa Nhân dân Trung Hoa đã 

tiến hành công tác bố trí, sắp xếp thúc đẩy sự phát triển của nền kinh tế chia sẻ. Trong đó, 

Hội nghị đã nêu ra những đặc điểm ngành nghề kinh tế chia sẻ ở các lĩnh vực khác nhau, 

điều chỉnh những chế độ mang tính không hợp lý như: giấy tờ cấp phép hành chính, đăng kí 

thương hiệu,... 

Thứ hai, những chính sách trực tiếp đi vào nội dung phát triển nền kinh tế chia sẻ. 

Văn bản mang tính ủng hộ sự phát triển nền kinh tế chia sẻ đầu tiên ở cấp quốc gia là Ý kiến 

chỉ đạo về việc thúc đẩy sự phát triển của nền kinh tế chia sẻ. Được sự đồng ý của Quốc vụ 
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viện Cộng hòa Nhân dân Trung Hoa, Ủy ban Cải cách và Phát triển Quốc gia cùng với Ban 

Thông tin mạng Trung ương, Bộ Công nghiệp và Thông tin hóa, Bộ Bảo hiểm xã hội và 

Nguồn lực Con người, Tổng cục Thuế, Tổng cục Công Thương, Tổng cục Kiểm tra Chất 

lượng, Tổng cục Thống kê đã cùng ban hành văn bản này vào tháng 7/2017 (Chính phủ 

Trung Quốc, 2017b). 

Văn bản này bao gồm 16 điều. Đặc điểm chính và những điểm mới của các biện pháp 

chính sách trong bản Ý kiến chỉ đạo này bao gồm: (1) chú trọng vào sự chỉ đạo trong tương 

lai; (2) xác định rõ đặc trưng nội hàm; (3) nhấn mạnh sáng tạo trong quản lý; (4) nhấn mạnh 

sự quy phạm; (5) hoàn thiện về mặt chế độ (Ủy ban Cải cách và Phát triển, 2017). Từ đó có 

thể thấy, bản Ý kiến chỉ đạo này đã đưa ra những biện pháp mang tính chỉ đạo rõ ràng, xóa 

bỏ những trở ngại và hoàn thiện về mặt chế độ, giúp nền kinh tế chia sẻ của Trung Quốc 

phát triển một cách có trình tự và ổn định. 

Tháng 12/2017, Ủy ban Cải cách và Phát triển Trung Quốc đã ban hành: Thông báo của 

Văn phòng Ủy ban Cải cách và Phát triển Quốc gia về việc thúc đẩy phát triển loạt nền tảng 

mẫu đầu tiên của nền kinh tế chia sẻ, đưa ra nền tảng mẫu đầu tiên của nền kinh tế chia sẻ 

trong một số lĩnh vực trọng điểm. Phương hướng trọng điểm của văn bản này là tập trung 

vào chia sẻ năng lực sáng tạo và chia sẻ năng lực sản xuất (Chính phủ Trung Quốc, 2017a). 

Thứ ba, những chính sách phát triển nền kinh tế chia sẻ ở địa phương. Từ năm 2018 đến 

nay, các tỉnh thành đã căn cứ vào tình hình thực tế của địa phương, quán triệt tinh thần các 

văn bản của quốc gia, ban hành những phương án thực thi thúc đẩy sự phát triển nền kinh tế 

chia sẻ riêng cho địa phương của mình như: Thông báo về Phương án thực hiện thúc đẩy sự 

phát triển nền kinh tế chia sẻ của tỉnh Phúc Kiến (tháng 2/2018), Ý kiến thực thi về việc bồi 

dưỡng và phát triển nền kinh tế chia sẻ của tỉnh Hà Nam (tháng 9/2018), Ý kiến thực thi về 

việc thúc đẩy sự phát triển lành mạnh của nền kinh tế chia sẻ thành phố Côn Minh (tháng 

12/2019),... 

Có thể thấy, kinh tế chia sẻ đã được Chính phủ Trung Quốc quan tâm và đưa ra định 

hướng phát triển rõ ràng. Từ đó đến nay, chính quyền địa phương các cấp của Trung Quốc 

cũng đã đưa ra được những phương án thực thi cụ thể. Những chính sách từ Trung ương đến 

địa phương như vậy đã giúp nền kinh tế chia sẻ của Trung Quốc có căn cứ và đường lối    

phát triển rõ ràng. 

 

3. Thành tựu của kinh tế chia sẻ của Trung Quốc 

 

3.1. Khái quát sự phát triển mạnh mẽ của nền kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc trong những 

năm gần đây 

 

Thứ nhất, kim ngạch giao dịch của thị trường kinh tế chia sẻ ngày càng lớn hơn về quy mô. 

Theo số liệu nghiên cứu của Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin 

Quốc gia của Trung Quốc, từ năm 2017 trở lại đây, nền kinh tế chia sẻ của Trung Quốc có quy 

mô giao dịch trên thị trường khá lớn. Năm 2017, kim ngạch giao dịch đạt 2.077 tỷ Nhân dân tệ 

(NDT). Năm 2018, kim ngạch giao dịch đạt 2.942 tỷ NDT. Năm 2019, kim ngạch giao dịch 
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đạt 3.282 tỷ NDT. Năm 2020, kim ngạch giao dịch đạt 3.377 tỷ NDT. Riêng năm 2020, tuy 

có chịu ảnh hưởng của dịch bệnh Covid-19, nhưng kim ngạch này cũng tăng trưởng 2,9% so 

với cùng kỳ năm trước (Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia 

của Trung Quốc, 2021) (biểu đồ 1). 

Biểu đồ 1: Kim ngạch giao dịch thị trường kinh tế chia sẻ  

Đơn vị tính: tỷ NDT 

 

Nguồn: Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia của Trung Quốc (2021) 

Thứ hai, số lượng người tham gia vào nền kinh tế chia sẻ ngày càng nhiều. Năm 2018,  

số người tham gia vào nền kinh tế chia sẻ của Trung Quốc là 760 triệu người, tăng trưởng 

7,1% so với năm trước (Wang Yi, 2019). Năm 2019, con số này tăng lên 800 triệu người 

(Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia của Trung Quốc, 

2020). Năm 2020, số người tham gia đạt 830 triệu người (Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế 

chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia của Trung Quốc, 2021). Những con số này cho thấy, 

ngay từ năm 2018, lượng người tham gia vào kinh tế chia sẻ của Trung Quốc đã đạt khoảng 

một nửa dân số Trung Quốc và từ đó đến nay, con số này không ngừng tăng lên. Chính vì vậy, 

nền kinh tế chia sẻ của Trung Quốc đã mang lại lợi nhuận khá lớn cho cư dân nước này. 

Thứ ba, lượng đầu tư trực tiếp vào nền kinh tế chia sẻ từ năm 2015-2020 có chiều hướng 

ban đầu tăng nhanh nhưng về sau lại sụt giảm. Tuy nhiên, đến năm 2020, lượng đầu tư trực 

tiếp vào các lĩnh vực kinh tế chia sẻ lại xuất hiện chiều hướng tăng lên vượt trội, đạt 118,5 

tỷ NDT (tuy so với con số 194 tỷ NDT của năm 2017 còn thấp hơn nhiều), tăng trưởng 66% 

(Wang Yi, 2021) (biểu đồ 2).  
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Biểu đồ 2: Lượng đầu tư trực tiếp vào kinh tế chia sẻ từ 2015-2020 

Đơn vị tính: tỷ NDT 

 

Nguồn: Trung tâm Thông tin Quốc gia (Wang Yi, 2021) 

Thứ tư, tiến trình phát triển môi trường sinh thái của các doanh nghiệp nền tảng quy mô 

lớn trong lĩnh vực kinh tế chia sẻ ngày càng được đẩy nhanh. Có nhiều lý do để các doanh 

nghiệp hình thành nên môi trường sinh thái nền tảng. Trước hết, do hiệu ứng quy mô. Nền 

tảng chia sẻ là nơi liên kết các bên, chỉnh lý nguồn lực của nhiều bên, có hiệu ứng quy mô 

và hiệu ứng quy phạm kinh tế. Nền tảng càng lớn, chi phí cho các hoạt động kinh tế càng 

thấp. Do đó, nền tảng có động cơ bên trong để mở rộng quy mô và mở rộng phạm vi. Bên 

cạnh đó, do nhu cầu cạnh tranh của doanh nghiệp, cộng với việc giảm số lượng người dùng 

trong những năm gần đây, khiến áp lực doanh thu của nền tảng ngày càng lớn. Ngoài ra,  

dịch bệnh cũng tiếp tục gây áp lực hơn nữa. Vì thế, việc mở ra những trang web mới để thu 
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của người dùng. Các nền tảng lấy nhu cầu của người dùng làm phương hướng, lấy các ngành 

nghề có sẵn làm cơ sở, thông qua việc tích hợp chuỗi giá trị của chuỗi ngành nghề, cung cấp 

cho người tiêu dùng dịch vụ một cửa, kéo dài thời gian dừng chân của người tiêu dùng để 

làm phong phú thêm các biện pháp tăng doanh thu. 

Thứ năm, hàng loạt doanh nghiệp kỳ lân (unicorn) tại Trung Quốc được hình thành.       
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thị trường kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc năm 2019 cho thấy, có 10 doanh nghiệp kỳ lân, 

tổng giá trị đạt 82,18 tỷ USD. Trong đó phải kể đến: Didi Chuxing (58 tỷ USD), WiFi Master 

Key (5,2 tỷ USD), WeWork (5 tỷ USD), Hello Travel (4 tỷ USD), Youke Workshop      

(3,231 tỷ USD),... (Wang Yi, 2020). Đến năm 2020, trên thế giới có 486 doanh nghiệp           

kỳ lân, trong đó có 33 doanh nghiệp thuộc lĩnh vực kinh tế chia sẻ, với 14 doanh nghiệp là 

của Trung Quốc, có tổng trị giá đạt 558 tỷ NDT, và Trung Quốc đã trở thành một quốc gia 

chính yếu trong thị trường kinh tế chia sẻ của thế giới (Sohu, 2021). 

3.2. Một số lĩnh vực nổi bật của nền kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc hiện nay 

Tại Trung Quốc, nền kinh tế chia sẻ bao gồm 7 lĩnh vực ngành nghề: giao thông, nhà ở, 

kĩ năng tri thức, dịch vụ cuộc sống, y tế, không gian làm việc, năng lực sản xuất. 

Chia sẻ trong lĩnh vực giao thông đi lại là cách gọi của các phương thức di chuyển và đi lại 

thông minh trong bối cảnh của nền kinh tế chia sẻ. Cùng với sự phát triển của các nền tảng 

chia sẻ, con người tận dụng những nguồn lực về mặt giao thông như: phương tiện giao thông 

nhàn rỗi, hoặc không gian của xe, hoặc kĩ năng lái xe,... để chia sẻ khả năng di chuyển,          

đi lại (Trung tâm Thông tin Quốc gia, 2016a). 

Chia sẻ trong lĩnh vực nhà ở là việc thông qua các nền tảng mạng xã hội, tập hợp lại 

những thông tin về nguồn nhà ở, công khai cho những người có nhu cầu sử dụng được biết. 

Chia sẻ trong lĩnh vực nhà ở được xuất phát từ nước ngoài và dần thịnh hành tại Trung Quốc, 

trong đó tiền thân là hình thức khách sạn gia đình, cụ thể là người dân lấy chính ngôi nhà 

của mình làm thành khách sạn cho thuê. Ngày nay, mạng xã hội giúp những người có nhu 

cầu tìm nhà ở tạm thời và người có nhà trống có thể kết nối với nhau, những ngôi nhà đang 

không sử dụng được khai thác triệt để, đem lại lợi nhuận cho chủ nhân (Trung tâm Thông 

tin Quốc gia, 2016b). 

Chia sẻ trong lĩnh vực kĩ năng tri thức là việc kết nối những kĩ năng tri thức, nguồn lực 

về mặt tri thức của con người hoặc tổ chức thông qua nền tảng mạng xã hội, dùng hình thức 

miễn phí hoặc trả tiền để cung cấp cho những người hoặc cơ quan nào đó (Trung tâm Thông tin 

Quốc gia, 2016c). 

Chia sẻ trong lĩnh vực dịch vụ cuộc sống là việc sử dụng nền tảng mạng xã hội, chia sẻ 

nguồn lực nhàn rỗi về mặt thời gian hoặc kĩ năng trong các phương diện ẩm thực, làm việc 

nhà, làm đẹp, giao hàng,... Có thể chia làm 5 loại dịch vụ cuộc sống: dịch vụ ẩm thực, dịch 

vụ dọn nhà, dịch vụ làm đẹp, dịch vụ giao hàng, dịch vụ chăm sóc xe hơi (Trung tâm Thông tin 

Quốc gia, 2016d). 

Chia sẻ trong lĩnh vực năng lực sản xuất là hình thức sản xuất mới bằng việc thông qua 

nền tảng mạng xã hội, tập hợp những năng lực sản xuất nhàn rỗi của các doanh nghiệp khác 

nhau, kết nối bên có nhu cầu về sản phẩm với bên cung ứng sản xuất (Trung tâm Thông tin 

Quốc gia, 2016e). 

Chia sẻ trong lĩnh vực y tế là phương thức khám bệnh thuận tiện, giải quyết vấn đề khó 

khăn trong việc khám chữa bệnh cho người dân. Cốt lõi của việc chia sẻ trong lĩnh vực y tế 

bao gồm: chia sẻ nhân viên y tế, chia sẻ thiết bị y tế (Kai Tao, 2017). 
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Chia sẻ không gian làm việc là hình thức đáp ứng nhu cầu của các doanh nghiệp vừa và 

nhỏ, những cá nhân khởi nghiệp có nguồn vốn thuê địa điểm thấp, có nhu cầu về địa điểm 

làm việc linh hoạt, không giới hạn về không gian địa lí. Nó có một số đặc điểm: chia sẻ về 

không gian, chia sẻ về cơ sở thiết bị, chia sẻ về nguồn lực (Zhi Hu, 2018). 

Xét về mặt kết cấu thị trường, trong 7 lĩnh vực của nền kinh tế chia sẻ của Trung Quốc, 

có 3 lĩnh vực luôn chiếm phần lớn thị trường, bao gồm: dịch vụ cuộc sống, năng lực               

sản xuất, kỹ năng tri thức. Số liệu từ 2018-2020 cho thấy, lĩnh vực dịch vụ cuộc sống luôn chiếm 

khoảng một nửa thị trường. Năm 2018, quy mô thị trường đạt 1.589,4 tỷ NDT, chiếm 54% 

thị trường. Năm 2019, quy mô thị trường đạt 1.730 tỷ NDT, chiếm 52,72% thị trường (Sohu, 

2020b). Năm 2020, quy mô thị trường đạt 1.617,5 tỷ NDT, chiếm 47,89% thị trường     

(Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia của Trung Quốc, 2021). 

Bên cạnh đó, lĩnh vực năng lực sản xuất luôn chiếm khoảng 1/3 quy mô thị trường kinh tế 

chia sẻ (từ 28%-32%). Lĩnh vực kỹ năng tri thức chiếm khoảng 1/10 quy mô thị trường        

(từ 8%-11%) (biểu đồ 3, biểu đồ 4, biểu đồ 5). 

Biểu đồ 3: Kết cấu thị trường Kinh tế chia sẻ năm 2018 

Đơn vị tính: % 

 

Nguồn: Trung tâm Thông tin Quốc gia (Sohu, 2020b) 
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Biểu đồ 4: Kết cấu thị trường Kinh tế chia sẻ năm 2019 

Đơn vị tính: % 

 

Nguồn: Trung tâm Thông tin Quốc gia (Sohu, 2020b) 

Biểu đồ 5: Kết cấu thị trường Kinh tế chia sẻ năm 2020 

Đơn vị tính: % 

 

Nguồn: Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia của Trung Quốc (2021) 
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Nếu xét về tốc độ tăng trưởng, các lĩnh vực của nền kinh tế chia sẻ Trung Quốc hàng năm 

có sự tăng trưởng khác nhau, tùy vào tình hình thực tế. Ví dụ, trong năm 2018, 3 lĩnh vực có 

sự tăng trưởng mạnh nhất là năng lực sản xuất (97,5%), không gian làm việc (87,3%), kỹ năng 

tri thức (70,3%) (Trung tâm Thông tin Quốc gia, 2019). Trong năm 2019, 3 lĩnh vực tăng 

trưởng mạnh nhất lại là nhà ở (36,4%), kĩ năng tri thức (30,2%), y tế (22,7%) (Trung tâm 

Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia của Trung Quốc, 2020). Trong 

năm 2020, 3 lĩnh vực tăng trưởng mạnh nhất bao gồm: kĩ năng tri thức (30,9%), y tế (27,8%), 

năng lực sản xuất (17,8%) (Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin   

Quốc gia của Trung Quốc, 2021). Có sự khác biệt này là do mỗi năm, Trung Quốc đưa ra 

những chính sách khuyến khích tăng trưởng ở các lĩnh vực khác nhau. Đồng thời, các năm 

2019 và 2020, do tình hình dịch bệnh ảnh hưởng nghiêm trọng nên lĩnh vực y tế và kĩ năng   

tri thức là hai lĩnh vực tăng trưởng mạnh nhất, vì có thể đáp ứng nhu cầu của công chúng. 

Trong lĩnh vực giao thông, đặt xe trên mạng là phương diện điển hình nhất. Theo một số 

liệu thống kê, quy mô giao dịch của thị trường đặt xe trên mạng từ 2017-2020 ngày càng 

lớn. Năm 2017 đạt 200 tỷ NDT, năm 2019 đã vượt ngưỡng 300 tỷ NDT, năm 2020 có chiều 

hướng suy giảm do ảnh hưởng của dịch bệnh Covid-19, nhưng đến năm 2021 lại có xu hướng 

tăng trở lại (trên 358 tỷ NDT). Triển vọng đến năm 2022, lượng giao dịch của thị trường này 

sẽ vượt ngưỡng 400 tỷ NDT (AskCi, 2020). 

Biểu đồ 6: Quy mô giao dịch thị trường đặt xe qua mạng 2017-2020 

Đơn vị tính: tỷ NDT 

 

Nguồn: Viện Nghiên cứu Ngành nghề kinh doanh Trung Quốc (AskCi, 2020) 
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năm 2020, ảnh hưởng của dịch bệnh khiến người dân hạn chế ra ngoài, hạn chế sử dụng 

những phương tiện công cộng, khiến cho ngành nghề này có sự sụt giảm. Tính đến tháng 

6/2020, lượng người sử dụng dịch vụ đặt xe trên mạng đạt 340 triệu người (chiếm 36,2% 

lượng cư dân mạng), nếu so với tháng 3/2020, lượng người sử dụng đã giảm đi 22,19 triệu người 

(AskCi, 2020). 

Biểu đồ 7: Quy mô lượng người sử dụng và tần suất sử dụng dịch vụ đặt xe qua mạng tại Trung 

Quốc 2018-2020 

Đơn vị tính: triệu người, % 

 

Nguồn: Viện Nghiên cứu Ngành nghề kinh doanh Trung Quốc (AskCi, 2020) 
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Biểu đồ 8: Lượng người tiêu dùng trong lĩnh vực gọi đồ ăn qua mạng và tốc độ tăng trưởng 

2015-2019 

Đơn vị tính: triệu người, % 

 

Nguồn: Viện Nghiên cứu Meituan (Qian Zhan, 2020) 

Biểu đồ 9: Tỷ lệ thu nhập dịch vụ đặt đồ ăn qua mạng trong tổng thu nhập ngành nghề dịch vụ  

ăn uống của Trung Quốc 2016-2020 

Đơn vị tính: % 

 

Nguồn: Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia của Trung Quốc (2021) 
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Trong lĩnh vực kinh doanh nhà ở, việc chia sẻ nhà ở có quy mô giao dịch ngày càng lớn 

từ 2017-2019. Năm 2019, tổng kim ngạch giao dịch của thị trường chia sẻ nhà ở Trung Quốc 

đạt 22,5 tỷ NDT. Đến năm 2020, dịch bệnh khiến cho dịch vụ chia sẻ nhà ở bị thiệt hại nặng nề, 

kim ngạch giao dịch chỉ đạt 15,8 tỷ NDT, giảm tốc độ tăng trưởng xuống còn - 29,8%    

(Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia của Trung Quốc, 2021). 

Biểu đồ 10: Quy mô giao dịch thị trường chia sẻ nhà ở của Trung Quốc và tốc độ tăng trưởng 

2017-2020 

Đơn vị tính: tỷ NDT, % 

 

Nguồn: Trung tâm Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia của Trung Quốc (2021) 
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Thứ nhất, tồn tại hiện tượng các lĩnh vực ngành nghề có hình thức kinh doanh giống nhau, 

đồng nhất về mặt bản chất. Ví dụ: điển hình nhất là dịch vụ cho thuê xe đạp, tại Thâm Quyến 

vào khoảng thời gian 2017, có đến 5 thương hiệu làm dịch vụ cho thuê xe đạp (Sohu, 2017). 

Hiện nay, các nền tảng phát trực tiếp để làm dịch vụ cho thuê nhà ở tại Trung Quốc cũng có 

rất nhiều. Những thương hiệu này về mặt bản chất là như nhau, phương thức kinh doanh 

thiếu sự sáng tạo, điều này dẫn đến sự cạnh tranh khốc liệt giữa các thương hiệu để thu hút 

người tiêu dùng. Thậm chí, có những thương hiệu sẽ dùng mọi cách để thu hút khách hàng 

sử dụng sản phẩm của mình. Chính vì thế, đây là một trong những vấn đề khá lớn cần giải quyết. 

Thứ hai, một số lĩnh vực ngành nghề trong nền kinh tế chia sẻ chưa có tư duy phát triển 

rõ ràng. Điều này dẫn đến tình trạng cạnh tranh rất hỗn loạn, gánh nặng về vốn là rất lớn.  

Ví dụ: điển hình nhất hiện nay là lĩnh vực chia sẻ tài chính. Theo ý kiến của cựu Giám đốc 

Trung tâm chia sẻ tài chính Amazon, Hoàng Văn Tư, từ lúc Trung tâm Chia sẻ tài chính 

trong nước đầu tiên được xây dựng, hoạt động chia sẻ tài chính đã phát triển ở Trung Quốc 

trong 20 năm. Ngày càng có nhiều công ty có ý tưởng xây dựng trung tâm chia sẻ tài chính, 

lý do không gì khác ngoài việc tiết giảm chi phí, nâng cao hiệu quả, hỗ trợ kinh doanh,… 

nhưng cũng có nhiều công ty, tập đoàn chưa đạt được kết quả như mong đợi. Trong quá trình 

thực hiện khảo sát của Trung tâm Dịch vụ chia sẻ tài chính (FSSC), có 10% doanh nghiệp 

xây dựng trung tâm chia sẻ tài chính cho rằng hiệu quả sau khi xây dựng khá kém (Sohu, 

2020a). Nguyên nhân chính của việc hoạt động không hiệu quả này là do các trung tâm chia 

sẻ tài chính ở Trung Quốc hiện nay đa phần lấy việc tiết kiệm chi phí làm định hướng, lãnh 

đạo của trung tâm không đủ quyết tâm, các trung tâm này thiếu chiến lược phát triển, không 

có sự đầu tư nhân lực đầy đủ, dựa vào hệ thống và tự động hóa một cách mù quáng mà bỏ 

qua sự cải tiến của chính quy trình. 

Thứ ba, quyền tự quyết của địa phương quá lớn, làm ảnh hưởng đến sự phát triển của 

nền kinh tế chia sẻ. Cụ thể là, mỗi địa phương khác nhau đưa ra những yêu cầu về mặt chính 

sách khác nhau, quy định khác nhau về mặt giám sát, nguyên tắc phát triển,... cho các lĩnh 

vực của nền kinh tế chia sẻ. Điều này khiến cho các doanh nghiệp nền tảng sẽ tốn rất nhiều 

chi phí và sức lực để đáp ứng những yêu cầu khác nhau đó. Điển hình nhất là lĩnh vực đặt 

xe qua mạng tại Trung Quốc. Đây được coi là lĩnh vực gặp khó khăn nhiều nhất khi mỗi nơi 

đưa ra quy định khác nhau về hộ tịch của lái xe, độ tuổi lái xe, giá cả,... Thậm chí có những 

nơi còn đưa ra quy định khác nhau về độ dài, độ rộng của xe cho các doanh nghiệp (Trung tâm 

Nghiên cứu Kinh tế chia sẻ - Trung tâm Thông tin Quốc gia của Trung Quốc, 2020).  

Thứ tư, vấn đề bảo mật thông tin cá nhân. Cùng với sự phát triển của nền kinh tế chia sẻ, 

các nền tảng chia sẻ luôn thu thập dữ liệu người tiêu dùng khá lớn về các phương diện như: 

số điện thoại, số chứng minh nhân dân, số tài khoản ngân hàng,... Chính vì thế, nền kinh tế 

chia sẻ của Trung Quốc phải đối mặt với việc làm thế nào để bảo đảm thông tin cá nhân 

người tiêu dùng. Điều này là rất khó. Nếu xét từ góc độ các doanh nghiệp nền tảng, việc nắm 

bắt dữ liệu của khách hàng đã trở thành trọng tâm của sức cạnh tranh cho các doanh nghiệp, 

nhưng cơ chế bảo mật chưa kiện toàn, dễ dẫn đến lộ thông tin cá nhân khách hàng. Nếu xét 

về mặt quản lý nhà nước, hiện nay ở Trung Quốc, những quy định pháp luật về việc bảo mật 

thông tin cá nhân vẫn còn đang ở bước tiến hành hoàn thiện, và việc làm thế nào để đưa vào 

thực hiện có hiệu quả, phân rõ trách nhiệm của các bộ, ngành và các nền tảng chia sẻ cũng 

còn là điều vô cùng khó khăn. 
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5. Kết luận 

Kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc bắt đầu phát triển từ năm 2011 và đến năm 2015 phát triển 

mạnh mẽ. Từ khi nền kinh tế chia sẻ bắt đầu xuất hiện cho đến nay, nước này đã đưa ra được 

những chính sách phát triển tập trung vào một số nội dung chính như: xây dựng các nền tảng 

chia sẻ, quản lý sáng tạo, phát triển nền tảng mẫu đầu tiên của nền kinh tế chia sẻ trong một 

số lĩnh vực trọng điểm,... Hiện nay, nền kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc đã có được một số 

thành tích nổi bật như: quy mô ngày càng lớn, số người tham gia ngày càng nhiều, đầu tư 

ngày càng tăng, các doanh nghiệp lớn ngày càng nhiều. Một số lĩnh vực nổi bật có thể kể 

đến là dịch vụ cuộc sống, năng lực sản xuất và kỹ năng tri thức. Tuy nhiên, một số khó khăn 

hạn chế vẫn cần được khắc phục để nền kinh tế chia sẻ tại Trung Quốc phát triển hơn, bao 

gồm: một số ngành nghề có hình thức kinh doanh đồng nhất về mặt bản chất, một số lĩnh 

vực ngành nghề chưa có tư duy phát triển rõ ràng, quyền tự quyết của địa phương quá lớn, 

vấn đề bảo mật thông tin cá nhân chưa thật sự được đảm bảo đầy đủ. Tóm lại, nền kinh tế 

chia sẻ tại Trung Quốc đóng góp vai trò rất lớn cho sự phát triển của nền kinh tế quốc dân. 

Nó trở thành động lực mới cho sự phát triển kinh tế quốc dân, mang lại nhiều cơ hội việc 

làm cho người dân Trung Quốc, giúp người kinh doanh phát triển ngành nghề của mình với 

nguồn vốn thấp nhất, giúp người tiêu dùng tiếp cận sản phẩm nhanh nhất,... 
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