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Tém tat: Doanh nghiép nho va vira Viét Nam c6 vai trd quan trong trong phat trién kinh té - xa
hoi, dong gop khong nho vao tong san pham qubc nodi, tao cong an viéc 1am, 6n dinh kinh té... Tuy
nhién, so voi cac nude trong khu vuc va trén thé gidi, phat trién doanh nghiép nho va vira Viét
Nam con nhiéu han ché vé quy mé, mirc d6 dong goép. Doanh nghiép nho va vira Viét Nam chua
thuc su phat huy hét tiém ning cia minh do con nhiéu rao can ndi luc va ngoai luc. Bé doanh
nghiép nho va vira phét trién nhanh, can cé nhimg phan tich, danh gia va cac giai phap thich hop.
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Abstract: Vietnamese small and medium-sized enterprises (SMES) play an important role in socio-
economic development, contributing significantly to the gross domestic product, creating jobs,
stabilising the economy... However, compared with other countries in the region and the world, the
development of SMEs in Vietnam is still faced with many limitations in terms of scale and extent
of contribution. They have not really brought into full play their potential due to various barriers
related to internal and external forces. For Viethamese small and medium-sized enterprises to grow
quickly, it is necessary to conduct analysis, assessment and appropriate solutions.

Keywords: Small and medium-sized enterprises, development, barriers, Vietnam.

Subiject classification: Economics

1. Mé dau doanh nghiép dang hoat dong tai Vi¢t Nam,

dong gop toi 45% vao tong san pham qudc
Hién nay, doanh nghiép nhé va vira ndi (GDP), 31% vao tong thu ngan sach va
(DNNVV) chiém ty trong 97% téng s6 thu hit hon 5 trigu lao dong [6]. Pong thoi,
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khu vyc DNNVV rit hiéu qua trong viéc
huy dong cac ngudn luc xa hoi cho dau tu
phat trién va thuc ddy phat trién kinh té
qudc gia, dic biét 1 khu vyc kinh té dién ra
cac hoat dong cai tién, d6i méi sang tao va
mg dung trong san xuat kinh doanh... tao
su nang dong va canh tranh cho nén kinh té
[7]. Tuy nhién, so vdi cac nudc trong khu
vuc va trén thé gigi, DNNVV ¢ Viét Nam
van con d6i mat nhiéu rao can tiép can
ngudn voén, mé rong san xuét kinh doanh. ..
dé c6 thé canh tranh phat trién, doanh
nghiép nhé mai van nho, sé lugng doanh
nghiép tir quy md nho phét trién dén quy
mo vira van rat it, chua ké nhiéu doanh
nghiép di roi rung sau vai nam phat trién.
Ly giai nguyén nhan doanh nghiép Viét
Nam cham 16n, cac chuyén gia kinh té cho
rang, nhitng rao can tir chinh noi luc (vén,
kinh nghiém quan tri...) va ngoai lyc (moi
truong, chinh sach...) dang 1a ly do khién
DNNVV khong thé phat trién manh trong
thoi gian qua. Bai viét nay phan tich nhiing
rao can phat trién DNNVV Viét Nam va
giai phap théo go.

2. Rao can phat trién doanh nghiép nhé
va vira Viét Nam

2.1. Rao can vé quy md doanh nghiép

Hién nay, 97% DNNVYV cé quy md nho va
siéu nho, 2% doanh nghiép quy mo vua.
Cac DNNVV Viét Nam phan Ién di 1én tir
c4c md hinh san xuét gia dinh, ca thé nho
Ié, khi c6 co hdi kinh doanh thi thanh lap
doanh nghiép. Trong khu vuc DNNVV
cling c6 cac doanh nghiép duoc cd phan

hoa tir cdc doanh nghi¢p nha nudc trung
uwong hodc dia phuong. Ty trong cac doanh
nghiép siéu nho hoac doanh nghiép quy mé
nhé dugc c6 phan héa tir doanh nghiép nha
nuéc & hai cap nay 1a twong di thap, trong
khi cac doanh nghiép quy md vira hoac
doanh nghiép quy mé I6n trude day tung la
doanh nghiép nha nudc & nhirtng nhém co
ty trong 16n nhat. S& cac doanh nghiép quy
md nho va siéu nho dang c6 xu hudng gia
tang. Hon hai phan ba cac doanh nghiép
Viét Nam la cac doanh nghiép siéu nho,
dudi 10 lao dong [3]. Trong nhitng nam gan
day, mac di sé luong doanh nghiép thanh
Iap méi ¢ Viét Nam lién tuc tang, song khu
vuc DNNVV dang dung trudc nhitng thach
thic quan trong. Viét Nam dic biét thiéu
cac doanh nghiép quy md lén va doanh
nghiép c& vira. Ty I¢ doanh nghiép gap kho
khan phai tam ngung san xuat kinh doanh
van & muc cao. Trong giai doan 2017-2019,
ty 1¢ doanh nghiép tam ngirng san xuat kinh
doanh va giai thé so voi tong s6 doanh
nghiép thanh 1ap mai trung binh hang nam
khoang 58,1%. Trong d6, nam 2017 Ia
57,3%; nam 2018 la 67,7%; va 11 thang
dau nam 2019 1a 49,4%. Trong 2-3 nam gan
day, s6 luong doanh nghiép 16n cua Viét
Nam rét it, chi chiém ty trong rat nho vé sé
luong (binh quén trong cac nam 2000-2014
chiém 4,04% tong s6 doanh nghiép, tir nam
2008 dén nay khoang 1%) [4]. Trong khi
d6, s6 luong cac doanh nghiép c& vira
khoang 21 nghin doanh nghiép, chiém
3,47% tong sé doanh nghiép. Con s nay
van con kha khiém tén so véi céc nén kinh
té khac c6 khu vuc doanh nghiép phat trién
bén vimg hon, trong do ty trong cac doanh
nghiép c& vira thuong chiém tir 5-10% [8].
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Dbi vai cac doanh nghiép duoc xép hang la
doanh nghiép 16n, nhung quy mé trung binh
cua cac doanh nghiép lon trong khu vuc tu
nhan cua Viét Nam ciing nho bé hon rat
nhiéu so véi mac trung binh tai cac quéc
gia trong khu vuc. Vi du, sb liéu vé cac
cong ty niém yét trén thi truong chung
khoan, nhimg dai dién tiéu biéu nhat cho
cac doanh nghiép tu nhan 16n ¢ Viét Nam
cho thdy, quy mé vén héa trung binh cua
cac cong ty niém yét trén thi truong chang
khoan cua Viét Nam chi la 186 triéu USD/
cong ty vao nim 2018, thap hon rat nhiéu
S0 v&i muc trung binh 1,2 ty USD/ cong ty
tai Philippines; 1,07 ty USD/ cong ty tai
Singapore; 835 triéu USD/ cdng ty tai Thai
Lan; 809 triéu USD/ cong ty tai Indonesia;
va 553 triéu USD/ cong ty tai Malaysia tinh
dén thoi diém cudi thang 4/2018. S luong
cac doanh nghiép tu nho vuon 1én quy mo
vira va tir quy md vira 1&n quy md Ion rét
thap [8].

Do phan 16n doanh nghiép Viét Nam
hién c6 quy md nho nén rat kho ting ning
suat lao dong nhd chuyén mén hoa hay tan
dung dugc loi thé quy mo. Mét khéc, vi quy
mo nhd nén kha nang tich tu va tap trung
von dé dau tu, d6i méi cong nghé, mo rong
quy mo san xuat hau nhu khong co. Didu
nay anh huong rit 16n dén kha ning canh
tranh cia DNNVV, nhét 1a trong bdi canh
Viét Nam dang hoi nhdp kinh té quéc té sau
rong hién nay [9]. Quy m6 doanh nghiép
qua nho da tao ra mot khu vyc DNNVV
kém canh tranh. B40 cao Viét Nam 2035
ciia Ngan hang Thé giéi nhan dinh ring,
quy mo qua nhé da céan trd viéc tang nang
suat lao dong nho hiéu qua kinh té theo quy
mo, can tr¢ qua trinh itng dung cong ngh¢
va tang cuong doi méi, sang tao [3].
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2.2. RAo cdn vé nang luc khoa hoc cong nghé

Trinh d6 c6ng nghé cua cac doanh nghiép
Viét Nam ndi chung, DNNVV néi riéng
con lac hau, doanh nghiép tham gia céc
hoat dong lién quan dén séng tao con han
ché, chua tham gia siu trong chudi cung
(ing toan cau nén chua tan dung duoc tinh
lan toa cua tri thic, cong nghé va ning suat
lao dong tur cac cbng ty/ tap doan xuyén
quéc gia vao doanh nghiép trong nuéc.
Hién nay, cac doanh nghiép chua manh dan
dau tu cho ung dung va phat trién khoa hoc
cong nghé, dac biét céng nghé 18i, cong
nghé tién phong. Chi c6 khoang 10% tong
s6 doanh nghiép da timg dang ky hoic ding
ky thanh céng 01 bang sang ché trong vong
ba nim gan day. Hau hét cac doanh nghiép
Viét Nam kho c6 thé so hitu mot phat minh
sang ché. Pau tu cua doanh nghiép Viét
Nam vao doi méi céng nghé trung binh chi
chiém 0,2-0,3% doanh thu trong khi do ¢
An D6 1a 5%, Han Quéc 1a 10% [3]. Trén
thue té, su lién két giira doanh nghiép Viét
Nam véi cac co quan nghién ctru va truong
dai hoc con yéu. Két qua diéu tra vé ning
lyc canh tranh va cong nghé cap do doanh
nghiép, chi c6 10,2% doanh nghiép cho biét
c6 dau tu vao mot sé hoat dong nghién cau
va trién khai (R&D). Trong d6, hau hét cac
chi phi nghién ciu (55%) duogc danh dé
phét trién céng nghé méi ddi véi thi truong
doanh nghiép hoat dong cha khéng phai
“nghién clru tién phong” - cong nghé mai
so V6i thé gioi (43,2% moi véi doanh
nghiép; 1,8% mai véi thé gisi) [2]. Pang
cha y, kha nang lién két yéu, niang lyc canh
tranh thiap dé co thé xuat khau sang thi
trudng nudc ngoai, tham gia vao cac chudi
gia tri khu vuc va toan cau. bac biét, moi
lien két gitra cac doanh nghiép tu nhan
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trong nudc va doanh nghiép c6 vén dau tu
nugc ngoai (DNFDI) rit yéu va co nhiéu
han ché. Khao sat ciia To6 chac Xdc tién
thuong mai Nhat Ban (JETRO), céc cbng ty
Nhat Ban, mot trong nhimg nha dau tu
nudc ngodi 1on nhét tai Viét Nam, mua sam
khoang 32,4% céc dich vu va san pham dau
vao tir cac nha cung cip dia phuong trong
nim 2016. Con sé nay thip hon nhiéu so
véi cdc DNFDI cua Nhat tai cac nudc lang
giéng, vi du nhu Trung Qudc (67,8%); Thai
Lan (57,1%); va Indonesia (40,5%)
[8]. Hién tai, chi 21% DNNVV Viét Nam
tham gia vao chudi gia tri toan cau so voi
30% cua Thai Lan, 46% cua Malaysia va
chi 14% DNNVYV da thanh cong trong viéc
thu hat khach hang hoic déi tac nudc ngoai,
mac du sé luwong FDI duoc dau tu trong
nudc 14 rat I6n. Tinh trang ning sudt thap
va thiéu lao dong c6 tay nghé cao & cac
doanh nghiép trong nuéc di lam han ché
nhitng mdi lién két chudi gia tri [8]. Bén
canh do, su lién két ciia cac DNNVV Vigt
Nam con yéu, dic biét 1a c6 rat it moi lién
két gitra cac doanh nghiép nho va doanh
nghi€p c6 quy mod 16n hon. Sy hinh thanh
va phat trién cua cac tdp doan kinh té tu
nhan ¢ Viét Nam chu yéu 1a sau mot giai
doan tich liy ngén, dya vao von tu ¢ va it
dugc Nha nudc hd tro. Qua trinh phét trién
theo mo hinh tap doan cia nhom cac tép
doan kinh té tu nhan hién gip phai mot sd
kho6 khan vé quan tri, mo6 hinh, do phﬁn 16n
phat trién tir quy mo doanh nghiép gia
dinh. Cac lién két trong mo hinh tap doan
con khé don gian, chua trién khai dugc cac
hinh thire lién két “mém” khac thong qua
thoa thuan, hop tac st dung thuong hi¢u,
dich vu, két qua nghién ctru d6i méi, ung
dung khoa hoc, cong ngh¢ chung trong tap
doan theo nguyén tic thi trudong. Linh vuc

hoat dong cua cac tidp doan kinh t& va
doanh nghi¢p thudc khu vuc tu nhan chu
yéu tap trung vao dich vy, bat dong san...
Vi vay, con thiéu Véng mot luc lugng
doanh nghiép “dau tau” di manh dé c6 thé
dan dat “doan tau” doanh nghiép Viét Nam
tham gia chudi san xuét, chudi gia trj trong
nudce va qudc té.

2.3. Rao can vé méi truwong kinh doanh

Theo két qua khao sat vé moi truong kinh
doanh d6i v6i cac DNNVV Viét Nam cua
VCCI thi van c6 nhiéu vuéng mic, kho
khan trong tiép cin ngudn lyc cho qua trinh
hoat dong (nhu tiép can von, nim bat thong
tin chinh sach, phap luat, tiép can dat dai),
ganh ning vé chi phi khong chinh thirc,
chét luong céc dich vu hd tro kinh doanh
thap, ganh ning vé tha tuc hanh chinh.

(i) Tiép can ngudn vén tin dung ngan
hang. Do quy mé vén nho nén cac DNNVV
khong c6 diéu kién déu tu nhiu vao nang
cap, d6i m&i may moc, mua sam thiét bi
cong nghé hién dai. Trong khi do, nguén
vbn ngan hang dong vai trd quan trong ddi
v6i cac DNNVV, nhung thuc té& nhém
doanh nghiép nay rat khé tiép can vi thiéu
tai san dam bao, ning lyc han ché... Béo
cao cua Cong ty nghién ctru thi truong
InsightAsia cho thdy, trong s cac kho khan
16n nhét ctia DNVVN ¢ Viét Nam thi kho
khan vé von duoc dit 1én hang dau. CO
62% s6 nguoi duge hoi cho rang, ho gip
khé vé ngudn vén (chu yéu 1a dé dau tu nha
xuong, may moc...), trong khi 60% sd
ngudi duoc hoi cho rang, kho khian ngudn
khach hang dung tht hai; kho khan nha
xuong cling c6 55% nguoi dugc khao sat
chon lya; va 45% s nguoi dugc hoi cho
rang, ho gip kho phap 1y [10]. Theo théng
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ké ctia Phong Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI), kha nang tiép can tin
dung cia DNNVV qua hé théng cac ngan
hang thuong mai con han ché, c6 dén 70%
DNNVV hién chua tiép can duoc nguén
voén tin dung ngin hang. Trong d6, hon
30% DNNVV khong thé tiép can ngudn
v6n ngan hang va 30% doanh nghiép khéc
cho biét, rit kho tiép can ngudn vén nay.
Gan 70% DNNVV con lai phai tiép tuc su
dung ngudn von tu cd hodc vay tir ngudn
vbn khac voi chi phi rat cao, nhiéu rai ro.
Ty 18 du no cho DNNVV chiém trung binh
khoang 22-25% tong du ng cho vay toan b
nén kinh té trong giai doan 2012-2017 [11].

Theo Bao cdo danh gia moéi truong kinh
doanh nim 2018 ciia Ngan hang Thé gidi,
chi sb tiép can tin dung cua Viét Nam nam
2018 duoc xép hang 29/190 nén kinh té.
Trong 6 thang dau nam 2018 (tinh dén
30/6/2018), du no tin dung d6i véi DNNVV
chiém khoang 21% du no toan nén kinh té.
Dén nay van c6 khoang 60% DNNVV chua
tiép can dugc ngudn von tin dung ciia ngan
hang. Ban vé ngudn vén cho doanh nghiép,
6ng Tran Ngoc Liém, Phé Chu tich VCCI
tai Thanh phé H6 Chi Minh khang dinh:
“Kha nang tiép can von con han ché, dic
biét d¢6i voi doanh nghiép nho. Chi co 40%
doanh nghiép nho va siéu nho tiép can
dugc nguodn von ngan hang” [12]. Hé luy
cua viéc thiéu von dau tu, DNNVV khong
may lac quan vé tuong lai va chua c6 ké
hoach tang quy md trong 2 nam tdi. Pa
phan (51%) céc doanh nghiép siéu nho
thiéu thong tin, trong 2 nim t&i van hoat
dong ¢ quy mo hién tai va chua c6 y dinh
“lon 1€n” [12].

(i) Thu tyc hanh chinh. Ganh nang vé
tha tuc hanh chinh, nhu: thanh, kiém tra cua
cac co quan nha nudc & dia phuong d6i voi
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céc doanh nghiép ngay cang Ién. Tiép dén
cac doan kiém tra, lap di 1ap lai nhitng thu
tuc rat mat thoi gian cua doanh nghiép. Ong
Tran Ngoc Liém khing dinh, sau khi di vao
hoat dong mét thoi gian khoang 20% doanh
nghiép siéu nho; 14% doanh nghiép quy mé
nho va doanh nghiép quy md vira nhan
thdy, co hoi thi trudng té hon so voi cam
nhan. Chinh quyén dia phuong c6 cam két
hd tro doanh nghiép nhung bién chuyén
chua nhiéu, cac DNNVV kho tiép can
thong tin [12]. Két qua khao sat 2.600
doanh nghi¢p vira va nho hoat dong trong
linh vuc ché bién, san xuit nam 2016 cua
VCCI cho thay, c6 hon 40% DNNVV van
phai chap nhan nhitng khoan chi khéng
chinh thirc cho cac co quan quan ly nha
nudc. Trung binh c¢6 khoang 66% doanh
nghiép phai “moc hau bao” cho cac khoan
khéng chinh thic, cao hon 12-15 diém phan
tram S0 Vi giai doan 2008-2013 [4].

Theo Béo cdo chi s nang luc canh
tranh cip tinh (PCI) do VCCI cong bd
hang nam, trong giai doan 2013-2015, chi
phi vay vén ngin hiang cia DNNVV
thuong cao hon so vdi cua doanh nghiép
16n, khoang 1-2%/ndm; ty 1€ chi phi khong
chinh thic chiém 64% d6i voi doanh
nghiép siéu nhd, 56% doanh nghiép nhod va
49% doanh nghiép vira, trong khi ty 1¢ nay
¢ cac doanh nghiép 16n chi 1a 30% [13].
Chi phi khong chinh thtrc nay c6 thé chiém
t6i hon 10% tong doanh thu cua cac doanh
nghi¢p. Bén canh d6, céc rao can vé thé
ché, lién quan dén nhiéu van dé, nhu: phap
Iy tai san, moi truong canh tranh bat binh
déng, chét lugng déi ngli cong vy, tinh
minh bach va trach nhiém gidi trinh cua
Nha nuéc... 1a nhitng rao can ddi véi hoat
dong cua DNNVV Viét Nam.
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So v6i cac qudc gia trong khu vuc va thé
gidi, DNNVV Viét Nam da phan lam dich
vu, chi khoang 20% 1a hoat dong san XUuét;
¢ td1 42% doanh nghiép c6 doanh thu hang
nam dudi 1 ty ddng va 85% doanh nghiép
hoat dong chinh thirc ¢6 doanh thu dudi 2
ty dong; sb luong doanh nghiép tu nhan tuy
tang hang nam nhung quy mo binh quan
clia mdi doanh nghiép 1a khong 16m [13]. Ty
1¢ trung binh ngudi dan/ doanh nghiép van
& murc thap. Hién nay ty 1& nay ¢ khdi cac
nudc ASEAN la 80-100 dan/ doanh nghiép,
trong khi do, & Viét Nam binh quan 256
nguoi dan méi cd mot doanh nghiép. Nang
sudt lao dong thap, viéc thyc hién chua day
di cic chinh sich bao hiém x3 hoi
(BHXH), bao hiém y té cho ngudi lao dong
da 1am giam di chat luong cong viéc trong
khu vuc DNNVV, do vay, cac doanh
nghiép nay cang roi vao vi thé bat loi.

Theo Bé&o cao PCI 2018, c6 15,8%
doanh nghiép cho biét, ho phai chd hon 1
thang hoan thanh diy du cac thi tuc va gidy
phép can thiét méi c6 thé di vao hoat dong.
Con sb nay sau khi da giam twong d6i manh
tr 27,2% nam 2007 Xuéng 9,8% nam 2014,
nhung cd xu hudng gia tang trong 5 nam
tro lai day. Mot chi tiéu khic nhu ty 1€
doanh nghié€p phai cho doi trén 3 thang madi
c6 di gidy phép can thiét di vao hoat dong
vao nadm 2018 1a 3%, sau khi gidm tur 6,8%
nam 2017 xudng con 1,92% nam 2014 va
cling dang c6 dau hiéu ting trd lai. Nhing
thu tuc hanh chinh trong linh vuc dét dai,
BHXH, quan ly thi trudong... tiép tuc la
vudng mic 16n cua doanh nghiép [1], [12].

O Viét Nam, ngan hang thuong mai 1a
noi cung cap von chu dao cua cac doanh
nghiép (ké ca von ngin han va dai han); thi
truong chung khoan dang tung budc la
kénh dan von dai han quan trong nhét caa

nén kinh té song van chua nhu ky vong, bai
tdn tai mot sb6 han ché, anh huong dén kha
ning cung cdp ngudn luc tai chinh cho
DNNVV. Thj trudng ¢ phiéu mic du cai
thién vé quy mé nhung ngudn von di vao
khu vuc kinh té théng qua viéc phat hanh
¢ phiéu 1an dau ra coéng ching chua 16n;
thi truong trai phiéu doanh nghiép phét
trién nhanh, nhung con han ché vé quy mé
va thiéu bén vimng, chu yéu phat hanh qua
kénh riéng 1¢ va cd6 quy md nho, khoing
0,71% GDP so voi muc 21,7% GDP cua
ASEANS [1], [12].

(iii) Ngudn nhéan luc. Theo két qua diéu
tra cua VCCI, ngué)n nhan luc cia DNNVV
ciing rat yéu kém, c6 toi 55,63% sb chu
DNNVV hién nay cé trinh d6 hoc van tir
trung cap trd xubng, trong d6 43,3% chu
doanh nghiép c6 trinh d6 hoc van tir so cap
va phé thong cac cép. Vi vay, viéc nam bét
co hoi, nhiing ci cach déu khong cao va it
huéng tdm nhin dung cho sy phat trién di
Ién cia doanh nghiép. Con luc lugng lao
dong, c6 td1 75% chua qua dao tao chuyén
moén ky thuat [15]. Chinh vi vay, cac
DNNWVV c6 nang luc canh tranh thép, kha
nang lién két yéu. Hién tai, chi c6 15%
doanh nghi¢p tu nhan ban hang hda, dich
vu cho doanh nghiép nudc ngoai tai Vigt
Nam, 8,4% xuit khau san phém truc tiép va
7,4% xuat khau gian tiép thong qua viéc
ban hang cho bén thir ba [14].

(iv) Chién lugc phat trién. Cac DNNVV
con thiéu chién luge va ké hoach dau tu
phat trién dai han mot cach hop 1y, thuong
tim kiém co hoi dau tu va loi ich ngén han.
Tinh lién két gitta cac doanh nghiép khu
vuc kinh té tu nhan con yéu, ty 1é doanh
nghi€p tu nhan c6 quan hé lam an vai cac
DNFDI va doanh nghiép nha nuéc rat thap,
tuong g chi c6 6,9% va 15%. Cac doanh
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nghiép tu nhan con yéu kém vé& quan tri
cong ty, trinh do cong nghé va han ché vé
chit luong ngudn nhan lyc va kha ning tiép
can thi truong [5].

Gi61 chuyén moén nhan dinh, vao thoi
diém 18 ra cac nganh san xuét can cing c
va cac doanh nghiép Viét Nam can phat
trién ving manh dé c6 thé canh tranh trén
truong qubc té, thi cac DNNVV dang nho
di, ca vé quy md dau tu va lao dong.
DNNVV “khong chiu 16n”, tham chi nho
di, 1a do moéi truong kinh doanh tai Viét
Nam van thiéu thuan loi. Khao sat cua
VCCI cho thiy, luc khdi nghiép chii doanh
nghiép nao ciing tran dy ky vong vé tuong
lai. Tuy nhién, khi di vao san xuét kinh
doanh, do vap phai nhimg van dé trén nén
rat nhiéu doanh nghiép nan long [15].

(v) Thong tin. Nhitng van dé nhu sy hiéu
biét vé luat phap, viéc niam bt thong tin hodi
nhap kinh té quéc té, thong tin vé cac hiép
dinh thuong mai ty do (FTA) la v cung
quan trong vi n6 c6 tac dong truc tiép dén
hoat dong san xuat kinh doanh, su phat
trién ctia doanh nghiép. Nhung trén thuc té,
khong it doanh nghiép Viét Nam, nhat 1a
cac DNNVV hién van chua dugc trang bi
day du hiéu biét vé nhiing diéu nay, hoic
tham chi it quan tdm vé nhimng loi thé ma
FTA, dic biét cac FTA thé hé méi mang
lai, nhu: Hiép dinh Déi tac Toan dién va
Tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP),
FTA Viét Nam - Lién minh chau Au
(EVFTA)... Két qua khao sat cia VCCI
cho théy, ty 1¢ doanh nghiép Viét Nam hiéu
va sin sang tham gia vao cac “san choi 16n”
nhu Hiép dinh CPTPP, EVFTA la chi
khoang 20-30%. Hau hét cac doanh nghiép
gan nhu “mu tit” vé nhirng tac dong cua cac
FTA Viét Nam tham gia. Tham chi, cé toi
60-70% doanh nghiép duogc khao sat cho
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rang, cac hiép dinh nay khong miy anh
huong dén ho. Trong d6, nam 2016, d6i voi
FTA Viét Nam - Han Quéc, c6 33% doanh
nghiép chua biét va 51% doanh nghiép
chwa hiéu rd vé ndi dung cua Hiép dinh. Ty
1¢ nay véi CPTPP tuong ung la 12% va
40%; v6i EVFTA 1a 17% va 56%. Nam
2018, chi c6 9% sd doanh nghiép dugc diéu
tra biét rd vé cac FTA thé hé méi, 42% hiéu
biét & mirc do trung binh va 49% hiéu biét &
mirc d¢ it hodc khong hiéu biét gi [13].

3. Giai phap thao go

Thez nhdat, hoan thién thé ché, chinh sach.
Pé DNNVV phat trién, van dé quan trong
hién nay 1a Viét Nam can xac dinh rd cac
chu truong, dinh huéng chién lugc phéat
trien DNNVV trong cac van kién Dai hoi
Pang, cac nghi quyét vé phat trién kinh té -
x& hoi, xay dung nén kinh té thi truong cua
Quéc hoi, Chinh phu; xay dung nhiing
chinh sach dic thu dé nudi dudng, hd trg
DNNVV Viét Nam ting budc nang cao
ndng luc canh tranh trén thuong truong
qudc té, hinh thanh dwoc céc san pham,
thuong hiéu Viét mang tam khu vuc va thé
gidi, tang cuong hop tac lién két khu vuyc
doanh nghi¢p trong nudc va khu wvuc
DNFDI, thuc day cac DNNVV tham gia
chudi gié tri va mang phan phdi toan cau,
kinh doanh hiéu qua gan lién véi bao vé
moi truong. Quan trong nhat, Chinh phu
can tiép tuc d6i moi, hoan thién khung
chinh sach, hanh lang phap ly tao mdi
truong kinh doanh théng thoang, thuan loi
cho DNNVV phaét trién, nang cao nhan thic
cho DNNVV thong qua cong tac dao tao,
phd bién, tuyén truyén vé cac khia canh,
linh vuc cam két ciia cac FTA... Dic biét,
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can ¢6 nhitng quy dinh thong thoang hon dé
DNNVV c6 thé tiép can dugc cac ngudn
vén mot cach hop ly [16].

Thir hai, tao mdi truong kinh doanh lanh
manh va minh bach cho cic doanh nghiép
cung hoat dong modt cach binh déng. Viét
Nam can tao ra méi trudng kinh doanh binh
dang giita cac doanh nghiép véi nhau, Nha
nudc khong phan biét doanh nghi¢p dua
vao chu s& hiru. C6 nghia 1a moi doanh
nghiép déu duoc binh ding trong tiép can
va s dung cac ngudn luc cia dat nudc
thong qua d4u thau canh tranh cong khai.
Cac tiéu chi chon thau ngoai cic yéu t6
kinh té ma doanh nghiép ndp vao ngan sach
can luu ¥ yéu t6 phat trién bén viing va hiéu
ung tdc dong xa hoi nhu $6 luong viéc lam
ma doanh nghiép mang lai.

Thiz ba, hd trg doanh nghiép nho va
vira. Chinh phu can c6 co ché, chinh séach
hd trg trién khai ¢ hiéu qua Luat Hb tro
doanh nghiép nho va vira [3].

(i) Cai thién viéc tiép can cac yéu t6 dau
vao cho san xuét kinh doanh (dét dai, von,
lao dong, cong nghé va dién nang); gidm
thoi gian, chi phi tuan thi cic thu tuc vé
thué, hai quan, bao hiém x3 hoi, xay dung;
rit ngan thoi gian ding ky quyén so hitu, sir
dung tai san, bao vé quyén so hitu tai san
hop phap cia doanh nghiép; Chinh quyén
cac tinh, thanh phé can chu dong thuc hién
cac chuong trinh dbi thoai dinh ky v6i doanh
nghiép, dong thoi nghién ciru 4p dung cac
mo hinh thuc tién 6t nhim cai thién moi
truong kinh doanh; day nhanh tién do
khuyén khich, nang cap ho kinh doanh Ién
thanh doanh nghiép. Chinh phii can cé co
ché hd trg dé cac ho kinh doanh tu nguyén
chuyén 1én doanh nghiép (hién nay cha
truong naychua duoc hién thyc héa).

(i) Tiép can ngudn von. Luat HO tro
doanh nghiép nho va vira nam 2017 c6 hiéu

luc tir ngay 01/01/2018, song quy dinh vé
ho tro tiép can von con kha khiém tén, thiéu
co s6 trién khai trong thuc té. Dé giai quyét
van dé nay, Ngan hang nha nudc can tiép
tuc trién khai quyét liét cac giai phap nham
ting cudng quan hé tin dung gira cac to
chuc tin dung véi khach hang, tao diéu kién
thuan lgi cho khach hang dwoc tiép can véi
ngudn vén theo dung quy dinh caa phap
luat; tiép tuc chi dao cic ngan hang thuong
mai thuc hién nghiém tac cac quy dinh vé
14i suat, &p dung l4i suat cho vay hop Iy trén
co so l3i suat huy dong va mac do rai ro
cua khoan vay; cit giam, tiét kiém téi da
cac khoan chi phi dé c6 diéu kién giam i
suit cho vay nham chia sé¢ khé khin véi
khach hang, bao dam 6n dinh thi truong
tién té. Pa dang hoa cac kénh tiép can von
cho DNNVV. Két qua nghién ctru cho thay,
trong thuc té DNNVV tiép can von tir nhiéu
ngudn khac nhau nhung tiép can von tir cac
t6 chirc tin dung van 1a kénh chinh va quan
trong d6i véi DNNVV. Do viy, dé thao g&
khé khan, Chinh pht can ting cuong hd trg
viéc cung cép thong tin, tinh hinh hoat dong
va kha nang chi tra ctia doanh nghiép, tur
d6, khuyén khich cac t6 chuc tin dung lién
két tao nén mot hé théng dir lidu vé
DNNVYV, ciling nhu minh bach céc tiéu chi
can thiét vé tiép can tin dung cho doanh
nghiép. Pong thoi, c¢6 co ché khuyén khich
dbi véi cac t6 chuc tin dung thuc hién hiéu
qua hd trg tin dung cho DNNVV; nghién
ctru hinh thanh thi truong chimg khodn
chuyén bi¢t cho DNNVV, dua vao van
hanh thi truong mua ban ng; hinh thanh
mang ludi lién két giita doanh nghiép 16n
v6i DNNVV. Bén canh d6, cc t6 chic tin
dung can ting cudng thuc hién hiéu qua cac
vin ban diéu hanh cuoa Chinh phu, nhu:
Nghi quyét s 35-NQ/CP vé hd tro va phat
trién doanh nghiép dén 2020; Nghi dinh s
34/ND-CP vé thanh lap, t6 chirc va hoat
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dong cua Quy bao lanh tin dung cho doanh
nghiép nho va vira; Nghi dinh s6 39/ND-CP
vé to chirc va hoat dong ctua Quy Phat trién
doanh nghié¢p nho va vura...

(iii) Tiép can thong tin thi truong, ting
cuong xuc tién thuong mai. DNNVV
thuong gip kho khin hon trong tiép can
thong tin so véi cac doanh nghiép ngoai nha
nudc ¢O quy mé lon. Cac DNNVV ciing
luén gap phai nhitng van d& kho khin trong
tiép can dat dai va mat bang cho san xuit
kinh doanh. Chinh phu can hd trg DNNVV
tiép can thi trudng, gitp doanh nghiép day
manh viéc xuét khiu hang hoéa dich vu va
dau tu vao cac nuéc da ky cac hiép dinh
thuong mai va dau tu, loai bo nhiing rao
can gdy anh hudng tiéu cuc dén su tham gia
c6 hi¢u qua cia doanh nghiép Viét Nam
vao chudi gia tri toan cdu. Can c6 chinh
sach cai thién két nbi gitra cac trung tim
chudi cung tmg lao dong Viét Nam véi cac
dbi tac thuong mai bén ngoai.

(iv) H3 trg DNNVV doi méi sang tao,
hién dai héa cong nghé va phat trién ngudn
nhan lyc, nang cao niang suat lao dong.
Hién nay, da s6 DNNVV do han ché vé
nguén luc nén it dau tu vao quan tri ndi bo,
phat trién nguén nhan lyc. Pay 1a mot trong
nhitng nGt thit kho thao g& ma cac
DNNVV khong thé ty than khic phuyc.
Chinh vi vay, Chinh pha can khuyén khich,
hd trg DNNVV dau tu vao cac hoat dong
R&D, chuyén giao céng nghé tién tién. Viét
Nam c6 hién c6 72% DNNVV tim cach
chuyén d6i s6 tap trung vao nang cap phan
cang cong nghé théng tin, cong nghé dam
may va an ninh mang dé dua san pham va
dich vu mai ra thi truong, tang so véi muc
32% cua nam 2019. Chuyén doi sé cua cac
DNNVV c6 thé dong gop 30 ty USD vao
GDP Viét Nam. Thu tuéng Chinh phu giao
Bo Thong tin va Truyén thong cé giai phap
hd trg, thuc ddy nhanh chuyén doi sé [16];
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phét trién ngudn nhan luc cho cac DNNVV,
tap trung vao nang cao nang luc quan tri,
day manh hinh thanh nhém doanh nghiép
Viét Nam. Bao dam thuc thi hiéu qua phap
luat vé s& hitu tri tué. Phét trién cac quy hd
trg do6i méi sang tao va ung dung cong
nghé. Ap dung chinh sach thué, hd tro tai
chinh, tiép can cac ngudn vén wu dii phu
hop véi hoat dong nghién cau, déi mai,
hién dai hoa cong nghé. Pdy manh thuc
hién chién lugc qudc gia vé phét trién
ngudn nhan luc. Nang cao chét luong gido
duc, dao tao, dic biét 1a dao tao nghé, dao
tao ngudn nhan lyc chat lugng cao dé dap
tmg da nhu cau sé luong va chat luong
nhan lyc cho phat trién DNNVV. Tiang
cudng hop tac, lién két chat ché gitra doanh
nghiép va co sé dao tao. Phat trién dao tao
theo nhu cau sir dung cua doanh nghiép va
thi truong. Chu trong dao tao, boi dudng va
phét trién doi ngii doanh nhén c6 trinh do
chuyén mén cao, ky nang quan ly hién dai,
dao dtc kinh doanh va tinh than trach
nhiém cao.

Thir tu, thiic day két néi DNVVN tham
gia chudi cung tng. Pé tham gia vao chudi
gia tri toan cau, DNNVV can nang cao nhan
thirc, chu dong trang bi kién thuc, tim hiéu
sau cac quy dinh cua WTO, cac cam két
trong cac FTA thé hé méi nhu CPTPP,
EVFTA... tir 6 ¢6 thé tan dung co hdi, thic
day hoat dong san xuat kinh doanh dé doanh
nghiép phét trién. Tuy nhién, diéu quan
trong nhat 1a doanh nghiép phai hoat dong
san xuit kinh doanh bai ban, chuyén nghiép,
dung phap luat, bat nhip duoc nhiing chuan
muc ciia khu vuc va quéc té, phai nang dong
sang tao, c6 kién thic, c6 ban linh kinh
doanh dam “duong dau” voi hoi nhap dé
vuon ra “bién 16n”. Cac doanh nghiép khdng
chi ndng cao chat lwong san pham, ma con
giam gia thanh san pham [16].
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Nang cao ning luc két ndi cia DNNVV
v6i nhitng t6 chtrc trung gian nhu: hiép hoi
doanh nghiép, trung tdm hd tro xuit khau s&
gop phan thuc ddy mdi quan hé cung - ciu
gitta DNNVV Vi¢t Nam v6i doanh nghiép
dau chudi cung tng tai Viét Nam, ning cao
kha ning tham gia chudi cung Gmg san xuat
cua DNVVYV. Bén canh d6, caic DNNVV
can phai chu dong tiép can cac chinh sach
hd tro ctia Chinh phi, bd nganh va dia
phuong dé nhanh choéng cai thién quy mo,
nang luc, cong nghé, chi phi, gia thanh san
pham. Chi khi cai thién van dé nay thi mai
c6 kha ning dap tmg nhitng don hang sb
luong 16n, yéu clu cao, tir d6 dan cai thién
vi tri nha cung Ung trong chudi cung tng
toan cau. Cac DNNVV can c6 chién luge
phu hop trong viéc luya chon thi truong,
phan khuc thi truong dé khai thac, kinh
doanh. Chon lya phan khuc thi truong phu
hop 12 mot giai phap va dong thoi cling 1a
su chuén bi ky ludng, an toan cho sy phat
trién 6n dinh ctia mdi doanh nghiép. Mat
khac, moi doanh nghi¢p can khai thac hiéu
qua cac ngudn lyc hd tro, thuc day cho sy
phat trién, nhu: cac giai phap hd trg tir nha
dau tu trong va ngoai nudc; cac chinh sach,
ké hoach hd tro cua Nha nudc vé nguén
von, tai chinh, cong nghé, quan tri, kinh
doanh... Pong thoi, sy lién minh, lién két
cia nhom doanh nghi¢p kinh doanh, hoat
dong cung nganh nghé dudi cac hinh thirc
nhu: hgp tac kinh doanh, lién doanh... cling
1a mot giai phap phii hgp nham phat huy vai
tro, thé manh ctia minh.

Pong thoi, két nbdi nhitng DNNVV
trong nudc véi cac tap doan da qudc gia
thong qua trao d6i thong tin, cai tién ky
nang va chuyén giao cong nghé.

Thir nam, nang cao nang luc tu than van
dong. Trong béi canh Viét Nam dang hoi
nhép kinh té quéc té sau rong hién nay, dé

nang cao nang luc canh tranh, DNNVV
ciing can biét tan dung t6i da nhimg tiém
luc vé& von, nhan luc, thi truong, van hoa,
kinh nghiém kinh doanh cua  doanh
nghiép... Pay chinh 1a sy ty than van dong
quan trong cua mdi DNNVV trong ké
hoach thuc hién cac chién luge, muc tiéu
kinh doanh ctia minh cing véi cac dbi thu
khé&c trén thi truong. Hiéu vé ddi thu va can
bang hai hoa duoc cac loi ich véi ddi thu
trong kinh doanh s tao nhitng co hdi phat
trién 6n dinh cho cac DNNVV. Diéu d6
ddng nghia rang, cic DNNVV cén biét cach
gilt méi quan hé tét dep véi cac doanh
nghiép 16n trong bdi canh thi truong canh
tranh khoc liét. Dic biét, cic DNNVV can
minh bach hoat dong va bao cdo tai chinh,
nang cao chat lugng quan tri doanh nghiép,
quan ly rui ro.

4. Két luén

Trong nhiing nam qua, Viét Nam da va
dang nd luc thdo gd rao can nham thuc day
khu vuec DNNVV phat trién. Chinh phu tap
trung cac chinh sach hd trg DNNVV voéi
nhitng ndi dung cu thé, nhu: phat huy va
nang cao hiéu qua hoat dong DNNVV, céac
doanh nghiép d6i méi sang tao; hd trg day
manh phong trao khoi nghiép qudc gia; hd
tro d6i moi, sang tao, hién dai hod cong
nghé va phat trién ngudn nhan Iyc c6 du
kha ning tham gia mang san xuét, chudi gia
trji khu vuc va toan cau... Tuy nhién, trong
thuc té, khu vuc DNNVV con gap nhiéu
kho khan, thach thic. Pé DNNVV phat
trién nhanh, phat huy duoc nhiing tiém
nang ctia minh, van dé quan trong dat ra véi
Viét Nam hién nay l1a phai thuc hién dong
bo céc giai phap trén day.
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