36

TAP CHi KHOA HOC XA HOI sb 8(276) 2021

PHAT TRIEN BEN V(NG DU LICH BIEN
THANH PHO BDAO PHU QUOC, TiNH KIEN GIANG

VU TUAN HUNG'
NGUYEN DANH NAM™
UONG THI NGOC LAN™

Tir két qué phén tich tiém ndng va thuc trang phét trién du lich bién thanh phé
dao Phi Quéc tir 2018 dén 2020, bai viét duwa ra 4 giadi phép: 1) téng cwong dau
tw phat trién sdn pham du lich bién va co sé& ha tang du lich; 2) ndng cao chét
lwong déi ngli nhan Iwrc du lich; 3) thuc hién khac biét va da dang héa san phém
du lich bién; 4) ddy manh phét trién du lich xanh va bén viing nham phat trién

bén vitng du lich bién thanh phé d3o.

Tir khéa: phat trién du lich bién, du lich bén virng, thanh phd déo Phu Quéc
Nhan bai ngay: 09/7/2021; dwa vao bién tap: 11/7/2021; phan bién: 19/7/2021;

duyét dang: 10/8/2021

1. DAT VAN BE

Pao Phu Qudc dwoc ménh danh Ia
hon ddo ngoc, ndm & phia tdy nam
cia Viéet Nam, 1a mot dia diém hép
dan dbi véi khach du lich trong va
ngoai nwoc. Ngay 01/01/2021 Phu
Quéc chinh thirc tré thanh thanh phd
dao dau tién cta Viét Nam; v&i “tAm
4o mai” nay Phu Quéc da va dang thu
hat ngudn lwc dau tw I&n cho phat
trién kinh té du lich. Tuy nhién, viéc
dau tw 6 at va thiéu quy hoach dang
khién Phu Quéc mét di vé dep tw
nhién hién co. Mat khac, nhan thirc vé
phat trién du lich cia mot sé bd phan
dan cuv dia phwong con han ché, sw
phdi hop lién nganh chwa hiéu qua; vai

"Vién Khoa hoc xa hdi viing Nam Bo.

Trwdng Dai hoc Tai nguyén va Mbi
treo'ng Ha NOi.

trd, trach nhiém cla cac cép, cac
nganh chwa phat huy day du; hiéu qua
hoat ddng xuc tién quang ba chwa cao;
ngudn nhan lyc du lich va ha tng giao
théng chwa dap (rng nhu ciu phat trién;
mot sb chinh sach thac day phat trién
du lich con bat cap, chua thao g& kip
thoi; tinh hinh vé sinh méi trwong tai
mot s6 diém du lich chwa dwoc cai
thién (Nguyén Danh Nam va Uéng Thi
Ngoc Lan, 2020). Nhitng bat cap nay
sé lam anh hwéng nghiém trong dén
suw phat trién du lich tai thanh phd dao
Phu Quéc. Vi vay, nghién ctru dwa ra
cac gidi phap nham phat trién bén
virng du lich bién thanh phé dao Phu
Quéc, tinh Kién Giang c6 y nghia vé
mat ly luan va thyc tién.

2. PHAT TRIEN BEN V(*NG DU LICH

BIEN VA PHUONG PHAP NGHIEN
cuu
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Du Ijch bién

Té chirc Du lich Thé gi6i dinh nghia
du lich bao gdm tat ca moi hoat déng
cla nhirng nguwdi du hanh, tam trg,
trong muc dich tham quan, kham pha
va tim hiéu, trdi nghiém hoac trong
muc dich nghi ngoi, giai tri, thw gian;
cling nhw muc dich hanh nghé va
nhirng muc dich khac, trong th&i gian
lién tuc nhwng khéng qua mot nam, &
bén ngoai méi trwdng sdng dinh cu;
nhwng loai trt* cac du hanh ma cé
muc dich chinh la kiém tién. Theo
Luat Du lich Viét Nam (2017), du lich
la hoat ddng cla con ngudi ngoai noi
cw tri thwdng xuyén cla minh nham
thda man nhu ciu tham quan, giai tri,
nghi dwong trong modt khoang thoi
gian nhét dinh.

Du lich bién I& mét trong nhirng loai
hinh du lich dién ra nham théa man
nhu cau vé véi thién nhién cha con
ngwoi. Thién nhién & day la cac canh
quan vung bién dao, cac bai tdm va
bai cat, cac hé sinh thai bién, khi hau
va thé giéi sinh vat trong long dai
dwong nhw: cac loai san hé, tao, hai
quy, cac loai ca, sinh vat phu du...
Trong nghién clu nay, du lich bién
dwoc hiéu 1a mét loai hinh dich vy du
lich sinh thai lién quan dén chuyén di
clia con ngwdi nham tan hwéng canh
quan bién va dap rng nhu cau giai tri,
thé thao, nghi duwéng va tham quan &
bién.

Phét trién bén virng du lich

Phat trién la xu hwéng tw nhién tat
yéu clia thé gioi vat chat néi chung,

cua xa hdi loai ngudi néi riéng. Mac
du c6 kha nhiéu quan diém khac nhau
vé phat trién bén virng, nhung trong
nghién cru nay, phat trién bén virng
dwoc dinh nghia la sy phat trién hai
hoa vé ca 3 mat kinh té - xa hoi - moi
trwdng dé dap ng nhirng nhu cau vé
doi sbéng vat chat, van hoéa, tinh than
cta thé hé hién tai nhwng khéng lam
tdn hai, gay tr& ngai dén kha nang
cung cap tai nguyén dé phat trién kinh
té xa hoi mai sau, khéng lam gidm
chat lwong cudc sbng cha thé hé
trong twong lai.

Phéat trién du lich bén ving xuét hién
vao khoang nhirng ndm 90 cua thé ky
XX trén co s cai thién va nang cép
khai niém “du lich mém” dwoc nhiéu
quéc gia va cac hiép hoi du lich trén
thé gi¢i ang ho. Tuy nhién, cho dén
nay van chwa cé moét khai niém théng
nh4t va day da vé “du lich bén virng”.
Dwéi goc do kinh té, du lich bén virng
dwoc hiéu la qua trinh hoat déng du
lich ma & do6 co6 thé duy tri dwoc mirc
do tang trwdng lién tuc cua cac chi
tiéu kinh té trong mét khoang thdi gian
nhiéu ndm, hodc trong mot giai doan
khéng nhét dinh (Vién Nghién ctu
phat trién Du lich, 2001). Tuy nhién
quan niém nay chju rat nhiéu sy chi
trich, phé phan cta cac nha khoa hoc,
dac biét la cac nha nghién curu vé moi
trwdng va tai nguyén.

Phat trién bén vitng du lich thé hién
sy phat trién cha hoat dong du lich
trong mét chang dwong, giai doan cla
qua trinh phat trién. Sy phat trién nay
lubn dat ra muc tiéu dam bao viéc khai
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thac, s dung cac ngudn luc dia
phwong co sy lién thdng an toan, viéc
phat trién cha thé hé hién tai khéng
lam phwong hai dén cac thé hé twong
lai. Ddng thoi, dm bao can dbi gitra 3
muc tiéu: kinh té, moi trro'ng va xa hoi
trong phat trién du lich.

Phwong phap nghién ciru

Dé co6 day du thong tin thwe trang lam
co s& phan tich, tdng hop, ngoai diéu
tra thyc dia, tir cac sach, bao, tap chi,
bai viét con st dung s6 liéu va dir liéu
thir cap dwoc thu thap chi yéu tir bao
cao hoat dong kinh doanh nganh du
lich thanh phé d&o Phu Quéc tir 2018
dén 2020.

3. THUC TRANG PHAT TRIEN DU
LICH BIEN THANH PHO PAO PHU
Quoc

3.1. Tiém nang du lich bién Phu
Quéc

Phi Quéc 1a hon déo Ién nhét cia
Viét Nam ndm trong vinh Thai Lan.
V@i dia hinh kha phtre tap, bi chia cat
manh b&i séng subi va dbi nui, do cao
thdp dan theo huéng tr bac xubng
nam, tr déng sang tay. Cac day nui
thdp dan ra phia bién hinh thanh cac
bai bién, xen k& & nhirng ddng béng
hep, nhitng bai cat trédng trai dai nhw
bai Trwdng, bai Dai, bai Dwong
Péng,... cac chan nli nhé ra be bién
tao thanh mdi Ganh D&au, mii Trau
Nam, mi Pa Bac,... V&i dia hinh dit
gady, Phu Québc cé nhitng khe sudi,
thac nuwdc dep nhw sudi Tranh, sudi
Pa Ban, sudi Tién,... Tt ca tao cho
Phi Quéc c6 canh quan da dang va
phong phu la tiém ndng I6n dé phat

trién cac loai hinh du lich, dac biét Ia
du lich bién.

Nam lot sau trong Vinh Thai Lan, xung
quanh dwoc bién bao boc, Phu Québc
cé khi hau mang tinh chéat gid mua
dién hinh, néng &m quanh nam, it bién
dong that thwong. Do tac déng cla
bién, thoi tiét & day ludn mat mé. Mua
khé 1a mua du lich & Pha Québc, du
khach dén v&i Pha Quéc thoi diém
nay c6 thé tham gia nhiéu hoat déng
du lich bién ngoai tr&i nhu: lwét séng,
thuyén budm, 1&n bién, tdm bién, tdm
nang, nhay du,... Hé sinh thai ctia Pha
Quéc kha da dang va phong phu, tap
trung chd yéu trong cac vwon qubc
gia, khu dw tri¥ sinh quyén trén dao.
Noi day co rat nhiéu gibng cay dic
chiing nhu: kién kién, 6i rirng, son
huyét...; cac loai déng vat quy nhu: cu
li lon, khi dudi dai, séc dé, tran gam,
ky da van, ky da hoa, ddi mdi, chia
vli vang,... Cung v&i hé sinh thai trén
can, hé sinh thai dwgi bién cling giau
c6 vé trir lwong va thanh phan loai.
Khu bao tén bién Phu Quéc gém khu
phia déng béc, déng nam dao Phu
Quédc va khu phia nam quan dao An
Thaoi. Dién tich mat nwéc clda khu bao
ton bién la 26.863,17ha, trong do viing
bao vé nghiém ngat 2.952,45ha, vung
phuc hdi sinh thai rébng 13.592,95ha,
ving phat trién 10.317,77ha (Bui Thi
Hai Yén va Pham Héng Long, 2011).
Vung thdm c6 bién rong I&n, phia nam
la quan dao An Théi day la khu vuc
cé nhirng ran san hd Ion sinh sbéng,
cac ran san ho & day la noi cuw tra va
cung cap ngudn thirc &n dbéi dao cho
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céac loai ca séng & ran, noi day co toi
152 loai ca thudc 71 gibng va 31 ho,
trong do6 cac ho cé gia tri kinh té cao
nhw ca mu (13 loai), ca mo (11 loai),
ca dia (8 loai), ca héng (7 loai), ca
déng (8 loai). Tao bién cé 98 loai
thudc 51 gibng. Tao bién cé 98 loai
thudc 51 gidbng. Dong vat than mém
c6 132 loai thudc ba gibng cta 35 ho
than mém sinh séng trong ran san ho,
phd bién nhét a 6c dun, ngoc trai, trai
tai twong vay. Da gai c6 32 loai thudc
23 gibng cta 15 ho da gai, trong d6
hai sam la phong phu nhat. D&c biét
tai viing bién nay ghi nhan cé sy xuét
hién cta nhirng loai ndm trong danh
muc bi de doa tuyét ching nhu:
Dugong (Bd bién), Rua bién, Ca
heo,... (Bui Thi Hai Yén va Pham
Héng Long, 2011).

Ngoai hé dong vat, hé thwc vat & day
rat phong phu, hién dao cé 9 loai cé
bién, v&i tbng dién tich 10.600ha,
phan bbé & phia déng, mét it & phia
bac va phia nam. Véi sy da dang hé
sinh thai dong, thwc vat sdng trong
vung thdm cé bién 1a diéu kién thuan
loi cho té chirc cac hoat ddng du lich
bién nhw: tham quan, I&n bién ngdm
san ho, tham cd,...

Bén canh tiém nang tw nhién, vé mat
xa hoi, Phu Qudc con la noi lwu gilr
nhiéu nét van héa, truyén théng cua
cw dan noi day. Nhiéu di tich lich st
van hoéa, cac kho tang khdo cb hoc
dudi nwédc, dm thuc, nghé truyén
thédng gan bo véi bién va nhiéu yéu td
lién quan dén dac trwng van hda con
ngudi Phi Qubc. Tat cd tao nén

ngudn tai nguyén nhan van hap dan
va c6 chiéu sau phuc vu cho sw phat
trién cla du lich bién Phu Quéc.

3.2. Thuc trang phat trién du lich
bién & thanh phé dao Phi Quéc
3.2.1. Co s& véat chat ky thuat phuc
vu du lich

Vi nhirng tiém ndng du lich phong
phu, thanh phé dao Phu Quéc da thu
hat nhiéu dw an dau tw phat trién két
céu ha tAng phuc vu phat trién du lich,
bao gdm mang lwéi giao théng, hé
thdng cap dién, cap nwdc va thong tin
lién lac nhw: Dy an Grand World Phu
Quéc, Dy an Sonasea Condotel Phu
Quéc, Nha may tai ché va xt ly chét
thai Phu Quéc...

Co s& vat chat ky thuat phuc vu du
lich & thanh phé dao Phu Quéc da
phat trién cad vé sbé lwong va chét
lwong. Tinh dén thang 8/2019, Phu
Quéc cb 726 co s& lwu tra voi 22.654
phong. Trong dé co6, 97 co s& dugc
xép hang 1 sao, v&i 1.985 phong; 49
co s& dwoc xép hang 2 sao, véi 1.754
phong; 8 co s& duoc xép hang 3 sao,
véi 524 phong; 9 co s& dwoc xép
hang 4 sao, v&i 1.218 phong va 10 co
s& duoc xép hang 5 sao voi 6.861
phong; con lai la nha nghi va cac loai
hinh co s& lwu tri khac (S& Du lich
tinh Kién Giang, 2019).

Cung v6i sy phat trién vé sb lwong du
khach, co s& vat chat ky thuat phat
trién voi tbc do nhanh dat 114,62%.
Pay la két qua cua hoat dong dau tw
cla tat ca cac thanh phan kinh té déu
tham gia kinh doanh dich vu Iwu tra va
a&n udng. Mac du cac co s& kinh
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Biéu dd 1. Hién trang co s& lwu tra du lich tai thanh phé dao Phu Quéc
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Ngudn: S& Du lich tinh Kién Giang, 2019.

doanh Iwu trd nhiéu, song sé lwong
cac co s& lwu trd chd yéu la cé quy
mé nhd, phan I&n tr 10 dén 55 phong,
s6 khach san cé6 quy mé trén 150
phong van con han ché. Diéu dé dat
ra cho thanh phé dao Phu Quéc 1a can
wu tién phat trién cac khach san cao
cap, dung tiéu chudn quy dinh, han
ché xay dwng cac nha nghi, nha
khach, nha tro cé quy moé nhé.

Hé théng cac co s& an ubng da dang,
phong phu, hé théng cac nha hang,
cac quan &n tir binh dan dén cao cép
v&i cac mon &n déc san cla mién bién
twoi, ngon: tdm, cua, ca, 6c,... Tuy
nhién, cac chuyén gia, diu bép, trong
linh vwec dm thwe con rat it nén chua
tao dwoc nhiéu san phém da dang
mang thwong hiéu riéng.

3.2.2. Nguén nhéan Iwe du lich va sw
tham gia cta céng déng dja phurong
* Nguén nhan lwc du lich

Nhan thirc dwoc tdm quan trong cua
ngudn nhan lyc dbi véi sw phat trién
kinh t& du lich, thanh phé dao da dao
tao va nang cao chéat lwong ddi ngi
nhan lwc du lich. Theo sb liéu clia S&

Du lich tinh Kién Giang, tr 2018 dén
2020 nhan lyc qua dao tao tang dan
qua cac nam tlr so cip dén sau dai
hoc (tang 7,23%). Trong d6, nhém lao
déng co trinh dd dai hoc va cao dang
tang 10,5%, sb nhan vién chwa qua
dao tao méc du con chiém sb lwong
|&n nhwng cé dau hiéu tang cham dan.

Bé&n canh mot sb két qua dat dwoc, thi
thanh phd dado Phu Quéc dang phai
déi mat véi sy thiéu hut nghiém trong
vé sb lwong va chat lwong ngudn
nhan lwc du lich. Hién nay, ngudn
nhan lwc du lich & Pha Quéc chi
khoang 11.000 ngwoi, dap &ng chuwa
dén mét nlra nhu cau cta nganh du
lich (Nguyén Danh Nam va Uéng Thi
Ngoc Lan, 2020). Trinh d® hoc van
cta d6i ngli nhan lwc han ché, cu thé:
trinh d® sau dai hoc chi chiém 0,2%
va dai hoc: 8,1%; cao dang: 12,3%:
trung cap: 15,7%; trinh d6 khac dat 1a
14,6%; c6 dén 65,2% sb lao déng du
lich chwa qua dao tao ky nang, nghiép
vu. Day chinh |a van dé khéng thuan
loi cho phat trién du lich tai thanh phé
dao Phu Quéc. Do dé, nhiéu doanh
nghiép du lich gép khé khan vé tuyén
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dung, dac biét la trong st dung lao
dong dia phuwong. Lao déng dia
phwong chwa dd khad nang tiép nhan
cong viéc theo cac yéu ciu vé chuan
nghiép vu, ky nang ma Téng cuc Du
lich @& ra. Trong khi d6, mirc lwong tdi
thiéu dé trd& cho mét lao dong dia
phuwong la twong déi cao so véi nang
lwe va trinh do thuc té clia ho.

* Sw tham gia ctia cong déng dan
cw dia phwong

Hoat déng du lich bién thanh phé dao
phat trién gop phan giai quyét cong &n
viéc lam va dem lai thu nhap én dinh
cho nguwdi dan dia phwong. Ty |é lao
dong dia phwong tham gia trwc tiép
vao hoat déng du lich cao va thu nhap
binh quan dau nguwdi dat 4,5 triéu
ddng/thang. Ty I& hd nghéo da giam
1,29% vao ndm 2015 xudng con
0,34% vao nam 2020 (Uy ban nhan
dan thanh phd Phu Quéc, 2020). Diéu
do, chirng té hoat déng du lich bién
phat trién da gép phan giai quyét cong
&n viéc lam va dem lai nguén thu nhap

cao cho lao déng tai dia phwong.

Tuy nhién, sw phat trién clta cac hoat
déng du lich bién da dan dén sy gia
tang cla cac van dé an ninh trat ty tai
dia phwong, van dé vé nguoi nhap cu,
van dé vé gia ca sinh hoat... Két qua
khao séat cho thay, hoat déng du lich
bién da lam hang hoa tré l&én khan
hiém va tang gia gay khé khan cho
doi sbng ngudi dan dia phwong, nhét
la mua du lich cao diém. Theo sé liéu
khao sat cua S& Du lich Kién Giang
nam 2020, cé 65,7% ngudi dan dia
phwong ddng y véi nhan dinh nay.
Cung v&i d6, 81,2% y kién cha nguoi
dan cho rang du lich lam tang ty & toi
pham. Céac hoat dong truyén thdng
nhw cac phong tuc, tap quéan, |1& hoi
cta dia phwong dang c6 dau hiéu bi
mai mot.

3.2.3. Hoat déng du lich bién thanh
phé dao Phu Quéc

Trong nhirng nam qua, hoat déng du
lich bién thanh phé dao Phu Quéc cd

Biéu dd 2. Hién trang ngudn nhan lwc du lich thanh phé dado Phu Quéc 2018-2020
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Nguén: S& Du lich tinh Kién Giang, 2020.
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nhirng chuyén bién tich cwc, gép phan
thu hat ngay cang nhiéu khach du lich
trong va ngoai nw¢c. Nam 2018, Phu
Qudc dén trén 4 trieu lwot khach, tang
35,75% so v&i nam 2017; doanh thu
trén 5.517 ty ddng (tdng 39,5%),
twong rng v&i 86,58% téng thu nhap
du lich cia Kién Giang. Nam 2019
dat 671.896 lwot khach tang 22,7%
va du khach néi dia nam 2019 dat 7,3
trieu lwot khach tang 132,8%/nam;
tbng doanh thu dat 18.595,7 ty déng,
dong gop 11% GDP toan tinh. Do lgi
thé vé canh quan bién dao, két hop
v&i cac sadn phdm du lich ngay cang
phong phu, da dang nén khach dén va
nghi lai cao hon va chi tiéu nhiéu hon
cho cac dich vu du lich khac (doanh
thu tadng binh quan 143%/nam, cao
hon téc do tang vé lwong khach). Tuy
nhién dén nam 2020 do anh hwdng
clia dai dich COVID-19, nganh du lich
Phu Quéc bi sut giam nghiém trong vé
sO lwot khach va doanh thu. Cu thé,
Phu Québc chi don dugc 2.259.559
lvot khach du lich, téng doanh thu du
lich chi dat 636,2 ty déng (S& Du lich
tinh Kién Giang, 2020). Mac du,
lwgng khach va doanh thu giam do
tac dong cla dai dich COVID-19
nhwng kinh té du lich thanh phd dao
Phu Quédc van gitr vai trd quan trong
trong phat trién kinh té bién cla tinh
Kién Giang.

3.2.4. Hién trang méi trworng du lich
Theo théng ké so bd nam 2020 cla
Chi cuc Tai nguyén va mdi trudng
Phu Quéc, méi ngay thanh phd dao cé
khoang 200 tan rac thai, trong khi dé

nang lwc thu gom chi dwgc khoang
60%. Thuc té, Phu Qubc chwa cé khu
xt ly rac thai tap trung theo quy hoach
ma chi c6 mdt nha may tai ché va xo
ly chat thdi dang dwoc trién khai xay
dwng. Do d6, khéng dap wng duwoc
yéu cau x& ly khdi lwong chat thai
khéng 16 cta thanh phd. Vi vay, da
phan rac thai thu gom dwoc phai xt ly
bang cach dbét hodc dwa vé tap trung
tam thoi & 2 bai rac thudc thj trdn An
Théi va xa Ctra Can. S6 rac thai chuwa
dwoc thu gom va nwéc thai chwa qua
xt ly tréi dat trong tw nhién, theo cac
cbng, kénh rach, séng ngoi tréi thang
ra bién gay & nhiém méi trwdng sinh
thai bién cla Phu Quéc. Bai bién 4p
Bai Vong la noi 6 nhiém nhét; ké dén
la bai Ganh Dau, dic biét la doan
ngang qua 4p Chudng Vit. Bai bién
Dinh CAu, noi hang ngay co rat nhiéu
nguwdi dan va khach du lich dén tham
quan, tdm bién ciing 1a mot trong sb6
bai tdm trén dao bi & nhiém rac thai.
Diéu nay da anh hwéng kha nhiéu téi
cAdm nhan cla du khach vé moi
trwdng cla Phu Québc va sy phat trién
du lich bén virng ctia thanh phé dao.
Ngoai ra, dién tich rirng thuéc Vwon
quéc gia Pha Quédc dang bj suy gidm
vi nan chét pha rirng khai thac gbé quy
hay lan chiém rirng dé s dung vao
cac muc dich khac. Bén canh do, hé
sinh thai bién gém cac ran san hbé va
thdm cd bién & vung 16i Khu bado ton
bién Phu Qudc dang cé dau hiéu suy
gidm vé sb lvong va chat lwong bdi
hoat déng danh bat va khai thac phuc
vu cac hoat dong du lich qua murc.
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Nhw vay, véi sw phat trién nhanh
chong cua lwgng khach du lich hang
nam, cac hoat dong du lich la mét
trong nhirng nguyén nhan anh hwéng
tiéu cwc dén méi trwdng, ma truc tiép
la tac dong dén hé sinh thai tw nhién
cac khu bao ton thién nhién, cac ving
nwéc ven bo bj thu hep,...lam cho méi
trwdng bién dao cla dia phwong dang
c6 nguy co ddi méat véi sy phat trién
thiéu bén virng.

Theo dw bao, dén nam 2030 du lich
Phu Quéc tré thanh diém dén du lich
hang dau khu vuc va trén thé gioi,
lwong chét thai rdn t» hoat dong du
lich va cac hoat déng sinh hoat khac
sé tang lén dat 718 tan méi ngay (Uy
ban nhan dan thanh phé dao Phu Quéc,
2020). Do d6, néu chinh quyén thanh
phd khéng tim hwéng gidi quyét sé
anh hwéng tieu cwc dén ké hoach
phat trién du lich Phu Québc trong
twong lai; déng thoi lam mat di hinh
&nh hon ngoc Pha Quéc dbi véi khach
du lich va vj thé du lich Phu Quéc trén
ban db du lich thé gidi.

4. GIAI PHAP PHAT TRIEN BEN
VNG DU LICH BIEN THANH PHO
DAO PHU QUOC DEN NAM 2030
Trén co s& phan tich cac tiém nang
phat trién du lich bién thanh phé dao
Phu Quéc, thuc trang phat trién du
lich tai dia phwong, nghién ctru dwa ra
mot s gidi phap nham goép phan phat
trién bén virng du lich thanh phd dao
trong thoi gian t&i nhw sau:

Ther nhét, ting cwong dau tw phat
trién san pham du lich bién dic
trieng gan véi ban sdc van héa va

dic tha tw nhién cda Phu Quéc,
déng thoi can thu hat dau tw co’ sé&
ha tang du lich dé tao sw dét phé va
kéo cdc nha dau tw Ién tao déng
lwc thuc day phét trién nhanh va
bén viing.

Xay dyng san pham tuyén truyén va
gi&i thiéu vé du lich bién Phu Québc
nhw &n phdm gid¢i thiéu vé cac bai
bién, khu bao tbn thién nhién bién, cac
chuwong trinh du lich... Dau tw xay
dwng mot hé thdng co s& vat chat ky
thuat du lich cé chat lwong cao, dong
bd. D4u tw da dang héa va nang cao
chét lwong cac san pham du lich bién
hién c6 va phat trién cac san pham
m¢oi da dang, hip dan c6 slrc canh
tranh cao. Dau tw khai thac di doi v&i
bao vé&, tén tao va phat trién nguén tai
nguyén bién, cai thién mai trwong du
lich nhdm dam bao cho sw phat trién
bén virng lau dai. Tich cwc thyc hién
x& hoi hoa trong cong tac dau tw phat
trién du lich bién, khuyén khich cac
thanh phan kinh té tham gia hoat
déng kinh doanh du lich dwéi cac
hinh thirc khac nhau, dac biét c6 co
ché thich hop dé& thu hat ngudn vén
trong dan dé& dau tw phat trién du lich
bién tai thanh phdé ddo. Trong ndi
dung nay, can chu trong quan triét va
phé duyét cac dw an dau tw san
phadm du lich va diém dén can chu y
gan voi dic trwng van héa, dién mao
tw nhién va con ngudi noi day, tr do
tao sw riéng c6 va an twong, ban sac
khac biét ciia Phu Quéc so véi chudi
cac diém du lich bién & Viét Nam va
thé gioi.
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Thir hai, thu hat va ndng cao chat
lwong déi ngd nhéan Iwc du lich theo
hwdéng chuyén nghiép, hiéu qua.

Do tang trwdng noéng trong moét thoi
gian ngén nén viéc chuan bi nhan luc
chuyén nghiép, bai ban cho linh vuc
du lich, dich vu tai Phu Quéc con
nhiéu han ché va thiéu hut. Dé thuc
hién dwoc muc tiéu phat trién ngudn
nhan lwc chéat lwong cao, can tang
cwdng cdng tac dao tao, bdi dudng
kién thirc vé& du lich, trong d6, wu tién
dau tw chuyén sau nghé cho doi ngi
lao ddéng bang nhiéu hinh thirc & trong
va ngoai nwéc; thu hat cac nha quan
ly, cac nha khoa hoc co trinh dé, cac
doanh nhéan, nghé nhan, chuyén gia,
céng nhan ky thuat tay nghé bac cao
tham gia dao tao; tiép tuc dao tao ky
nang cho ddi ngd thdm dinh vién,
giam sat vién, dao tao vién va sw
dung hiéu qua doéi ngl nay trong dao
tao du lich. Song song v&i dao tao,
nganh du lich Pha Québc can cé chinh
sach thu hat nhan tai va nhan lwc
chuyén nghiép, chat lwong cao,
nghiép vu tbt.

Thee ba, thwc hién khac biét va da
dang héa séan pham du lich bién
Khai thac triét dé cac gia tri tai nguyén
du lich bién la thé manh cta thanh
phd dao, tlr do thiét ké chuwong trinh
du lich v&i cac loai hinh va théi gian
khac nhau phuc vu cho moi déi twong
du khach, lam phong phu da dang cac
san pham du lich. P4y manh kinh té
dém, phat trién lang nghé ven bién
truyén thdng. Phu Qubc tiép tuc tao
diéu kién cho cac nha dau tw phat

trién kinh té dém, tao san phadm du
lich bién dac thu, cd sic canh tranh
cao. San phadm du lich phai gan voi
dac trwng cla thién nhién, vung dét,
con nguwoi, van héa dac trwng noi day.
T d6 tao ra sy trai nghiém khac biét,
hap dan thu hat du khach va céac ca
nhan c6 dam mé kham pha sy maoi la.

Ther tw, ddy manh phat trién du lich
xanh va bén virng

Tiép tuc tao diéu kién cho cac cong ty
t6 chirc cac sadn phdm du lich xanh,
cac chwong trinh du lich chuyén dé
v&i muc tiéu két hop du lich bién voi
hoat dong bao vé mdi trwdng. Trong
do, du khach gilr vai trd chd dao déng
gop vao hoat dong bao vé méi trdng
bang nhirng viéc lam thiét thwc nhw
tréng cay gay rirng, nhat rac trén bai
bién, phat tui nilon tw hay,... D& thuc
hién tét viéc phat trién du lich xanh,
bén virng tai thanh phé dao Phu Quéc,
S& Du lich Kién Giang can chu trong
nang cao sw phdi hop chat ché véi
cac ban nganh trong Tinh va dia
phwong dé xay dwng chinh sach, tao
mdi trwdng thuan Igi cho hoat déng
kinh doanh du lich theo hwéng bén
virng.

Thde nam, xdy dwng va hoan thién
thé ché quan tri d6i véi mé hinh
thanh phé dao gan véi phdt trién du
lich bién.

Viéc hoan thién thé ché quan tri noi
chung véi mé hinh thanh phé dao
hwéng dén phat trién dich vu, du lich
sé la mét bwdc di tién phong. Vi viéc
dwoc thanh 1ap thanh phé dao du lich
dau tién cda Viét Nam, Phu Quéc da
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tré thanh mot thé ché tién phong trong
viéc phat trién dinh hinh gan chét voi
sy phat trién cta nganh du lich, dich
vu. Cong tac thanh lap va thi diém
thwe vén chwa co tién |1& nén sé phat
sinh nhiéu van dé& can diéu chinh,
hoan thién, do dé nhan lwc hoach dinh,
quan tri phai cé tdm. Cha y xay dwng
thé ché quan tri minh bach, cau thj va
cd sw kiém soat chat ché. Thé ché
nay can linh hoat trong pham vi c6 thé
dé vi muc tiéu Ion thu hat va tao diéu
kién cho cac nha dau tw va than thién,
an toan voi du khach. LAy muc tiéu
phat trién du lich bién 1a then chét va
chién lwoc dai lau dé dinh hinh va xay
dwng 16 trinh thwe hién.

Thir sdu, can qudn triét nguyén tac
xuyén suét trong chi dao va quan ly,
quy hoach, trién khai moi hoat
déng dau tw co sé ha tang va phat
trién dich vu du lich phai cdn ctr
ddp rng doéng thoi 3 tiéu chi cua
phat trién bén virng.

Can quan triét trong cac cap chinh
quyén dia phwong trong viéc phé
duyét cac dy an dau tw du lich tai Phu
Qubc phai dap tng cac yéu cau dam
bao cac muc tiéu kinh té&, xa hoi va
méi trwdng gan véi cac chi tiéu phat
trién bén virng. Nguyén téc trén can
dwa vao trong nghi quyét, quy dinh bt
budc dbi véi moi cha thé, céng khai
minh bach t&i moi can bé va nguoi
dan dé dam bao sw phat trién dai lau
cla Thanh phdé ddo. T nhan thic
dén hanh déng, ttr van ban chinh sach
dén thyc thi trong thuc tién phai duwoc
thwe hién dé vi sy phat trién lau bai

cta nhiéu thé hé dbi voi thanh phd
dao dau tien cua Viét Nam.

5. KET LUAN

Phu Quédc 1a thanh phd dao dau tién
cta Viét Nam, noi c6 day du tiém
nang dé phat trién du lich thanh nganh
kinh t& mui nhon d3c biét Ia du lich
bién gép phan dwa kinh té thanh phd
dao phat trién, mé& rdong quan hé giao
lwu kinh té van héa véi cac tinh thanh
trong khu vc.

Bén canh nhirng Igi thé sén co, nhirng
tiém nang con an chia, nganh du lich
khdng ngrng nghién cwu phat huy
nhitng mat manh va kip thdi khac
phuc nhitng méat han ché, bdi vi
nganh du lich cia thanh phé chwa that
sy hoan thién, con nhiéu diéu khoé
khan, thiéu sét, han ché vé dich vu du
lich, vé trinh d6 ctia hwéng dan vién,...
Vi vay, dé thwc hién muc tiéu dua du
lich Phi Québc phat trién ngang tam
mot thanh phd dao du lich hién dai,
thwe suw 1a “Diém dén du lich An toan -
Than thién - Chét lwong - Hap dan”
doi héi nganh du lich thanh phé can
sang tao, déi mo&i hon trong viéc
hoach dinh chinh sach phat trién phu
hop véi tinh hinh thuc té.

Phat trién bén virng du lich tai thanh
phd ddo Phu Quéc sé gép phan én
dinh kinh té - xa hdi va moi trwdng,
gop phan phat trién kinh t& dia
phwong, tao sy binh dang xa hdi,
phan chia loi ich cdng bang; nang cao
y thirc, trach nhiém ctia moi tang l&p
x& hoi vé van hoa, truyén thdng dan
tdc, bao vé tai nguyén tw nhién va moi
trwdng sinh thai. D& thwc hién muc
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tiéu nay, can phai tang cwdng dau tw
phat trién san pham du lich bién va co
s& ha tang du lich; nang cao chét
lwong ddi ngld nhan lyc du lich; thyc
hién khac biét va da dang hoéa san
phdm du lich bién; ddy manh phat
trién du lich xanh va bén virng. Bén

CHU THiCH

canh cac giai phap thi can phai cé sw
phdi hop chat ché gitra co quan quan
ly nha nwéc, cac doanh nghiép du lich
va cong dong dia phwong nham tao
nén tang virng chic cho sy phat trién
toan dién ctia nganh du lich thanh phé
d&o Phu Quéc trong twong lai. O

Bai viét dwa trén két qua nghién ciru dé tai “Thue hién quy hoach khéng gian bién Viét Nam:
Nhén té tac dong va mét sbé dé xuét” do PGS.TS. Vi Tuan Hung lam chi nhiém. Dé tai
thudc chwong trinh trong diém cép Bo “Khoa hoc x& hoi va nhan van vé bién cla Viét Nam
phuc vu muc tiéu bao vé va phat trién dat nwéc’.
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