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CHUYEN MUC
KINH TE HOC

PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC
THANH PHO HO CHi MINH TRONG BOI CANH
CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TV

NGUYEN THI CANH

Trong nhitng ndm gén day thuat ngir “Céch mang khoa hoc céng nghiép lan thir
tw” duoc dé cap nhiéu va tré thanh mét yéu cau tat yéu dé phat trién kinh té, xa
héi, gido duc... ctia nhiéu quéc gia trén thé gidi, trong dé cé cd Viét Nam néi
chung va TPHCM ndéi riéng.

Nghién ctru tim hiéu cac déc thu va xu hudng clia Céch mang céng nghiép lan
thir tw; nhing tac déng cda cubc cach mang nay dén thay déi kinh té va phéat
trién ngudn nhén luc tai TPHCM. Trén co sé& xem xét thuc trang ngudn nhén Iuc
ctia TPHCM hién nay va mirc d6 dap tng cta ngudn nhan luc déi véi yéu céu
phaét trién, chuyén dich co cau kinh té do téc dong ctiia Cach mang céng nghiép
Ian ther tw, két hop cac dw bao vé xu huéng phéat trién ngudn nhan Iuyc, nghién
ctru néu 1én nhiing vén dé can gidi quyét, dé xuét céc gidi phép, chinh séch
phét trién va dao tao ngudn nhén luc cho TPHCM trong giai doan t&i, dap tmg
yéu cau Céch mang céng nghiép lan thir tw va chuyén déi kinh té sé.

Tir khéa: ngudn nhan lwc, Thanh phé H6 Chi Minh, Cach mang céng nghiép lan thi
tw

Nhan bai ngay: 14/5/2021; dwa vao bién tap: 20/5/2021; phan bién: 07/6/2021;
duyét dang: 09/8/2021

1. DAN NHAP dé cap dén viéc ap dung chién luvoc
cbng nghé cao, dién toan hda vao san
xuat ma khéng can dén sy tham gia
cua con ngwoi. Chinh phu Bic khoi
xw&ng khai niém nay (con dwoc goi la
cach mang coéng nghiép 4.0) nham
“Truong Dai hoc Kinh 6 - Luat, Dai hoc  khuyén khich kha nang canh tranh
Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh. cla cac nganh cong nghiép Blrc. Vai

Khai niém “Cach mang cbng nghiép
lan the tw” d& dwoc Chinh pha Lién
bang Blrc cong bd tr ndm 2013 nham




TAP CHi KHOA HOC XA HOI s 8 (276) 2021

19

nam sau do, nhiéu qubc gia va nganh
céng nghiép cling bat tay vao trién
khai, ap dung Cach mang cong nghiép
lan th& tw vao quy trinh san xuét dé
mang lai sw d6i mdi nang dong.
Stankovic (2017) dinh nghia Cach
mang cong nghiép lan th& tw la mot
xu hwéng méi trong san xuét (va cac
[inh vwe lién quan), dwa trén sy tich
hop clia mét loat cac cong nghé tao ra
cac hé sinh thai théng minh, ty déng
hoa, cac nha may phi tap trung va cac
san pham va dich vu tich hop. Cach
mang cdng nghiép lan the tw lay san
xuét lam trong tdm bang cach dwa cac
céng nghé tién tién vao st dung dé
tang chat lwong, nang suat. Cé ba
thanh phan chinh lién quan dén Cach

mang céng nghiép 1an the tw bao gdm:

d liéu I&n (Big data), tri tué nhan tao
(Al) va van vat két néi (Internet of
Things) (Roblek va cac cbéng sw,
2016). Ban chét clia Cach mang cong
nghiép lan thir tw 14 dwa trén nén tang
céng nghé sé va tich hop tat ca cac
céng nghé théng minh dé téi wu hoa
quy trinh, phwong thirc san xuét; nhan
manh nhirng cdng nghé dang va sé c6
tac dong 1&n nhét Ia céng nghé in 3D,
cbng nghé sinh hoc, cbng nghé vat
liéu mdi, cobng nghé tw déng hoa,
ngwdi may..., m& ra nhiéu phwong
thire truyén tai tri thirc cho nhan loai.
Ky nguyén méi cla sw dau tw, nang
cao ndng suéat va mirc sdng xa hoi ky
vong dwoc gia tdng la nhd vao nén
tdng cla cdng nghé. Piéu nay sé tac
déng dang ké dén cac hé théng chinh
tri, kinh t& va gido duc trén toan thé
gioi.

Theo bao cao vé céng nghé va twong
lai cGia cac nganh nghé ASEAN duoc
thwc hién bdi Tap doan cbng nghé
Cisco va Oxford Economics, dy bao
dén nam 2028, lao déng trong cac
nganh nghé thudéc 6 nén kinh té phat
trién nhat trong khu vwc ASEAN
(ASEAN 6) c6 kha nang sé bj thay thé
bdi robot, tri tué nhan tao. Theo do,
néng nghiép sé la linh vyc chju tac
déng manh nhét, véi dw kién khoang
6,6 triéu lao dong dvw thira vao nam
2028. Nhu ciu vé lao déng néng
nghiép c6 tay nghé va lao dong phd
théng sé giam vi cac cdng viéc nay co
thé dwoc nhan rong véi viéc ap dung
céng nghé robot. Tuy nhién, ndng suét
tr viéc ap dung cdng nghé cling sé
lam gidm gia thanh san pham va thuc
day tang trwdng, tir d6 tao ra nhu ciu
m&i vé lao ddng trong cac linh vic
khac nhw ban budn va ban Ié, san
xuat, xay dwng va van tai. Khi thij
trwdng lao dong phat trién, cac ky
nang can thiét cling sé& thay doi.
Nghién ctru cho thay 41% trong sb 6,6
triéu lao dong dw thira “thiéu hut” cac
ky nang céng nghé théng tin theo yéu
cau cla cac codng viéc moi. Gan 30%
ngudi lao dong thiéu “k§ nang twong
tac” can thiét dbi voi cac vi tri tuyén
dung trong twong lai, chang han nhw
k§ nang thwong luwong, thuyét phuc va
dich vu khach hang; trong khi chi hon
25% thiéu “cac ky ndng co ban” nhw
ky nang hoc tap, doc va viét thanh
thao. D& gidm thiéu tinh trang nay,
cac nwéc ASEAN 6 cé thé phai thuc
hién nhirtng thay ddi chinh sach Ién
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déi voéi hé théng gido duc. Cac co
quan chinh phd, doanh nghiép, t6
chirc gido duc, cac nha cung cép cong
nghé va lao ddng can phai phdi hop
chat ché dé trang bi cho nguoi lao
déng cac cdng cu va ky nang can thiét
dé chuyén déi (Dan theo Xuan Minh,
2018).

Trong bdi cadnh day manh céng nghiép
héa, hién dai hoéa va hoi nhap qubc té,
chuyén déi kinh t& sb la moét trong
nhirng muc tiéu dwgc quan tdm hang
dau tai Viéet Nam. Chinh pha Viét Nam
da ban hanh Quyét dinh sé 247/Qb-
TTg vé “Chuwong trinh chuyén dbi sb
quéc gia la co s& quan trong cho sw
thuc day phat trién chinh pha s6, nén
kinh t& s va x& hoi sb tai Viét Nam”.

TPHCM la mét dé thi Ion clha Viét
Nam, 1a noi di diu trong cd nuwéc vé
phat trién kinh té-xa hoi, thuc hién cac
chuwong trinh phat trién khoa hoc-cong
nghé, kinh té s, kinh té tri thirc cla
qudc gia. Nghi quyét Dai hoi dai biéu
DPang bd TPHCM lan the X1, nhiém ky
2020 - 2025 da dé ra cac muc tiéu
chién lvgc quan trong vé phat trién
kinh t&-x& hoi ctia Thanh phé: “Dén
nam 2025: La dé thi thdng minh, thanh
phd dich vu, cdng nghiép theo huéng
hién dai, gilr virng vai tro dau tau kinh
té, dong lwc tang trwdng cua Vung
kinh té& trong diém phia Nam va ca
nuwdc, di dau trong ddi mai sang tao,
c6 chat lwong sbng tbt, van minh, hién
dai, nghia tinh. GRDP binh quan dau
nguwdi dat 8.500USD; Dén nam 2030:
La thanh phé dich vy, céng nghiép
hién dai, thanh phd van héa, dau tau

vé kinh té sb, xa hoi s6, GRDP binh
quan dau ngudi khodng 13.000USD,
la trung tdm vé kinh té, tai chinh,
thwong mai, khoa hoc - cong nghé va
van hoéa cia khu vuc Pong Nam A;
Tam nhin dén nam 2045: Tré thanh
trung tam vé kinh t&, tai chinh cla
Chau A, phat trién bén virng, c6 chat
lwong cudc sébng cao, GRDP binh
quan dau ngudi khodng 37.000USD,
la diém dén hap dan toan cau” (Ban
chdp hanh Pang bo DPang Coéng san
Viét Nam TPHCM, 2020).

Pé dat dwoc cac muc tiéu néu trén,
Thanh phd can cac ngudn lyc du
manh dé phat trién, trong d6 cé nguén
nhan lyc chat lwong cao dwoc dao
tao vé nhan thirc, kién thirc, cac kj
nang sb dap trng cac yéu cau cua
cubéc Cach mang cbéng nghiép 4.0.

2. THYC TRANG NGUON NHAN
LUC CUA TPHCM

Duwéi tac dong ciia Cach mang cong
nghiép lan th& tw nhw da dé cap sé co
nhirng thay déi co ban vé cac nganh
san xuat dich vu dwa trén nén tang
cdbng nghé cao, dién toan hoa, tri tué
nhan tao... Theo dinh huwdng phat
trién, TPHCM sé 1a d6 thi théng minh,
dau tau vé kinh té sb cla ca nuoc,
dap &ng yéu cau clha cudc Cach
mang cong nghiép lan th& tw cho giai
doan téi. P& dat dwoc muc tiéu trén,
Thanh phé can phat trién dao tao
ngudn nhan lyc phu hop. Muc nay sé
xem xét thyc trang cla nguén nhan
lwc hién tai (xu huwéng thay ddi theo
nganh nghé, trinh d nguén nhan
lwc...), mirc d6 dap (rng cac yéu cau
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thay d6i ciia nén kinh té sb va thay déi
clia Cach mang coéng nghiép lan th
tw, trén co s& do dé xuat cac dy bao
mang tinh dinh hwéng va gidi phap
phat trién nguén nhan lyc cho giai
doan toi.

2.1. Mét sé6 dir lieu vé sé lwong lao
dong cua TPHCM

Theo két qua Téng diéu tra dan sb
ngay 1 thang 4 nam 2009, TPHCM cé
7.123.340 nguwdi, dan sb trong do tudi
lao dong la 5.097.766 ngudi; sb lao
déng lam viéc la 3.031.890 ngw&i, mat
doé dan cw la 3.418 ngudi/km?. Theo
két qua Téng diéu tra dan sb ngay 1

thang 4 nam 2019, TPHCM cé
9.038.600 nguwi, dan sb trong do tudi
lao dong la 4.826.000 nguoi; sb lao
déng lam viéc la 4.691.033 ngudi, mat
ddé dan cw 1a 4.363 nguodi/ km?. Nhw
vay, trong 10 nam, dan s6 TPHCM
tang 1.915.269 nguoi, ty 1é tang dan
s binh quan giai doan 2009-2019 13
2,3%/nam, cao gap hon 2 lan muec
tang binh quan chung clda ca nuwéc
(1,14%). Dac biét, sbé lao déng lam
viéc tdng 1,55 lan trong 10 nadm.

Tinh hinh lao déng TPHCM tr nam

2011 dén nam 2019 dwoc phan anh
qua Bang 1. Lwc lwvong lao dong tang

Bang 1. Tinh hinh lao dong TPHCM tr 2011 dén 2019

Chi tiéu 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Lucluonglaodong | 404 g4 086.4.4.122,314.188 54.420,74.493.714.578.714.684.94.826.0
TPHCM (nghin ngwoi)

Lao dong nhap cur 1.003,11 699,36 767,53 631,80 690,14 691,09 670,16 778,24 677,03
(nghin nguoi)

Cocaulaodongnhap | oo | 4741 1862|1508 | 1561 | 1538 | 14,64 | 16,61 | 14,03
cw (%)

2;}:))'9 lao dong/dan so 534 | 533 | 52,7 | 525 | 532 | 530 | 52,9 | 53,0 | 534
Ty 16 lao dong da qua 154 | 16,6 | 17.9 | 182 | 204 | 209 | 216 | 220 | 228
dao tao cua ca nudc (%)

Ty 1& lao dong da qua 203 | 285 | 316 | 325 | 340 | 347 | 366 | 369 | 37,1
dao tao TPHCM (%) ’ ’ ' ’ ’ ’ ' ’ ’

Ty 18 tang dan s (%) 207 | 216 | 2,08 | 207 | 211 | 206 | 201 | 224 | 221
Tylédanso TPHCM/Ca | o5 | o5 | g7 | 88 | 90 | 91 | 92 | 93 | 94

nuwéce (%)

Lwc lvgng lao déng

TPHCM/ Lyc lvgng lao 7,8 7,8 7,7 7.8 8,1 8,2 8,4 8,5 8,7

doéng ca nuéc (%)

"Tac gia woc tinh tr Nién giam théng ké TPHCM tir 2015-2019 va Nién giam thbng ké Viét

Nam 2019.
Ngudn: Nién giam théng ké Viét Nam 2019.
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Hinh 1. Lwc lvgng lao déng va lao ddng nhap cw TPHCM twr 2011 dén 2019

5,000

2012

o
5,000
—— - 4 0 4
3,000 4, = o 4 ] G o4 o4, o ; = 5
2,000
1,000

1, 1 y _

2011 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

W Lao 35ng nhdp cw {*) (nghin ngudi) B Ly luvgng LD TP (nghin ngurdt)

Bang 2. Co céu lao ddng TPHCM theo khu vuc kinh té t 2011 dén 2019

Pon vitinh: %

Khu vic kinh té 2011 | 2012|2013

2014| 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Téng sb 100 | 100 | 100

100 | 100 | 100 100 100 100

Nong - Idm - ngw nghiép | 2,51 | 2,31 | 2,6

26|25 | 221 | 236 | 211 | 2,03

Cobng nghiép - xay dwng | 43,66 |43,77| 33

31,7/ 32,65 32,84 | 33,01 | 33,52 | 33,08

Thuwong mai - dich vy 53,83 153,92/ 64,4

65,7 64,8 | 64,95 | 64,63 | 64,37 | 64,69

Nguén: Nién giédm théng ké TPHCM céac nam 2011-2019 va tinh toan cta Trung tam
Dw b&o Nhu cau nhan lyc va Théng tin Thij trwéng Lao ddong TPHCM.

[én twr 4 triéu ngwoi vao nam 2011 1én
dén hon 4,8 triéu ngwdi vao nam
2019, voi ty 1& lao dong chiém hon
53% dan sb qua cac ndm tr 2011 dén
2019. Ty lé lao dong trong tdng dan sb
ctia Thanh phd so v&i cd nwéc tang
dan qua cac ndm to 7,8% nam 2011
lén 8,7% nam 2019, trong khi ty 1&é dan
s6 TPHCM so v&i cd nuwdc chiém
8,5% nam 2011 va tang Ién 9,4% nam
2019. Co céu lao déng nhap cuw vao
TPHCM cao nhat ndm 2011 1a 25,07%,
nam 2018 la 16,61% va 2019 la
14,03%.

Vé co céu lao dong dang lam viéc
phan theo khu vwc nganh kinh té tw
2011 dén nam 2019 dwoc thé hién
qua Bang 2.

Cac sb liéu trén cho thay, co cau lao
dong Thanh phé c6 nhitng chuyén
bién tich cwc twong ng véi sw dich
chuyén co ciu kinh té. Theo do,
chuyén dich co ciu lao dong téng ty
trong lao ddéng lam viéc trong khu vyc
thwong mai dich vy, khu vwc cong
nghiép - xay dwng gidm twong dbi va
lao dong trong khu vwc néng nghiép
twong ddi 6n dinh. Theo s liéu Bang
2 c6 thé nhan dinh khu vuc thwong
mai dich vu co6 ty Ié lwc lwong lao
déng tham gia lam viéc ngay cang cao,
chiém ty 1& tv 53,83% nam 2011 lén
64,69% nam 2019, day la khu vyc
kinh té thu hat nhiéu lao déng nhét.
Lwc lwegng lao dong tham gia lam viéc
trong khu vwc cdng nghiép - xay dwng
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Hinh 2. Co cAu lao dong theo khu virc nganh cia TPHCM ndm 2011 va ndm 2019

Co cau LB theo khu vuc nganh nam 2019

2.03

' 33.08
\6?4.69 ' ’

= N6ng —Lam — Ngu nghiép
Cong nghiép — Xay dung
Thuong mai — Dich vu

c6 xu huwéng giam tr 43,66% nam
2011 xubng con 31,7% nam 2014 va
tang déu nhe dén 33,08% nam 2019.
Diéu nay cho thdy Thanh phé dang
dan chuyén dich san xuét cdng nghiép
theo hudng hién dai, cdng nghé cao.
Khu vyc nbng nghiép, Iam nghiép va
thdy san chiém ty trong kha én dinh
trén 2% qua cac nam.

2.2. Thwe trang chat lwong ngudn
nhan lwc theo trinh dé

Theo sb lieu diéu tra lao déng cla
Téng cuc Théng k&, TPHCM la dia
phwong co ty Ié lao dong da qua dao
tao cao nhat ving Béng Nam Bd va
Péng bang séng Clru Long: 36,8%

Co céu lao dong theo khu vuc nganh nam
2011

2.51

V

43.66
53.83

m N6ng — Lam — Ngu nghiép
Cong nghiép — Xay dung
Thuong mai — Dich vu

vao nam 2018, cao gap 1,5 lan ty 1é
lao dong da qua dao tao cua vung,
cao gap 1,7 1an ty |& lao dong da qua
dao tao clia ca nwoc, ty 1€ lao dong da
qua dao tao tir 28,5% nam 2012 tang
37,1% nam 2019 (Hinh 3). Lao déng
qua dao tao clia TPHCM phan nao da
dap &ng dwoc yéu cau clia doanh
nghiép va thi trwdng; lwc lwong lao
dong ky thuat gia tdng vé sb lwong lan
chét luvong.

Nam 2018, ty Ié lao ddng qua dao tao
& TPHCM la 36,9% Ilwc lwong lao
déng, trong do sb lao déng co trinh dd
dai hoc tré 1&n chiém 20,4%; cao dang
la 5,2%; trung cap la 4,4%; lao déng
qua dao tao nghé 3 thang tr& lén

Hinh 3. Ty |& lao dong da qua dao tao cila TPHCM va ca nwéc tr 2011 dén 2019

40

- 288 781

2011 2012 2013 2014

=ip==Tj |2 LD d3 qua dao tao ca nuwoc ()

Sy 37

Tilé LD dd qua dao tao TP HCM (%)

Nguén: Tac gia, dung theo sb liéu tlr Nién giam théng ké TPHCM va Nién giam théng

ké Viét Nam 2019.
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chiém ty 1& rat thdp (6,9%) (sb lao
dong qua dao tao cla ca nwéc la
21,9% téng luc lwong lao dong, trong
doé trinh do dai hoc tré 1én la 9,6%;
cao dang la 3,1%, trung cap l1a 3,7%,
so cap la 5,5%). Nam 2019, ty l& lao
dong qua dao tao cua TPHCM la
37,3%, trong d6 cé 5,3% co trinh dé
so cap; 3,6% co trinh do trung cap;
5,1% c6 trinh dd cao dang; 20,6% cb
trinh d6 dai hoc tré lén.

Du chét lwong lao déng ctia TPHCM
cao hon m&c binh quan ca nuwéc
nhuwng lai thdp hon chét lwong lao
dong cua thanh phd Da Néng va
thanh phé Ha Néi. Ddng thdi, co cau
trinh d6 lao déng dao tao cua TPHCM
hién nay dang mét can dbi so v&i yéu
cau phat trién kinh t& theo hwéng
cbng nghiép hoéa, hién dai hdéa ciing
nhw dap rng nhu cau cta cac doanh
nghiép theo cac nganh nghé khac
nhau.

Vé co céu lao dong dang lam viéc
hang nam phan theo nghé nghiép va

phan theo vi tri viéc lam dwgc thé hién
qua Bang 3 va Hinh 4, cho thay vi tri
lanh dao c6 xu hwéng gidm trong
nhirng ndm gan day, t& 2% n&m 2010,
xudng con 1,62% nam 2019; vi tri
chuyén mén ky thuat bac cao cé xu
huwdng tang tr 15,4% nam 2010 Ién
17,59% nam 2019; vi tri chuyén mon
ky thuat bac trung khong thay ddi
nhiéu, trén 7%; vi tri dich vu ca nhan,
bdo vé va ban hang chiém ty 1& cao
nhat va tang tr 27,7% nam 2010 Ién
28,03% nam 2016 va nam 2019 giam
con 26,09%; ké dén la tho 1ap rap va
van hanh may mac, thiét bj chiém trén
19%. Tho thd cdong va cac tho khac
cling chiém ty 1& cao trén dwdi 14%
qua cac ndm, nghé don gian co ty 1é
tr 8,6% dén 9,78%. Phan theo vi thé
viéc lam, nguwoi lam cbng an lwong
chiém gan 70%, ngwdi tw lam chiém
trén 21%, nguwdi lam chd co s& san
xuét chiém gan 5%.

Bang 3. Co c4u lao déng dang lam viéc hang nam theo nghé nghiép va vi thé viéc lam

(Bvt: %)
2010 | 2015 | 2016 2017 2018 | 2019
Téng sb (nguoi) 3.803.108 | 4.281.944 | 4.386.565 | 4.484.100 | 4.601.567 | 4.713.111

F,/':)a“ theo nghe nghiép | 16500 | 10000 | 10000 | 10000 | 100.00 | 100.00
Nha l3nh dao 2.0 174 171 168 164 1,62
g::yé” mén ky thuat bac 15.4 1598 | 1642 16,95 1713 | 17,59
Chuyén mén ky thuat bac 7.0 6,33 6,59 6,70 7.07 7.46
trung
Nhan vién 4.1 461 4.56 450 4.47 417
Dich vu ca nhan, bao v& 27,7 2902 | 2803 | 2758 | 2672 | 26,09
ban hang
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Nghé trong néng, lam, ngw |, 1,37 1,19 110 1,00 0,95
nghiép ’ ’ ’ ’ ’ ’

Tho thil cong va cac the 144 1396 | 1412 | 1388 | 1367 | 1372
khac

Tho lap rap va van hanh 19.4 1695 | 17.21 1750 | 1862 | 1955
may moc, thiet bj

Nghé gian don 8.6 9,78 9,77 9,66 9,54 8,80
Khac 0.2 0,24 0,38 0,44 0,12 0,06
:.’,/':)a“ theo vj the vigc lam 10000 | 10000 | 10000 | 100.00 | 100.00
Lam cong &n luong 6536 | 67.64 | 6749 | 6756 | 69,69
Cht co s® san xuat kinh 4.96 4.99 478 472 4.64
doanh

T lam 2417 | 2228 | 2231 2274 | 21,05
Lao dong gia dinh 5.47 5.05 541 4.98 461
Xa vién hop tac xa 0,05 0,04 0,01 0,01 0,01
Nguw&i hoc viéc (ngui) 2.798.587 | 2.967.167 | 3.026.393 | 3.108.699 | 3.284.643
% ngudi hoc vige so voi 6536 | 6764 | 6749 | 6756 | 69,69
tong lao déng lam viéc

Nguén: Nién giam théng ké TPHCM 2019.

Hinh 4. Co cAu lao ddng theo nghé nghiép nam 2015 va 2019

Co cau lao déng phin theo nghé ugﬁ&fg nam 20189
» Nhalanh dao

8 Chuyén mon k¥ tudt bac
20

8 Chuyén mon k¥ tudt bags;
tung
Nhin vién

& Dich vu canhin, bao vé
ban hang
» Ngh? rong néng, 13m, nEw14%

» Tho thu cong va cac the

khac
® The l3p rap va vin hanh

1%

Co'cdu

2015

lao ddng phén theo nghé nghiép

Vé phia cung, theo Nién giam théng
ké Viét Nam (Téng cuc Théng ke,
2020: 768-806) va Nién giam théng ké
TPHCM (Cuc Théng ké TPHCM,
2020), tinh dén nam 2020, ca nwéc cd
303 trwong trung hoc chuyén nghiép
va dao tao nghé chuyén nghiép (175

trwong cong lap va 128 trwdong ngoai
coéng lap). Sé lvong cac trudng cao
dang, dai hoc la 445 trwong, trong do
s trwdng codng 1ap & 357 va ngoai
cong lap la 88, ca nuwdéc cd 1.467 co
s& dao tao nghé gém 190 trwdng cao
dang nghé, 280 trwong trung cép
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nghé, 997 trung tam day nghé. Trong
dé cac trwong doéng trén dia ban
TPHCM: c6 59 trwong dai hoc (10
trwdng la co s& 2), 60 trwdng cao
dang va 51 trwoéng trung hoc chuyén
nghiép, khoang 200 trung tdm dao tao
nghé. Céac trwong dai hoc, cao dang &
TPHCM dao tao hau hét cac loai
nganh nghé ky thuat, tw nhién, kinh té,
xa hoi, van hoéa, phap luat... véi lwc
lwong sinh vién dang hoc nghé nghiép
(hoc viéc) co trén 3 triéu ngudii, chiém
khoang 69,7% Iyc lwgng lao dong
nam 2019. Pay la lyc lvgng lao déng
dwoc dao tao tiém nang ma nén kinh
té Thanh phdé cé thé thu hat. Tuy
nhién, so v&i yéu ciu vé chét lvong
thi nhiéu trwong, co s& dao tao chua
dap ng. Khao sat so bé cia nhom
nghién ctu", trén 110 trwong dao tao
nhan lyc bac trung cip va cao dang
do S& Lao dong - Thwong binh va Xa
hdéi TPHCM quan ly cho thay cac
chwong trinh dao tao chwa dwoc cai
tién, thiéu dao tao cac ky nang, doi
ngi gidng vién vira thiéu, vira yéu, co
s& vat chat (mat bang, thu vién,
xwdng, phong thi nghiém) nghéo nan.
Cu thé mirc d6 s&n sang cho thay dbi
cac chwong trinh dao tao dap wng cac
kién thrc nén vé Cach mang céng
nghiép lan th tw, nhw dao tao cong
nghé thong tin va di¢ liéu I&n; tang
dau tv phong may tinh, cac trung tdm
ngudén m&, chiém mot ty 1& kha khiém
tbn, gan 5% tbng sé co s& khao sat.

Tuyén dung lao dong, nhét 1a lao déng
ky thuat cia cac doanh nghiép trén dia
ban TPHCM, gap nhiéu kho khan.

Trwéc yéu cau chuyén dich co ciu dau
tw, khuyén khich cac nganh céng
nghiép ky thuat cao, giam cac nganh
nghé tham dung lao déng, nhung doi
ngl cdng nhan, lao déng ky thuat lai
thiéu (ty 1& ky thuat vién hé trung cap
chi chiém trén 4% tong lwc lwong lao
dong). Theo mét sd doanh nghiép,
nguyén nhan kho tuyén lao dong co
trinh d6 phu hop la do cac doanh
nghiép khong tuyén dwoc lao dong tai
ché, da sb la lao dong dwoc tuyén tur
cac tinh 1a lao déng phd théng khéng
dap &ng dwoc yéu cau clia cac doanh
nghiép co trinh dd céng nghé cao.
Ngoai ra, con xay ra tinh trang str dung
bat hop ly ngudn nhan lyc, khéng st
dung hét trinh d6 chuyén mén kj thuat
dwoc dao tao. Chét lwgng nguén nhan
lwc phai xuat phat tir gido duc dao tao,
d&c biét la gido duc nghé nghiép. Ty &
lao dong co trinh d6 dai hoc tr& 1én
trong 5 nd&m gan day & TPHCM chiém
trén 20% Iwc lwong lao dong. Tuy
nhién, chat lwong dao tao hién chwa
dap wng v&i yéu cau hién tai, va khé
phu hop v&i sw phat trién nén kinh té
sb6 trong bdi canh Cach mang cong
nghiép lan thir tw. Két qua diéu tra lao
dong viéc lam cua BO Lao dong -
Thuwong binh va Xa héi TPHCM trong
cac nam gan day cho thay c6 khoang
20% - 30% sb lao ddng that nghiép 1a
lao déng da qua dao tao chuyén
nghiép hodc nghé tir 3 thang tré 1én.

3. DU BAO XU HUONG PHAT
TRIEN NGUON NHAN LUC DUOI
TAC PONG CUA CACH MANG
CONG NGHIEP LAN THU TV
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3.1. Dw bao xu hwéng chung

Céach mang cdng nghiép lan the tw da
thic ddy nhiéu nganh nghé méi phat
trién. Tri tué nhan tao (Al), may hoc
(machine learning), phan tich d liéu,
loT va robot n6i riéng duoc cho la sé
lam giam bé&t cac cong viéc doi hdi ky
nang thap va 13p di I&p lai & Chau A,
(vi du nhw trong cac nganh san xuét
va dich vu). Sé6 hoa tao ra cac céng
viéc m&i, chang han nhw tao ra céac
nha phan tich dir liéu, cac nha tiép thj
phwong tién truyén théng xa hdi hoac
thiét k& ng dung van vat két ndi dwa
trén nén tang internet lam tang gia tri,
nang suat va hiéu qua coéng viéc cling
nhw gian tiép 1a gidm chi phi cho
doanh nghiép. Theo dé, nganh nghé
dwoc coi la trong tdm cua cudc Cach
mang cbéng nghiép 4.0 nhu: ky sw
phat trién phan mém robot; kj sw phat
trién phan cirng kiém soat robot, kj sw
phat trién cong nghé in 3D; chuyén gia
tng dung cong nghé in 3D; chuyén
gia phan tich théng tin y té... Mot sb
nganh nghé khac, trong doé co6 kj sw
ché tao pin nhién liéu, dwoc pham
sinh hoc, nang lweng gid, nang lwong
tai sinh dé& hé tro thic day tang
trwdng Ilinh vwc cdng nghiép moi
than thién véoi mdi trwdng clng sé
dwoc phat trién. Tac dong ctia Cach
mang cong nghiép lan the tw dén
ngudn nhan lyc trong trng linh vuec,
nhém nganh nghé cu thé dwoc trinh
bay duwdi day.

Nhém nganh ky thuat cong nghé
Nhirng thay déi cdong nghé dén nhu
cau tuyén dung lao déng c6 trinh do6

dai hoc c6 xu hwdong bién doéng kho
lwdng va co nhirng yéu cau, doi hdi
cao hon vé& m&c dd dap &ng cong
viéc. Theo dy bdo, nhu cau nhan lyc
nhém nganh ky thuat - cong nghé la
mot trong nhitng nganh chiém sb
lwong rat I&n. Tuy nhién, mirc d6 dap
tng y&u cau céng viéc cla sinh vién
ra trwong van con han ché. Nhirng
nganh sau c¢6 nhu ciu lén gdm: (1)
nganh céng nghé théng tin (phan tich
dir liéu, ky thuat phan mém, an ninh
mang,... ) va cong nghé théng tin
trong hoat déng kinh doanh tai chinh
va nhiéu Iinh vwc khac; (2) cong nghé
tw dong hda (co dién tk, dién tor, diéu
khién tw dong, ché tao 6 t6, ché tao
vat liéu,... ); (3) cac nganh ky thuat
xdy dwng va san xuat vat lieu xay
dwng cao cap, nang lvong, cdng nghé
in 3D; (4) cac nganh thubc linh vic
céng nghé sinh hoc, cdng nghé ché
bién, k¥ thuat y sinh (tich hop k¥ thuat
s, vat ly, sinh hoc)... Nhiéu tén nganh
trén chwa co6 trong danh muc giao duc,
dao tao cuia Viét Nam hién nay.

Nhém nganh thwong mai dién tor va
cong nghé théng tin

Phat trién thwong mai dién ttr va cong
nghé théng tin song song trong bdi
canh cach mang cong nghé lan thir tw
la viéc lam cép bach trong thoi diém
hién tai. P& lam duwoc diéu do, Viét
Nam can c6 ddi ngii manh ca vé sb
lwong va chét lwong thudc hai nhém
nganh nay. Nhom nhan lyc méi nay
can manh nhiéu mang, ca vé tin hoc
lan gidi vé ngoai nglr, c6 kha nang
cap nhat cac thanh twu cong nghé
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théng tin m&i nhat d& van dung vao
thwe tién va cé kha nang thiét ké cac
phadn mém dap &ng cac nhu cau cia
nén kinh té sb.

Nhém nganh san xuét

Cudc cach mang cdng nghiép 4.0 dwa
trén nén tang cdng nghé sé va tich
hop cac cong nghé thong minh dé tdi
wu héa quy trinh, phwong thirc san
xuat, dac biét 1a nhirng céng nghé
dang va sé co tac dong I&n nhw cdng
nghé in 3D trong ché tao san pham,
cbng nghé sinh hoc, cbng nghé vat
liéu maoi, cbng nghé ty dong hoa,
robot... dang lam thay dbi cin ban
nén san xuét cla thé gidi.

Trong bao cao Chan dung nhan luc
nganh san xuét trong nén céng nghiép
4.0 cua Navigos Group Viét Nam,
(2018), 6ng Gaku Echizenya néi rang:
“Nganh san xuat da va dang la linh
vc co tiém nang phat trién rat I6n
cho nén kinh té Viét Nam. Tuy nhién
néu khdng manh dan ndm bat co hoi
nay bang viéc ddy manh chuyén ddi
sang cbéng nghiép 4.0 thi nhirng thi
trwdng khac trong khu viee BDong Nam
A s& 1a nhitng diém dén ly twéng hon
cho cac nha dau tw. Do vay, bén canh
viéc ap dung céng nghé dé ddi méi
quy trinh san xuét thi viéc dao tao doi
ngl nhan lwc can phai dwoc cac
doanh nghiép tai Viét Nam dac biét
chu trong”. Vi vay, nhiém vy hang dau
hién nay la phai xay dywng dwoc mot
doi ngl nhan Iyc du nhan thie, trinh
dé, ky nang dap wng dwgc cac yéu
cau cla vi tri viéc lam trong diéu kién
cuéc Cach mang cbébng nghiép 4.0.

Hién nay, mét xu huwéng dwoc ca thé
gi¢i ap dung trong quy trinh san xuét
la san xu4t théng minh bao gém sw
phat trién théng minh ctia hé théng
quan ly va diéu hanh duwgc sbé hoa
trén 3 mc: vong doi sdn pham
(product life cycle management - PLM),
hoat dong san xuat (Manufacturing
operation management - MOM) va tw
dong hoa (Automation - Auto), trang bi
nhitng kj nang dé diéu khién va tw
dong hoéa, van hanh cac hé théng tw
déng, cac day chuyén san xuét sb
lwong Ién trong cac doanh nghiép,
nha may, thiét ké, diéu khién ché tao
robot... Vi du, nhan lwc ky thuat cao
trong nganh may phai biét st dung
céng nghé san xuét théng minh nhw
ché tao cr duwéng cho may lap trinh,
thiét k& day chuyén may s dung
coéng nghé s, thiét k& mau bang coéng
nghé 3D, kiém soat chéat lwong théng
minh, diéu hanh day chuyén may
dang té bao tng dung cdng nghé sb,
san xuat vat liéu xay dwng cao cép,
nang lwgng, cdng nghé in 3D.

Nganh logistics/Supply Chain

Linh vwc cung &ng, can nguén nhan
lwc c6 trinh d6 cao trong linh vuc
logistics va quan ly chudi cung wng;
dich vu hé tro gom hang chang dau,
giao hang chadng cudi. Thém vao dé,
ngudn nhan lyc trong nganh logistics
4.0 hién nay ciing can cé kha nang
cap nhat dwoc nhitng thay déi cla
céng nghé logistics, ddbng thoi phai
lam ch dwoc cac thiét bi, may méc
dang dan thay thé céng viéc cho con
nguoi.
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Nhém nganh kinh té va quan ly

Cach mang cong nghiép lan thi tw tac
déng manh t&i cac doanh nghiép. Do
tién bd vé céng nghé san xuét, céng
nghé quan ly, cac doanh nghiép co
thé st dung ngudn lwc mét cach hiéu
qua hon théng qua tdi wu héa quy
trinh san xuat, nang cao nang suét lao
doéng, cai thién chat lwong san pham,
nang cao chéat lwvgng khau tiéu thu san
phdm va chinh sach hau mai. C6 thé
thdy rdng mudn van hanh tron tru moi
hoat dong xa hoi v&i nhiéu ng dung,
dich vu ky thuat sb thi can thiét phai
c6 lwc lwong lao déng dwoc dao tao
cap nhat giup tang cwong tinh thich
nghi khi tham gia thj trwdng lao déng
thoi dai s6 - thoi dai cla sy két ndi
thwe va do thong qua kénh tryc tuyén.
Diéu nay doi hdi nguwdi tham gia lao
déng can phai khéng ngirng trau dbi
ban than, cap nhat cdng nghé, phan
mém lién quan dén chuyé&n nganh dao
tao nham c6 thé van hanh hé théng
théng tin, thiét bi may maéc théng minh

thi mé&i tranh dwoc nguy co bj thay thé.

Theo khao sat clia Eurostat (2014),
nhirng *ng dung cbéng nghé ky thuat
sb co tac dong dén kinh doanh ma cac
co s& gido duc dai hoc can lwu y dwa
vao chwong trinh dao tao gém c6 rng
dung website cho thwong mai dién tt
(E-commerce), quan ly chudi cung
rng (SCM), quan ly quan hé khach
hang (CRM), &ng dung dién toan dam
may (cloud computing), hé thdng
hoach dinh nguén lwc doanh nghiép
(ERP) va trng dung cong nghé quan ly
hang héa (RFID).

Nganh du lich

Du lich 1a nganh cé ty 1& luan chuyén
ngudn nhan lwc cao, cé nhiéu cap dd
trong Iinh vwc nay nén can danh gia
va xac dinh cac me ki nang cia moi
lao déng trong tirng thdi diém dé bé tri
hop ly. Tac dong cia Cach mang
céng nghiép 1an the tw 1am xuét hién
nhiéu loai hinh du lich, vi du du lich
trwc tuyén cho khach du lich xem va
Ira chon truc tuyén cac tour truée khi
di. Xu hwéng phat trién tat yéu 1a
khach hang mua vé, dat phong hay
goi thirc an... déu sé théng qua hé
théng dién t&r trong twong lai. Céac
robot hoac hé thc“')ng cdbng nghé moi
sé thay thé con nguoi lam cac nghiép
vu truyén théng. Diéu nay doi hdi cong
cudc dao tao ngudn nhan lyc du lich
phai tinh t& va thirc thdi hon. Quan
trong hon, con can phat trién viéc
nghién ctru, dao tao nhirng vi tri viéc
lam ma&i thay thé nhirng vi tri truyén
thdng ma hé thdng cong nghé da dam
nhiém.

Nganh ké - kiém toan

Robot sé& tré thanh cong cu dac luc
cho nhan lwc nganh ké - kiém toan
trong viéc gidi quyét cac van dé hanh
chinh, gilp moi nguwdi co nhiéu quy
thdi gian hon dé tap trung vao xay
dwng céac chién lwoc va phan tich tai
chinh cho doanh nghiép (Nguyén Thi
Tam va Tran Thij Lan Anh, 2017). Tuy
nhién, robot va tri tué nhan tao khac
v&i con ngudi & cam xuc va sy sang
tao. Chinh vi vay, dé khong bi thay thé
hoan toan thi doi hdi linh vwc nao
ngwdi lao déng ciing phai c6 sy dbi
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m&i sang tao cho phu hop véi xu thé.
Viéc gidi thiéu cac dinh khoan ké toan
cho sinh vién can phai gidm tai, boi
day 1a muc cong viéc mang tinh chét
lap di Iap lai, sau nay sé c6 xu hwéng

bi thay thé nhé cac thuat toan hién dai.

DPdng thdi can tdng cuwdng phat trién
tv duy va nang lwc clda sinh vién
nganh ké - kiém toan trong viéc thiét
ké, ng dung hé théng théng tin ké
toan va khai thac théng tin ké toan
nham phuc vu cho vi tri nha quan ly.

Nganh tai chinh-ngan hang va khai
thac théng tin ké toan

Fintech 1a thuat nglr dung dé mo ta
viec s dung cbng nghé méi (céng
nghé blockchain, robot tw van, cho
vay P2P, tai tro dam déng, thanh toan
qua dién thoai...) va rng dung trong
linh vwc tai chinh. Hiéu theo nghia
khac, fintech ciling thwdng dwoc dung
dé mod ta cac cong ty khéi nghiép
trong linh vyc tai chinh, cac céng ty
nay thuwong 1a nhivng ngudi cung cap
cac giadi phap chr khéng phai chi don
thuan 1a cung cép céng nghé.

Nganh néng nghiép 4.0

Nganh néng nghiép sé& chirng kién sy
thay ddi co ban théng qua viéc trién
khai néng nghiép 4.0, con dwoc goi la
‘ndng nghiép théng minh”. Néng
nghiép 4.0 ti wu hda dau vao cla cay
trdng dwa trén nhu cau thwc té cla
cay trong vdi sy hé tro clia cac coéng
nghé nhw GPS, mang vién tham va
internet dé tao ra cac hé théng vat ly
mang. Cac hé thdng nay co thé cung
cép thong tin thoi gian thwc vé diéu
kién d4t dai, nhu cau cta cay tréng va

vat nudi, diéu kién thoi tiét, nang suéat
cay trong va nhu cau thj truong. Nhu
cau lao déng trong nganh néng nghiép
sé giam vé sb lwong va thay déi vé
chat lwong, yéu cau nhan lyc néng
nghiép cé trinh dé cao.

3.2. Dw bao nhu cau nhan lwc tai
TPHCM trong cac nam téi

Theo wéc tinh tir sb liéu thuc trang
trinh bay & muc 2, néu téc do lao
dong lam viéc trong nén kinh té
TPHCM tang nhw nhi*rng nam qua,
binh quan 2,4%/n&m, thi nhu cau lao
dong lam viéc trong nén kinh té
TPHCM khoang 5,2 triéu lao dong vao
nam 2025 va khoang 6 triéu lao dong
dén nam 2030. Co ciu kinh té
TPHCM hién nay va 5-10 nam t&i sé
dich chuyén theo hwéng dich vu-céng
nghiép-ndng nghiép. Nhw vay nhén
lwc ctia TPHCM sé chiém vj tri cao
trong khu vyc dich vy, trong d6 cac
nganh can dao tao nhan lwc chéat
lwong cao gan vai kinh té sb va quan
ly d6 thi théng minh cia TPHCM bao
gom:

(1) Nhan lwc cho linh vwc quan ly
hanh chinh, quan ly d6 thi, quan ly
coéng cla chinh quyén dia phwong;

(2) Nhan lwc cho cac nganh dich vu
nhw du lich, tai chinh-ngan hang sé,
Fintech, ké toan-kiém toan, logistics/
chudi cung tng; gido duc, y té, cac
nganh kinh té va quan ly, kinh doanh
thwong mai dich vu...;

(3) Nhén Iyc cho khu vwc céng
nghiép-xay dwng, gdm cac nganh ch
yéu: nhém nganh ky thuat cong nghé
nhw cbng nghé ty dong hoa co dién
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ttr, dién ttr, didu khién tw dong, ché
tao & t6, ché tao vat liéu...); ky thuat
xdy dwng va san xuat vat lieu xay
dwng cao céap, nang lwong, cong nghé
in 3D; cac nganh thudc linh vyc céng
nghé sinh hoc, cong nghé ché bién, ky
thuat y sinh; nhan lyc ky thuat cao
trong nganh san xuét (céng nghé in
3D trong ché tao san pham, cong
nghé sinh hoc, cdng nghé vat liéu maoi,
cbng nghé tw dong hoa, robot...).

(4) Nhan lyc nhém nganh thwong mai
dién t&¢ va cong nghé thong tin vira
cho cac khu vwc quan ly nha nuwérc,
khu vuc dich vu va san xuét cong
nghiép, xay dwng, va ndng nghiép.

(5) Nhan Iwc cho ndng nghiép cbéng
nghé cao.

Lam thé nao d& dam bdo nguén nhan
lwe dap (ng yéu cau phat trién kinh té
sb va xay dwng dé thi théng minh cho
TPHCM trong bdi cdnh Cach mang
céng nghiép lan th& tw, véi xuat phat
diém hién nay, chat lwong ngudn
nhan lwc TPHCM chwa cao nhw da
phan tich & muc 2. Dwéi day, chung
t6i s& dé xuat mot sé kién nghi mang
tinh gidi phap dé& phat trién ngudn
nhan lyc cho TPHCM dap ng yéu
cau chuyén dbi kinh té sé va Cach
mang cdng nghiép lan thir tw.

4. GIAI PHAP PHAT TRIEN NGUON
NHAN LU'C TPHCM DAP I’'NG CACH
MANG CONG NGHEP LAN THU TV

Trong muc nay, tr cac phan tich thyc
trang ngudn nhan lyc va dw bao xu
hwéng phat trién nguén nhan lyc do
tac dong cua cudc Cach mang codng

nghiép 4.0, nghién clru sé néu ra
nhitng van dé can gidi quyét trong
phat trién va dao tao ngudn nhan luc
hién nay.

4.1. Nhirng van dé dat ra trong phat
trién va dao tao nguén nhan luwc
hién nay can giai quyét cho Viét
Nam néi chung va TPHCM néi riéng
Mét 13, thiéu hut ngudn lao déng chét
lwong cao. Nhw da phan tich qua
nhirng théng ké vé s liéu & muc 2, céd
thé thdy, du TPHCM cé loi thé hon
céc tinh vé cung sé lwong ngudn nhan
lwc dwoc dao tao qua nhiéu ngudn
khac nhau (tai chd, nhap cw va ngoai
nwéc qua dau tw nwdc ngoai). Tuy
nhién, chat lwong ngudn nhan lwc va
co cau dao tao chwa dap ng v&i nhu
cau phat trién doanh nghiép, nén kinh
té theo nhu cau hién tai, chwa néi dén
yéu cau thay ddi do tac déng cua
Céach mang cong nghiép lan tha tuw.

Hai la, van dé dép tng co cau chuyén
dich ngudn nhan luc va ting sé luong
dao tao méi theo nganh nghé do tac
déng ctia Cach mang céng nghiép lan
ther tw nhw dw bdo & muc 3. Thuc
trang cho thay, trén binh dién quéc gia
tbc dd dich chuyén ngudn nhan lyc tir
linh vwc néng-lam-ngwy nghiép qua
cac linh viee cdng nghiép-xay dwng va
dich vu chwa dap rng di nhu cau cla
thi trwong lao dong dwoc dw bao
trong twong lai. Béi véi TPHCM, khu
viee dich vy, cdng nghiép-xay dwng
chiém phan I&n, nhung ngudn nhan
lwc chat lwong cao van con thiéu. Bén
canh do, s tang I&n vé nhu cu cla
nhirng nganh nghé mai do tac dong



32 NGUYEN THI CANH — PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC THANH PHO...

clia Cach mang coéng nghiép lan th
tw, chuyén dich kinh t& sb dang la
thach thic trong viec mé& rong cac
chwong trinh va linh vec dao tao
nguébn nhan lyc tai Viét Nam ndi
chung va TPHCM ndi riéng.

Ba la, gidi quyét lao déng khdng dép
(g trinh d6. Nhu cau déi véi lao dong
gian don ngay mot gidam dang ké, dat
ra thach thirc can c6 nhirtng phwong
an dao tao nham cap nhat va nang
cao chat lwong cung véi ky ndng can
thiét cho ddi ngii lao déng gian don,
nham hd tro lwc lwvong lao déng nay
khéng phai bi dao thai va phai dbi mat
véi tinh trang that nghiép trong nén
kinh t& m&i. Tuy nhién, nhw da chi ra
& muc 2, lao dong cua chudng ta da
phan 14 lao dong phé théng, chwa qua
dao tao, cac kj nang giai quyét van dé,
ky nang tw duy sang tao... ciing thiéu
va yéu, vay nén dé cé thé cai thién
chat lvong cla lyc lwong lao dong
hién tai hay chuyén dich co’ cdu nganh
nghé dat ra nhiéu thach thiec dbéi voi
viéc dao tao va phat trién ngudn nhan
lwe.

Bén 13, lwc luong lao déng duoc dao
tao chwa phu hop véi nhu céu cia thi
truong lao déng. Thwc té, nhu cau vé
lao dbng la rat cao, dac biét la nhu
cau dbi voi lao déng chét lwong cao.
Tuy nhién, ty & that nghiép cla luc
lwong lao dong dwoc dao tao van duy
tri & mic kha cao (20%-30%) va
doanh nghiép van ludn thwc sy kho
khan trong viéc tuyén dung nhan sw
c6 chét lwong tét, phu hop véi nhu
cau cong viéc. Diéu nay cho thay co

mau thun gilra cung va cau do nguén
nhan lyc dwgoc dao tao khéng dap
t’ng dwoc yéu cau cong viéc, trong
nhiéu trwéng hop cac doanh nghiép
hay ngudi str dung lao déng thwong
phai tdn kém chi phi dé& c6 thé dao tao
lai nguén nhan lwc phu hop.

N&m 1a, hé théng gido duc dao tao
con nhiéu bat cap, thiéu sw cdp nhét
va déi méi. Tir viéc phdi nang cao
chét lwong giao duc, dao tao dé taora
ngudén nhan lwc phu hop, 1a nhirng
van dé can dwoc giai quyét cu thé va
cén trong lién quan dén hé théng gido
duc dao tao nhw: chét lwong cia doi
ngl dao tao, ddi ngi gidng day (sb
lieu khdo sat khdéi dai hoc nhiéu
trwdng giang vién co trinh do tién si &
cac trwong tw chiém dwédi 20%); chéat
lwong co s& vat chat, ngudn tai
nguyén, tai liéu phuc vu dao tao
nghéo nan (thiéu cac phong thi
nghiém, thw vién dién tr...); cham
thay dbi chwong trinh ddo tao; cap
nhat cac cach thirc dao tao, thay doi
phuwong phap va cac hoat dong dao
tao,... Bay thyc sy la nhirng bai toan
can nhiéu sy quan tam va giai quyét
dé c6 thé thyc sy tao dwoc ngudn
nhan lyc co gia tri va co tinh canh
tranh trong thi trwdng lao dong trong
va ngoai nuéec.

4.2. Giai phap phat trién va dao tao
ngudn nhan lwc cho TPHCM trong
bbi canh Cach mang céng nghiép
lan the tw va chuyén doi kinh té sé

Nhw da néu, cudéc Cach mang cong
nghiép 4.0 da va dang dién ra da tac
dong lam thay ddi manh mé& méd hinh
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kinh doanh, xuat hién cac linh vuc
kinh doanh méi lam thay ddi co céu
nganh nghé trén toan thé gioi, trong
dé co Viét Nam, TPHCM. T xem xét
nhitng van dé dat ra can gidi quyét
trong phat trién ngudn nhan lyc cua
Viet Nam néi chung va phat trién
ngudn nhan lwc cia TPHCM néi riéng
cho phat trién kinh té sb, dudi day sé
dé xuat mot sbé kién nghi gidi phap
trong pham vi TPHCM.

Thir nhét, TPHCM can c6 quy hoach
phat trién ngudn nhan lwc dén ndm
2030, trong d6 c6 mét chwong trinh tai
cau trac lai hé thdng cac co s& dao

tao nghé nghiép do Thanh phé quan ly.

Theo d6, can phan loai sdp xép tam
quan trong cac co s& dao tao theo
nganh dao tao ma nha nwéc phai dau
tw, nganh hoc do thj trwong quyét dinh
qua cac co sé dao tao tw nhan. Yéu
cau cac co s& dao tao nghé nghiép
phai c6 kiém dinh chét lwong & cép
cac chwong trinh dao tao va co sé&
dao tao néi chung. Cé 5 tiéu chuan
chinh dwoc dwa ra nham danh gia
chéat lvong gido duc cla trwong dao
tao nghé nghiép, trong méi tiéu chuan
chinh c6 nhirng tiéu chuan phu dé lam
r& cac tiéu chuan chinh. Cac tiéu
chuén chinh bao gém: giang vién, dich
vy hanh chinh, thw vién, néi dung
chwong trinh hoc, vi tri cda trwong, co
s& vat chat va trién vong nghé nghiép
trong bdi cadnh Cach mang coéng
nghiép lan tha tw.

Ther hai, d& gidi quyét van dé mau
thudn gitra cung va cau cta ngudn
nhan lwc hién nay, Thanh phé co thé

dwa ra co ché phdi hop gitra co s&
dao tao va cac don vi si¢ dung lao
dong (phdi hop ba nha: nha truong-
nha doanh nghiép hay don vi st dung
lao déng va nha nuwdc). Lién két nay
dwoc goi la cac chién lwoc va chinh
sach phat trién va dao tao ngudn nhan
lwc dwa trén sy hop tac véi doanh
nghiép. Cac co s& dao tao co thé dua
cac chwong trinh dao tao theo cac déi
twong st dung lao déng khac nhau
nhw dao tao cho cac doanh nghiép
vira va nhd, dao tao cho hé néng dan,
hé kinh doanh ca thé chuyén dbi kinh
té sb... Lién két dao tao gitva bén
cung (co s& dao tao) va bén cau
(doanh nghiép) 1a bién phap tbt nhat.
B&i 1€, doanh nghiép hoat dong trong
bdi canh nhiéu thay déi vé cong nghé
san xuat va mé hinh kinh doanh trong
bdi cdnh Cach mang céng nghiép lan
thir tw biét ho can dang nhan luc nao,
loai kién thirc va cac kj nang gi dé
dap rng yéu cau cdng viéc, ho sé dat
hang bén cung la co s& dao tao nhu
cau vé sb lwong va yéu cau chat
lwong theo nganh nghé can dao tao
theo giai doan khac nhau.

Thir ba, cung véi xay dwng co s& ha
tang ky thuat sé6 cho phép trao dbi di
liéu chét lwong cao va ha tang chéat
lwong cao théng qua cac cadm bién,
may chu I&n, trung tam div liéu va hé
théng bao mat dang tin cay, TPHCM
cé thé d&t hang cac co s& dao tao
dao tao lyc lwvgng lao déng co6 trinh dé
va thich &ng khd ndng nén tang ky
thuat sb. Ap dung co s& ha tang ky
thuat sb doi hdi phai co tai nang kj
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thuat va trinh d6 cda Iyc lwong lao
dong lién quan dén phat trién phan
mém, hé théng théng tin va phan tich
di liéu.

Thee t, TPHCM can cé chinh sach
chuyén ddi nghé nghiép cho cac dbi
twong lao déng trong cac linh vyc,
nganh nghé cé sy thay ddi manh vé
md hinh kinh doanh, xuét hién cac
nganh nghé méi ma ty ban than
nguwoi lao déng kho thich nghi. Cac
chinh sach cé thé bao gdm hé tro
nhirng nguwoi cé kha nang dao tao lai,
dao tao moi, dé thich nghi v&i mo
hinh kinh doanh m&i, nganh nghé mai
va dam bao chinh sach an sinh xa hoi

CHU THiCH

cho nhixng ngu¢i lao déng khéng co
kha ndng chuyén dbi nghé nghiép
theo yéu cau cla Cach mang cong
nghiép lan thir tw va chuyén dbi kinh
té sb.

Thtr ndm, cac co s& dao tao trén dia
ban TPHCM can nang cao vai trd ch
dong cla minh théng qua nam bét
nhirng thay dbi cac kién thirc, k§ nang
nghé nghiép thai do lam viéc do tac
dong ctia Cach mang céng nghiép 1an
thtr tw dé thiét ké cac chwong trinh
dao tao phu hop vé kién thirc chuyén
mén, vé ky ndng, vé cac nganh nghé
m&i dap ng nhu cau cha nhirng thay
déi trong thuc té. 0

") Khao sat thudc dé tai cap Thanh phd nam 2020 (HD sé 65/2020/HD-QPTKHCN): “Cac
gidi phap nang cao chét lwong ngudn nhan lwc dap ng yéu cau cla cac doanh nghiép
trong cac Khu ché xuét va coéng nghiép, Khu céng nghé cao ctia TP.HCM trong bdi canh
CMCN 4.0” do GS.TS. Nguyé&n Thi Canh lam cha nhiém.
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