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LO LANG TRONG HOC TAP
TIENG TRUNG QUOC - NGOAI NG THU HAI
CUA SINH VIEN NGANH NGON NG ANH
(Trweeng hop Trworng Pai hoc Ngan hang TPHCM)

LUU HON VU’

Nghién ctru nay tim hiéu tinh hinh lo 18ng va cac nhan té anh huéng dén tam ly
lo 1&ng trong hoc tap ngoai ngi? ther hai tiéng Trung Qudc cda sinh vién nganh
Ngbn ngd& Anh, Trwwong Dai hoc Ngan hang TPHCM hién nay. Trén co sé ly
thuyét vé lo ldng trong hoc tap ngoai ngd cda Horwitz, ching téi tién hanh kho
séat bang bang héi véi 156 sinh vién nganh Ngén ngi Anh cida Trwong vao thang
11/2019. Két qua cho thay, lo Idng vé thi cir va lo 1dng vé hoc tiéng Trung Qudc
c6 mirc do cao nhét, lo 1dng vé 16p hoc cé mikc d6 thdp nhat; gidi tinh, thoi gian
hoc va tudi tac khdng dnh huéng dén mire dé lo 1dng; sinh vién c6 mae dé lo
l&ng cang cao thi thanh tich hoc tdp cang thép; cac dédc diém cua tiéng Trung

Qudc la nguyén nhan chd yéu dan dén lo 1dng trong hoc tap cda sinh vién.

Terkhoéa: lo 1ang; tiéng Trung Québc; ngoai ngty thir hai
Nhén bai ngay: 29/12/2019; dwa vao bién tap: 5/1/2020; phan bién: 20/1/2020;

duyét dang: 10/5/2020

1. MG PAU

T nhirng ndm 70 cla thé ky XX, nha
ngbn nglr hoc Brown da tirng thao
luan vé tac dung cuta cac nhan té tinh
cam trong hoc tap ngoai ngr. Brown
(1973) cho rang lo l&ng (anxiety) co
méi lién quan mat thiét véi sw thanh
cong trong hoc tap ngoai nglr. Theo
Horwitz, Horwitz, & Cope (1986), lo
lang trong hoc tap ngoai ngir (foreign
language anxiety) la mét t& hop dac
biét vé tri giac, niém tin, tinh cam va
hanh vi, co6 lién quan dén viéc hoc tap

"Trwong Pai hoc Ngan hang Thanh phé HO
Chi Minh.

ngoai ngi¥ trén I&p hoc. Oxford (1999)
va Arnold (2000) cho rang, lo lang la
nhan té can tr& hiéu qua cua viéc hoc
tap ngoai ngl, c6 anh hwédng khdng
nhé dén sw thanh céng trong hoc tap
ngoai ngir.

Lo lang trong hoc tap tiéng Trung
Quéc [a mét trong nhirng van dé thu
hat sy quan tdm, chd y cua cac nha
nghién clru va giang day tiéng Trung
Quéc (Qian Xu-jing, 1999; Zhang Li &
Wang Biao, 2002, Zhang Xiao-lu,
2008; Cao Xian-wen & Tian Xin, 2017).
Song, trong cac tai liéu ma chang toi
thu thap dwoc, thanh qua nghién clru
vé lo I&ng trong hoc tap tiéng Trung
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Quéc cua sinh vién Viét Nam noi
chung, sinh vién hoc ngoai nglr thw
hai (SFL) tiéng Trung Quédc ndi riéng,
van con rat han ché (Lwu Hén Vi,
2019).

Trong pham vi bai nghién cu nay,
ching t6i mong mudn tim cau tra Ii
cho cac van dé: (1) Tinh hinh lo lang
trong hoc tap SFL tiéng Trung Quéc
clia sinh vién nganh Ngén nglr Anh
nhw thé nao; (2) Cac nhan t6 ca thé
(gidi tinh, thoi gian hoc tap tiéng
Trung Quéc) cb lién quan dén lo lang
trong hoc tap SFL tiéng Trung Quéc
cla sinh vién khong; (3) Méi quan hé
gitra tudi tac, thanh tich hoc tap véi lo
lang trong hoc tap cua sinh vién nhw
thé nao; (4) Nguyén nhan nao dan
dén lo lang trong hoc tap SFL tiéng
Trung Quéc cla sinh vién.

2. PHUONG PHAP NGHIEN cUrU
2.1. Khach thé nghién cteu

Mau nghién ciru la 156 sinh vién
nganh Ngbén ngl Anh, Trwdng Dai
hoc Ngan hang TPHCM (BUH) dang
hoc SFL tiéng Trung Quéc. Tinh hinh
khach thé& nghién clu cu thé nhw
Bang 1.

Bang 1. D&c diém khach thé nghién ctru

Gidi tinh Cép lop Tudi
Nam |14 |Nam |87 Thap |18
(9%) [the  |(55,8%)|nhét

hai
NG [142 |N&m |69 Cao |22
(91%)| thi ba | (44,2%)| nhét
Trung |19,62
binh

2.2. Cong cu thu thap dir liéu
Chiing t6i str dung cdng cu bang hoi
dé khao sat lo lang trong hoc tap SFL

tiéng Trung Quédc cda sinh vién. Bang
hdi c6 c4u trac ba phan:

Phan 1 la cac théng tin vé tudi tac,
gidi tinh, cap 1op, diém sé.

Phan 2 khéo sat vé thyc trang lo 1ang
trong hoc tap SFL tiéng Trung Qubc,
gdm 20 cau héi, dwoc thiét ké dua
trén Bang diéu tra mc dd lo lang trén
I&p hoc ngoai nglr (Foreign Language
Classroom Anxiety Scale) ctia Horwitz
va cac cobng sy (1986). Cac cau hai
trong phan nay xoay quanh 7 phwong
dién: lo lang vé 16p hoc (bao gébm cac
cau Q1, Q5, Q10, Q13, Q14), lo lang
vé 16i str dung (bao gbm cac cau Q2,
Q16), lo lang vé bj hdi (bao gébm cac
cau Q3, Q17), lo l&ng vé nghe noi
(bao gdm céac cau Q4, Q8, Q11, Q12,
Q15), lo lang vé danh gia tiéu cuc
(bao gdbm cac cau Q6, Q18), lo lang
vé thi cr (bao gébm cac cau Q7, Q9)
va lo l&ng vé tiéng Trung Quéc (bao
gdm céac cau Q19, Q20).

Phan 3 tim hiéu nguyén nhan lo lang
trong hoc tap SFL tiéng Trung Qubc,
gdbm 10 cau héi, dwoc thiét ké dua
trén Bang diéu tra nguyén nhan lo
l&ng trong hoc tap tiéng Trung Québc
cua Shi Ren-juan (2005). Cac cau hoi
trong phan nay xoay quanh 5 phuong
dién: giao tiép gitra thay va tro (bao
gdbm cac cau Q21, Q23, Q26), ndi
dung gido trinh (bao gém cac cau Q22,
Q30), dac diém cua tiéng Trung Qudc
(bao gdbm cac cau Q24, Q25), ban
than ngudi hoc (bao gdbm cac cau
Q27, Q28) va xung dot van hoa (gébm
cau Q29).
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Cac cau hdi trong phan 2 va phan 3
cia phiéu khdo sat déu s dung
thang do nam bac cua Likert tir “hoan
toan khéng déng y” dén “hoan toan
dong y”.

2.3. Qua trinh diéu tra

Chang t6i tién hanh khdo sat bang
ban gidy vao thang 11/2019 tai cac
l&p SFL tiéng Trung Quéc cha Khoa
Ngoai ngtr BUH. Trwéc khi phéat phiéu,
ching t6i thong b&o véi sinh vién két
qua khao sat nay khéng anh huwéng
dén thanh tich hoc tap, hi vong sinh
vién can c vao tinh hinh thyc té cla
ban than trd |&i day da tat ca cac cau
h&i cé trong phiéu.

Tat ca 156 phiéu dwoc sinh vién tra
|&i day da.

2.4. Cong cu phan tich sé liéu
Nghién ctu st dung phan mém SPSS
(phién ban 25.0) dé théng k&, phan
tich sb liéu thu thap dwoc. Cu thé,
chang t6i s&r dung SPSS trong cac
thdng ké mo ta, kiém dinh tri trung
binh clGa mau phdi hop tirng cap
(Paired samples T-test), kiém dinh gia
thuyét vé tri trung binh cla hai tbng
th& - trwobng hop mau doc lap
(Independent - samples T-test) va
phan tich twong quan Pearson.

3. KET QUA VA THAO LUAN

3.1. Tinh hinh lo lang trong hoc tap
SFL tiéng Trung Quéc

Mirc d6 lo lang trong hoc tap SFL
tiéng Trung Quédc nhw Bang 2.

Bang 2 cho thay, sinh vién c6 mirc do
lo 1ang trong hoc tap SFL tiéng Trung
Quéc & mirc dd trung binh (Mean =

Bang 2. Mt d6 lo l&ng trong hoc tap SFL
tiéng Trung Quéc

Mean | SD

2.374410.72583
2.717910.77705
3.2756|1.05080
3.1526 |0.58458
2.865410.94416
3.7083|0.96713
3.5865 | 1.48559
3.097310.62520

Phwong dién

Lo lang vé I&p hoc

Lo lang vé 18i st dung

Lo l&ng vé bi hdi
Lo lang vé& nghe noi
Lo l&ng vé danh gia tiéu cuc

Lo l&ng vé thi ct
Lo l&ng vé tiéng Trung Quéc
Téng thé

Nguén: Tac gia, 2019.

3.0973). Song, mrc dd nay cao hon
mirc d6 lo lang trong hoc tap tiéng
Trung Quéc cla sinh vién quéc té
dang hoc tap tai Trung Quéc (Mean =
2.6806) (Qian Xu-jing, 1999) va muc
dd lo l&ng trong hoc tap tiéng Trung
Qudc cla sinh vién nganh Ngén ngiy
Trung Quéc (Mean = 2.9096) (Lwu
H&n Vi, 2019). Biéu nay cho thay hoc
ngoai nglr trong méi trwdng phi ngdn
nglr dich s& c6 mrc d6 lo lang cao
hon hoc ngoai nglr trong méi tredng
ngdén nglr dich, hoc SFL sé c6 mirc db
lo ldng cao hon hoc ngoai ngd thi
nhét.

Sau khi tién hanh kiém dinh tri trung
binh cta mau phdi hop tng cap dbi
v&i 7 yéu té lo 1ang trong hoc tap SFL
tiéng Trung Quéc, ching t6i duwoc két
qua sau (xem Bang 3):

Thir tv mirc dd lo lang cla sinh vién
nhw sau: lo lang vé thi c&r = lo lang vé
hoc tiéng Trung Quéc > lo l&ng vé bj
héi = lo lang vé nghe néi > lo lang vé
danh gia tiéu cuc > lo lang vé 16i st
dung > lo lang vé 1&p hoc.



58 LUU HON VU — LO LANG TRONG HOQC TAP TIENG TRUNG QUOC...

Bang 3. Két qua kiém dinh Paired samples T-test di v&i 7 phwong dién lo I&ng trong
hoc tap SFL tiéng Trung Quéc

Lo l&ng vé s < 5 |Loldngvé ¢ 5| Lolang vé
X Lolangvé| Lolangve | 5. .. | Lolangvé | %
16i st CS .. | danh gia S tiéng Trung
bi héi nghe noi A thi ctr P
dung tiéu cuc Quoc
Lo Iéng vé I&p hoc |t=-4.699 |t=-12.616 |t=-14.369 |t=-7.462 [t=-18.337 |t=-11.110
p<0.05 |p<0.05 p <0.05 p<0.05 |p<0.05 p <0.05
Lo l&ng vé 16i str t=-5.834 [t=-6.850 |[t=-7.462 |t=-10.980 |t=-6.956
dung p<005 |p<0.05 |p=0078 |p<0.05 |p<0.05
Lo l&ng vé bi hoi t=1.690 [t=4.854 [t=-4980 [t=-2.574
p=0.093 |p<0.05 |p<0.05 p <0.05
Lo lang vé nghe noi t=4.198 |t=-7.344 |t=-3.706
p<0.05 |p<0.05 p <0.05
Lo lang vé danh gia t=-9.462 |t=-6.399
tiéu cuwc p <0.05 p <0.05
Lo I&ng vé thi cr t=0.969
p=0.334

Nguén: T4c gia, 2019.

Sinh vién lo lang nhat vé thi cr va lo
lang vé tiéng Trung Qubc. Két qua
diém thi tiéng Trung Qubc co lién
quan truc tiép dén két qua hoc tap cia
sinh vién, c6 anh hwdng dén xép loai
tbt nghiép, tim kiém co héi viéc lam
sau nay, vi vay sinh vién c6 muc dé lo
lang cao trwdc cac ky thi, cac ky kiém
tra; sinh vién biét r& hau qua khi diém
cac ky thi, cac ky kiém tra khong tét.
Tiéng Trung Qubc tuy c6 nhiéu diém
twong déng véi tiéng Viét, song ngdn
nglr nay co6 chiy viét khac véi con chi
Latinh dé ghi lai tiéng Viét, tiéng Anh,
vi thé nguoi hoc SFL déu réat lo lang
v&i viéc hoc ngdn nglr nay.

Lo I&ng vé I1&p hoc c6 mirc thip nhét,
két qua nay gibng voi két qua khéo
sat dbi voi sinh vién chuyén nganh
Ngon nglr Trung Quéc (Lwu Hén Vi,
2019). Péng thoi, theo nghién cu
(Lwu HéN VG, (2017), sinh vién SFL

tiéng Trung Quédc cé déng co hoc tap
kha cao, da sb xuét phat tlr déng co
nhu cau coéng cu du lich, nghé nghiép
va thwc hién gia tri ban than. Chinh vi
thé, sinh vién thwéng xuyén dén Iop
va c6 mire do lo 1ang thap nhat vé 16p
hoc tiéng Trung Quéc.

3.2. Anh hwéng caa cac nhan té ca
thé déi véi lo lang trong hoc tap
SFL tiéng Trung Quéc

3.2.1. Anh hwong cua giéi tinh déi
véi lo ldang trong hoc tdp SFL tiéng
Trung Quéc

Bang 4 cho thay, sinh vién ni¥ cé mc
dd lo lang trong hoc tap SFL tiéng
Trung Qudc cao hon sinh vién nam.
Song, kiém dinh gia thuyét vé tri trung
binh cta hai tbng thé — trwong hop
mau déc 1ap cho thdy gitra sinh vién
nam va sinh vién nir khéng c6 sw
khéac biét cé y nghia vé mdrc d6 lo lang
trong hoc tap tiéng Trung Quéc (p >
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Bang 4. Tinh hinh lo I&ng trong hoc tap SFL tiéng Trung Quéc theo gidi tinh
Phuwong dién Gidi tinh Mean SD t p
. . Nam 2.0857 0.58554
Lo lang veé I&p hoc NG 2 4008 073378 -1.567 0.119
. s o Nam 2.6071 0.76406
Lo lang vé 16i s dung NG 27289 0.78012 -0.558 0.578
. L Nam 3.1071 1.21178
Lo lang vé bi héi NG 32923 103693 -0.628 0.531
. . . Nam 2.9714 0.50753
Lo lang vé nghe noi NG 3.1704 0.59020 -1.217 0.225
. . L o Nam 2.8929 1.12965
Lo lang vé danh gia tiéu cuc NG 28627 0.02855 0.114 0.910
. L Nam 3.3929 0.88096
Lo lang ve thi ct NG 3.7394 0.97253 -1.282 0.202
. . s . |Nam 3.3929 1.53396
Lo lang vé tieng Trung Quoc NG 3.6056 148495 -0.510 0.611
. . Nam 2.9214 0.72124
Tong the NG 3.1146 0.61511 -1.104 0.271

Ngudn: T4c gia, 2019.

0.05). Nhw vay, gi&i tinh khéng phai Ia
nhan t6 anh hwéng dén lo lang trong
hoc tap SFL tiéng Trung Quéc cla
sinh vién nganh Ngbn nglr Anh.

Két qua nay khéng giébng véi két qua
nghién cu trwdc day cua chiang toi
(Lwu Ho&n Via, 2019) cling khéng
giébng voi két qua nghién ciru cda Shi
Ren-juan (2005), He Shan (2014),
gi¢i tinh 1a nhan té anh hwéng dén lo
ldng trong hoc tap tiéng Trung Qubc.
Qua dé cho thdy méi trwong ngén
nglr, chuyén nganh hoc khéac nhau
ciing s& c6 anh hwédng nhét dinh dén
tac dong cla gidi tinh ddi véi mirc do
lo lang trong hoc tap tiéng Trung
Quéc.

3.2.2. Anh hwéng caa thoi gian
hoc déi véi lo lang trong hoc tdp SFL

tiéng Trung Quéc

Tinh hinh lo lang trong hoc tap SFL
tiéng Trung Quéc cla sinh vién nam
th( hai va nam th&r ba nhw Bang 5 .
Vé& mat tbng thé sinh vién nam thi ba
c6 mirc 4o lo Iéng trong hoc tap SFL
tiéng Trung Qudc cao hon sinh vién
ndm thé hai. Song, kiém dinh gia
thuyét vé tri trung binh cla hai téng
th& — trwdng hop mau doc 1ap cho
thay khong co6 su khac biét co y nghia
vé mirc do lo l&ng trong hoc tap SFL
tiéng Trung Quéc (p > 0.05) gitra hai
nhéom sinh vién trén. Két qua nay
giébng véi két qua nghién clru cla Shi
Ren-juan (2005), thdi gian hoc tiéng
Trung Quéc khéng phai 1a nhan té anh
hwéng dén lo l&ng trong hoc tap SFL
tiéng Trung Qubc.
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Bang 5. Tinh hinh lo l&ng trong hoc tap SFL tiéng Trung Quéc theo théi gian hoc

Phwong dién Nam hoc Mean SD t p

, . Nam th hai 2.2345 0.70030

Lo lang ve I&p hoc — - -2.760 | 0.006
Nam th ba 2.5507 0.72388
, s o Nam th hai 2.6609 0.80150

Lo lang vé 16i str dung - - -1.030 | 0.305
Nam th ba 2.7899 0.74462
, . . Nam th hai 3.3218 1.07286

Lo lang vé bj hoi - - 0.615 | 0.539
Nam th ba 3.2174 1.02713
, . Nam th hai 3.0874 0.54363

Lo lang vé nghe n6i - - -1.572 | 0.118
Nam thir ba 3.2348 0.62681
, . Nam th hai 2.7931 0.89101

Lo lang vé danh gia tiéu cuc—— - -1.074 | 0.284
Nam th ba 2.9565 1.00637
, . Nam th hai 3.8391 0.88756

Lo lang vé thi ct - - 1.912 | 0.058
Nam th ba 3.5435 1.04227
, L _ |Nam th hai 3.4483 1.34691

Lo lang veé tiéng Trung Quoc— - -1.308 | 0.193
Nam thi ba 3.7609 1.63736
. . Nam th hai 3.0550 0.58509

Tong thé — - -0.947 | 0.345
Nam thir ba 3.1505 0.67296

Nguén: Tac gia, 2019.

3.3. Méi quan hé gitra tudi tac,
thanh tich hoc tap véi lo lang trong
hoc tap SFL tiéng Trung Quéc

Ching t6i st¢ dung phan tich twong
quan Pearson dé kiém dinh méi twong
quan gitra tudi tac, thanh tich hoc tap
va lo lang trong hoc tap SFL tiéng
Trung Québc cua sinh vién. Két qua
nhw Bang 6.

Bang 6. Phan tich méi twong quan gitra
tudi tac, thanh tich hoc tap va lo lang
trong hoc tap SFL tiéng Trung Quoc

z. .. | Thanh tich
Tudi tac N
hoc tap
Pearson Correlation| 0.63 -0.371
Sig. (2-tailed) 0.437 0.000

Nguén: Tac gia, 2019.

Tudi tac va lo lang trong hoc tap SFL
tiéng Trung Quéc cua sinh vién c6 hé
sb twong quan r = 0.63 va khong c6 y
nghia ndi trdi (p > 0.05). Nhw vay khong
c6 mdi twong quan gitka mrc dd lo
ldng va tudi tadc cla nguoi hoc. Diéu
nay co nghia la khéng co6 sw khac biét
vé mrc dd lo l&ng gitra nhirng sinh
vién co6 do tudi khac nhau.

Bang 6 cling cho thay thanh tich hoc
tap va lo lang trong hoc tap SFL tiéng
Trung Quéc cda sinh vién co6 hé sb
twong quan r = -0.371 va y nghia ndi
tréi (p < 0.05). Qua d6 cho thdy murc
dd lo Idng c6 méi twong quan nghich
v&i thanh tich hoc tap, sinh vién co
murc d6 lo lang cang cao thi thanh tich
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hoc tap cda sinh vién cang thap, va
ngwoc lai sinh vién c6 mire dé lo Iéng
cang thap thi thanh tich hoc tap cla
sinh vién cang cao. Két qua nay da
chirng minh nhan dinh cda Macintyre
& Gregersen (2012) “mc do lo lang
cao va thanh tich hoc tap thap cé
quan hé mat thiét véi nhau”, ddng thoi
cling da kiém ching két qua nghién
clru cla Horwitz, Horwitz, va Cope
(1986), Qian Xu-jing (#/E7#) (1999),
Zhang Li (3 #i) & Wang Biao (F#i)
(2002) va Shi Ren-juan (2005).

3.4. Nguyén nhan dan dén lo lang
trong hoc tap SFL tiéng Trung
Quéc

Panh gia cda sinh vién vé 5 nguyén
nhan dan dén lo lang trong hoc tap
SFL tiéng Trung Quéc nhuw Bang 7.

Sau khi tién hanh két qua kiém dinh tri
trung binh cGa mau phdi hop tirng cap
déi v&i ndm nguyén nhan dan dén lo
ldng trong hoc tap SFL tiéng Trung
Quéc, chung t6i dwoc két qua nhw
Bang 8. Ching ta thdy th¢ ty 5

Bang 7. Nguyén nhan dan dén lo lang
trong hoc tap SFL tiéng Trung Quéc

Nguyén nhan Mean SD
Giao tiép gitra thay va [2.1688 |0.76153
tro
No6i dung gido trinh 1.7821 |0.76660
Dac diém tiéng Trung |3.2404 |1.05566
Qudc
Ban than nguwdi hoc  |2.2788 |0.89846
Xung dét van hoa 1.8333 |0.90755

Ngudn: T4c gia, 2019.

nguyén nhan dan dén lo I&ng trong
hoc tap SFL tiéng Trung Quéc cua
sinh vién nhw sau: dac diém tiéng
Trung Quéc > giao tiép gitra thay va
trdo = ban than ngwoi hoc > ndi dung
gido trinh = xung dét van hoa. Két qua
nay cho thay trong qua trinh hoc tap
SFL tiéng Trung Quéc, dic diém tiéng
Trung Quéc la nguyén nhan chd yéu
dan dén lo lang trong hoc tap tiéng
Trung Quéc cua sinh vién. Két qua
nay gibng vai két qua nghién ciru cha
Ding An-gi & Wu Si-na (2011), Lwu
Hén Vi (2019).

Bang 8. Két qua kiém dinh Paired samples T-test dbi v&i 5 nguyén nhan dan dén lo lang

trong hoc tap SFL tiéng Trung Quéc

Noi dung | Dac diém tiéng Ban than Xung dét
giao trinh Trung Qudéc | ngudi hoc van hoéa
Giao tiép gitra thay vatro  [t=5.361 [t=-13.203 t=-1.672 |t=3.992
p <0.05 p <0.05 p=0.096 |p<0.05
No&i dung gido trinh t=-16.016 t=-6.240 |t=-0.667
p <0.05 p <0.05 p = 0.506
Déc diém tiéng Trung Quéc t=12.785 |t=13.981
p <0.05 p <0.05
Ban than ngudi hoc t=5.278
p <0.05

Nguén: TAac gia, 2019.
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4. KET LUAN VA KIEN NGHI

Sinh vién nganh Ngbén nglr Anh c0 sy
lo 1ang trong hoc tap SFL tiéng Trung
Quéc & mirc dd trung binh. Mrc d6 lo
lang nay khdng chiu tac dong bdi
nhan tb gidi tinh, song chiu tac déng
nhat dinh ctda nhan td thoi gian hoc
tap tiéng Trung Qubc trén phuwong
dién lo lang vé I6p hoc. Mirc do lo
lang ctia sinh vién c6 mdi quan hé
nhéat dinh véi thanh tich hoc tap tiéng
Trung Quéc, song khéng cé mbi
twong quan véi tudi tac cda sinh vién.
Céc dac diém cla tiéng Trung Quéc |a
nguyé&n nhan chd yéu dan dén lo lang

PHU LUC

trong hoc tap SFL tiéng Trung Quéc
cua sinh vién.

T nhitng két qud nghién clu trén
day, ching tdi xin dwa ra mot sb kién
nghi sau: (1) Giang vién can thwong
xuyén khich 1& nhirng sinh vién coé
thanh tich hoc tap chwa tét, giup sinh
vién ¢b gang hon trong hoc tap, nang
cao nang lyc tiéng Trung Quéc cla
ban thén; (2) Trong qua trinh giang
day, gidng vién can néu bat cac dac
diém cua tiéng Trung Quéc, chi trong
gidng day nhirtng diém twong can va
dj biét vé ngtr am, tr veng, ngir phap
gira hai ngbn nglr. O

Bang diéu tra lo l1ang trong hoc tap ngoai ngiy thir hai - tiéng Trung Qubc

Can ¢ vao tinh hinh thuc té, ban hay khoanh tron chir sé biéu thi mirc dd ddng y cho cac

cau bén dudi.

Hoan toan khong déngy Hoikhong ddngy Phanvan Hoidéngy  Hoan toan dong y

1 |Trong gi® hoc tiéng Trung Quéc, t6i rat khdng tw tin khi phéat biéu 112|3|4]5

, | Trong gio hoc tiéng Trung Quéc, tir trwdc dén gior t6i ludn lo lang viéc minh 11213 lals
sé xuat hién 16i sai

3 |Trong gio hoc tiéng Trung Qudc, khi biét gidng vién sap hdi t6i, tdi sé run lén 11215 lals
vi lo s¢

4 | Khigiéng vién ndi tiéng Trung Qudc, tdi nghe khéng hiéu, t6i s& cam thay lo 11213 lals
Slog

5 |Hoc thém nhiéu gi& hoc tiéng Trung Quédc niva, tdi s& cdm thay rat lo so 1(21(3 |4]5

6 |T6iludn cdm thay tiéng Trung Quéc clia cac ban khac tét hon toi 112|3|4]5

7 | Khi thi tiéng Trung Qudc, t6i thwerng sé cadm thy lo so 112|3|4]5

8 Trong gi& hoc tiéng Trung Quéc, khi phéat biéu ma khéng cé chuan bi truéc, 11213 lals
tdi cdm théy lo so

9 |T6i sg nhirng hau qua cla viéc khéng dau cac mén tiéng Trung Qubc 1|23 (415

10 Tr?ng gi® hoc tiéng Trung Qudc, tdi sé lo sg dén ndi quén hét nhirng gi tbi 11213 lals
biet

11 |Trong gi® hoc tiéng Trung Qudc, t6i khdng chi déng phat biéu 112|3|4]5

12 |T6i s nghe khong hiéu nhirng chinh stra 16i sai cGa giang vién danh cho téi |1 |2 |3 |4 |5
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Cho du ¢6 chuan bj ky lwéng truéc gid hoc, tdi van ludn cam thay lo s¢

13 .y -z P 112 |3 |4 |5
trong gi® hoc tieng Trung Quoc

14 |Téi thwong khdng muédn di hoc céc gidr hoc tiéng Trung Québc 1(21(3 |4]5

15 |Trong gi® hoc tiéng Trung Qudc, t6i khong tw tin khi phat biéu 1(21(3 |4]5

16 |T6i so giang vién tiéng Trung Quéc chinh stra tirng 16i sai cua toi 1(21(3 |4]5

17 |Khi giang vién tiéng Trung Quédc sap hai i, tdi thdy tim minh dap nhanh 112|3|4]5
Noi tiéng Trung Quéc trwéc mat cac ban khéc, t6i cam thay rat xau hé, s¢

18 A 112 (3 |45
ho cudi toi
Hoc tiéng Trung Quédc phai nhé mét lwgng 16N tlr vung, sé khién t6i cdm

19 X% 112 |3 |4 |5
thay bat an
Hoc tiéng Trung Quéc phai nhé mét lwong I&n chir Han, sé khién toi cam

20 X% 112 |3 |4 |5
thay bat an

21 Trong gi& hoc, giang vién néi qué nhanh, t6i nghe khong hiéu, ciing khong 11213 lals
biét tra 161 cau héi clia giang vién

22 |N6i dung bai khoa khéng thyc dung l&m 11|23 (4|5
Trong gi& hoc, khi phat biéu cla tdi bi giang vién cat ngang, t6i cam thay rat

23 |, 112 (3 |45
ap lyc
T6i cam thay phat am tiéng Trung Quéc rat khé, tir vieng va ngi phap lai

24 x 112 |3 |4 |5
nhiéu

25 | T6i cam thy chir Han ciing mang dén cho toi ap luc 1(21(3 |4]5

~ ~ , By .2 A > N r4 7 A A 2 R

26 rI\llgtwng céau vi du ma giang vién st dung thwong rat kho, téi khéng thé hieu 11213 lals

27 |T6i khong co tw tin 1am véi viéc hoc tiéng Trung Québc 11213 |45

28 |Da hoc tiéng Trung Quéc rat lau réi, nhung van khong co tién bd gi 112|3|4]5
T6i khéng thich van héa Trung Quéc va cach thire tw duy cta ngudi Trung

29 212 112 |3 |4 |5
Quoc lam

30 |Téi khéng co hirng tha Idm véi ndi dung trong sach giéo khoa 1|2|3 |4|5
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