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KINH TE CHIA SE VA MOT SO VAN DE DAT RA

PO LY HOAI TAN'

Kinh té chia sé hién dang néi 1én nhw mét mé hinh kinh té méi c6 mdc ting
trvéng manh mé va dang anh hwéng dén nén kinh té cda nhiéu quéc gia trén thé
gi6i. Bai viét trinh bay vé khai niém kinh té chia sé, mét sé6 mé hinh kinh té chia
sé ndi bat trén thé gisi hién nay, phan tich nhing yéu té tac dong dén sw phat
trién cda kinh té chia sé va mét sé vén dé phat sinh trong sw phat trién cda loai
hinh kinh doanh dua trén nén tdng cong nghé nay. Mét sé dé xuét cda bai viét
nham phat trién ciing nhw gidi quyét nhimg vén dé phat sinh tir kinh té chia sé
bao gém: ddy manh phat trién khoa hoc céng nghé; tim hiéu va phan tich vé ban
chét cda cac md hinh kinh té chia sé; thuc hién cac rang budéc vé phap ly déi véi
cha thé kinh doanh dua trén cac mé hinh kinh té chia sé; nha nwéc phai nang
cao nang luc hoach dinh, cung cép bao tro xa hoi.

Ter khéa: kinh té chia s&, doanh nghiép truyén théng, phat trién kinh té x& hoi, chinh
sach quan ly

Nhan bai ngay: 29/6/2018; dwa vao bién tap: 2/7/2018; phan bién: 5/7/2018; duyét
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1. GIOI THIEU
N&m 2018 danh diu 53 nam ké tir sau

M&c du da co biéu hién thay dbi va
kéo dai thém thoi gian tang déi cua

phét biéu ndi tiéng ciia Moore, ma sau
dé dwoc nhé dén vai tén goi dinh luat
Moore, trén tap chi Electrics Magazine
nam 1965%: “sb lwong transistor trén
moi don vi dién tich sé tang lén gap
doéi sau mdi nam” (Moore, 1965: 115).

*Vién Khoa hoc xa hdi vung Nam B6é.

transistor trén moét don vi dién tich,
nhwng rd rang dinh luat nay van git
nguyén gia tri khi dw doan chuén xéac
vé sy phat trién khéng ngirng cla
khoa hoc cong nghé khéng chi & linh
vue sén xuat phan clrng ma con & ca
cac linh ve sang tao phan mém.

Diéu nay dac biét dung hon trong giai



2 PO LY HOAI TAN — KINH TE CHIA SE VA MOT SO...

doan moét thap ky tré lai day voi sw
xuat hién cta cdng nghé ma nguén
mé@. Sy phat trién cda nhan thic
kinh té, x& hdi va méi trwdng, va nhu
cau tiét kiém ngay cang Ién trong cong
ddng da thic day sw ra doi ciia nhirng
cbng nghé mai; nhirng cong nghé nay
ngodi viéc hd tro cac phwong thirc
giao tiép mai, cung cép dich vu trao
ddi théng tin twong tac hai chiéu, thi
con tao ra cdng cu dé hinh thanh céac
nén tang &o cong nghé sb dé trao dbi
tai nguyén, ca ky thuat sb 1an vat chéat
(Brzozowska, Bubel, 2015). Trong sb
cac cong nghé mai nay, mo hinh kinh
té chia s& hién dang ndi [én nhu mot
moé hinh kinh t¢ méi c6 mkc tang
trwdng manh mé va dang anh huwdéng
dén nén kinh t& cda nhiéu quéc gia
trén thé gioi.

Tai Viét Nam, cac hoat déng kinh té
chia sé cling da duoc biét dén trong
thei gian gan day véi sw xuét hién
cua dich vu Grab va Uber vao khoang
cudi nam 2014 & thanh phé Ha Noi va
TPHCM va nhanh chéng chiém linh
thj trwong & Viét Nam (Héng Anh,
2017). Mac du vay, khai niém va
nguén gdc vé kinh té& chia sé& nhin
chung van chwa nhan dwoc sy quan
tam can thiét. Chinh vi ly do d6, bai
viét mudn trinh bay vé khai niém, mot
s& mé hinh va thach thic cha md
hinh kinh t& nay, gép phan nang cao
s hiéu biét vé kinh té chia sé, khong
chi cho nhém dbi twong 1a ngwdi dan
thwérng, ma con ca cho cac nhém dbi
twong la nhirng nha hoach dinh chinh
séch.

2. KHAI NIEM KINH TE CHIA SE

Khai niém kinh t& chia sé lan dau
dwoc nhdc dén trong cubdn sach
Community Structure and Collaborative
Consumption: A Routine Activity Approach
(Co clu cong doéng va sy tiéu dung
hop tac: phwong phap tiép can hoat
dong) cda 2 nha kinh t& hoc Felson va
Spaeth vé&i nhirng thao luan xoay
quanh van d& vé viéc chia sé tai
nguyén san co véi nhirng nguwdi tiéu
dung khac (Felson, Spaeth, 1978:
614-624). Theo do, tiéu dung hop tac
dwa trén théa thuan cho phép nhirng
ngwdi tham gia c6 thé st dung chung
nhirng san pham, dich vu dang duwoc
chia s& vén la s& hiru riéng 1& cla
trng déi twong. Trwdc day, hinh thic
hop tac nay thwong chi giéi han trong
cac nhém ban be, thanh vién trong gia
dinh hoac gilra nhirng nguwdi hang
x6m v&i nhau. Tuy nhién, sy phat trién
nhanh chéng ctda céng nghé hién dai
da giup cho md hinh tiéu dung hop tac
nay mé roéng va tré thanh nén tang
cht dao tao nén mé hinh kinh té chia
sé hién nay (Botsman, 2010). NGi cach
khac, kinh té chia sé dwoc xay dung
dwa trén viéc s&¢ dung mot nén tang
trung gian cho phép ngudi tiéu dung
chia s& ngudn lwc tai nguyén san co
cta chinh minh v&i nhirng nguoi tiéu
dung khac, ma & dé “cac céng nghé
mang cho phép chia sé va trao déi tai
san tlr khéng gian dén ky nang va xe
c6 theo cach va trén quy md khoéng
bao gi¢& c6 thé co trwdc day” (Botsman,
2010: 38). Cu thé hon, kinh té chia sé
cé nghia la mot hé théng kinh té xa
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hoi bao gdm viéc trao dbi va hop tac
chia sé tai san va vat chat trong moi
linh viwc cta doi séng kinh té va xa
hdi; n6 bao gdm viéc sang tao, san
xuét, phan phdi, thwong mai va tiéu
thy hang hoéa va dich vu, dwgc thuc
hién b&i nhiéu ngwdi hodc nhiéu td
chirc khac nhau.

3. MOT SO MO HINH KINH TE CHIA
SE NOI BAT

3.1. M6 hinh chia sé phwong tién
van tai céng dong: Uber va Grab

Ca hai cong ty déu dua trén viéc tan
dung cac ngudn tai nguyén san coé la
nhirng chiéc xe chwa hodc it khi duwoc
st dung hét céng suét dén tlr nhirng
chi s& hiru c6 thoi gian radnh nhat
dinh hodc chwa co6 viéc lam dn dinh
trong xa hoi. Trong khi Uber ra d&i vao
khoang nam 2009 tai My thi Grab xuét
hien tré hon vao nam 2012 tai
Malaysia. D&n nam 2014, ca 2 cong ty
nay c6 mat lan dau tién tai Viét Nam &
2 thanh phé 1&n Ha Néi va TPHCM,
bao hiéu cho sy xam nhap cia cac mé
hinh kinh té chia sé vao thi trwong Viét
Nam. Dén gitra nd&m 2018, Uber da
dat dwoc thda thuan ban lai toan bd
hoat dong cua minh trén thj trwdng
Péng Nam A néi chung va Viét Nam
néi riéng cho Grab dé dbi lay 30% cb
phan cta dbi tha canh tranh truc tiép
nay (Purnell, 2018).

Moi hoat déng két ndi, tiép can va giao
dich gitta ngu®i c6 nhu ciu (nguoi
tiéu dung) va tai xé lai xe (ngudi s&
hiru xe) déu dwoc thuc hién trén dién
thoai théng minh théng qua mét wng
dung duwgc xay dwng bd&i Grab va

Uber. Nguwdi s& hiru xe mudn tham
gia vao nén tang nay trwdc hét phai
dang ky tham gia vao moét bai kiém tra
dé dwoc danh gia da tiéu chuan tré
thanh tai xé va tai vé mét &ng dung
két ndi riéng biét. Trong khi d6, nguoi
tiéu dung sau khi téi v& rng dung c6
thé dang ky 16 trinh dé& xem 16 phi va
théng tin lién lac véi tai xé dang & khu
vuc lan can déng y ché ho dén dia
diém dwoc yéu cau. Nguoi tiéu dung
c6 thé thanh toan chi phi 16 trinh bang
thé tin dung hodc bang tién mat cho
tai xé lai xe theo mrc phi da hién thi
trong &ng dung va cad 2 déi twong
tham gia nay déu c6 thé danh gia
nhau theo hinh thirc chdm diém sao
(v&i nguoi tiéu dung danh gia tai xé)
va chAm mdrc hai long (cla tai xé voi
ngu i tiéu dung).

3.2. M6 hinh chia sé khéng gian
phong éc nha & céng déng: Airbnb
Twong tw nhw Grab va Uber, nhwng
Airbnb kinh doanh dwa trén viéc thu
phi dich vu cho viéc két néi cac dbi
twong san sang cho thué nhitng can
phong riéng s&n cé va nhirng nguoi
c6 nhu cau thué lai noi d6. Mé hinh
nay lan dau tién dwoc ra mat cong
ching vao nam 2008 va cho dén nay
da tré thanh mot tng dung quen thudc
cta nhiéu ngwdi yéu thich di du lich
khap noi trén thé gidi, trong dé c6 ca
Viéet Nam. Do cac giao dich trén nén
tang sb dwoc xay dwng bdi Airbnb cé
day da tinh ndng ctia mét mang xa hoi
thong thwong voi cac chire nang lién
lac, hién thi théng tin v& cac noi cho
thué rat chi tiét va cu thé nhw dién tich,
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sb lwong khéach c6 thé & tro, thoi gian
cho phép & va khu vwc xung quanh dé
ngwdi ¢ nhu cau thué co thé hinh
dung va chon lya dwoc noi phu hop
nhét cho minh.

Do cac giao dich trén Airbnb la gilra
nhitng dbi twong chuwa ting quen
nhau nén tinh minh bach va rd rang rat
dwoc cha trong. Cu thé, d& cé thé
dang ky lam thanh vién cua Airbnb,
ngwdi dung dwoc yéu cau phai cung
cap céac théng tin tir s6 dién thoai lién
lac, thdng tin ca nhan, gidy t& tuy than
va tai khoan tin dung thuc té dén
nhirng théng tin chi tiét khac. Sau méi
lan st dung thi ngui tiéu dang con co
thé nhan xét, danh gia vé noi da &
trwéc d6 d& dam bao tinh an toan va
dd tin cay cho nhirng khach hang tiép
theo. Ngoai ra, Airbnb cling déng vai
tro 1a trung gian trong viéc nhan tién
thanh toan ctda nguwoi dat phong trwdc
va chi chuyén khoan cho ngudi cho
thué 1 ngay sau khi nguwdi khach xéac
nhan da dén dé dam bao khéng c6 vu
Ira d4o nao xay ra va san sang hd tro
cho khach thué 1an chi cho thué trong
nhirng trwéng hop cu thé.

3.3. M6 hinh g6p vén céng doéng:
Kickstarter va Indiegogo

Khé&c v&i nhirng hoat dong huy déng
von truyén théng, Kickstarter va
Indiegogo dong vai trd la trung gian dé
lién két nhirng ngudi cé y twdng bat
Ky nhw y twédng nghé thuat, y twéng
phan mém, y twdng dich vu... Vi
nhitng khach hang tiém nang two’ng
lai dé& kéu goi vén tir cdng dodng, bién y
twéng cta ho tré thanh mot san pham

hay dich vu thyc sw trén thj treong. Ké
tr khi xuét hién (Indiegogo ra mat ndm
2008 va Kickstarter ra mat vao nam
2009), Kickstarter va Indiegogo da gop
phan hd tro buwéc dau cho nhiéu san
phdm c6 anh hwéng dén sw phat trién
va xu huwéng cdng nghé mai thé gisi
nhw Oculus Rift, thiét bi twong tac
thwc té do dau tién trén thé gidi, hay
Pebble E-watch, mot trong nhirng
ddng hd théng minh dau tién trén thé
gioi.

Pé tham gia, nguwdi co6 y tudng
thwdng phai dang ky mét tai khoan va
m& ra mét trang dw an riéng trén
website chinh thic cla Kickstarter,
Indiegogo va trinh bay cu thé vé y
twéng va khoan vén mong muédn cda
minh théng qua ndi dung van ban hay
video ngan dé thuyét phuc céng dong
c6 thé diu tw gép mét khoan tién tay
theo y mudn dé hién thwc hoa y twéng
trén thj trwdng. Cong dong bd vén dau
tw cling dwgc huwdng nhirng lgi ich tay
theo m&c vén ma ho da Gng ho, nhw
tré thanh nguwdi dau tién duoc s
dung hay dwoc tdng nhirng vat pham
di kém doc quyén sau khi dy an duoc
g6p vén thanh cong.

4. NHI’PNG YEU TO TAC PONG PEN
S PHAT TRIEN KINH TE CHIA SE

Mac du dwoc nhac dén tlr kha sém
nhwng khai niém vé nén kinh té chia
sé& chi bat dau duwoc biét dén vao
nhirtng nam dau thé ky XXI khi dwoc
thuc ddy béi sy phat trién clta cong
nghé hién dai. Bén canh viéc giap
giam boét ganh nang “s& hiru” va cai
thién thém thu nhap cho nhirng ca
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nhan tham gia, kinh té chia sé con phd
bién do sy Gng hé manh mé cua y
thire trach nhiém xa hoi va han ché 6
nhiém moi trwdng cla cong déng
ngudi dan trong xa hoi hién nay. Diéu
nay khién cho ngu®i dan trong cong
ddéng sé&n sang hon trong viéc tham
gia vao cac sang kién nham phd bién
16i séng than thién vé&i méi trwéng sinh
thai cling nhw phat trién long tin va
trach nhiém xa héi ctia cong dong.

4.1. Sw phéat trién caa khoa hoc
codng nghé

Trong cac dong lwc thuc déy sy phat
trién cla kinh té chia sé, céng nghé
dwoc xem la déng vai trd then chébt
nhat (Owyang va cong sw, 2013). That
vay, sw phat trién khéng ngirng cla
céng nghé da dan dén sw ra doi cua
nhiéu sang tao quan trong nhw GPS,
két ndi mang lwdi internet thong qua
3G, 4G trén dién thoai thong minh,
nén tang thanh toan trwc tuyén, hé
thdng mang x& hdi... gép phan gitp
cho con ngudi dé dang lién két voi
nhau hon so v&i qua kh, tr @6 mé ra
nhirng nhu cau va nhitng thi trudng
m&i day tiém nang la tién dé cho sy
hinh thanh cta md hinh kinh té chia sé
(Owyang va cong sw, 2013).

C6 thé thay rang sw gia ting vé sb
lwong dién thoai thong minh dwoc st
dung trén thé gidi hién nay gitr mot vai
trd khéng nhd dén sw phat trién manh
mé cia kinh té chia s& hién nay
(Owyang va céng sw, 2014). Theo mot
nghién ctu cta Nielson vé thj trwong
dién thoai di doéng cia My vao nam
2013, ti 1é nguwdi st dung dién thoai

théng minh da chiém 64% va dang
dwoc st dung phd bién béi hon 80%
ngwdi tr 25-34 tudi (Nielson, 2013).
Twong ty tai Viét Nam, ti Ié nguwoi st
dung dién thoai théng minh ciing rét
cao voi hon 74% vao nam 2017
(Nielson, 2017). Thuc té cho thay, nhe
vao nhirng cai tién va téc dd két ndi
khéng day cua cac thiét b di déng, cac
thiét bj thdng minh ngay cang dwoc
cai thién, ngudi tiéu dung hién nay co
thé truy cap vao cac nén tang chia sé
va xac dinh vi tri cGa sa&n phdm hoac
dich vu mong mudn mét cach nhanh
chong thong qua GPS va 3G/4G ma
khéng can phai dén céac clra hang
mua sadm nhw trwdc day nia
(Rosenberg, 2013; Owyang va cong
sy, 2014).

Ngoai ra, theo Owyang va céac céng
sy (2013), hé théng thanh toan truc
tuyén ciing déng moét vai trd quan
trong trong sw phat trién nay khi gitp
viéc thanh toan trong nén kinh té chia
sé tré nén dé dang va thuan tién. Viéc
st dung cac nén tang thanh toan truc
tuyén hiéu qué cé strc hap dan Ion dbi
véi ca ngwdi mua va ngudi ban khi
viéc chi tra chi phi dwoc dién ra nhanh
chong va dé dang trong quéan ly cac
giao dich thuéc hé théng, tr d6 lam
tang mirc d0 tién lgi va cho phép
ngudi dung tham gia thwdng xuyén
hon vao nén tang chia sé.

Bén canh dd, cac mang xa hoi hién
nay cling la nhan t6 quan trong xay
dwng nén long tin cha ngwoi tiéu dung
trong md hinh kinh t& chia sé
(Botsman va Rodgers, 2010). C6 thé
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néi rang mang x& hoi gidp két nédi
thong tin, cho phép 2 ngwdi hoan toan
xa la c6 thé cung chia sé cac vat dung
ca nhan véi nhau. Thuc té, khi tham
gia vao mét nén tang chia sé bat ky thi
ngwdi tham gia déu phai cung cép céac
thdng tin can thiét ctia ca nhan. Chinh
vi ly do d6 ma ngudi tiéu dung co thé
két ndi véi ngwdi cung cap théng qua
mang xa héi va ngwoc lai ngwdi ban
ciing c6 thé xem hd so cha dbi twong
kh&ch hang tiém nang ctia minh, tir d6
gilp lam gidm nguy co Ira dao khi
thwc hién mot giao dich bat ky trong
mé hinh kinh té& chia sé hién nay.

4.2. Giam bét ganh nang sé hiru
Nén kinh té chia s& gilp gidm thiéu
nhu cidu s& hiru mét sd sadn pham/
hang héa nhat dinh. Thuc té cho thay
vao khoang gitra thé ky XX, sy bung
nd cta cudc cach mang cdng nghiép
v&i sw ra doi cla day chuyén san xuat
hang loat d& dan dén sw hinh thanh
cla chu nghia tiéu dung dwoc xay
dwng dwya trén quan niém: chi tiéu,
mua sam dé s& hiru nhitng sadn pham
dwoc san xuét ra thi truong la gop
phan vao sw phat trién ctia nén kinh té
(Gansky, 2010). Tuy nhién, viéc s&
hiru doi hdi nhiéu mac chi phi khac
nhau bao gdm vén mua, chi phi bao tri
va doi khi ca chi phi lwu trir va xt ly,
trong khi d6 sw phé bién rong rai cia
internet hién nay gitp cho viéc két ndi
nhirng ngudi c6 va nhixng nguwdi can
mot s&n phadm hay hang héa nhét dinh
thdng qua nén tang chia sé tré nén dé
dang va hiéu qua hon rat nhiéu; diéu
nay da phan nao lam gidm dan di sw

hédp dan clha viéc s& hiru mét san
phan b4t ky so véi trudc day. Chang
han, trwéc day, dé& dap ng nhu cau
van chuyén di lai hdng ngay thi nguoi
tiéu dung chi c6 lwa chon la mua méi
mot chiéc xe béat ky. Vi thé, nguoi tiéu
dung phai bé ra mét khoan chi phi ban
dau dang ké hoac phai chi trd mot
khoan thanh toan hang thang trong
nhiéu ndm (trong trudng hop mua tra
gop) trwéc khi s& hiru mét chiéc xe
cho ban than. Tuy nhién, trén thuc té,
cac phwong tién van chuyén nhu xe
hoi - mét tai s&n cd chi phi ban dau
twong déi cao - hdu nhw khéng dwoc
st dung hét kha nang thuc té. Cu thé
hon, cac tinh toan gan day cho thay
rang tat cd xe hoi trén toan thé gioi
ludn lubn trong trang thai nghi ttr 92%
dén 96% thoi gian trong subt vong doi
cla minh (Barter, 2013).

V&i sw ra doi cia mo hinh kinh té chia
s&, moi nguwdi khéng can phai tiét kiém
trong thoi gian dai d& c6 cac loai san
phdm va dich vu ma ho muén. Bén
canh do, théng qua viéc sir dung céac
céng nghé ma&i, mé hinh kinh té chia
sé lam tang kha nang tiép can nhiéu
san pham va dich vy, dong thdi gidm
thiéu dang k& nhiéu loai chi phi khac
c6 liéen quan khi s&* dung moét san
phdm va dich vu nao dé6 (Rosenberg,
2013). That vay, nhirng ngwdi tham
gia vao nén tang chia sé, ca nguoi
cung cép va ngudi c6 nhu ciu sl
dung san pham va dich vy, rd rang
nhan dwoc nhiéu lgi ich hon so voi
viéc phai s& hiru dé duwoc quyén st
dung nhuv trwéc day (Rosenberg,
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2013). Do dé, viéc tham gia nén tang
chia s& nham gidm thiéu chi phi s&
hiru tré thanh mét lwa chon thay thé
hap dan so v&i viéc phai s& hiru mot
san pham va dich vu bét ky, dac biét
trong tinh hinh kinh té khéng 6n dinh
nhw hién nay.

4.3. Cai thién thu nhap ca nhéan

Bén canh viéc lam giam ganh nang sé&
hiru, cac mé hinh kinh té chia sé ciing
tao ra nhiéu co hdi méi dé cai thién
thu nhdp cho nguwoi tham gia
(Bostman, 2012). Cu thé hon, moi
ngwdi déu co thé ting thém thu nhap
V@i viéc chia sé cac tai san sdn c6 cla
ban than, nhirng tht* ma ho chwa hoac
it st dung bang céch truy cap cac nén
tang “két nbéi mang lwdi s& hiru céa
thé"®. Chang han, ca nhan cé thé
kiém tién théng qua viéc dang tai mot
tai san bét ky it khi dwoc st dung clha
ho trén cac nén tang “két néi mang
lwdi s& hiru” dé chia sé cac tai san
nay cho nhirng c& nhan cé nhu cau st
dung trong mét khoang th&i gian ngén
(Bostman, 2012).

Mot nghién clru dwoc thwc hién baoi
Airbnb khang dinh rdng cac ca nhan
st dung nén tang cta ho cé thé nhan
dwoc tlr 6.900 USD dén 9.300 USD
hang nadm tuy thudéc vao sé lwong
khéng gian ma ho cung cap (Geron,
2012). Trong mdt bai bao vé kinh té
chia sé, Friedman (2013: 3) bay té:
“trong khi yéu cau vé k§ nang dé nhan
dwoc nhirtng cong viéc tdt ngay cang
tang 1én - nhiéu ngwdi mac du khong
s& hiru nhivng ky ndng nay nhwng van
c6 thu nhap tt bang cach tw xay dung

thwong hiéu riéng cho minh, cho du
dé cé thé 1a cho thué nhitng phong
riéng cta con minh, cho thué nhirng
chiéc xe hoi hoac dung cu dién tlr cha
ho”. R6 rang, ngay ca khi thj trwdng
lao déng lién tuc thay dbi va ngay
cang tré nén canh tranh hon, cac ca
nhan tham gia nhirng mé hinh kinh té
chia sé van c6 thé hd tro cho ban than
ho v&i nhirng khoan thu nhap bd sung
tlr viéc chia sé nhirng tai san san co
cia ban than. Nhin chung, nhirng
khoan thu nhap bd sung nay 1a mot
trong nhitng yéu té quan trong tac
dong dén sy tang trwdng & moc do
phd bién ctia mé hinh kinh té chia sé
khéng chi hién nay, ma ca trong tuong
lai.

4.4. Cai thién tinh trang 6 nhiém moi
trurong

MGt trong nhirng dong Iwc khac thuc
day sw phat trién cuia kinh té chia sé 1a
do méi quan tdm ngay cang tang cua
ngwdi dan vé nhirng tac dong cla xa
hoéi dén méi trwdng sinh thai hién nay
(Gansky, 2010). Lwong khi nha kinh
khéng 16 phat ra tir viéc dét nhién liéu
dw thira dang lam bién dbi khi hau va
anh hwdng nghiém trong dén moi
trdng sinh thai (NASA, 2015). Nguoi
tiéu dung hién dai dang ngay cang tr&
nén c6 y thirc hon dén tinh trang 6
nhiém méi trwdng nay va co khuynh
hwéng wa chuéng nhirtng sédn pham
than thién véi mdi trwdng hon. Nhiéu
cong ty hién nay da budc phai thay déi
quy trinh s&n xuét d& phu hop véi moi
trwong sinh thai nham muc dich gi
chan va thu hat ngwdi tiéu dung.
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Trong bbi canh d6, kinh té chia sé phan
nao sé gitp cho tinh trang 6 nhiém moi
trwdng sinh thai dwoc cai thién. Vé&i
moét mang lwdi ngudi dung déng dao
thi mot tai san c6 sdn béat ky vén it
dwoc stir dung trwdc do sé dén tay clha
nhitng ngu®i c6 nhu cau sk dung,
khién cho san phadm dé duwoc siv dung

hét cong suét va dat hiéu qua cao hon.

Tw d6 phan nao lam gidm yéu ciu san
xuat san pham véi quy mo Ién dé dap
ng nhu cau thj trwéng clda cac nha
san xuét (Gansky, 2010). Thay vao dé,
nha san xuit s& quan tdm dén viéc
san phadm phai dwoc thiét ké sao cho
c6 dd bén cao hon. Nhin chung, viéc
gidm khdi lwong san xudt va cac san
pham c6 tudi tho cao hon sé& gop phan
giam bot tinh trang xa thai ra moi
trwong va giup cho méi trwdng sinh
thai tré nén bét 6 nhiém hon.

4.5. Két néi céng dong

Nhu cau ngay cang ting clia cong
dodng ciing thuc day sw phét trién cda
kinh té chia sé (Gaskin, 2016). That
vay, trong bbi canh s gia tang viéc st
dung mang x& hdi tryc tuyén dang lam
tdng nguy co trAm cdm va giam tinh
twong tac gilha con ngudi voi nhau,
cac mo hinh kinh té chia sé da mang
dén nhitng co hoi dé& nhitng nguoi
vén hoan toan xa la c6 thé twong tac
véi nhau trong cd moéi trwdng truc
tuyén va thuc té ngoai cudc sbng. Mot
nghién ctu vé kinh té chia sé dwoc
thwc hién bdi Latitude, mot cong ty
nghién clru sang tao tai Massachusetts,
cho thdy c6 dén 78% sb ngudi tham
gia khdo séat cho rang viéc tham gia

cac nén tang chia sé khién ho tré nén
cdi m& hon va san sang hon trong
viéc chia sé tai san san cé clha ban
than vo&i cac thanh vién khac trong
coéng dong (Gaskin, 2016: 2). N6i cach
khac, cac md hinh kinh té chia sé da
goép phan lam tang tinh twong tac
trong coéng déng, cho phép méi céa
nhan c6 thé trao déi, thao luan chia sé
va tiép can mot tai san bat ky, tlr do
lam tang chat lwong cudc sdng cho
moét s& c4 nhan trong x& hdi. Chang
han, Airbnb khéng chi cung cép nhiing
lwa chon vé noi & cho khach du lich
ma con cung cap nhirng trdi nghiém
tha vi khi tiép xdc véi nhivng nén van
héa khac nhau cho ca chad cho thué va
ngwdi thué phong, diéu ma cac khach
san kho cé thé thwe hién duoc.

Bén canh dd, trong mdt nghién ctu vé
hanh vi ctia nguwoi tiéu dung, Botsman
va Rodgers (2010) nhan thdy sy phat
trién cla thwong mai dién to to cudi
nhirng nam 1990 da lam gidm thiéu
dang ké tinh twong tac gitra nguoi
mua va nguwoi ban khi thyc hién cac
giao dich tryc tuyén. Sw xuat hién cla
cac md hinh kinh té chia sé da tao
diéu kién dé nguoi tiéu dung co thé
hiéu rd hon vé cac san pham va dich
vu ma minh c¢6 nhu ciu st dung théng
gua nhirng danh gia, nhirng théng tin,
hd so sdn cé dwoc cung cip bdi
chinh ngwdi cung cap san phadm hay
dich vu trwéc khi dwa ra quyét dinh
cudi cung. Piéu nay khéng chi tao
dwng niém tin cho ngwdi tiéu dung khi
thwc hién cac giao dich ma con tao
khéng khi than thudc gitra 2 dbi twong
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ngwdi c6 nhu cau va ngudi cho thué
trong mi giao dich.

5. MOT SO VAN PE PHAT SINH T
S XUAT HIEN CUA CAC MO HINH
KINH TE CHIA SE

5.1. Sw khé khan trong tiép can caa
mét sé nhém déi twong

Bét ké viéc dang dwoc phd bién rong
réi & nhiéu quéc gia trén thé gidi, thuwc
té cho thay khai niém kinh té chia sé
va mé hinh hoat déng ctia né van con
xa la vé&i nhiéu nguwdi tiéu dung &
nhiéu nwéc, dic biét & cac québc gia
dang phat trién véi hé thdng cong
nghé khéng dwoc phd bién hay khong
dat tiéu chudn can thiét dé dam bao
sy hoat ddng hiéu qua. Do do, phan
|&n ngwdi tham gia vao md hinh kinh
té chia sé chd yéu van la nhing
nguoi trong tang I&p trung binh kha
tré 1én. Trong khi d6, mét bé phan
khéng nhdé cac ca nhan, dac biét la
nhirng nguoi thudc tang 1&p nghéo
trong xa hoi, thwong khong s& hiru
cac thiét bj dién t& nhw dién thoai di
dong, ipad, laptop... Diéu nay khién
cho ho khéng thé s dung cac md
hinh kinh té chia sé nhw |a mét cong
cu hiru hiéu dé cai thién cudc séng
cla ca nhan va gia dinh ho, mét nén
tang kinh t& c6 thé gidp ho tiép can
cac cdng viéc méi khéng doi hoi nhiéu
bang cép, ciing nhw cé thé st dung
cac san pham va dich vu ma ho kho
c6 kha nang s& hiru.

5.2. Canh tranh vé&i doanh nghiép
truyén théng

Suv ra d&i cua cac mod hinh chia sé da
canh tranh truc tiép moét cach manh

mé trén thi trwéng véi nhiéu doanh
nghiép truyén théng da tén tai tlr trudc
d6. Chang han, Grab va Uber canh
tranh véi cac cong ty taxi truyén théng
hay cac tai x& xe om; Airbnb canh
tranh v&i cac khach san va nha tro...

Mac du hién van chwa cé nghién ciru
cu thé nao cho thdy cac md hinh kinh
té chia sé gay anh hwédng nghiém
trong dén hoat déng cha cac doanh
nghiép truyén thdng, nhung phan lén
cac doanh nghiép truyén théng van
xem cac md hinh nay nhuw 1a mot mbi
de doa l&n. Nhiéu céo budc tr cac
doanh nghiép truyén théng nhuw cac
cong ty taxi hay khach san cho rang
do tai x& va phong cho thué thuc té
khéng duwgc cac doanh nghiép (thudc
kinh t& sé chia) trwc tiép quan ly va
kiém duyét nén chat lwong va tiéu
chuén cla san phadm va dich vu khéng
that sy dwoc dam bao. Bén canh do,
ho clng cho réng viéc cac doanh
nghiép dwa trén nén tang chia sé dwa
ra mdc gia thap khi st dung cac san
phém va dich vu la phwong phap canh
tranh khong lanh manh va sé anh
hwédng nghiém trong dén sw 6n dinh
cta thi trwéng. Piéu nay da dan dén
cudc chién vo hinh gitra cac doanh
nghiép truyén théng va doanh nghiép
trong md hinh kinh té chia sé theo ca 2
hudng tiéu cwe va tich cwe. Tiéu cyec:
cac cudc biéu tinh tr cac tai xé cla
cac hang taxi truyén théng (Mulholland,
2014, Ngoc An, 2017); cac cudc danh
nhau gira cac tai x& 2 bén (Linh An,
Van Chéu, 2017; Thach Quy, 2018);
tich cwc: cac doanh nghiép truyén
thdng budc phai dau tw déi mai cong
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nghé, gidm gia thanh dé canh tranh
trén thi tredng (Quéc Hung, Thanh Hai,
2018).

5.3. Han ché trong chinh sach quan
ly

Bén canh viéc canh tranh vé&i doanh
nghiép truyén théng thi van dé chinh
sach quan ly sao cho hiéu qua loai
hinh kinh doanh m&i nay cling la mét
thach thirc I&n dwoc dat ra cho cac
nha hoach dinh chinh sach. Do cac
cha thé kinh doanh dwa trén md hinh
kinh té chia sé la nhirng dbi twong ca
thé nhé 18 khéng dang ky kinh doanh
va khéng chiu bat ky khoan thué nao
nén viéc quan ly rat phire tap. Thuc té
cho dén nay van chwa c6 chinh sach
nao dwoc xem la hiéu qua thuc sy
trong viéc quan ly cdc md hinh kinh té
chia sé.

Bén canh dé, mét trong nhirng van dé
I&n nhét 1a viéc xac dinh ban chét clta
loai hinh kinh doanh ctia cac moé hinh
kinh t& chia sé hién nay nham dwa ra
cac giai phap that sy hop ly. B&i
khéng it cac chinh quyén trén thé gioi
hién nay do can c&» mét cach may moc
vao cac bo luat hién hanh ma dan
nhan loai hinh kinh doanh nay nhuv la
mot hoat déng trai phap luat va tir do
nghiém cdm hay han ché tdm hoat
dong cta cac md hinh kinh té chia sé
trén dia ban (Doogan, 2014; Sebens,
2015; Streitfeld, 2014; Sayre, 2014).
Trong khi d6, ciing c6 mét sbé chinh
quyén da diéu chinh méi hay dwa ra
nhirng quy dinh m&i trong cac bd luat
hién hanh dé quan ly hiéu qud cac
doanh nghiép cdong nghé ma&i nay

(Somerville va Levine, 2015), nhwng
nhin chung cac diéu chinh va quy dinh
mé&i nay van con kha so sai, chung
chung va con phai mat mét thoi gian
niva dé kiém chirng tinh thyc tién va
xac thwe cta no.

6. KET LUAN

C6 thé thdy cac mé hinh kinh t& chia
sé da va dang phat trién ngay cang
manh mé va da tac dong manh mé
dén kinh té va xa hoi & nhiéu quéc gia
trén thé gidi, trong d6 c6 ca Viét Nam.
Trong bdi cadnh ca& nwéc dang huéng
dén viéc hdi nhap ngay cang sau rong
v&i thi tredng quéc té, sy du nhap cua
kinh té chia sé vao nuwéc ta da dem lai
nhiéu loi ich dang ké: gidm chi phi xa
hoéi va 6 nhiém méi trwdng; rng dung
khoa hoc céng nghé dwoc phd cap
dén nhiéu ddi twong; tinh twong tac
céng déng dwoc nang cao; gidm thiéu
tinh trang that nghiép va cai thién chat
lwong cudc séng cho nhiéu dbi twong
trong xa héi. Tuy nhién, nhirng kho
khan trong viéc quan ly va van dé
canh tranh khéc liét voi cac doanh
nghiép truyén théng dat ra nhiéu thach
thirc trong viéc lam thé nao dé co thé
dung hoa loi ich va quyén loi tlr cac
bén, tr d6 cho phép van hanh kinh té
chia sé nham phat trién kinh té dat
nuwéec.

O day chung t6i xin dwa ra mot s6 dé
xuét vé gidi phap véi chinh quyén nhw
sau:

Ther nhéat, ddy manh phat trién khoa
hoc céng nghé, dac biét la cébng nghé
thdng tin dé tao co s& vat chat nén
tang da tiéu chuén, gitp phd bién céac
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md hinh kinh té chia sé dén nhiéu déi
twong trong xa héi.

Ther hai, tim hiéu va phan tich vé ban
chét ctia cac mé hinh kinh té chia sé
dang va sap hoat dong trén thi trwong
dé c6 thé dwa ra cac van ban quan ly,
co ché, chinh sach va cac quy dinh
phu hop, nhdm lam cho qua trinh
quan ly tr& nén hiéu qua va cong bang.

The ba, thwe hién cac rang budc vé

phap ly dbi véi cha thé kinh doanh
theo méd hinh kinh té chia sé.

The tw, nha nwéc phai ndng cao nang
lwc hoach dinh, cung cép bdo tro xa
héi va phat trién khung diéu tiét sao
cho hop Iy va can bang gitra viéc bao
vé ngudi lao dong dang kiém sbng
trén cac mo hinh kinh t& chia sé va
tinh linh hoat clda doanh nghiép dwa
trén nén tang cong nghé nay. 0

CHU THICH

@ Moore. 1965. Cramming More Components onto Integrated Circuits.

@ Co6ng nghé ma ngudn mé mac du da ra doi tr kha lau nhwng dwoc chd y nhiéu hon khi
Cutting, nhan vién cta bd phan nghién ctru clia Xerox, ra mét Nutch, website tim kiém ma
ngudn mé& dau tién dé& canh tranh véi Google. Nam 2003, Google cdng bé mot phan co ban
vé thuat toan tim kiém clia cong ty dwdi tén goi Google File System va Google Map Reduce
cho cdng ddng mang va lap trinh vién trén thé gisi, tv d6 mé ra mot xu hwéng méi vé ma
ngudn mé. Sy ra ddi cla nén tdng Hadoop va xu huéng cdng nghé Big Data (D liéu Ion)
da thay dbi toan dién dién mao moi linh vuc trén thé gi®i hién nay.

@) N&n tang “két ndi mang lwéi s& hivu ca thé” (own-to-mesh platform) duwoc hidu 13 mét nén
tang dwoc phat trién nhdm két néi nhirng ca nhan c6 nhu cau chia sé va st dung sadn pham
hay dich vu nao d6 kém theo nhirng wu déi kinh té nhét dinh cho nhirng nguwdi tham gia vao
nén tang nay. Uber, Grab hay Airbnb la nhirng vi du dién hinh nhat ctia mé hinh kinh té chia
sé dwa trén nén tang nay. Ngoai ra con cé nén tang “két ndi mang lwdi s& hivu toan phan”
(full mesh platform) dwoc hidu 1a mot nén tdng dwoc phat trién nhdm gidp cong ty cé thé cho
thué cac san pham dich vu s&n cé clia minh véi mde phi canh tranh cho nhivng khach hang
can s dung san pham va dich vu cla ho trong mét thdi gian ngén.
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