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Trong bai canh gido duc dai hoc dinh huéng phét trién ning luc, day
hoc tiéng Anh theo tiép cdn dza vao nhiém vy dicot xem [ mét huong
tiép can phii hop nham nang cao khd ndng sir dung ngdn ngiz ciia sinh
vién. Tuy nhién, hoat dong dénh gid trong day hoc theo tiép cdn nay
van con nhiéu han ché do si chi phéi ciia cac hinh thire ddanh gia
truyén thong, chura phan dnh day di ning luc thic hién nhiém vy giao
tiép Cuia nguoi hoc. Bai bao dirot thuc hién theo phirong phdp nghién
cuiu dinh tinh, dya trén phan tich va tong hop c&c cong trinh nghién ciu
trong va ngodi meéc, nham lam ré corso Iy ludn va thyc tién cuia viéc sir
dung khung ddinh gid mite dg hoan thanh nhiém vi trong day hoc tiéng
Anh tgi trirong dai hoc. Két qud nghién cizu cho thay khung danh gid la
cOng cu ddanh gid pht hop, gop phan nang cao tinh minh bach va nhat
Qudn trong déanh gid. Trén co s6 d6, nghién citu dé xudt mgt khung
ddnh gic minh hoa vamo td quy trinh xay ding, ra soat va chuan héa
buére dau nham ting cuong tinh khoa hoc va khd ndng dp dung trong
bai canh day hoc tiéng Anh khdng chuyén ¢ gido duc dai hoc.

ABSTRACT

In the context of competency-based higher education, the task-based
approach has been widely recognized as an effective approach to
enhancing students’ ability to use English in academic and
professional contexts. However, assessment practices in task-based
instruction remain limited, as traditional forms of assessment often fail
to capture learners’ task performance and communicative
competence. This study adopts a qualitative research approach
through the analysis and synthesis of relevant international and
domestic literature to examine the theoretical and practical
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foundations of using rubrics to assess task completion in tertiary
English language teaching. The findings indicate that rubrics are an
appropriate assessment tool, contributing to greater transparency and
consistency in assessment. Based on the analysis, the study proposes

an illustrative assessment framework and outlines an

initial

development and review process to strengthen its scientific basis and
applicability in English-for-non-majors contexts.

1. Pit vain dé

Trong bdi canh ddi méi giao duc dai hoc
theo dinh huéng phat trién nang lyc, danh gia két
qua hoc tap ngay cang dugc nhin nhan nhu mot
bd phén cta qua trinh day hoc thay vi chi 1a hoat
dong do luong két qua cudi cing. Nhidu nghién
ctru cho rang danh gia can chuyén tir viéc kiém
tra mirc 40 ghi nhd kién thirc sang danh gia kha
nang ngudi hoc van dung kién thire va ki ning
dé giai quyét cac nhiém vu mang tinh thyc tién
(Ellis, 2018; Norris, 2021). Xu hudng nay dac
biét c6 y nghia dbi v6i day hoc ngoai ngit, trong
d6 muc tiéu khong chi 1a nam viing hé thong
ngon nglr ma con la kha nang st dung ngdn ng
hiéu qua trong cac bdi canh giao tiép.

Trong day hoc tiéng Anh khéng chuyén tai
truong dai hoc, tiép can dua vao nhiém vu duoc
xem 1a phtt hop véi dinh hudng phat trién nang luc
(Yahya va cong su, 2024; Wei va Zhao, 2024). Tuy
nhién, hoat dong danh gia van con nhiéu han ché
do cac hinh thic danh gia truyén thong chua
phan anh diy du niang lyc thuc hién nhiém vu
giao tiép cua sinh vién (Long va Norris, 2000;
Richards va Rodgers, 2014). Vi vay, viéc nghién
ciru va lam 14 vai tro cta khung danh gia muc
d6 hoan thanh nhiém vu 13 can thiét nham gop
phan ning cao chét lwong day hoc tiéng Anh &
giao duc dai hoc.

2. Phuwong phap nghién ciru
2.1. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctru dugc thue hién theo phuong phap
nghién ctru dinh tinh, sir dung thiét ké nghién ctru
phén tich tai liéu (document analysis) nham lam
10 co s& 1y luan va thyc tién cla viéc sir dung
khung danh gid mirc d6 hoan thanh nhiém vu

trong day hoc tiéng Anh theo tiép can dua vao
nhiém vu tai truong dai hoc. Thiét ké nghién ciru
nay phu hop véi muc ti€u cua bai bao 1a phan
tich, tong hop va dién giai cac quan diém hoc
thuat, cling nhu cac két qua nghién ctru trudc
day, tir d6 xay dung mdt khung phan tich cé tinh
hé théng vé vai tro cta khung dénh gia trong
danh gia nang lyc thyc hién nhiém vu.

Nghién ctru dinh tinh dya trén phéan tich tai
lidu cho phép tiép can sau vao ndi dung va logic
clia cic cong trinh nghién ctru, dong thoi 1am 13
mdi lién hé giita 1y luan day hoc theo tiép can
dua vao nhiém vu va thuc tién danh gia trong
gido duc dai hoc. Thong qua do6, nghién cuu
khong nhiam kiém chimg gia thuyét ma tap trung
vao viéc nhan dién cac xu hudng nghién clru, cac
nguyén tic danh gia va nhimg khoang tréng can
tiép tuc dugc 1am rd trong bdi canh day hoc tiéng
Anh khong chuyén tai Viét Nam.

2.2. Déi twong va nguon dir liéu nghién ciru

Cac tai liéu dugc lya chon dua trén cac tiéu
chi vé& ndi dung, hoc thudt va mic do phu hop
v6i myc tiéu nghién ctru. Qua trinh tim kiém tai
liéu dugc thyc hién thdong qua cac co s dir liéu
hoc thuét v6i cac cum tir khoa tiéu biéu nhu day
hoc ngon ngir dya vao nhi€ém vu (task-based
language teaching), danh gia dua vao nhiém vu
(task-based assessment), hoan thanh nhiém vu
(task completion), danh gia nang luc thuc hién
(performance assessment), danh gia dya trén
nang luc (competency-based assessment) va ti€u
chi danh gia (assessment criteria) trong day hoc
ngoai ngir. Trén co s& do, nghién ciru lya chon
va phan tich khoang hon 40 cong trinh nghién
ctru ¢6 lién quan truc tiép dén tiép can dwa vao
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nhiém vy va danh gia nang lyc trong day hoc
tiéng Anh & bac dai hoc. Cac tai liéu dugc cong
bd trén cac tap chi khoa hoc béi cac nha xuét ban
¢6 uy tin trong linh vyc giao dyuc va ngén ngir hoc
g dung, cht yéu thudc nhom céc tap chi qudc té
vé day hoc ngoai ngir va danh gia gido duc, bén
canh mét s6 cong trinh trong nudc ¢ lién quan dén
bdi canh gido duc dai hoc Viét Nam. Dac biét,
nghién ctru ké thira va tham chiéu cac khung ly
thuyét nén tang vé danh gia nhiém vu ctia Long va
Norris (2000), cac tiép can day hoc ngdn ngir cua
Richards va Rodgers (2014), cac nghién ctru cua
Ellis (2016) vé day hoc theo tiép can dua vao
nhiém vy, cling nhu cac nghién ctru gin day vé xay
dung va str dung bang ti€u chi danh gia trong gido
duc dai hoc, tiéu biéu 1a Jackson (2022).
2.3. Cong cu thu thdp div liéu

Trong nghién ctru ndy, cong cu thu thap dir
liéu chinh la hé théng tai liéu khoa hoc duoc lua
chon, phén loai va téng hop theo cac tiéu chi da
néu. Cac tai liéu dugc thu thap tir cac co so di
liéu hoc thuit va nguén xuét ban chinh théng
nham dam bao tinh c4p nhat va do tin cdy cua dir
liéu nghién ctru. Trén co s& muc tiéu nghién clru
va tén bai bao, hé thdng tai liéu duoc phan thanh
ba nhom chinh. Nhom thtt nhat bao gdm céc cong
trinh nghién ctru lién quan dén day hoc tiéng Anh
theo tiép can dya vao nhiém vu va danh gia nhiém
vu trong day hoc ngoai ngit, dugc st dung dé lam
1 co 86 1y luan vé ban chat cua nhiém vy va yéu
cu danh gid mirc d6 hoan thanh nhi€ém vu giao
tiép. Nhom thtr hai gdm cac nghién ctru vé danh
gid nang luc va cac khung/bang ti€u chi danh gia
trong giao duc dai hoc, dugc st dung lam can ca
cho viéc xac dinh cac ti€u chi va mic d¢ danh gia
trong khung danh gia duoc d& xuat. Nhom thi ba
bao gdm cac nghién ctru va tai lidu lién quan dén
thuc tién day hoc tiéng Anh khong chuyén & bac
dai hoc, dugc st dung nhim ddi chiéu, diéu chinh
va dam béo tinh kha thi ctia khung danh gia trong
bdi canh ap dung thuc té. Viéc st dung hé théng
tai liéu khoa hoc dugc phéan loai theo cac nhom ndi

dung nhu trén phu hop véi muc tiéu nghién ciru
mang tinh phan tich va tong hop 1y luan, dong thoi
tao co s& cho viée dé xuét va chuan hoa bude dau
khung danh gia mac d6 hoan thanh nhi¢ém vy trong
day hoc tiéng Anh theo tiép can dya vao nhiém vu.
2.4. Phwong phdp phén tich dii liéu

Dt liéu nghién ctu dugc xu ly thong qua
phuong phap phan tich ndi dung nham lam rd cac
cin ctr Iy luan va thyc tién cho viéc dé xuét khung
danh gid mac d6 hoan thanh nhiém vu trong day
hoc tiéng Anh theo tiép can dya vao nhiém vu. Qua
trinh phén tich dugc tién hanh theo cac budc chinh.
Trude hét, cac cong trinh nghién ctru lién quan dén
day hoc tiéng Anbh theo tiép can dua vao nhiém vu,
danh gia nhi€ém vu va cac khung/bang tiéu chi danh
gia nang lyc trong gido duc dai hoc dugc doc vara
so4t nham xac dinh cac ndi dung c¢ lién quan truc
tiép dén yéu cau danh gia mic d6 hoan thanh
nhiém vu giao tiép. Trén co so do, dir liéu dugc ma
héa theo cac nhém ndi dung chinh phuc vu cho
muc tiéu xdy dung khung danh gia, bao gdm: (i)
dic trung cia nhiém vu giao tiép trong day hoc
theo tiép can dua vao nhi€m vuy; (ii) cac yéu clu va
nguyén tic danh gia nang luc thuc hién nhiém vy;
(iii) cAc tiéu chi thuong duoc st dung dé danh gia
mirc 46 hoan thanh nhiém vu giao tiép va (iv) cach
thirc mo ta cac muc do hoan thanh nhi€ém vu trong
cac nghién ctru trude. Cudi clng, cic quan diém
va két qua nghién ctru duoc so sanh va déi chiéu
nhim xéc dinh nhitng diém twong dong, khac biét
va cac xu hudng chung, 1am co so cho viée dé xuat
va chuin hoa buéc dau khung danh gia mic do
hoan thanh nhiém vu trong bdi canh day hoc tiéng
Anh ¢ bac dai hoc.
3. Két qua va thio luin
3.1. Yéu cau ddnh gid mirc dé hoan thanh
nhiém vu trong day hoc tiéng Anh theo tiép cin
dwa vao nhiém vu

Két qua phan tich cac cong trinh nghién ctru
cho thdy danh gia trong day hoc tiéng Anh theo
tiép can dua vao nhiém vu can phan anh duoc
kha ning nguoi hoc sir dung ngon ngir dé dat
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duge myc tidu giao tiép trong nhitng bdi canh cu
thé (Beccia, 2021; East, 2021; Lambert, 2020;
Lopes, 2022; Norris, 2016; Yongping, 2022).
Khac véi cac hinh thirc danh gia truyén thong
von tap trung vao viéc do ludng kién thirc ngon
nglt roi rac, danh gid theo tiép can dua vao
nhiém vu nhan manh nang luc thuc hién nhiém
vu nhu mét biéu hién téng hop cua ning luc giao
tiép  (Branden, 2006; Giraldo, 2020;
Sudharshana va Mulkhpadhyay, 2021). Theo
Long va Norris (2000), d¢4nh gia nhiém vu phai gan
chit véi ban chét ciia nhiém vu va huong dén viéc
xac dinh mirc 46 ngudi hoc co thé hoan thanh
nhiém vu giao tiép trong diéu kién sir dung ngén
ngit thuc té. Ellis (2016) ciing cho rang danh gia
trong day hoc dya vao nhiém vu can xem xét déng
thoi ca qua trinh va két qua thyc hién nhiém vy,
trong d6 hiéu qua giao tiép giit vai tro trung tam,
thay vi chi chu trong dén do chinh xac hinh thirc
ctia ngbn ngi.

Trong bdi canh giao duc dai hoc, yéu cau
nay cang trd nén rd nét khi sinh vién duoc ky
vong c6 kha ning van dung tiéng Anh vao hoc
tap va nghé nghiép twong lai. Do d6, cong cu
danh gia can phan 4nh duoc nhiéu khia canh cua
nang lyc thuc hién nhiém vy, bao g(‘”)m mirc do
dat myc ti€u nhiém vy, hi€u qua giao tiép, su phu
hop trong str dung ngén ngit va mirc do tham gia
cua sinh vién trong qua trinh thyc hién nhiém vu.
Pay chinh 14 co s dé Iya chon khung danh gia
nhu mot cong cu danh gia phu hop trong day hoc
tiéng Anh theo tiép can dya vao nhiém vu.

3.2. Nguyén tic xdy dwng va chuén héa khung
danh gia mirc dp hoan thanh nhiém vu

Trén co so tong hop cac nghién ctru vé danh
gia nang lyc va danh gid nhiém vu, dac biét 1a
cac phan tich cta Jackson (2022), viéc phat trién
khung danh gia murc d6 hoan thanh nhiém vy can
tuan tha mot sd nguyén tic cbt 16i. Trude hét,
khung danh gia phai dugc xay dung xuét phat tir
muc tiéu va yéu cau cu thé ciia nhiém vu, nhim
dam bao su thong nhét giira thiét ké nhiém vu,
hoat dong hoc tap va danh gia két qua.
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Thu hai, cac ti€u chi trong khung danh gia
can phan anh ddy du cac thanh t6 ¢t 16i cia
nang lyc thuc hién nhiém vy, bao gém muc do
dat muyc ti€u nhiém vy, hi€u qua giao tiép, kha
nang str dung ngdn ngir trong bdi canh thuc tién
va muc d§ tuong tac trong qué trinh thuc hién
nhiém vu. Nhiing ti€u chi nay cho phép giang
vién danh gi4 ning lyc giao tiép cta sinh vién
mot cach toan dién, thay vi chi dya vao mdt khia
canh don [é ciia ngdn ngit.

Thu ba, cac muc d danh gia trong khung
danh gia can duge mé ta rd rang, cu thé va co
kha ning phan biét, nham hd trg giang vién thuc
hién d4nh gia mot cach nhéat quan, dong thoi tao
diéu kién dé sinh vién hiéu 1o tiéu chuan danh
gia va ty theo doi tién trinh hoc tap cia minh.
Theo Jackson (2022), khung danh gia trong bbi
canh nay khong chi 1a cong cu do luong két qua
hoc tap ma con la mot phuong tién hoc tap, giap
nguoi hoc nhan dién rd ky vong va ti€u chi thanh
cong ctia nhiém vu. Quan diém nay phu hop voi
tiép can danh gia vi hoc tap, trong d6 danh gia
duge xem 1a mot phan khong tach roi cia quéa
trinh day hoc.

3.3. Quy trinh xdy dung va chuin héa bing
tiéu chi danh gia mirc dp hoan thanh nhiém vu

Viéc dé xuit mot khung danh gid muc do
hoan thanh nhiém vu trong day hoc tiéng Anh
theo tiép can dua vao nhiém vu can dugc thuc
hién trén co s& mdt quy trinh c6 tinh hé thong,
nham dam bao co s& phép 1y, co s¢ khoa hoc va
co s& thuc tién ciia cong cu danh gia duoc dé
xuat (Wigglesworth, 2008). Trong nghién ctru
nay, khung danh gia dwgc xdy dung va chuan
hoa budc dau théng qua qua trinh xéac 1ap co so
xay dung, lya chon va mo ta cac tiéu chi danh
gi4, ddng thoi tién hanh ra soat va hiéu chinh
nham dam béo tinh hop 1i va kha nang ap dung
trong bdi canh day hoc tiéng Anh & bac dai hoc.

Qua trinh xay dung khung danh gia duoc
dit trong bdi canh ddi méi gido duc dai hoc theo
dinh huéng phat trién nang luc, trong d6 danh
gia két qua hoc tap duoc xem l1a mot bd phan ciia
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qua trinh day hoc, gan chat voi muc tiéu dio tao va
chuan dau ra ctia hoc phan. Céc dinh huéng nay
nhén manh yéu cau danh gia kha ning van dung
kién thirc va k¥ ning ctia nguoi hoc trong cac tinh
hudng mang tinh thyc tién, thay vi chi do luong
mirc d6 ghi nhé kién thic. Dbi v6i day hoc ngoai
ngit, yéu cau nay duoc cu thé hoa théng qua viée
danh gia nang lyc st dung ngén ngir cta sinh vién
trong qué trinh thyc hién cac nhiém vy giao tiép.
Do d6, khung danh gia mirc d¢ hoan thanh nhiém
vu duoc xay dung nham dép tmg yéu cau danh gia
ning lyc giao tiép ciia sinh vién, phi hop véi muc
tiéu dao tao va dac thu cua cac hoc phﬁn tiéng Anh
khong chuyén tai bac dai hoc.

V& mit co s& khoa hoc, khung danh gia duoc
xdy dung dura trén cac nguyén 1y cua tiép can dya
vao nhiém vy va danh gia nang lyc trong day hoc
ngoai ngit. Trong tiép can ndy, nhiém vu giao tiép
vira 1 trung tAm ctia qué trinh day hoc, vira 1a d6i
tuong trong tam cua hoat dong danh gia. Vi vy,
c4c tiéu chi danh gia can phan anh dugce mirc do
nguoi hoc dat duge muc tiéu giao tiép cta nhiém
vu, hiéu qua str dung ngdn ngit trong bdi canh cu
thé, cling nhu mirc do tham gia va twong tc trong
qua trinh thyc hién nhi€ém vy. Trén co sd té)ng hop
céc nghién ciru vé danh gia nhiém vu va danh gia
nang lyc, cac thanh td cdt 161 cua nang luc thuc
hién nhiém vy giao tiép dugc xac dinh lam cén cir
cho viéc lya chon va mo ta cac tiéu chi trong
khung déanh gia. Viéc phan chia cic mic d6 danh
gia duoc thyc hién theo huéng dam bao kha nang
phéan biét o rang gilra cac mirc d hoan thanh
nhiém vu, déng thoi phu hop véi thang diém va
cach thirc danh gia dang duoc st dung trong gido
duc dai hoc Viét Nam.

Bén canh do, khung danh gia cling duogc
xdy dung dua trén bi canh thyc tién giang day
tiéng Anh khong chuyén tai truong dai hoc, noi
trinh d6 va kha nang sir dung ngon ngir ctia sinh
vién con ¢ su khac biét dang Kké. Trong thuc tién
nay, giang vién can mot cong cu danh gia vira
dam bao tinh khoa hoc, vira c6 tinh kha thi khi
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ap dung trong lop hoc dong sinh vién va trong
céc hoat dong giao tiép da dang. Vi vay, khung
danh gia duoc thiét ké theo hudng tap trung vao
cac tiéu chi cbt 16i phan anh tryc tiép nang luc
thyc hién nhiém vy giao tiép, dong thoi sir dung
cac mo ta mirc do rd rang va dé hiéu dé hd tro
giang vién va sinh vién trong qua trinh st dung.

Nham dam bao tinh khoa hoc ciia khung
danh gia & muc d6 phu hop voi loai hinh bai
nghién ctru mang tinh dé xuat, qua trinh chuan
héa bude dau duoc thue hién thong qua viéc ra
soat va hiéu chinh ndi dung khung danh gia. Cac
tiéu chi va md td mitc d6 dugc déi chiéu voi muc
tiéu va chudn dau ra cia hoc phan tiéng Anh
khong chuyén, nhim dam bao sy thong nhat
gitta myc tiéu day hoc, nhi€ém vu hoc tap va hoat
dong danh gia. Pong thoi, khung danh gia duoc
ra soat vé tinh 18 rang ctia ngdn ngir mo ta, kha
nang phan biét gitta cac muc do hoan thanh
nhiém vy va tinh logic trong céu tric tong thé.
Trén co sé do, cac mo ta chua rd rang hodc co
kha ning gay chong chéo giita cac mirc do duoc
diéu chinh nham tang tinh nhat quan va kha ning
ap dung trong thuc té giang day.

Ngoai ra, khung danh gia dugc tham chiéu
vdi cac khung danh gia nang luc va cac nghién ciru
trudc ddy vé danh gia nhiém vu trong day hoc
ngoai ngit nhim dam bao sy phu hop véi cac
chuén muc hoc thuat hién hanh. Qua trinh chuin
hoa budc dau nay khéng nhim khang dinh tinh
hi¢u lyc va do tin cay cia khung danh gia ¢ mic
do théng ké, ma tap trung vao vi€c dam bao tinh
hop 1y, tinh nhit quan va kha ning ap dung cua
khung trong bdi canh day hoc tiéng Anh theo tiép
can dya vao nhiém vu tai bac dai hoc. Pay duoc
xem 12 tién dé cho cac nghién ctru thie nghiém tiép
theo nham kiém chiing va hoan thién khung danh
gia trong cac bdi canh day hoc cu thé.
3.4. Minh hoa khung danh gia mirc dp hoan
thanh nhiém vu giao tiép

Trén co s cac nguyén tic xdy dung khung
danh gia muc d¢ hoan thanh nhi€m vu da trinh
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bay & muyc 3.2 va quy trinh xdy dung, chuan héa  nhiém vu. Khung danh gia nay khoéng nham

budc dau ¢ muc 3.3, nghién ctu dé xudt mét  khang dinh mot mo hinh danh gia hoan chinh,
khung danh gia minh hoa nhim phan anh ning  ma dugc xay dung v6i muc dich minh hoa cach

lyc thyc hién nhiém vu giao ti€p cia sinh vién  thic cu thé hoa cac yéu cau 1y luan vé danh gia

trong day hoc tiéng Anh theo tiép can dya vao

nhiém vu vao thuc tién 16p hoc dai hoc.

Bang 1. Khung danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vy giao tiép

Cic tiéu MUC PO
chi Thanh thao Cao cap Trung cap So cap Can ban
(9-10) (7-8) (5-6) (3-4) (1-2)
S ol | tuong khong | ¢ Wome Khone
1. Céac y tuong da | Cac y tudng tot | Cac y tuéng co phong phii mic phong phi va dé
Y tuong | dang, phong phu | va lién quan dén | thé chap nhén va du dép tmg duc'yc gdy nham lan,
va thu hat nguoi | mOt so chi tiet | ¢ thé hiéu | . . . . | chuaddpimgduoc
, - mot sO yeu cau | N
nghe. cia nhiém vu | dugc. , o yéu cau cta nhiém
. cua nhiém vu. )
duoc giao. vu dugc giao.
T vung khong
T vung da dang | T vung hop 1y | T vung co ban | phidu va co tinh | Tt vung khong
2. dap tung tdt | va dap tmg duoc | va c6 thé dap lap di lap lai | phu  hop voi
Tur vyng | nhiém vu duge | ting loai nhiém | Ung vaithdngtin | trong sudt qua | nhiém vu dugc
giao. vu. ctia nhiém vu. trinh gidi quyét | giao va dé& gy
nhiém vu. nham 1an.
Viéc t6 chirc y Y S
3. Viée sép xép, t6 | Viéc td chirc y tuong O mic Vl?c 0 ?huc y Khéng té chirc
\ ., \ . I twong kém va | . ., |
Td chuc | chic y tudng | tudng tot va cod trung binh va c6 | . R . tot cac y tuong,
LA 2 1ex R , 1on xOn gitta | y D ax
ytuong | hop ly, 1o rang | thé lien mach | thé cho thay tinh | , , . | gy nham lan.
N LA s < z. .. |cacychinhvay
va logic. cac van de. két nbi giita cac
A 4 phu.
van dé.
’ ’ ‘ L X‘l?at:.hlcn m(;)F Khong ro:ranAg, Neit phap kém,
Chinh xac va | Chixuat thn val | vai 161 trong noi va cé su lan lon nhiéu 161 lam anh
4, phu  hop theo | 10i nho vakhong | dung trinh bay, | giita cac diém \ P
., \ . \ \ £ T N . __ | huong dén viéc
Ngit phap | tung dang nhiém | anh huong dén | ¢o thé gay nhdm | ngit phap lién hidu 161 dun
vu. ndi dung trinh | An nhung vén | quan. N g
\ . . trinh bay.
bay. c6 thé hicu
duoc.
n i x| ara e A x| Vai 16i phat am | ., x. . . o .
Phatamtot va sir | Viéc phat &m de P Céc 10i phat &m | Phat 4m kém,
5. , ‘ . R xuat hién nhung N . \ x -
A dung céc quy tac | nghe va khong | ~ = nhieu va giy | nham lan gira
Phat Am A x A A A X van hiéu duoc A ax A
phat am 16 rang. | gdy nham lan. . nham lan. nhicu tur.
ndi dung.
Viéc trinh bay luu | Viéc trinh bay | Viéc trinh bay | Lung ting khi | Nhin vao tai liéu
loat, luén tuong | chim nhung 13, | cham, nhung ¢6 | trinh bay, | dé trinh bay, néi
6. tic  voi  ngudi | cd su tuong tac th‘:f chap nhén va khong  tuong | ngap ngung,
Suluu | nghe, trinh ty | v6inguoi nghe. hleu‘. duoc P(TI tic voi nguoi | khong 6 su
loat trinh by céc noi nguot “g‘?e’ It nohe. trong tac voi
~ twong tac vol .
dung 13 rang. o nguoi nghe.
nguoi nghe.
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Viéc xdy dung thang danh gid gdbm nim
mirc do: Thanh thao (910 diém), Cao cip (7-8
diém), Trung cap (56 diém), So cap (3—4 diém)
va Cin ban (1-2 diém) dugc tham chiéu tir
Khung tham chiéu ngén ngit chung Chau Au,
ddng thoi duoc diéu chinh va quy doi sang thang
diém 10 cho phu hop véi thuc tién danh gia trong
gido duc dai hoc Viét Nam. Hé théng nim bac
nay cho phép phan loai rd rang va cy thé trinh 6
st dung ngdn ngir ctia SV trong qua trinh thuc
hién nhiém vu giao tiép. Cach xay dung nay
khong chi dam bao tinh kha thi trong viéc ap
dung vao giang day dai tra, ma con giup GV theo
ddi duoc su tién bo va xac dinh duoc nang luc
thuc té cua ngudi hoc.

Bén canh d6, bd tiéu chi danh gia duogc xay
dung nham do ludng k§ ning néi trong qua trinh
t6 chtrc day hoc theo TBA. Sau yéu t6 danh gia
bao gdm: y tudng, tir vung, to chire ¥ tudng, ngir
phap, phat 4m va su luu loat déu 1a nhitng thanh
phan c6t 16i phan anh nang lyc giao tiép bang 1oi
noéi. Viée lya chon k¥ nang ndi lam trong tdm
danh gia xuét phat tir ddc thu cia hoc phan TA
tong quat cho SV khong chuyén. Cach thiét ké
thang danh gia nay ciing phu hop véi cac giai
doan thyc hién nhiém vu trong TBA, vi nang luc
st dung ngdn nglr khong chi dugc danh gia qua
kién thirc ma con qua hiéu qua st dung trong
ngit canh thuc té (Alshakhi va Albalawi, 2024;
Branden, 2006; Giraldo, 2020). Qua d6, GV co
thé diéu chinh PP hd trg ngudi hoc phit hop hon
vé6i trinh d6 thue té cua tirng nhom SV,

Pé dam bao tinh khoa hoc va han ché yéu
t6 chii quan trong qua trinh danh gi, bg tiéu chi
va md ta cac murc do hoan thanh nhi€m vu trong
khung danh gia dugc tién hanh ra soat va chuin
hoa budc dau. Qua trinh nay tap trung vao viéc
dbi chiéu cac tiéu chi danh gia véi muc tiéu va
chuan dau ra cta hoc phan tiéng Anh khong
chuyén, nhim dam bao mdi tiéu chi phan anh
dung cac thanh t6 cbt 161 cua nang lyc thue hién
nhiém vu giao tiép. Dong thoi, cac md ta mirc do
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duoc ra soat vé tinh rd rang, kha ning phan biét
gitra cac muc d6 va tinh nhat quan trong cu triic
tong thé ctia khung danh gia. Bén canh do, b tiéu
chi duoc tham chiéu véi cac nghién ctru trude day
vé danh gia nhiém vy va danh gia ning luc trong
day hoc ngoai ngfi, cling nhu cac khung danh gia
nang lyc ngdn ngi pho bién, nham ting cudng tinh
khach quan va co so khoa hoc cho khung danh gia
dugc dé xuit. Viéc chuan hoa & giai doan nay dugc
thue hién & mirc d6 bude dau, tap trung vao tinh
hop li va kha thi ciia bd tiéu chi trong bdi canh day
hoc dai hoc, 1am tién dé cho cac nghién ciru thuc
nghiém tiép theo nham kiém chimg d¢ tin cay va
hiéu luc cua khung danh gia.

3.5. Thdo ludn vé vai tro ciia khung ddnh gid
trong day hoc tiéng Anh theo tiép cin dwa vao
nhiém vu

Két qua phan tich cho thdy khung danh gia
giit vai tro then chdt trong viéc dam bao sy thong
nhét gilra myc ti€u day hoc, nhi€ém vu hoc tap va
hoat dong danh gi4 trong day hoc tiéng Anh theo
tiép can duya vao nhiém vu. Khac véi cac hinh
thirc danh gia truyén thong, khung danh gia duoc
dé xuét cho phép giang vién danh gia truc tiép
nang luyc thyc hién nhiém vy giao tiép cua sinh
vién trong bdi canh sir dung ngdn ngit cu thé.

Phu hop v6i quan diém ctia Jackson (2022),
khung danh gia trong nghién ctu nay khong
dugc xem don thuan 13 cong cu chim diém, ma
la mQt cong cy mang tinh dinh huéng hoc tap.
Thong qua viéc cong bd rd rang cac tiéu chi va
muc d§ danh gia, khung danh gia gitp sinh vién
hiéu duoc ky vong cua giang vién ddi véi timg
nhiém vy, tir d6 chi1 dong lya chon chién luoc hoc
tap va cach thirc thyc hién nhiém vu phu hop. Diédu
ndy gop phan chuyén vai tro ctia danh gia tir danh
gia dé xép loai sang danh gia vi hoc tap.

Trong bdi canh day hoc tiéng Anh khong
chuyén tai truong dai hoc, noi trinh d¢ va dong
co hoc tap cua sinh vién con nhiéu khac biét,
khung danh gia c6 y nghia dic biét trong viéc
tang cuong tinh minh bach va cong bang ciia
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hoat dong danh gia. Viéc su dung khung danh
gia gitp giam thiéu tinh chu quan cia giang
vién, dong thoi tao diéu kién dé sinh vién tham
gia vao qué trinh ty danh gia va danh gia dong
dang, qua do6 phat trién ning luc tu hoc va trach
nhiém hoc tap. Nhu vay, khung danh gid khong
chi gop phan nang cao chét luong danh gia ma
con hd tro hidu qua viée t6 chirc va quan 1y qua
trinh day hoc theo tiép can dya vao nhiém vu tai
truong dai hoc.

4. Két ludn

Bai bao da phan tich vai tro ciia khung danh
gia mirc d¢ hoan thanh nhiém vu trong day hoc
tiéng Anh theo tiép can dua vao nhiém vu tai
truong dai hoc tir goc d6 nghién ctru dinh tinh,
dwa trén téng hop va phan tich cac cong trinh
nghién citu trong va ngoai nude. Két qua nghién
ctru cho thay khung danh gia 1a mot cong cu danh
gid phii hop dé phan anh ban chat giao tiép cua
nhiém vu hoc tap va nang lyc thyc hién nhiém vu
cua sinh vién, didc biét trong bdi canh day hoc
tiéng Anh khong chuyén & gido duc dai hoc.

So v&i cac nghién ciru nén tang vé day hoc
theo tiép can dua vao nhiém vy, trong d6 Long
va Norris (2000) nhin manh danh gia ning luc
thue hién nhiém vu va Ellis (2016) dé cao vai tro
ctia nhiém vu giao tiép trong phat trién nang luc
ngdn ngit, nghién ctru nay tiép cin van dé& danh
gia tur goc d6 mot cong cu cu thé, do 1a khung
danh giad mic do hoan thanh nhiém vu. Trong
khi cac nghién ctru trude chil yéu tap trung lam
rd ban chit cua nhiém vu va yéu cau danh gia
trong TBA, bai bao nay lam r6 cach thirc khung
danh gia c6 thé hién thyc hoa cac yéu cau 1y luan
do6 trong hoat dong danh gia tai 16p hoc dai hoc.

Dic biét, khi so sanh v6i cac nghién ciru vé
khung/bang tiéu chi danh gia trong danh gia giao
duc no6i chung (Andrade, 2005; Panadero va
Jonsson, 2013), két qua nghién ctru cho thiy
khung danh gia trong day hoc tiéng Anh theo
tiép can dua vao nhiém vu can duge phat trién
véi trong tdm 1a nang lyc thuc hién nhiém vu
giao tiép, thay vi chi mé ta mirc d6 hoan thanh

cac ti€u chi hoc tdp mang tinh hinh thuc. Quan
diém nay phu hop va dugc cung c¢d bdi cac
nghién ctru gan day cta Jackson (2022), trong
d6 khung danh gia dugc xem nhu mot cong cu
hoc tép mang tinh dinh hudng, giap ngudi hoc
hiéu r3 tiéu chi thanh cong cua nhiém vu va chu
dong diéu chinh chién lugc hoc tap trong qua
trinh thuc hién nhiém vu.

Vé mit 1y luan, nghién ctru gop phan lam rd
mbi quan hé gitrta tiép can dua vao nhiém vu va
danh gia nang lyc trong giao duc dai hoc, nhéan
manh vai tro trung tam cia khung danh gia trong
viée dam bao sy théng nhét giita muc tiéu day
hoc, thiét ké nhiém vu va hoat dong danh gia.
Két qua nghién ctru cho thdy khung danh gia
khong chi 1a cong cu do ludng két qua hoc tap
ma con 1a mot thanh té cua qué trinh day hoc,
gop phan chuyén dich danh gia tir danh gia dé
xép loai sang danh gia vi hoc tap.

V& mit thuc tién, nghién ctru chi ra rﬁng
viéc st dung khung danh gia mic d6 hoan thanh
nhiém vy c6 thé gop phan nang cao tinh minh
bach va nhét quan trong danh gia, hd trg giang
vién trong viéc td chure, theo ddi va diéu chinh
qua trinh day hoc theo tiép can dua vao nhiém
vu. Déng thoi, khung danh gia tao diéu kién dé
sinh vién tham gia tich cuc hon vao qua trinh
danh gia thong qua tu dénh gia va danh gia dong
ddng, qua do6 phat trién ning luc tu hoc va trach
nhiém hoc tap trong bdi canh day hoc tiéng Anh
khong chuyén tai truong dai hoc.

Tuy nhién, nghién ctru van con mot sé han
ché nhét dinh. Do duoc thuc hién theo hudng
nghién ctru dinh tinh dya trén phan tich va tong
hop tai liéu, khung dénh gia duogc dé xuat méi
dimg & mire d6 xay dung va chuén héa budc dau,
chua duoc kiém chimg théng qua cac nghién ctru
thuc nghiém vé do tin cdy va hi¢u lyc trong cac
bbi canh day hoc cu thé. Pay ciing chinh 1a giéi
han cua nghién ctru va 1a co sé cho cac hudng
nghién ciru tiép theo dugc dé xuat.

Ttr nhitng két qua dat duoc, bai bao dé xuit
mot s6 hudng nghién ctru tiép theo. Thir nhit,
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can tién hanh cac nghién ctru thyc nghiém nham
kiém chung hiéu qua cua khung danh gia murc
dd hoan thanh nhiém vu trong cac bdi canh day
hoc tiéng Anh cu thé tai gido duc dai hoc Viét
Nam. Thir hai, cac nghién ctru trong tuong lai co
thé tap trung khao sat nhén thuc va thai 6 cia
giang vién va sinh vién ddi véi viéc s dung

khung danh gia trong danh gia nhiém vu, tur d6
dé xuat cac giai phap trién khai pht hop. Cudi
cung, viéc phat trién va chuan héa khung danh
gia gin voi timg loai nhiém vu giao tiép cu thé
dugc xem 1a mot hudng nghién ciru can thiét
nham hoan thién hé thong danh gia theo tiép can
dua vao nhiém vu trong gido duc dai hoc.
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