W Dién dan Khoa hoc va Céng nghé

BAN DO SANG CHE -
Cong cu hitu hiéu dé khai thac theng tin sang che

TS Pham Ngoc Pha, TS Nguyén Trong Hiéu
Vién Nghién cdu Sang ché va Khai thac Céng nghé, B6 KH&CN

Ban do sang ché (BDSC), mét cong cu quan trong dé khai thac thong tin sang ché (SC), da dwoc str
dung tai nhiéu qudc gia phat trién va mang lai hiéu qua thiét thwe. BDSC 1a tap hop cac thong tin SC
dwoc md ta dwéi dang trwe quan, cung cap nhivng thong tin hivu ich cho hoat dong ciia cac co’ quan
quan ly, td chtrc nghién ctvu va doanh nghiép, gitip dw bao xu hwéng phat trién cong nghé, hoach dinh
chinh sach, chién Iwoc san xuat kinh doanh, phan tich thi trwong tiém ning, doi thi canh tranh...

Md dau

Trong vai chuc nam tré lai day,
tai s&n clia cac cong ty da cé xu
huéng chuyén ti tai san hiiu hinh
sang tai san vo hinh dua trén tri
thiic nhu quyén sd hitu tri tué, bi
mat kinh doanh.. Theo udc tinh
SO bo cla mot s6 qudc gia phat
trién thudoc TS chiic Hop tac va
Phat trién Kinh t€ (OECD), cac
cong ty dang dau tu vao tai san vo
hinh lién quan dén hoat dong déi
md&i sang tao nhiéu tudng duang
vGi dau tu vao may moc thiét bj
va co s6 ha tang [1]. Cac tai san
vO hinh ngay cang tré nén cé gia
tri, giup nang cao nang luc canh
tranh clla cac doanh nghiép va
nén kinh té.

Trong cac tai san vé hinh, bang
SC la mét trong nhiing tai san
quan trong nhat. Theo bao céo
clia T8 chiic S& hiu tri tué thé gidi
(WIPO), 90-95% cac cong nghé
mdi trén thé gidi dugc tim thay
trong cac badn mo ta SC, trong khi

‘Bai viét dwoc thuc hién trong khudn khd dé
tai “Nghién cu phuwong phap luan xay dwng
BDSC phuc vu dw bdo xu hwéng phat trién
céng nghé va hoach dinh chinh sach”, ma sb
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do, 80% céac céng nghé mdi nay
khong dugc xudt hién trong cac
tai liéu phi SC. Ciing theo diéu
tra ctia WIPO, mot cong ty co thé
tiét kiém t6i 60% thaoi gian va 40%
ngan sach dau tu cho hoat dong
nghién clu va phat trién néu co
thé s dung cac tai lieu SC mot
cach hiéu qué [2, 3]. Co s6 di
liéu vé SC la ngudn théng tin quy
gia, chua dung nhiing céng nghé,
quy trinh va san pham tién tién
trén toan thé gidi. Khai thac théng
tin t SC dé nam bat kip thdi xu
huéng phat trién trén thé gidi,
théng tin vé cong nghé cua cac
d6i thd canh tranh nham xay dung
dudc chién Iugc phat trién cong
nghé, san phdm la cach tiép can
tiét kiém va hiéu qua cla doanh
nghiép.

Theo théng ké cta WIPO, so
lugng don dang ky SC trén thé
gi6i hién nay la rat I16n (hon 3,2
triéu don dang ky méi nam) va co
xu hudéng tang hang nam. Cac ban
mo t& SC c6 nhiéu trudng thong
tin khac nhau [4] va thudng dai,
nhiéu thuat ngi ky thuat, phap ly
nén khé doc va phan tich doi véi
nhiing ngudi khong chuyén. Do
vay, viéc tim kiém, khai thac thong
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tin SC mét cach hiu ich cling nhu
viéc t6ng hop théng tin SC trong
cac nganh, linh vyc nham dua ra
thong tin vé xu huéng cong nghé,
thi trudng giup cac doanh nghiép
cling nhu cac quéc gia lam can
cli dé hoach dinh chinh sach cho
minh khéng phai la diéu dé dang.

Co6 nhiéu cach dinh nghia khac
nhau vé BDSC. Tuy nhién, theo
mot cach chung nhat thi BBSC
(con dudc goi la bao céo toan canh
SC) [5] la théng tin SC dugc thu
thap cho mét muc dich st dung cu
thé, dudc 1&p rap, phan tich va mé
ta dudi dang biéu dién tryc quan
nhu dé thi, biéu dé hosc bang [6].
C6 thé hiéu don gian, BDSC bién
nhing thdng tin SC phtc tap, khé
khai thac thanh dang truc quan dé
hiéu, dé& ndm bat, giup md rong
déi tugng sU dung va khai thac
thong tin nay.

Hién nay, viéc lap cac BBSC
da tr§ nén dé dang hon bing
phan mém chuyén dung. Théng
tin SC can dudc thu thap toan
dién sao cho khéng bd sét, dong
thai loai bo t6i da cac théng tin
nhiéu lam anh huéng dén két qua
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Hinh 1. Két qua hién thi mét s6 dang BPSC trén céng cu da dwoc cac tac gia xay dwng thanh cong.

phan tich. Sau do, thong tin SC
dudc hé thdng hoa, tric quan héa
va phan tich. Hinh 1 1a hinh &nh
mot s6 dang BDSC dua trén céng
cu lap BDSC da dudc cac tac gia
xay duyng thanh céng.

BDSC rat hiiu dung cho cac té
chlic quan ly va nghién clu, no
cung cép thong tin c6 gia tri khi
hoach dinh cac chinh sach va xac
dinh néi dung nghién cu tai cac té
chutic chinh phd, vién nghién cuu,
trudng dai hoc... Vi du, Chinh phl
Nhat Ban thuong s dung phuong
phap phéan tich dya trén BDSC khi
lap Bao céo thudng nién vé kinh
t€ (Sach trang kinh t€) va Bao céo
thudng nién vé khoa hoc va coéng
nghé (Séach trdng vé khoa hoc
va cong nghé) [6]. BBDSC con la
cong cu hiu ich doi véi cac doanh
nghiép. M6t cudc khdo sat dudgc
thuc hién bédi Vién S3é hiu tri tué
Nhat Ban (IPP) da cho thdy, hon
85% cac cong ty I6n clia Nhat Ban
si dung BDSC vao céac hoat dong
clia minh [6]. Mot s6 Ging dung
quan trong clia BDSC c6 thé dugc
ké dén nhu sau:

Mot la, BDSC giup phan tich va
xac dinh téng quan tinh trang cla
linh vuc cdng nghé nhu xu hudng
nghién ctu cdng nghé hang nam;

nhiing quéc gia ndi bat trong hoat
déng nghién clu va phat trién
céng nghé; nhing nhém nganh
hodc linh vuc cong nghé dang
dudc chu trong phat trién trén thé
gi6i; nhiing don vi hoac doanh
nghiép hang dau trong hoat déng
nghién ctu va phat trién cong
nghé.. Céng nghé khéng ngting
thay déi véi t6c dd ngay cang
nhanh do su canh tranh khéac
nghiét trén thi trudng, nhu cau
da dang va yéu cau déi méi san
pham cila khach hang. BDSC thé
hién ti€n trinh thay doi cong nghé
giup cac doanh nghiép néi riéng,
cac nganh, linh vyc trong nén kinh
t€ noi chung co6 thém can cd, co
s quan trong va viing chac dé
hoach dinh chién lugc, chinh sach
phat trién clia minh mot cach phu
hop va c6 Igi nhat.

Hai la, BDSC dugc sU dung
dé phan tich chi tiét cac xu huéng
nop don tai mét qudc gia trong
mot linh vuc cong nghé cu thé,
gilp dua lai nhiéu théng tin hiu
ich nhu: xac dinh céng nghé dang
& dang nghién clGu han 1am hay
da dugc ap dung hoidc cé nhiéu
tiém nang ap dung.. BBDSC con
gilp xac dinh nhiing cong ty ch
ch6t ndm gil nhiéu SC trong linh
vyc cong nghé dang quan tam,

phan tich cac déc diém céng nghé
nham xac dinh déi thd hay daéi tac
khi m& roéng thi trudng qudc té.

Ba la, BBSC phuc vu hoat
déng tim kiém Iinh vuc céng nghé
tiém nang, phan tich tinh trang
téng quan cla cong nghé muén
phat trién; tim kiém cac y tudng,
giai phap méi, gidm thiéu lang phi
trong viéc dau tu vao nhiing cong
nghé khéng phu hgp hoac cac
hudng cong nghé khéng dat hiéu
qué cao. Bén canh do, BBSC con
gip ndm bat céng nghé va su
phat trién cong nghé clia nhiing
doanh nghiép déi thi chinh, dé
xudt chién lugc phét trién cong
nghé phu hgp véi ban Ianh dao cg
quan, té chdc...

Peé xuat quy trinh lap BDSC

Nhom tac gid dé xuét quy trinh
lap BDSC nhu thé hién & hinh 2,
véi 3 giai doan chinh.

Thu nhat, xac dinh cac dang
ban dé phu hgp théng qua nhu
cau va phan tich cac dac trung cla
nhu cau. Nhu cau ti cac doi tugng
khac nhau thudng c6 dac diém
khac nhau, vi du nhu cau tu cac té
chtic quén ly thudng tap trung vao
viéc phan tich tinh hinh chung cta
toan nganh, linh vuc céng nghé
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Hinh 2. Quy trinh lap BBPSC dwgc nhém nghién ctru dé xuat.

gitp hoach dinh chién lugc mét
cach phu hop; nhu cau clia cac té
chuc nghién cuu, dac biét la cac
doanh nghiép san xuét thi ngoai
xac dinh thong tin téng quan cla
cong nghé thudng can phan tich
sau vé mot linh vuc céng nghé cu
thé, tim kiém nhiing SC dién hinh
va phu hgp cho viéc chuyén giao
cdng nghé hoac phuc vy hoat
doéng nghién ctiu va phat trién.

Thd hai, thu théap da liéu, phén
tich va x( ly dif liéu SC. Qua trinh
thu thap di liéu bao gom: thong
tin SC theo céac yéu cau tu nhiing
co sG dit lieu SC trén thé gidi, x ly
cac di liéu va cap nhat lén co sé
dii liéu clia cong cu phan tich SC.
Qué trinh x{ ly va phan tich di liéu
dua trén thong tin c6 trong ban mo
td SC. Thong tin trong ban mo ta
SC rat da dang nhung dugc phan
lam 2 loai: cé c4u tric va khong
c6 c4u truc. Do do, viéc phan tich
va xt ly di liéu dudgc chia ra lam 2
qua trinh: (1) Phén tich dinh lugng
la st dung céc thong tin SC cé
cdu truc, thudng la théng tin SC
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& trang dau cla ban mo ta SC,
sau do phan loai, sép xép, théng
ké cac thong tin; (2) Phéan tich
dinh tinh la st dung céc thong tin
ky thuat (khéng co6 ciu tric) cla
ban mo t& SC, s dung cac gidi
thuat khai thac van ban, x{ ly va
phan tich dé dua ra nhiing théng
tin c6 gia tri. C6 thé phdi hop két
qua cla qua trinh phan tich dinh
tinh va dinh lugng dé tao nén
mot ban dé c6 nhiéu chiéu, nhiéu
théng tin hdu ich hon.

Thu ba, tric quan héa két qua
va tao ra BBSC. Day la qué trinh
hién thi théng tin dudc dua ra bai
qua trinh x{ ly va phan tich di liéu
dudi dang do thi, biéu dé hodc
bang (hinh 1).

BDBSC thong thudng cé hai
dang chinh. Dang th( nhat danh
cho céc t8 chiic quan ly, véi chiic
nang chinh la phan tich thong tin
téng quan vé nganh, linh vuc céng
nghé, thi trudng, tinh trang va tiém
nang phat trién ctia cong nghé.. dé
c6 can cu dua ra cac dinh hudng
téng thé va chién lugc. BDSC
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dang nay dugc xay dung thdéng
qua nhing théng tin dugc truc
quan hoa, phan tich nhiing thdng
tin nay nham tao thanh cac dang
bao céo phu hgp thong qua phan
mém tuy déng hoac cac chuyén gia
c6 kinh nghiém. Dang BDSC thu
hai phuc vu doanh nghiép hoac
t6 chic nghién ctu. Dang ban
d6 nay bén canh nhiing théng tin
téng quan thi can nhiing théng tin
cu thé trong pham vi céng nghé
hep hoac nhiing céng nghé, SC
truc ti€p phuc vu cho hoat dong
nghién clu, phat trién va/hoac
phan tich thong tin cong nghé clia
cac doéi tha/doi tac hién cé hoac
tiém nang. BDSC dang nay can
thém cac thong tin vé nhiing SC
quan trong, d6 1a nhiing SC géc dé
hé trg cho hoat déng nghién cuu
va phat trién, cé nhiéu tac dong
nhét tGi linh vuc cong nghé, hoac
gan gi v6i dinh huéng phat trién
cong nghé cla doanh nghiép/td
chtic nghién ctu. Can nhan dang
cbng nghé, xac dinh nhing dac
diém cong nghé cét I6i tii nhiing
SC nay va rut ra nhiing théng tin
hiu ich phuc vu doanh nghiép/té
chuc nghién cuu.

Deé xuat ve sii dung BDSC

Thoéng tin tU SC, dac biét la
BDSC, cé vai tro rat quan trong
trong hoat dong déi méi sang tao,
tuy nhién viéc khai thac BBSC
va nguon di lieu SC quy gia con
dang rat méi mé, chua thuc su
dudc khai pha va ap dung phé
bién tai Viet Nam. D& gép phan
thac ddy khai thac nhiing théng tin
quy ti SC, chung t6i xin ¢ mot s6
dé xuéat vé Ung dung BDSC nhu
sau:

Déi véi co quan quéan Iy nha
nuéc

BDSC dudc st dung dé lap
cac bao céo téng quan vé nganh,
linh vuc cdng nghé cu thé trén thé
gidi, phan tich tiém nang phat trién



cla nganh, linh vuc cong nghé,
nhiing quéc gia phat trién hang
dau can hoc héi kinh nghiém,
nhiing céng nghé tién ti€n va xu
hudng céng nghé trong tuong lai
can tap trung dau tu phat trién.
BDSC la mét trong nhiing cd sé
dang tin cay gilp ¢ quan quan
ly ¢6 nhiing quyét sach, k& hoach
phu hgp trong nhiing béi canh cu
thé. Trong qua trinh xay dung cac
chuong trinh, dy an trong diém vé
khoa hoc va cong nghé nén su
dung BBSC giup xac dinh dudc
nhiing xu huéng cong nghé trén
thé giGi, nhiing cong nghé tiém
nang nham dua ra trong tam chién
lugc cho cac chudng trinh, du én
nay. Trong qua trinh phé duyét,
xac dinh cac nhiém vu thudc cac
chuong trinh khoa hoc va céng
nghé, BDSC c¢6 thé dudc sii dung
nhu mét trong cac cdéng cu giup
xac dinh nhiém vu cé phu hgp véi
xu huéng trén thé gigi khéng, céng
nghé co tiém nang ung dung cao
hay khong, két hgp véi viéc phan
tich théng tin SC va phi SC dé xac
dinh tinh mé&i cla cac nhiém vu
dudc dé xuat.

Dé6i véi don vi nghién cuu

BBDSC giup céac dan vi nghién
cliu c6 cai nhin téng quan vé céac
linh vuc cobng nghé, nhing linh
vuc céng nghé tiém nang va xu
hudéng phat trién cong nghé nham
dinh hudng nghién cuu, xay dung
cac nhom nghién cuu manh...
C6 thé sii dung BDSC nh&m tim
ki€m nhiing don vi nghién clu,
nha nghién clu cé uy tin, cé nhiéu
SC trong linh vic dang quan tam
dé cung hop tac nghién ctu phat
trién. Ngoaira, BDSC con gilip cac
don vi nghién ctu tim ki€ém nhiing
doanh nghiép, t8 chtic dang quan
tam dén Iinh vyc céng nghé tuong
tu, phuc vu qua trinh thudng mai
hoa két qua nghién clu.

Bén canh do, BBSC giup céc
nhém nghién cliu/cac nha nghién
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cliu ¢é cai nhin téng quan vé linh
vuc minh dang nghién clu, dac
biét la nhing linh vyc céng nghé
hep, cong nghé cé lién quan, giup
cac nha nghién cldu dinh hinh
dugc hudng nghién cudu phu hgp
vGi minh va v6i xu hudng phat
trién.

Dé6i véi doanh nghiép

D6i véi doanh nghiép muén déi
md&i céng nghé, BBDSC sé cung
cép buc tranh toan canh vé linh
vuc cong nghé ma doanh nghiép
muén déi mdi, nhiing phan tich
vé nhing Iinh vuc cong nghé ma
thé gi6i dang tap trung phat trién,
cong nghé dang G giai doan phat
trién nao cdia vong ddi. Khi doanh
nghiép da xac dinh dugc cbng
nghé sé ap dung thi BBSC, théng
tin SC con giup doanh nghiép xac
dinh nhiing SC nén tang, quan
trong va gan diéu kién cla doanh
nghiép. Thdong qua hoat déng
nhan dang cong nghé tu SC sé
giup doanh nghiép c6 dugc théng
tin quan trong vé cong nghé nay,
doanh nghiép cé thé hoc hdi va
phat trién cong nghé cla minh
hodc nghlen cuu tinh phap ly cta
SC dé c6 phuang an chuyén giao,
ap dung céng nghé phu hop.

DPoi voi doanh nghiép mudn
md rong thi trudng quéc té€, BBSC
& mot trong nhiing d liéu quan
trong gip doanh nghiép c6 thé
phan tich dugc tiém ning cla
céc thj truéng. Vi du, mét céng
nghé dudc bdo hd nhiéu & mot
quoc gia sé cho thay qudc gia do
la thi truGng tiém nang ma nhiéu
doanh nghiép dang nham tGi, néu
c6ng nghé dé dang thudc sé hiiu
cla cac té chiic nghién ciu ma it
doanh nghiép s& hiu thi c6 thé
xéc dinh céng nghé do dang trong
giai doan nghién ctu phat trién va
doanh nghiép con cé du dia dé
th&dm nhép thj trudng..

D6i v6i nhilng doanh nghiép

S6 5 nam 2022

mudn tré thanh doanh nghiép di
dau va canh tranh vgi cac déi tha
trén thé gidi thi viéc phan tich cac
d6i tha canh tranh, hé sc nang
luc cong nghé cla cac déi thi la
rdat quan trong. BBDSC cho phép
doanh nghiép thay dugc mot cach
téng quan vé hoat dong nghién
cliu, phat trién cla cac ddi thl
canh tranh, déi th( dang tap trung
nhiéu vao linh vuc cong nghé nao,
tU d6 du doan dudc nhiing thong
tin vé san phdm, nh&m dé ra chién
lugc hop ly &
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