Dién dan Khoa hoc va Céng nghé R

HUONG TG DOI MOI SANG TAO TRONG DOANH NGHIEP
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"Chuyén gia Kinh t€ trudng, Ngan hang Thé gici
2Chuyén gia Giao duc cao cdp, Ngan hang Thé gidi

Béo céo khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao (KH, CN va DMST) Viét Nam Ia san pham ciia Chwong
trinh ho tro phan tich va tw van ciia Ngan hang Thé giéi (WB) vé nang cao DMST & Viét Nam, dwoc xay
dwng theo yéu cau ctia Chinh pha Viét Nam thong qua Bo KH&CN va dworc tai tro boi Chwong trinh
quan hé doi tac chién lwoc giiva Chinh pha Uc va WB giai doan Il (ABP2). Béo cao gop phan cung cap
cac khuyén nghij quan trong trong viéc xay dwng Chién lwoc KH, CN va DMST giai doan 2021-2030. Bai
viét gi&i thiéu mét s6 ndi dung quan trong tir bao céo dwoc WB cong bo vao cudi thang 8/2021",

Nhiéu dv dia cho téng cuong DMST va
so hoa trong doanh nghiép

K&t qua nghién cliu cla céac
chuyén gia thuéc WB cho thay,
con nhiéu du dia dé thuc day
BPMST trong doanh nghiép (DN)
noi dia, dac biét 1a cac DN nhd va
via (DNNVV). Khodng 20% hoat
dong xuat khdu clia cac DNNVV
con han ché do thiéu quy mo,
cong nghé va muc do tinh vi vé
kinh doanh dé cé thé tang nang
sudt va mé rong thj truong. Cé
rat nhiéu co hoi dé cai thién nang
suat DN théng qua viéc ting dung
va phé bién coéng nghé tai Viéet
Nam. Vé cong nghé ky thuat so,
két qua khao sat nam 2020 vé ap
dung céng nghé cho thay, véi cac
loai hinh kinh doanh khac nhau,
trung binh chi c6 20% DN sU
dung quy trinh s6 héa hoan chinh
trong trién khai cac chiic nang
kinh doanh chung tai Viét Nam,
bao gom ti€p thi, thanh toan, lap
k& hoach san xuét, hd trg ban

‘Bai viét dugc trich ti “Bao cao khoa hoc,
cong nghé va déi moi sang tao Viét Nam” tai:
https://documents1.worldbank.org/curated/
en/888571629870442576/pdf/Vietnam-
Science-Technology-and-Innovation-Report-
Policy-Brief.pdf.
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hang va quan ly chubi cung Ung,
ban hang.

C6 rat nhiéu du dia dé ting
cuodng so6 héa trong cac hoat déng
clia DN. Vi du, trong khi hau hét
cac DN & Viet Nam cé thé thuc
hién ban hang truc tuyén, thi
chi c6 1% trong sé ho thuc hién
phudng thuc nay thudng xuyén
hon cac phuong thic khac, thé
hién trong chi s6 ky thuat s6 &
muc 0,1 vGi hoat dong ban hang.
Mat khac, chi c6 51% DN su
dung céc cong nghé ky thuat so
trong hoat déng tiép thi va quang

cao. Trong tuong lai, Viét Nam
can tang cudng muc doé sin sang
ung dung cac cong nghé ky thuat
s6 va nén san xuét can linh hoat
hon trudc cac thach thuic hién
hiu cong thém “cu s6c¢c” cla dai
dich COVID-19.

Han ché vé ap dung céng
nghé ky thuat s6 van ton tai trong
tu déng hda cac nganh san xuét.
Co6 1é do chi phi lao déng con
thap, s6 lugng DN & Viét Nam su
dung cac cong nghé cua cubc
Cach mang cong nghiép (CMCN)
4.0 nhu in 3D, robot.. con rat it.
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Viéc chico 29% DN sl dung may
méc dudc diéu khién bdi may
tinh, cong nghé ky thuat s6 cla
CMCN 3.0 va 8,7% sl dung coéng
nghé nay mét cach tich cuc, hiéu
qua la van dé dang quan ngai.
Ké&t qua nghién cliu cia WB cho
thdy, van con khoang cach dang
ké dé bat kip muc do phat trién
cong nghé cao nhat va khé co co
hoi dé thu hep khodng céach va
phat trién nhay vot. DN Viét Nam
can tiép tuc tich Ity nang luc déi
méi, truéc hét théng qua chuyén
déi cac quy trinh hién tai sang su
dung cac céng nghé ky thuat s6,
sau do tién téi cac cong nghé cla
CMCN 4.0 phtc tap hon. Lgi ich
mang lai ti hoat déng nay la rat
I6n.

Khuyén nghi chinh sach

Trén s& sG két qua phan tich,
WB da dua ra mot s6 khuyén
nghi chinh sach, gém:

Khung chinh sach KH, CN
va DMST can chuyén dich theo
huéng hé trg PMST va ing
dung cbéng nghé trong DN

Chinh sach KH, CN va bMST
hién van thién vé DMST dua trén
nghién ctiu va phat trién (R&D)
ma it tap trung vao BDMST phi
R&D, bao gébm hoat déng ti€p
nhan va phé bién céng nghé. Co
nhiéu bang chiing cho thay, chinh
sach KH, CN va BMST hién nay
va viéc trién khai chinh séach
chua hoan toan phu hgp. Cu thé
nhu sau:

Thd nhéat, thién léch trong
phan b8 nguén luc. Nghién clu
cho thay, cé su thién léch trong
phan bd nguén lyc danh cho
céc chuong trinh R&D véi muc
tiéu tao ra cdng nghé mdéi hon
la huéng dén phat trién nang luc
bat kip trinh dé céong nghé cao
nhat (dudng bién cbéng nghé)
thong qua viéc ting dung va phd
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bién céng nghé tién tién da luu
hanh trén thé gidi cho nhiéu DN
haon. M&c du ciing da c6 mot sé
chuong trinh nhu Chudng trinh
déi méi cong nghé qudc gia céd
hoat dong thuc ddy ting dung va
phé bién céng nghé, nhung day
khéng phai la trong tdm cla céac
chuong trinh nay. Hon nia, kinh
phi danh cho hoat dbng BMST
dua trén R&D I6n hon nhiéu so
vGi cac chuong trinh BMST phi
R&D.

Thd hai, danh muc cbéng cu
chinh sach BDMST con hep va
viéc thuc hién van con han ché.
Cac cong cu hd trg hién dugc
ap dung con qua han hep, thiéu
sy da dang, chua cé tac dung
thic ddy Gng dung coéng nghé.
Cu thé, tai trg va uu dai thué la
nhiing céng cu hé trg phd bién
nhét (chiém trén 50% gia tri cac
chuang trinh hé trg nam 2017).
Viéc thuc ddy hiéu ting lan tda va
lien két doi hdi can coé cac cong
cu tich cuc dé phat trién nang luc
cong nghé cla cac nha cung cap
tiém nang trong nudc va dong
Iiu chuyén tri thiic ti cac cong ty
da quéc gia dén cac DN ndi dia.

Tha ba, do6i tugng hudng Igi
clia cac chuang trinh hé trg da
phéan la cac DN I6n. Cac chuong
trinh hé trg nhu vu dai thué thudng
tap trung vao mot s6 it cac céng
ty da qudc gia, danh nhiéu dau
tu va uu dai cho cac DN cbng
nghé cao, nhung chua tap trung
t0i uu hda hiéu Ung lan tdéa cla
cac DN nay déi véi DN nhdé han
trong nudc.

Pau tu xdy dung nédng luc
cua Chinh phd trong thiét ké va
thuc thi chinh sach PMST

Thiét ké va té chuc thuc hién
tot chinh sach la chia khoa quyét
dinh hiéu qua chinh séach. Viéc
thiét ké va trién khai cac chuong
trinh KH, CN va PMST § Viét
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Nam con khodng cach xa so véi
thong 1& quéc té. Ngay ca khi xac
dinh dung céac dinh hudng uu
tién, tinh hiéu qué clia chinh sach
PMST van phu thudc rat I16n vao
chét lugng clha khau thiét ké va
t6 chiic thuc hién. Néu nha quan
ly khong thiét k€ dugc cac cong
cu tudng thich véi van dé céan
gidi quyét, vi du nhu dua ra cac
uu dai thué, trong khi gbc ré cua
van dé 1a can hé trg ky thuat hoac
can thao g& th( tuc hanh chinh,
thi nhiing can thiép chinh sach
nay khé cé thé dat dudc tac dong
mong muodn. Nhing [inh vuc
chinh lién quan dén BDMST can
xay dung nang luc cla cac bo/
nganh lién quan bao gém: néang
luc thiét 1ap khung logic trong
thiét ké cac chuong trinh, phat
trién cac hé théng giam sat va
danh gia hiéu qua chuadng trinh,
tich 10y ki€n thiic lién quan dén
cac cong cu chinh sach BMST.

Khdc phuc cdc diém yéu
cua hé théng PMST quéc gia
dé thuc diy DN tng dung céng
nghé va mé hinh kinh doanh
mdi

Viét Nam da cé tién b trong
khac phuc cac diém yéu phia
cung va cau cua hé théng DMST
quéc gia, nhung téc do va chat
lugng cai cach con chua dong
déu. Trong nhiing nam qua, Viét
Nam da thuc hién mot loat cai
cach, tu cat gidm chi phi kinh
doanh, tang cudng khung phéap
ly bdo vé sd hiu tri tué cho tdi
thi diém chuong trinh tu van kinh
doanh dua trén nhu cau dé thac
déy lién két gitia DNNVV véi DN
dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI).
Tuy nhién, Viét Nam cén nd luc
hon nita dé giai quyét cac diém
yéu con lai trong hé thong BMST
qudc gia dang can trd viéc nang
cao chat lugng DN va DMST.
Céc céi cach chua hoan thanh
tl phia cau, bao gébm: nang cao



nang luc hap thu cong nghé cla
DN, thao g& céac vudng mac trong
moi trudng chinh sach, cd ché tai
chinh BMST, mé réng ha tang s6
va két ndi; t phia cung, bao gom
cac van dé lien quan t6i phat trién
vén nhan lyc. Cudi clung, can
phdi tang cudng nang luc cla
Chinh ph( trong thiét k&, thuc
thi va diéu phoi cac chinh sach
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qué gilia cac co quan khac nhau.
Khi xem xét cac chtic nang thé
ché theo cac giai doan cla chu
ky chinh sach, cé thé phan biét
it nhat 4 budc tuan ty nhung cé
tinh chat I&p: i) xay dung chién
lugc DMST, ii) thiét k& chinh sach
DPMST, iii) thuc hién va giam sat
chinh sach BMST, iv) trién khai

PMST hiéu qua.

Tdng cudng cai cdch thé ché

diéu phéi chinh sach DPMST

V6i ban chat phic tap va
da nganh vén co6 cla qua trinh
DMST, can co su diéu phéi hiéu

cac cong cu va hoat dong BMST.
Ciing can phai b8 sung céc chc
nang khéng theo thi ty bao gom
chiic nang diéu phoi va lap ké
hoach, vi tam quan trong cla
nhiing chlic nang nay trong boi
canh chinh sach BMST.

Bién cdc uu tién cai cach thanh hanh
dong

Hién nay, B6 KH&CN dang
chu tri soan thdo Chién lugec KH,
CN va bMST giai doan 2021-
2030. Pay la thai diém thich hgp
dé dinh hinh lai quy dao phat
trién dat nuéc theo méd hinh dua
trén DMST. Viét Nam c6 thé hoc
hdi ti cac quéc gia da chuyén
sang mo hinh nay. Bang sau tom
tat cac hanh dong uu tién, 16 trinh
va méc thdi gian dé tang cudng
hé thong BMST quéc gia cla
Viét Nam nham cai thién két qua
PMST.

Van dé

Uu tién hanh dong

Ngén han

Trung han

Tru cét 1: dinh huéng lai khung chinh sach va phat trién KH, CN va PMST

+ Chién Ivgc KH, CN va DMST hién
tai thién vé R&D.

« Tiép thu va truyén ba céng nghé 1a mot tru cot
wu tién cla Chién lwoc KH, CN va BMST mai.

+ Dau tw nang cao nang lwc cta Chinh
pht dé xay dwng va thuwc hién cac chinh
sach vé DMST.

+ Phan bé ngudn lyc bat can xing
va danh muc cac céng cu con han
ché, xem nhe hé tro cho cac chwong
trinh BMST phi R&D (DMST dwa
vao tiép thu va &rng dung cong nghé
m&i sén co tai DN).

« Tai can bang ngudn lwc va cac cong cu chinh
sach, nhan réng cac céng cu chinh sach hd tro
lién két gitva cac DNNVV v6i cac cong ty da
quéc gia; cac chuong trinh R&D hop tac véi cac
cong ty da qubc gia; tao diéu kién thuan loi cho
gia nhap thj trwong cla cac cong ty cong nghé.

« Xay dwng hé thdng giam sat danh gia
dé theo dbi viéc trién khai cac chwong
trinh hd tro, va thwc hién danh gia tac
dong cla cac cong cu chinh sach lya
chon @& nang cao két qua thu duoc.

Tru cét 2: bén cau (méi truong kinh doanh va céc yéu té bé tro)

+ Nang lwc DN con yéu kém, dac
biét la k§ n&ng quan ly va té chirc,
can tré viéc tiép nhan va truyén ba
cbng nghé mai.

- Ap dung céac cdng cu chinh sach méi hd tro
trwc tiép cho DN: trang bi cho DN nang lwc
quan ly, rng dung va/hodc tao ra cong nghé
nhw: dich vu tw van kinh doanh va dich vu hé
tro ’ng dung céng nghé.

« Thu hut Viét kidu giéi tir nuwé'c ngoai dé bu dép
thiéu hut ki nang.

« Thiét ké& va thwc hién mét chwong trinh
chuyén giao céng nghé mai va hop tac
gitra DN - trwong dai hoc - vién nghién
clru.

» Tang cwdng hop tac cdng - tw trong
viéc cung cp cac ky nang lién quan.

* Méi trwdng phap ly va kinh doanh
chwa hoan thién can tré sy nang
dong ctia DN.

« Pwa ra cac quy dinh phu hop nham thic day
cai cach phap luat kinh doanh va cai thién moi
trwdng kinh doanh, dac biét la trong linh vic
kh&i sy kinh doanh, va rat lui khéi thi trwdng
clia cac DN kém hiéu qua.

« Cai cach phap luat vé pha san, gi6i
thiéu tha tuc pha san rat gon cho
DNNVV, xay dung khuon khd cho dan
xép/tai co cAu ngoai Toa va tang cudng
vai trd ctia Toa kinh té.
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« Tang cwéng kha nang tiép can tai
chinh cho BMST va khéi nghiép.

+ Khéi xwéng cac chwong trinh sdn sang dau
tw nham cai thién k¥ nang lanh dao va quan ly
kinh doanh cta giam dbc/ngwoi sang lap DN,
két ndi va gidi thieu dau tw.

« Tiép tuc cai thién quy dinh vé giao dich bao
da&m dé khuyén khich hon niva cac ngan hang
Viét Nam phat trién thém cac lwa chon bao dam
bang dong san, thay vi chi tap trung vao giao
dich b&o dam truyén thdng véi bat dong san.

« Nha nwéc tai tro vdn mdi cho hoat
dong khéi nghiép trong giai doan c6 that
bai thi trwdng Ién nhét - giai doan tién
hat gidng va hat giébng kh&i nghiép.

» Cai cach luat 1é pha san va giao dich
bdo dam dé thic ddy hon nira viéc st
dung tai san bao dam la dong san trong
cho vay dbi véi DNNVV va DN khéi
nghiép.

« Ha tang va két néi ky thuat sb can
dwoc tdng cwdng trong DN nham
phat huy tiém nang cia CMCN 4.0.

« Khuyén khich DN st dung ha tang ky thuat
sb (may tinh, nén tang trwc tuyén, dich vu dién
toan dam may).

« Cung cép dich vu tw van dé thiic ddy nang cép
céng nghé trong cac DN.

« Phat trién hon niva hé sinh thai di¥ liéu,
bao gdm khung phap ly, bado mat dir liéu
va quyén riéng tw dé thac day st dung
céng nghé va lwu chuyén tri thire.

Tru c6t 3: bén cung (ky ndng va tri thirc cda hé théng BMST quéc gia)

+ Vén nhan luc: kj néng yéu kém
va thiéu lao dong cé ky ndng can
thiét 1a nhirng tré ngai chinh ctia DN
khi tham gia/dau tw vao hoat déng
PMST.

« Xay dwng chién lwgc phat trién ky nang quéc
gia trong hé théng gido duc va dao tao dé (i)
trang bi ky nang méi cho lwe lwgng lao ddng
hién tai (hgudn cung), va (i) xay dwng k§ ndng
cho lwc lwgng lao ddng mai.

« Khuyén khich DN, t& chirc dao tao nghé va
trwdng dai hoc hop tac dau tw cho viéc hoc tap
lién tuc théng qua thiét ké va trién khai chuong
trinh giang day v&i phwong phap dbi méi, dao
tao dwa trén thuc hanh (thwc tap).

« Kién toan hé théng van bang, chirng
chi qudc gia dé& hé thdng gido duc va dao
tao minh bach hon, giup cho sinh vién,
nguwdi lao dong va str dung lao déng
hidu rd hon yéu cau vé trinh d6 chuyén
mon can trang bi cho tirng nganh nghé
hay nghiép vu nhét dinh.

* Tich hgp cac kj nang cdm xuc xa hoi
vao chwong trinh gidng day va ngoai
khoa trong gido duc tiéu hoc, trung hoc
va dai hoc.

« Lién két gitra vién nghién ctu/
trwéng dai hoc véi DN con yéu: DN
chwa coi vién/trwéng 1a ngudn cung
tri thire hiru ich cho cac hoat déng
DMST clia minh.

« Tang cwéng quan hé dbi tac gitra vién/trudong
v&i DN théng qua nhan rong cac chwong trinh
tai tro cho dw an hop tac nghién ctru chung
gitra vién/trwong va DN. Hinh thanh cac tb
chirc moi gi¢i cdong nghé va thi trwong, dai ly
coéng nghé, trung tdm cho thué va cung cép
nhan lyc cho cac hoat dong KH&CN.

« Tai can béng phan bd ngan sach cong
cho cac vién nghién clru/trdng dai hoc
dwa trén cac wu tién quéc gia va hiéu
qua hoat déng.

« Hinh thanh hé théng wu dai tét hon dé
thuc ddy hoat ddng nghién ctu trong
vién nghién clru/trwong dai hoc; cho
phép gilv lai doanh thu ttr thwong mai
hoa céac két qua nghién ciru.

Tru cot 4: tdng cuong diéu phdi va quan hé déi tac gitra cac co quan va céc bén tham gia quan hé déi tac coéng - tw

* Hoat dong quan ly KH, CN va
BPMST phan tan voi nhiéu bén tham
gia va han ché vé diéu phéi.

» Tang cwong quan hé phdi hop gitva cac co
quan.

« Can nhéac wu, nhwoc diém cta phwong
an thanh lap mét co quan quan ly BMST
chuyén trach so véi hinh thanh co ché
diéu phéi cap cao.

o Thiéu tham van t& khu vuc tw
nhan va quy trinh phan héi c6 hé
théng dé thiét ké chinh sach BMST
sat thwc hon.

« Tham van khu vuc tw nhan mot cach cé hé
théng dé thiét ké chinh sach DMST sat thuc
hon.

* Hinh thanh céng déng thwe hanh cé sw
tham gia clia cac bén lién quan (khu virc
tw va cdng) cung cap phan héi nham téi
wu hoa thiét ké va trién khai chinh sach
hé tro DMST & Viét Nam.
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