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Dinh hung tiep can xay dung Nhén hiéu ching nhan
Ca phé Viét Nam chat luong cao

Pang Diic Chién, Nguyén Mai Huang

Vién Chinh sach va Chién lugc Phat trién Nong nghiép Nong thon

San xuat va tiéu thu ca phé trén thé gidi dang trong “lan song ca phé thi ba” - tap trung vao san
pham ca phé chat lugng cao (CPCLC). Viét Nam méc du da dat dugc nhiing thanh tich n tugng vé
san lugng xudt khau ca phé (ding thd hai thé gidi vé xuat khau ca phé noéi chung, diing ddu vé xuat
khau ca phé Robusta), gia tri xuat khdu nhiing nim gan day dat 3 tj USD/nam, chiém 10% thi trudng
ca phé nhan thé gidi nhung gia tri chi chiém 2% va gia ca phé xuat khau chi diing thii 10 trén thé
gioi. D& khic phuc nhiing ton tai trén va phat trién nganh ca phé mot cach bén viing, viéc xay dung
Nhén hiéu chiing nhan (NHCN) “Ca phé Viét Nam chét lugng cao (CPVNCLC)” la nhiém vu cén thiét

va cap bach.

Su can thiét phai xay dung thuong
hiéu CPCLC cua Viét Nam

Thé gi6i da trai qua “lan séng
ca phé th nhat”, “lan song ca phé
tha hai” va dang trong “lan séng
ca phé thu ba”. Trong lan séng
th( ba, quan diém vé chat luong
ca phé khéng chi goéi gon trong
tlng hat ca phé ma con md réng
ra cd qua trinh ti chon gidng,
trong, thu hai, s6 ché, ché bién,
bdo quan, va dén ca cach thuéng
thiic ca phé. Thuc té nay doi hoi
san xudt CPCLC phai xem xét tat
ca cac yéu té néu trén.

Viét Nam la mét trong nhiing
nudc san xudt va xudt khau ca
phé 16n trén thé giGi. Nam 2019,
dién tich canh tac ca phé ca nudc
la 683.800 ha, trong dé dién tich
cho thu hoach 1a 618.100 ha, san
lugng ca phé nhan dat 1,67 triéu
tdn va gili xu hudng tang trong
5 ndm gan day. San lugng xuét
khdu trong giai doan 2015-2019
dao dong trong khoang 1,2-1,5
triéu tan, tuong duong vGi kim

ngach 2,3-3,1 ty USD. Riéng
nam 2019, gia tri xudt khiu ca
phé 1 2,83 ty USD, chiém 15,3%
téng kim ngach xuat khdu néng
san chinh cla Viét Nam'. Ca phé
nhan cla Viét Nam da xuét kh&u
dén 80 qudc gia va vung lanh
thd, chiém 10% thi trudng ca phé
nhan thé gidi. Viét Nam da hinh
thanh nhiéu vung chuyén canh
san xuét ca phé hang hoa I6n,
tao viéc lam va thu nhap cho gan
600.000 h6é nbéng dan, gép phan
phat trién kinh té& - xa hoi, xéa doi
gidm nghéo & Tay Nguyén, mién
nui phia B4c va mot s6 vung tréng
ca phé khac.

Nganh ché bién ca phé cla
Viét Nam dang c6 nhiing budc
phat trién manh mé theo hudng
tdng ché bién sdu nham nang cao
chat lugng va gia tri sadn pham.
Hién ca nudc c6 97 co s& ché
bi€n ca phé nhan, 160 co s ca

phé rang xay, 8 cc s& ca phé hoa
tan, 11 co s& ca phé phai tron2.
Nganh ca phé Viét Nam cing
dang né lyc ap dung cac tiéu
chudn quéc t& trong san xuat,
ché bién, dong thsi xay dung tiéu
chudn quéc gia hai hoa véi tiéu
chuén quéc té.

Mac du da dat dugdc nhiing
thanh tuu khong nhd, nganh ca
phé cla Viét Nam van con phai
déi mat véi nhiéu kho khan, thach
thiic, trong dé ndi bat la van dé
chat lugng. Mac du ding hang
dau thé giGi, chiém t6i 10% san
lugng xudt khdu cla thé gi6i
nhung ca phé Viét Nam chi chiém
2% vé gia tri, gia ca phé xuat khau
clia Viét Nam chi ding thi 10 thé
gi6i va luén thdp hon Indonesia.
PG6i vGi thi trudng trong nudc,
m&c du nhiéu doanh nghiép nd
luc xay dung thuong hiéu, nhung
ngudi tiéu dung dang mat niém

'Gia tri xuat khau nong san clia Viét Nam nam
2019 la 18,5 ty USD (khong tinh 1am san, thiy
san).

2https://cdn.vietnambiz.vn/2020/1/20/bao-
cao-thi-truong-ca-phe-nam-20191579526264-
15795267222611382133113.pdf.
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tin vi vdn nan ca phé bén, gia va
khéng ddm bao an toan vé sinh
thuc pham.

Pé giai quyét nhiing khé khan,
thach thuc trén, nang cao chat
lugng, gia tri va phat trién bén
viing nganh ca phé doi hoi phai
hinh thanh dudc cac chubi lién
k&t san xult - ché bién - thuong
mai san phdm chat lugng cao;
dong thai, phai xay dung va phat
trién thuong hiéu CPCLC khong
nhiing & thi trudng quéc t€ ma
con & thi trudng trong nudc. Day
la nhiém vu trong tdm cua tai co
cdu nganh hang ca phé trong bai
canh hoi nhap sau réng vao kinh
té thé gidi.

Mot sé gquan diém trong xay dung
NHCN “CPUNCLC”

NHCN “CPVNCLC” cho ca
phé nhén, rang va rang xay la
cach tiép can phu hgp dé xay
dung thuong hiéu CPCLC cua
Viét Nam & cap do qudc gia. Theo
Luat S& hiu tri tué 2005, NHCN
la nhan hiéu ma chd sé hdu nhan
hiéu cho phép t6 chic, cd nhan
khac st dung trén hang hoa, dich
vu cua té chic, ca nhan dé dé
chiing nhan cdc déc tinh vé xuat
XU, nguyén liéu, vat liéu, cach
thic sén xudt hang hod, cach thic
cung céap dich vu, chét lugng, dé
chinh xac, do an toan hodc cac
dac tinh khac cda hang hoa, dich
vu mang nhan hiéu. Nhu vay, san
phdm ca phé clia cac t6 chtic, ca
nhan dap Ung dudc day da diéu
kién theo quy dinh sé dudc quyén
st dung NHCN “CPVNCLC” trén
san pham dé.

V6i tdm voc la mot san pham
quéc gia, s&n pham xuédt khau
chl lyc, viéc xay dung NHCN
“CPVNCLC” can dua trén mot s6
quan diém sau day:
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Vé méat t6 chdc quan ly
NHCN: theo xu hudng chung
trong quan ly NHCN trén thé gidi,
céc t6 chiic xa hoi - nghé nghiép
cla ngudi san xuat thudng 1a té
chtc truc tlep quan ly su dung
nhan hiéu. G Viéet Nam, mot s6
s&n phdm quéc gia da dugc bao
h6 dudi dang NHCN quéc gia nhu
cao su Viét Nam cling da dugc
giao cho Hiép hdi cao su Viét
Nam, gao Viét Nam dang lam thu
tuc dé chuyén cho Hiép hoi luong
thuc Viét Nam quan ly. Trong xu
huéng nay, NHCN “CPVNCLC”
cling sé dudgc giao cho mét hiép
héi nganh hang quan ly. Tuy
nhién, cdc cc quan nha nudc lién
quan sé van gil vai tro quan ly
hoat dong chuiing nhan cula hiép
héi nham dam bao NHCN dugc
sl dung ding muc dich, hiéu qua
va khong lam tén hai dén danh
tiéng chat lugng cla ca phé Viét
Nam dudc gan nhén hiéu.

Vé xdy dung bé tiéu chi

CPVNCLC: viéc xay dung bo tiéu
chi nay can dua trén cac quan
diém sau day:

Xay dung tiéu chi CPVNCLC
cho ca ca phé nhan Arabica va
Robusta: tuy ca phé Arabica cla
Viét Nam chi chiém mot lugng rat
nho so véi ca phé Robusta nhung
lai 12 loai ca phé co6 chat lugng tot,
c6 tiém nang dé xay dung thuong
hiéu. Trong khi dé, san lugng ca
phé nhan Robusta xuéat khau cuta
Viét Nam diing dau thé gidi nén
xay dung thudng hiéu chat lugng
cao cho ca phé Robusta la tat
yéu.

Su toan dién: NHCN
“CPVNCLC” khoéng chi tap trung
xay dung chat lugng dua trén
d&c tinh ly héa clia s&n phdm ma
con duya trén nhiéu yéu t6 khac.
Do vay, bo tiéu chi can bao ham
nhiéu khia canh khac nhau trong
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san xuét, ché bién, thuong mai ca
phé, nhu tiéu chi vé giéng, vung
trong, quy trinh canh tac, ché
bién; cac chi tiéu vé cam quan,
ly héa san ph&m, an toan thuc
phdm, truy xu&t ngudn géc san
ph&m, cac chi tiéu san xuéat bén
viing (kinh t€, xa héi, moi truong).
Ngoai ra, dé dudc cdp quyén sl
dung, t6 chic, ca nhan phai dap
(ing dudc cac diéu kién lién quan
dén nghia vu thué, moi trudng lao
dong, s dung lao dong va bao
vé mdi trudng.

Thiia nhdn céc tiéu chuén
chiing nhdn hién hanh: mot sé
tiéu chuén qudc té trong nganh ca
phé gobm 4C, Rainforest Alliance,
Fairtrade dang dugc nhiéu thi
trudng nhap khau yéu cau. Viéc
ap dung cac tiéu chuédn nay trong
san xudt CPCLC cua Viét Nam
la cén thiét nham minh ching ca
phé dudc san xuat bén viing, phu
hop vdi cac tiéu chudn qudc té.

Hai hoa vdi cac hé théng phan
loai chdt lugng ca phé quéc té: bd
tiéu chi can hudéng dén viéc hai
hoa véi cac hé théng phan loai
chat lugng quéc té san co, nhu
hé thong phan loai clia SCAA,
Brazil/New York hay ISO nham
thuan Igi hoa trong qua trinh
thuang mai quoc té thong qua sl
dung cac tiéu chi, phu’dng phap
danh gia chat lugng san pham
tuang duong vGi hé thong quéc té
dang sU dung.

Huéng dén dap (ng nhu cau
cla ca thj trudng trong nudc va
thé giGi: NHCN can nham dén ca
thi truGng trong nudc va thé gidi.
PG6i vGi thi trudng trong nudc,
NHCN can hudng dén viéc dua
ngay cang nhiéu cac san pham
ca phé “chi lam tu ca phé” dugc
tiéu thu, dac biét 1a doi véi san
phdm ca phé rang va rang xay.
P&i véi thi trudng xudt khau,



NHCN “CPVNCLC” can phai dap
ling cac tiéu chudn vé vé sinh an
toan thuc phdm & mic do cao dé
c6 thé xam nhap vao thi trudng
cac nuéc phat trién nhu My, EU,
tU do giup nang cao chat lugng
va gia tri ca phé xuét khdu cula
Viét Nam.

Mot so dinh hudng xay dung NHCN
“CPUNCLC”

Pinh huéng vé chu sé hiu
va co quan quan ly NHCN

Can cu vao kinh nghiém trén
thé giGi va dac biét 1a tinh hinh
thuc tién vé quéan ly hai NHCN
san phdm qudc gia cla Viét
Nam (gao Viét Nam va cao su
Viét Nam), Hiép hdéi ca phé ca
cao Viét Nam la t6 chiic dang ky
(va do dé la chd sd hiu, quéan
ly) NHCN sé& c6 nhiéu thuan Igi
hon so vdi co quan nha nudc G
mot s6 diém: i) Hiép hoi la mot té
chtic xa hoi - nghé nghiép, phi Igi
nhuéan, tdp hgp va dai dién cho
cac doanh nghiép, t6 chtic kinh
té va coéng dan Viét Nam san
xudt, ché bién, xuat khiu, nghién
cuu khoa hoc cong nghé va dao
tao, cung ung dich vy cho nganh
nghé ca phé, phu hgp véi quy
dinh vé t6 chiic c6 quyén dang ky
NHCN tai Théng tu 16/2016/TT-
BKHCN ngay 30/6/2016 cla B0
Khoa hoc va Cong nghé; ii) Hiép
héi c6 ddi ngld can bd chuyén
trach va chuyén gia am hiéu sau
s&c nganh ca phé, co hoi vién la
céc t6 chiic, doanh nghiép Ién, c6
uy tin trong nganh nén cé nhiéu
thuan Igi trong cong tac quan ly,
kiém soat ciing nhu théng tin,
tuyén truyén st dung NHCN; iii)
Hiép hoi cé hoi vién la té chuc
chiing nhan nén cé di nang luc
va diéu kién dé t6 chiic hoat dong
chiing nhan, kiém soat hoat dong
quan ly NHCN; iv) Cac tha tuc
cdp quyén s dung NHCN do
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Hiép héi ban hanh khéng mang
tinh chat la thd tuc hanh chinh; v)
Hiép hoi c6 thé huy déng ngudn
luc dé dang ky bado hd NHCN ra
nudc ngoai sau khi dugc bao ho
tai Viét Nam.

Pinh hudng xay dung bé tiéu
chi CPVNCLC

Bo tieu chi ching nhan san
phdm la thanh phan quan trong
trong xay dung NHCN. Khai niém
chat lugng ca phé hién nay trén
thé gidi khong chi bao ham céac
yéu t6 vé dac tinh Iy hoa clia séan
phdm cu6i cung ma con cé cac
yéu t6 nhu giéng, dia ly, quy trinh
canh tac, ché bién, cac tiéu chi
san xuét ca phé bén viing vé mat
kinh t€, xa hoi, méi trudng, trach
nhiém xa hdi, an toan thuc pham,
truy xuét nguén goc.

Trén co sd nay, cac tiéu chi
chiing nhan sé dugc dinh hudng
nhu sau: i) Giong (Robusta va
Arabica): dap ung da diéu kién
dé san xuat ra san phdm mang
NHCN “CPVNCLC?”; ii) Canh tac,
ché bién: uu tién, khuyén khich
sadn xuat theo quy trinh thuc
hanh tot. Vé ché bién khéng can
dua ra mét quy trinh, cdng nghé
chung, vi day la bi quyét riéng va
thuc hanh riéng clia méi doanh
nghiép. Tiép can nay con gilp
dan gian hoa qua trinh cap quyén
st dung NHCN cho céc té chtc,
canhan mudn st dung; iii) V& mat
cam quan can bao goém céac yéu
t6 vé mau sac, mui vi, hinh dang,
kich thudc hat; iv) Céac chi tiéu vat
ly (46 &m, tap chat...) c6 thé cén
cli vao cac tiéu chudn quéc gia
hién tai dé nang cdp I1&én thanh
cac tieu chudn cho CPCLC; v)
Chi tiéu héa hoc: cac tiéu chuén
quéc gia hién nay chua quy dinh
vé chi tiéu hoa hoc nén céan phai
dua céc tiéu chi vé mat hoa hoc
cla san pham vao trong b tiéu

chi cho CPCLC; vi) San xuét bén
viing: cac td chiic, ca nhan phai
dugc cdp tiéu chudn san xuat
bén viing (vi du 4C, Rainforest
Alliance...) truéc khi nop hd s
xin c8p quyén sl dung; hoac xay
dung b6 tiéu chudn san xuat ca
phé bén viing mai chia Viét Nam;
vii) San phadm phai dap (ing cac
tiéu chuén vé an toan thuc pham
& muc c6 thé tiép can véi hau hét
cac nudc trén thé gidi.

Vé cach thuic xay dung bd tiéu
chi, c6 2 céach tiép can sau: i) Dua
trén 3 tiéu chudn qudc gia cho ca
phé nhéan, rang va rang xay hién
hanh, bd tiéu chi nay sé nang
cdp céac tiéu chuédn quéc gia dé
[én muc ddé cao hon. Theo cach
tiép can nay, c6 thé ban hanh
tieu chudn qudéc gia mdi riéng
biét cho CPCLC hoac 16ng ghép
céac tiéu chi CPCLC vao cac tiéu
chudn quéc gia hién tai; ii) Chu
sG hiu NHCN ban hanh bo tiéu
chi méi théng qua ban hanh quy
dinh quan ly va s dung NHCN
“CPVNCLC”, khéng tiéu chuén
hoéa cac tiéu chi.

V& mat quy dinh, quan diém
tiép can nao ciing déu la ban hanh
céc tiéu chuén tuy nguyén, khong
phai bat budc. Tuy nhién, theo
quan diém cla mot sé chuyén
gia, néu nhu dudc tiéu chuan héa
thanh céac tiéu chudn quéc gia
theo céach ti€p can thi nhat, do
tin cay clia bo tiéu chi sé cao hon
so Vi cach ti€p can thi hai vi tiéu
chi nay do co quan nha nudc ban
hanh va kiém soat. Cach thi hai
sé dé dang hon trong viéc xay
dung NHCN nhung c6 thé khong
mang lai sy tin cdy tu phia cac
nha nhap khau so v6i cach tiép
can thu nhat.

Theo chdng t6i, ti€p can sl
dung trong xay dung bd tiéu chi
nay nén két hgp ca hai cach trén:
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Ca phé Arabica Cau Dat (Pa Lat, Lim Pong) - mot dac san cla Tay Nguyén.

tiéu chi khéng dudc tiéu chuén
héa thanh tiéu chudn qudc gia
ma do chud s3 hiiu nhan hiéu ban
hanh va bao gdm 2 nhom tiéu chi.
Nhém 1: céac chi tiéu dua trén cac
tiéu chudn quéc gia hién hanh
dé danh gia. Cac té chuc chiing
nhan doc lap sé cédp gidy chiing
nhan dé chiing minh mét tiéu chi
nao dé phu hdp vdi tiéu chudn
quéc gia. Nhém 2: cac chi tiéu
khac sé do chl sé hiiu danh gia
dua trén gidy tg, tai liéu do ngudi
dang ky st dung cung cép va két
qua tham tra tai thuc dia.

Pinh hudéng chién
quang ba NHCN

Chién lugc quang ba NHCN
“CPVNCLC” nham nang cao hinh
anh chat lugng chung clia ca phé
Viét Nam. Chién lugc nay cé thé
bao goém:

luoc

Mot Ia, tap trung quang ba cho
mot s6 dong ca phé dac san, chat
lugng, chdng han nhu Arabica
Cau DAat - ba Lat, ca phé Saon
La, ti d6 nang cao danh tiéng
chung cho ca phé Viét Nam.
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Hién nay, ca phé Cau bat da
dudc Starbucks quang ba trong
chubi clia hang trén thé gidi, ca
phé Son La da dugc Phuc Sinh
quéng ba thong qua dong Blue
Son La. Viéc quang ba cac san
ph&m ca phé dic san da cé danh
tiéng sé gop phan cai thién hinh
anh chung cla ca phé Viét Nam.

Hai la, Viét Nam nén dung ra
t8 chic cac cudc thi, festival..
danh cho ca phé dac san, mai
cac nudc tham gia nham hoc hoi
cling nhu quang béa cac dong ca
phé Viét Nam cé chat lugng cao.
Chung ta phai cl dai dién tham
gia cac hoi chg vé ca phé toan
cau dé gidi thiéu cac dong ca phé
tot nhat cda Viét Nam. Chdng ta
cling can tham gia cac dién dan
I6n vé ca phé trén thé gidi va dua
théng diép Viét Nam dang hudng
dén san xudt CPCLC tai cac dién
dan nay.

Ba la, quang ba ca phé tai cac
diém du lich 16n, san bay - noi tap
trung nhiéu khach du lich quoc
t6. Cac diém nay can phai co
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CPVNCLC dé gidi thiéu. Mot s6
quéc gia thanh céng véi ca phé
trén thé gidi da dua ca phé xuat
hién trong cac nghi thidc ngoai
giao, bién médi nha ngoai giao
thanh mot dai st quéng ba.

Bén 1a, bién san xudt, ché
bién, tiéu thu ca phé thanh mét
loai van hoéa. DG6i véi ca phé
Robusta, Viét Nam nén chu trong
quang ba cho van hda ca phé
théng qua cach pha ché bang
phin déc dao va udng ca phé véi
stia dac, ca phé tring. Chung ta
nén xay dung cac cau chuyén
clia ngudi trong, ché bién ca phé
va k& cau chuyén dé véi thé gii
theo cac cach khac nhau véi thi
trudng khac nhau. Nén hiéu chat
lugng G day khong chi la huong,
vi ma con la van hoéa cla dan
toc thiéu sé tréng ca phé, la khia
canh xa hoi clia san xuat ca phé.

Nam [a, d6i v6i ngudi tiéu
dung théng thudng, CPCLC hay
khong cé thé khé nhan ra dugc,
quan trong la phai dinh vi dugc
hinh anh gi trong tam tri ngudi
tiéu dung khi ho tiéu thu ca phé
dé. Do do, chién lugc marketing
la rat quan trong.

Sau la, chung ta can c6é moét
chién lugc bai ban nham kich cau
néi dia doi véi ca phé va tiéu thu
ca phé “chi lam ti ca phé” nham
tang san lugng tiéu thu ca phé
ngay tai Viét Nam. Cac doanh
nghiép 16n nhu Highland Coffee,
The Coffee House, Trung Nguyén
nén tién phong trong thuc hién
chién lugc nay, vi day la cac céng
ty c6 hé théng 16n, trai rong khap
ca nudc va cé thuong hiéu manh,
dudc nhan biét réng rai e





