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QUAN TRI CONG TV NIEM VET SO HOU GIA DiNH
TAI VIET NAM - GOC NHIN TU THUC TIEN

Hoang Hdi Yeén'

Tém tit

Céng ty gia dinh la logi hinh doanh nghiép c6 lich sir ldu doi trén thé gidi va tai Viét
Nam, chiém ty trong déng ddo va c6 nhiéu déng gop tich cuwc vao sw phat trién ciia cdc nén
kinh té néi chung. Trong nhitng ndm gan ddy, quan tri cong ty (Corporate Governance)
tré thanh mét trong nhitng van dé co ban dwoc cdc quoc gia trén thé gidi quan tam, ddc
biét la sau hang loat cdc cude khing hodng tai chinh - kinh té dién ra trong thoi gian qua.
Bai viét tdp trung nghién ciru diea ra cdc danh gid nhdn dinh vé hoat dong quadn tri cong
ty niém yét sé hitu gia dinh tai Viét Nam trong thoi gian qua dwa vao két qua cdc bdo cdo
danh gia cua Uy ban Chung khoan nha nwoc va dir liéu thu thdp tie chuyén gia phan tich.
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Abstract

Family-owned firms have a long history of development all over the world and in
Vietnam. They account for the majority of businesses and contribute greatly to economic
development. In recent years, corporate governance has become one of fundamental
issues that has attracted attention of many countries, especially after a series of recent
financial and economic crises. This study aims at assessing corporate governance
of listed family-owned firms in Vietnam in recent years based on the State Securities

Commission's evaluation reports and data collected from analysts.

Keywords: corporate governance, listed family-owned firms

Paper No. 694 | Date of receipt: 26/11/2019 | Date of revision: 2/1/2020 | Date of approval: 9/1/2020

1. Pit van dé

Hinh mu t6 chic hoat dong va diéu hanh
cong ty theo 16i gia dinh tri duoc chirng minh
1a c6 kha nhiéu thuan loi, dic biét & Viét Nam
va c¢6 dong gop 1on vao nén kinh té qudc gia.
Tuy nhién, theo Forbes danh gia, phuong

phap t6 chtrc hoat dong theo hinh thuc trén
theo thoi gian cling s& tiém 4n nhiéu rui ro va
h¢ luy phuc tap. Thuc té trén datra nhirng yéu
cau ctia viéc can thiét phai c6 nhitng nghién
clru mdt cach bai ban nghiém tac vé cach
thtrc va phuong phap loai hinh cong ty nay.
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2. Khai quat chung vé vai tro ciia cong
ty gia dinh

Hién nay van con dang ton tai rat nhiéu cac
cach dinh nghia khac nhau vé Cong ty gia dinh
(CTGD), cac hoc gia van dang tiép tuc tranh
luan va chua thyc su tim ra tiéng noéi chung
trong cach tiép can ciing nhu dua ra dinh
nghia cu thé vé loai hinh cong ty nay. Nhin
chung céac cach dinh nghia CTGD thuong bi
phu thudc vao cac diéu kién khac nhau vé vin
hoa, t6n gido va khudn khd phap 1.

Thyc té, trén thé gigi, CTGD 1a loai hinh
doanh nghiép ton tai lau doi va chién sd lugng
dong dao nhat. Pay co thé duoc xem la cach
thirc t6 chirc san xuét - kinh doanh nguyén
thuy nhét. Ty trong CTGD & nhiéu nudc chiém
dén hon 70% tng s6 doanh nghiép va déng
vai trd quan trong trong thuc day ting truong
kinh té va tao cong an viéc 1am cho ngudi lao
dong, vi du, theo théng ké cua IFC 2008: tai
Tay Ban Nha s6 lugng CTGD chiém 75% tong
sO cac doanh nghiép, dong gop vao 65% tong
GNP; con tai khu vuc My La tinh, cac cong ty
gia dinh chiém khoang 60% tong GNP. Cac
CTGD bao gdm tit ca cac loai hinh cong ty
tr quy md nho, vira dén cac tap doan kinh té
hoat dong da dang & nhiéu nganh nghé khac
nhau. Tai cac qubc gia khac nhau co ton tai
rt nhidu cac thuat ngir dé chi mé hinh CTGD
nhu: “Zaibetsu” & Nhat Ban, “cheabol” & Han
Qudc “giant” & My, “grupo” & cac nudc My
La tinh. Sy pho bién da dang cta cac thuat ngir
trén thé hién sy phé bién ctia md hinh CTGP.
Theo théng ké cua Fortune 500, co rat nhiéu
CTGD thanh cong va lot vao bang xép hang
danh sach 500 cong ty 1on nhat Hoa Ky theo
tong thu nhap ciia mdi cong ty. Tai cac qubc
gia thuoc nhém OECD, $0 lugng cac CTGD
chiém khoang 40-60% tong so lugng cac
doanh nghi¢p n6i chung.

Tai Viét Nam, lich st phat trién kinh té da
c6 nhirng CTGD dong gop tich cuc cho sy phat
trién cua nén kinh té&. Rét nhiéu CTGD khoi
nghiép tir nhirng co so san xuat nho nhung da
phét trién thanh nhitng thuong hiéu tap doan
16n nhu Kinh D6, Biti’s, Hoang Anh Gia Lai,
Vingroup..... déu gin lién v&i cac md hinh cong
ty gia dinh. Pang va Nha nudc ta da nhan dién
va ngay cang danh gia cao tim quan trong ctia
loai hinh doanh nghiép trén, diéu nay dugc cu
thé hoa bang chii truong va quyét sach quan
trong trong viéc phét trién doanh nghiép tu
nhén, trong d6 CTGP thudc thanh phan kinh
té tu nhan. Nghi quyét dai hoi XII ctia Pang da
khang dinh: “Kinh té tu nhan la dong luc quan
trong cua nén kinh t&”. Nam 2018, khdi kinh
té tu nhan 1a tru cot quan trong nhét cia nén
kinh té Viét Nam (Béo cdo thuong nién kinh
té), udc tinh dat 1.856,6 nghin ty dong, ting
11,2% so v6i nim trude va bang 33,5% tong
GDP. Diéu d6 cho thay rang kinh té tu nhan
ngay cang khang dinh vai trd quan trong trong
nén kinh té, trong d6 CTGD - mét dién hinh
cin ban cta khéi kinh té nay ciing da va dang
khang dinh vai trd 16n lao trong tién trinh phat
trién kinh té nudc nha.

Theo théng ké ctia Forbes Viét Nam, danh
sach 50 cong ty niém yét 16n nhat dwgc vinh
danh trén thi truong nam 2018 chiém gia tri
von hoa toan thi truong la 70,8% voi téng loi
nhudn dat 106.499 ti c6 sy gép mat cua hang
loat cac cong ty cO phan tap doan gia dinh
trong khdi kinh té tu nhan nhu Hoa Phét, Thé
gii di dong, Vingroup... Theo sb liéu théng
ké tai HOi thao “Chuyén nghi¢p hod doanh
nghiép gia dinh” do phong Thuong mai va
cong nghiép Viét Nam t6 chiec, tinh dén cudi
2016, tai Viét Nam c6 khoang 100 CTGD quy
mo 1on, dong gop khoang Y4 GDP ca nudec,
95% cac doanh nghiép tai Viét Nam hi¢n nay
la hoat dong theo mé hinh CTGD.
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3. Co sé phap 1y vé quan tri cong ty tai
Viét Nam

Sau hon 30 ndm doi méi, co sé phéap 1y vé
quan tri cong ty (QTCT) ¢ Viét Nam lién tuc
duoc hoan thién theo quy dinh cua phap luat
dé phu hop v&i nhirng chuan QTCT trén thé
gii. Tuy vdy, xuét phét tir nhitng dic trung
co ban vé mit lich sir va qué trinh phat trién
kinh té, khuon khé phap 1y vé QTCT tai Viét
Nam van mang trong minh nhitng dic trung
riéng biét.

Trudc nam 1986, voi dac trung cua nén
kinh té ké hoach hoa tap trung, mé hinh cong
ty & nudc ta chi ton tai dudi hinh thirc doanh
nghi¢p nha nudc. Sau ddi méi, loai hinh va td
chuc doanh nghié€p phong phu da dang hon
tuong thich vi xu thé da dang hod thanh
phan tham gia dong gop vao nén kinh té theo
chu truong chung cia Pang va Nha nudec.
Heé thng cac van ban phap luat theo do ciing
dugc bién soan, chinh stra va 1ién tuc cap nhat
cho phu hop véi xu thé chung.

Co thé ké tén ra modt sd cac van ban tiéu
biéu nhu: Luat Doanh nghiép 1999 - bd luat
dau tién day du lam co so phap 1y cho céc
doanh nghiép, thay thé, cip nhat bd sung
bang Luat Doanh nghiép 2005 va gan day
nhat 1a Luat Doanh nghiép 2014 theo hudng
d6i méi hudng toi su phi hop véi thyc té kinh
doanh cua céc doanh nghi¢p, thdo g& nhiing
han ché, khé khan dé mé ra méi treong kinh
doanh thuén lgi phtt hop véi xu thé phat trién
chung”. Hay luat Pau tu nudc ngoai nim
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1987, sau d6 1an lugt dugc sira d6i bd sung
vao cic nam 2000, 2005. Dén nim 2005,
Quéc hdi chinh thirc ban hanh Luéat Pau tu
thay thé cho Luat Pau tu nudc ngoai. Gan day
nhat, phién ban 2014 cua Luat Pau tu di duoc
thong qua, gan lién v6i xu thé hoi nhap hién
nay tai Viét Nam.

Luat Ching khoan 2006, luat sira d6i bo
sung Luat Chiing khoan 2010 da quy dinh
cac nguyén tic vé QTCT 4p dung d6i voi
cong ty dai chung. Pong thoi, tir nim 2007
dén nay, Bo Tai chinh di ban hanh 02 vin
ban hudng dan vé QTCT gdém: quyét dinh
s6 12/2007/QB-BTC ngay 13/3/2007 vé quy
ché QTCT ap dung d6i véi cong ty niém yét
va Thong tu 121/2012/TT-BTC (Thong tu
121) ngay 26/7/2012 hudng dan vé QTCT dai
chang.... Ngoai ra, theo Luat Chung khoan
cap nhat 2019 du kién sé& c6 hiéu luc tir ngay
01/01/2021, cac quy dinh vé QTCT dang ngay
cang dugc chuan hoa cap nhat theo tiém can
chung dan t6i xu huéng minh bach qudc té.

Ngoai ra, trong linh vuc QTCT ¢ Viét
Nam con ton tai cac bo luat va nhirng quy
dinh riéng trong tirng nganh nghé cu thé nhu
bat dong san, bao hiém. .. va cac van ban dudi
luat nhu thong tu, nghi dinh ...

Chinh vi vdy, su thiu hiéu va kha ning hé
thdng hoa cac vian ban phap luat lién quan dén
QTCT tai Viét Nam la mot trong nhirng ndi
dung trong yéu can xem xét trong qué trinh
trién khai thuc hién.

Bang 1. Vin ban phap luit lién quan dén QTCT ¢ Viét Nam

Tén van ban

Téac dong

Pham vi ap dung

Luat Doanh nghiép
2014

Diéu chinh viéc thanh 1ap, hoat dong, tai co
cau va thanh ly doi véi tat ca cac loai hinh
cong ty trong d6 c6 cong ty co phan

Cong ty va hoat dong
cua cac cong ty
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Tén van ban

Téac dong

Pham vi ap dung

Luat Pau tu 2014

Diéu chinh viéc thanh 1ap, cip phép, thyc thi
va thanh 1y cac du an duoc trién khai boi tit ca
céc loai hinh doanh nghiép va dau tu truc tiép
nudc ngoai.

Hoat dong dau tu

Luat Chimg khoan

Dbicu chinh vi¢c phat hanh, chao ban, mua ban
chung khoan, cac dich vu lién quan t6i chiing
khoan va vié¢c cong bo thong tin

Nghi dinh s6 60/2015/ND-CP ban hanh vao
ngay 26/06/2015 va chinh thure ¢o6 hi¢u lyc tu
01/09/2015 quy dinh chi tiét va huéng dan thi

hanh mot sb diéu cua Ludt Chirng khodn va

Luét sira d6i, bd sung mot s6 diéu cua Luat
Ching khoan va Luat stra ddi, bd sung mot )

diéu cua Luat Chimg khoan

Céc cong ty co phan
va cac nha dau tu.

Luét cac td chirc tin
dung

Quy dinh vé viéc thanh 1ap, t6 chirc, hoat
dong, kiém soét dic biét, to churc lai, giai thé
td chire tin dung; viéc thanh 1ap, td churc, hoat

dong cua chi nhanh ngan hang nudc ngoai,
van phong dai dién cta to chire tin dung nudc
ngoai, to chirc nude ngoai khac co hoat dong
ngan hang.

Céc t6 chuc tin dung
hoat dong trén lanh
tho Viét Nam.

Quy ché QTCT cua
OECD/G20

Bit budc ap dung ddi vai cac cong ty niém yét
khong bét budc nhung nén ap dung ddi véi cac
cong ty c¢o phan khong niém yét.

Céc cong ty niém yét

Thong tu 121/2012/
TT-BTC

Thong tu 121/2012/TT-BTC ban hanh ngay
26/7/2012 quy dinh vé QTCT 4p dung cho céc
cong ty dai chung” c6 hi¢u luc tir 17/9/2012

Cong ty niém yét tai
HNX va HOSE

Nghi dinh 71/2017/
ND-CP

Nghi dinh 71/2017/ND-CP huéng dan vé
QTCT c6 hi¢u lyc tir ngay 1/8/2017 “Quy dinh
vé QTCT doi véi cong ty dai chung”

Cong ty niém yét tai
HNX va HOSE

Thong tu 155/2015/

Huéng dan cong bd thong tin trén thi truong

Cong ty niém yét va

TT-BT

TT-BTC chung khoan cong ty dai chung

Nghi dinh 71/2017/| Huéng dan vé quan tri cong ty ap dung cho n C

NDb-CP cong ty dai chung Cong ty dai ching
R Cu thé hoa, hudng dan mot s6 diéu cua nghi

Thong ‘tw 95/2017/1 4i 1 71/2017/ND-CP ciia Chinh phii vé quan | Céng ty dai ching

tri cong ty dai chiing

Nguon: Tac gia tw tong hop
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4. Thue trang quan tri cong ty niém yét
s¢ hiru gia dinh & Viét Nam

4.1. Tong quan chung vé cdc cong ty
niém yét sé hivu gia dinh 6 Vigt Nam

M0 hinh cong ty gia dinh hién dong vai tro
rat quan trong trong van hanh nén kinh té ctia
cac qudc gia trén thé gidi. Nhirng tap doan vai
thuong hi¢u danh tiéng nhu Hermés, Ford,
Toyota, Samsung, Huyndai, Estée Lauder,...
déu l1a cac cong ty gia dinh. Tai Han Qudc,
trong moi nganh nghé c6 mdt hodc mot vai
tap doan (chaebol) thong tri thudc mot dong
ho nhét dinh. Lich sir ciia cac Chaebol nay 1én
t6i hon tram nam. Néu so sanh véi cac nude
nhu Han Quéc, Nhat Ban, cong ty gia dinh
tai Viét Nam c6 lich st phat trién con kha
khiém ton chi khoang vai chuc nim gan day.

Sau d6i méi (dai hoi Pang toan qubc lan
thr VII - 1986) va dac bi¢t 1a trong nhirng nam
gan day, cac doanh nhan gia dinh Viét Nam
da va dang khéng dinh vi thé cua minh véi
nhirng thanh cong kinh doanh va dong gop
16n vao phat trién kinh té cling nhu nang cao
doi song kinh té xa hoi. Pay 1a nhom doanh
nghiép tién phong trong coéng cudc doi mai
dat nude. Co thé ké dén cac doanh nghiép gia
dinh thanh céng tiéu biéu va c6 nhiéu déng
gdp vao nén kinh té nudc nha hién nay nhu:
Tap doan Doji - Ngan hang Tién phong (gia
dinh 6ng D6 Minh Phu), Tap doan Lién Thai
Binh Duong (gia dinh 6ng Johnathan Hanh
Nguyén), Tap doan Hoan Cau - Ngin hang
Nam A (gia dinh ba Tran Thi Huong), Cong
ty TNHH Biti’s (gia dinh 6ng Vuong Khai
Thanh) ....

Khi thong ké vé danh sach 50-100 nguoi
sO luong tong tai san 16n nhat hang nam, tén
tudi cua nhitng doanh nhan tiéu biéu trén
cling gin lién vdi cac cong ty gia dinh nhu
ty pht Pham Nhat Vuong - Vingroup (VIC),
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Nguyén Pang Quang - Masan Group (MSN),
Nguyén Thi Phuong Thao - Tap doan Vietjet
(VIC), Tran Pinh Long - tip doan Hoa Phat
(HPG)....

Hién nay, trén TTCK Viét Nam, co ciu
so hitu cua cac doanh nghiép niém yét dugc
phan bo nhu sau: 24% 1a cac doanh nghiép s
hiru nha nudc, 18% la cac doanh nghié¢p so
hitu nudc ngoai con lai da s (twong duong
58%) la cac doanh nghi€p sé hitu tu nhan.
Trong khi d6, cac cong ty gia dinh niét yét
chu yéu 1a cac cong ty tu nhan tham gia vao
thi truong chirng khoan dudi hinh thuec 1a cac
cong ty c6 phan tap doan, diéu nay c6 thé cho
thdy thyuc té co cdu chiém da sb ctia nhom
cac doanh nghiép niém yét s¢ hitu gia dinh
trén TTCK Viét Nam. Theo théng ké so bd
tai Dién dan doanh nghiép 2018, 100 cong ty
gia dinh 16n nhat Viét Nam hién déng gop
25% tong GDP ctia ca nuée. Theo VCCI cong
bd, wéc tinh dén cudi nam 2018, ca nude co
94% doanh nghi€p hién dang hoat dong theo
mo hinh cong ty gia dinh. Vi vay, day hién
dang 1a nhém doanh nghi¢p duoc Pang va
Nha nudc dac bi¢t coi trong, danh nhiéu vu
tién trong chién lugc phat trién.

Dai hoi 1an thir XII cua bang da trién khai
nhiéu noi dung lién quan dén phat trién kinh
té tu nhan ma trong d6 cac doanh nghiép nha
nuée 1 luc luong dong dao, co nhidu dong
gdp quan trong. Pay la lan dau tién Nghi
quyét Pai hoi Pang khang dinh: “Kinh té tu
nhan 14 dong lyc quan trong ctia nén kinh té
va dua ra yéu cau khoi nghiép, yéu cau nang
cao nang luc khu vuc kinh té tu nhan. Diéu
d6 cho thédy, cong ty gia dinh di va dang
khang dinh vai trd to 1on trong su phat trién
kinh té dat nudc”,

S6 125 (1/2020)

Tap chi Quin Iy va Kinh té qudc té 65



QUAN TRI KINH DORNH

4.2. Thiee trang va mét so vin dé dit ra
trong qudn tri cong ty niém yét so' hitu gia
dinh hién nay

Theo bao cao ciia VCCI, tinh dén giita
nam 2019, khoang 40% tong GDP trong nén
kinh té thé gi61 duogc tao ra bdi cac doanh
nghi€p gia dinh v&i nhiing tdp doan voi
thuong hiéu danh tiéng nhu Hermés, Ford,
Toyota, Samsung... Néu gia dinh 1a hinh
thai x4 hoi 1au doi nhat cua con nguoi, thi
doanh nghiép gia dinh 1a m6 hinh kinh
doanh 1au doi va pho bién nhét trén thé gioi.
Doanh nghiép gia dinh xuat hién rong khap
dudi hinh thirc cac ctra hang goéc phd cho
téi nhirng tap doan da qudc gia hung manh
toan cau.

Tai Viét Nam, ty 1¢ dong gép cuia nhom
100 doanh nghiép gia dinh 16n nhat la
khoang 25% tong GDP cua ca nudc. Trong
danh sach 50 cong ty niém yét tot nhat Viét
Nam c¢6 nhiéu doanh nghiép gia dinh va
khong it trong s6 nay c6 ¢b phiéu thudc nhém
ma bluechips (ma c¢6 phiéu cé tinh 6n dinh
cao va chi phdi manh) trén thi trudng chirng
khodn nhu Vingroup, Vietjet, Thanh Thanh
Cong, Kido, Doji... Cac doanh nghi¢p gia
dinh dang dong gbp vai trd quan trong vao
su phat trién ctia nén kinh té Viét Nam, thtc
day sy phat trién cua khu vuc doanh nghiép
gia dinh, ctia ho kinh doanh ciing 1a thuc day
phat trién nén kinh té dat nudc.

Thanh tyu va dong gop vao téc do ting
truong kinh t& chung ctia nhom céac cong ty
gia dinh da dugc danh gid va ghi nhan. Tuy
nhi€n, bén canh nhitng mat tich cuc trong
tang truong, mo hinh cong ty gia dinh va
hoat dong quan tri cac cong ty niém yét gia
dinh tai Viét Nam hién van la mot trong
nhitng ndi dung con can nhiéu hoan thién. Vi
du nhu su céip thiét phai xay dung duoc hé

théng quan tri chuyén nghiép, khong thé gia
dinh tri va tinh tri ma phai k¥ tri va phai cé
quan 1y chuyén mén chuyén nghiép. Thuc té
hién nay, cling giéng nhu da sé cac mé hinh
doanh nghiép gia dinh tai Chau A, cong ty
gia dinh & Viét Nam con dang chong chéo va
dbi mit vi nhiéu mau thuin trong van hanh,
tiéu biéu nhat 1a mau thuan trong viéc nhin
nhan danh gia gitta vin dé chung va riéng,
gitra quyén lgi cua doanh nghiép véi loi ich
cua gia dinh, gitta sy tach bach cua tinh
than va ly tri. Viéc t6 chic hoat dong dua
trén nén tang gia dinh gitp da sb cac hoat
dong kinh doanh c6 thé dé dang chiu dung
va vuot qua nhirng rui ro ban dau cua thoi
ky khéi nghiép, nhung khi viéc kinh doanh
phaét trién nhung thiéu nhén tai 1a ngudi nha,
co hdi c6 the bi bd 15, chua ké dén su bat doi
xtng trong cac quan diém danh gid vé co
hoi thach thirc gitta nhom diéu hanh chiu sy
rang budc cua tinh than trong nhiéu trudng
hop con dan dén nhitng mau thudn bung nd
kho kiém soat, gy tac hai to 1on dén hiéu
qua hoat dong cua cong ty.

Kinh té thi trudng dang ¢ trong giai doan
chuyén d6i voi téc do nhanh chéng va toan
dién dat cac thanh phan kinh té néi chung
trong d6 c6 ca kinh té tu nhan, kinh té gia
dinh vao cudc chay dua chuyén ddi hodc dao
thai. Vi vay, m6 hinh cong ty gia dinh, du
c6 nhiéu lgi thé vé t6 chitc nhung néu khong
nhan dién o rang kip thoi nhiing tré ngai
thi rat d& roi vao trang thai suy thodi, khung
hoang. Sau khi tong hop cac dir liéu tir hoat
dong cuia cac cong ty niém yét s¢ hiru gia
dinh ¢ Vi¢t Nam hién nay, tac gia co thé rat
ra mot sd van dé tiéu biéu con dang ndi com
trong hoat dong quan tri nhoém doanh nghiép
nay nhu sau:
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a. Van dé vé thanh phan va co cau HDOT
trong cong ty gia dinh ¢ Viét Nam chua hiéu
qua

Thuc té, viéc dua cac thanh vién HDQT
doc 1ap tir bén ngoai vao 1a van dé thuong gay
nhiéu tranh cii trong cic cong ty gia dinh &
Viét Nam hién nay. C6 nhitng quan diém cho
rang, thanh vién HDQT doc 1ap c6 thé gay ra
nhitng hé luy cho cong ty nhu viéc lam pha
v& céu truc cong ty hién tai, taing thém cac
khoan chi tra 16n cho thanh vién HDQT moi,
gay x40 tron lam cho cac mbi quan hé tro nén
phuc tap ... Vi vay, ty I¢ thanh vién HDQT
doc 1ap trong cac cong ty niém yét ndi chung
va cong ty gia dinh ¢ Viét Nam noi riéng con
rat thip. Theo danh gia thé diém QTCT cua
ASEAN niam 2014: “trong sd cac niém yét
tai Viét Nam duoc khao sat chi c6 khoang
1/3 cong ty dap tg duoc yéu cau cé it nhat
1/3 s6 thanh vién ctia HPQT 1a thanh vién
doc 1ap”. Con theo bao cao cuia So giao dich
chtng khoan Ha Noi ndm 2016 trong tong s6
344 cong ty khao sat vé& yéu cau ty 18 1/3 sb
lugng thanh vién HDQT doc 1ap thi co 284
cong ty khong thuc hién, 4 cong ty thuc hién
mot phan va 56 cong ty thuc hién khong day
du.

VAan @& dit ra ddi v6i cac cong ty gai dinh
1a phai c6 nhitng chinh sach cu thé dé thu hat
va gilt chan nhirng nguoi gidi trong HDQT
khong bi chi phdi boi cac mbi quan hé loi ich
cua cac thanh vién trong gia dinh.

b. Van dé ké nhiém va ké hoach chuyén
giao giita cdc thé hé trong céng ty gia dinh

Ké hoach ké nhiém cac vi tri trong ban
diéu hanh 14 van dé quan trong nhat ddi véi
cac cong ty gia dinh ddc bi¢t khi quy mo ngay
cang phat trién va 16n manh. Nhitng yéu kém
trong cong tac 1ap ké hoach ké nhiém la mot
trong nhitng 1y do khién phan 16n cac cong
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ty gia dinh tan v& khong thé tru virng dugc
dén thé hé thtr ba (Neubauer&Lank.1998). Ké
hoach ké nhiém 1a mot qué trinh dam bao su
lién tyc trong hoat dong kinh doanh dé gitp
lga chon dugc ngudi c6 nang luc cao nhét
pht hop dé thay thé bat ky vi tri nao trong
ban diéu hanh. Do d6, qua trinh 1ap ké hoach
ké nhiém phai c6 su tham gia ctia cac thanh
vién trong gia trinh, HDQT, cac giam dbc va
nhitng c6 déng 16n dé dam bao sy ddng thuan
va nht tri cao.

Vi li do do, viéc lya chon ai la nguoi ké
nhiém va thoi diém chuyén giao thich hop da
mot ddu moc rat quan trong ddi voi cac cong
ty gia dinh. Piém yéu d6i v6i cac cong ty gia
dinh chinh 12 viéc trao quyén va ké vi, vi diéu
nay d& dan dén nhirng xung dot quyén lyuc
trong viéc lua chon nguoi ké nhiém va c6 anh
huong khong nho dén danh tiéng cta doanh
nghiép va phan anh truc tiép vao gia c6 phiéu
trén thi truong. Theo cac chuyén gia thi dai
da sb cac cong ty gia dinh déu c6 mong muén
duy tri va kéo dai vong doi cia doanh nghiép
bang viéc chuyén giao quyén lyc qua nhiéu
thé hé. Theo sb liéu cua PwC toan cau nim
2016, c6 43% tong sb cong ty gia dinh co ké
hoach ké thira chuyén giao quyén luc rd rang,
va 12% téng s6 doanh nghiép duoc ton tai
dén thé hé thu 3, thé hé thu 4 chi con lai 2%
CTGD con ton tai.

Tai Viét Nam, diéu tra ctia phong Thuong
mai & Cong nghiép Viét Nam VCCI cho thay
réng, hién nay, chua t&1 10% CTGD tai nude
ta c6 thé phat trién bén virng sau 3 thé hé,
qua trinh chuyén giao quyén luc giira cac
thé hé co thé giy ra sy mat can bang lgi ich
cua gia dinh va lgi ich cong ty lam phét sinh
cac xung dot khi thé hé ké nhiém tiép quan
gia dinh hodc do suc anh hudng cua ngudi
sang lap qué 16n hay cac thanh vién tiép quan
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quyén lyc chua c6 duge sy chuan bi ky ludng
vé chuyén mén, nghiép vu va k¥ ning lanh
dao diéu hanh doanh nghiép.... Bén canh do,
quan diém vé ké hoach ké nhiém ctia cac cong
ty khac nhau thi ciing khong giéng nhau, nd
bi anh hudng va chi phdi rat nhiéu boi quan
niém va van hoa gia dinh. Thuc té trén thi
truong chirng khoan Viét Nam da c6 khong
it cac vi du thuc tién vé nhirng xung dot khac
biét trong qua trinh chuyén giao quyén luc lai
cac CTGD. Ngay nay, cac thé hé ké thira thyc
té da duoc trang bi nhiéu kién thirc thong qua
viéc hoc tir cac chuyén gia, dong nghiép, tir
su trai nghiém & cac vi tri khac nhau ca o
bén trong 1an bén ngoai doanh nghiép, vi vay,
khi duogc lya chon va cé thuc quyén, ho ¢6
xu huéng mong mudn tao khac biét dé nham
chtirng minh sy thoat dugc khoi cai bong cua
cac thé hé trude va ngudi sang lap. Tuy nhién,
day hién van duoc xét dén 1a bai toan nan giai
tir cau chuyén lya chon nguoi ké nhiém dén
ké hoach chuyén giao ciing nhu cic yéu t6
quan tri van hanh phia sau.

c. Van dé vé sy thiéu chuyén nghiép trong
hoat dong kinh doanh o cac cong ty gia dinh

Su khéc biét noi bat gitra mo hinh cong ty
gia dinh so voi cac loai hinh doanh nghi¢p
khac d6 1a cac mdi quan hé cong viée giira
cac thanh vién gia dinh no6i chung thuong doi
hoi muc do tin cdy va cam két rat cao. Day
cling chinh 14 rao can I6n nhat trong qua trinh
van hanh hoat dong cua céc cong ty gia dinh
bai viée kho c6 thé rach roi giita li tri va tinh
cam. Trai qua cac thé hé va qua thoi gian,
thach thirc ndy ngay cang rd nét va mau thuan
c6 thé bung phat tac xdu dén hoat dong cua
doanh nghiép. Vi vy, dé c6 thé xay dung mot
cong ty gia dinh co thé trudng ton qua céc
thé hé thi diéu quan trong can lam 1a phan
dinh dugc gitra viéc quan tri doanh nghiép

va quan tri gia dinh (IFC, 2008). Yéu t6 gia
dinh 1lam nén sy khac bi¢t gitta CTGD voi
cac loai hinh doanh nghi¢p khac, tao tién dé
vitng chic trong giai doan dau hinh thanh boi
su gan két cua cac yéu td tinh cam, mau mu,
huyét thong, tuy nhién, bén canh do, ciing
tiém an nhiéu rai ro trong khau van hanh
doanh nghiép.

Nhitng van dé trong quan tri mdi quan hé
gia dinh nhu strc 1, sy né nang, cac xung dot
loi ich, mau thuan gitra loi ich ca nhan, lgi ich
gia dinh va loi ich cong ty ... 12 nhirng yéu t6
lam can tré su phat trién cua cac cong ty gia
dinh. Tuy nhién, trén thuc té ¢6 nhitng CTGD
& Viét Nam da xir Iy kha tét cac van dé nay
tao nén nhiing thuong hiéu gia dinh phat
trién bén virng nhu Tap doan KIDO do 2 anh
em 6ng Tran Kim Thanh va Tran Lé Nguyén
sang lap tor nam 1993, va da tré thanh mot
tap doan thuc phim voi doanh thu giai doan
2017 - 2018 can mirc 10.000 ty dong, chia co
tirc trong nam to1 20%. Hién nay, tai KIDO
Group c6 5 trén tong s6 9 thanh vién trong
HDQT Ia nguoi trong mdt gia dinh (tuong
duong ty 1¢ 56%).

Vi vay, viéc xay dung mdt co ché quan tri
hiéu qua cong ty hiéu qua sé thiic day sy ting
cuong sy tin cay gitra cac thanh vién trong
gia dinh, tao ra sy doan két va tinh hiéu qua
hoat dong cua cac cong ty gia dinh. Mat khac,
co ché quan tri hiéu qua c6 phan dinh trach
nhiém, quyén han va cac mdi quan hé trong
ndi bo t6 chirc gitip tach bach giita cac yéu tb
gia dinh va cong viéc kinh doanh.

5. Mt s6 dé xuat giai phap nhim ning
cao hiéu qua quan tri cong ty niém yét sé
hiru gia dinh & Viét Nam.

Két qua tir thuc tién da chi ra rang, doanh
nghiép nao thuc hién quan tri cong ty tot thi
két qua hoat dong kinh doanh tot hon, sinh
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1061 cao hon va nguoc lai. Bén canh do, quan
tri cong ty tot gitp doanh nghiép tiép can
ngudn vén dé dang hon, chi phi von thap hon,
uu dai tu phia cadc nha dau tu, dem lai vi thé
t6t hon, gitp gid tri ¢ phiéu va gia tri doanh
nghiép tang, quy trinh ra quyét dinh hiéu qua
hon, giam rui ro khing hoang. Cac cong ty
niém yét so hitu gia dinh ciing khong nam
ngoai cac quy luat chung cua doanh nghiép.
Do vay, trong thoi gian toi, dé t6i da hoa hiéu
qua hoat dong va gia tri ciia cac cong ty gia
dinh niém yét, nang cao ning lyc quan tri
theo thong 1& qudc té, dam bao khai thac cac
nguén luc hi€u qua, tao ra gia tri bén virng
trong dai han, theo tac gia can chu trong mot
sO giai phap sau:

Mot 13, can khuyén khich va c6 co ché sir
dung nhan lyc mot cach khach quan dya trén
nang luc, hiéu qua cong viéc, dac biét 1a ¢ cac
vi tri diéu hanh cap cao trong md hinh cong
ty gia dinh hién nay, dong thoi c6 huéng trao
quyén nhiéu hon cho nhan sy dya trén ning
luc chir khong phai tinh cdm hay nhiing rang
budc quan hé huyét théng gia dinh. Chinh
nhirng doi hoi khach quan yéu t6 thi trudong
s thic ddy quan tri ty nguyén, giup quan tri
nang 1én tim cao méi, dap ung thuc sy nhu
cau cia nha dau tu trong nudc va quoc té.
Kinh nghiém thuc té cho thay, cic cong ty gia
dinh ¢6 du sy khach quan can thiét trong viéc
bd tri va st dung nhan sy thuong s& nhiéu
hoat dong tich cuc, nang dong, déng thoi,
chinh co ché khach quan nay con tao ra ap
luc tot ddi véi cac cong ty gia dinh vé ning
cao chat luong quan tri cong ty thi chat luong
quan tri cong ty & murc tién bo cao.

Hai 13, can ting cuong boi dudng nang luc
va dao tao nang cao nang luc quan ly cho doi
ngii ké can tai cac cong ty gia dinh, xay dung
16 trinh phat trién cta cong ty gia dinh, lam
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sao dé hai hoa loi ich giita cac bén theo thap
quan tri loi ich doanh nghiép. Trong d6, can
dac biét dam bao su can béng gitra 4 nhom loi
ich chinh: (1) Loi ich xa hdi, (2) lgi ich cong
ty, (3) loi ich nguoi lao dong, (4) loi ich cua
chu s& hitu. Dng thoi coi day 1a cach thic dé
cong ty vuot qua ddu an ciia yéu tb gia dinh,
xay dung van hod doanh nghiép theo hudng
phung su cho phét trién va tang truong.

Ba 13, can thay doi quan niém cua cac nha
quan tri, khién ho phai nhan thuc day du vé
tam quan trong ciia viéc ning cao quan tri
cong ty. Viéc thay doi va nang cao nhan thirc
vé quan tri cong ty phai duoc khoi ngudn tir
cip lanh dao cao nhit trong doanh nghiép
niém yét ma ¢ day chinh 13 HPQT va tong
giam dbc. Tai cac cong ty gia dinh, sy can
thiét phai c6 nhitng sy thay doi trong quan
niém va cach thirc nhin nhan cua gidi didu
hanh lai cang quan trong va thach thuc. Tinh
than cai cach quan trj cong ty tir cac lanh dao
s& 1am co s& va nén tang cho qua trinh thyc
hanh quén tri, gop phan thiic day sy phat trién
tang trudng cua cac cong ty gia dinh.

6. Két luin

Tuu chung lai, m6 hinh CTGD 1a loai hinh
doanh nghiép mang dic trung to chirc xa hoi
loai nguoi, co nén tang lich str va thuc té da
ching minh dugc tAm quan trong thiét yéu
cia minh trong su phat trién cia nén kinh té
quéc dan. Thuc té tai Viét Nam hién nay, mo
hinh t6 chirc cong ty gia dinh dic biét 1a cac
cong ty niém yét s hitu gia dinh di va dang
chtirng minh dugc strc anh hudng bang nhiéu
dong gop tich cuc vao su phat trién chung ciia
nén kinh té. Tuy nhién, hién nay trong hoat
dong QTCT cua loai hinh doanh nghi¢p nay
con ton tai mot sb nhirng van dé han ché can
duoc luvu tAm cai thién nhu van dé nguoi ké
nhiém, van dé vé vin hoa, co cau to chuc va
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van dé vé kiém soat hiéu qua hoat dong. Bang
hé thong cac dé xuit, mot co ché giam sat
chit ché trong viéc can bang giita yéu td gia
dinh va yéu t6 kinh doanh s& cho phép thiic

Tai li€éu tham khao

day cac cong ty niém yét gia dinh tri ap dung
nhirng bién phap quan tri hop 1y dé lam ting
co hoi phat trién va thanh cong ctia doanh
nghi¢p.
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